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Odpornost in financna trdnost.

Robusten poslovni model.

Ucinkovit sistem upravljanja tvegan].

Na stranko in njeno izkusnjo osredotocen
razvoj produktov, storitev in ekosistemov.

Zaupanja vredna znamka.

4
\

Zavzeti in usposobljeni zaposleni.

Digitalizacija poslovanja.

Integrirani trajnostni vidiki.

Razvejena prodajna mreza,
veckanalnost in enotna vstopna tocka.

Vec o poslovnem modelu, strategiji in nacrtih Skupine Triglav najdete v tockah 2.6.1 in 4.

Pripravljeni.
365.

Odpornost je veliko vec kot sestevek
njenih dejavnikov. Je sposobnost in
stalna pripravljenost, da se nenehno
odzivamo na spreminjajoca se
pricakovanja in potrebe nasih strank.
Zanje skrbimo in jim stojimo ob strani
ze vec kot 120 let.

V letu 2023 smo nadaljevali svojo
preobrazbo v zavarovalno-financno
skupino, povsem osredotoceno na
stranko. Uspesno smo poenostavljali
kompleksne procese in skrbno
upravljali vire nase rasti. Prilagodljivost
Skupine Triglav so pokazale tudi

enkratne preizkusnje v tem letu.

Med nasimi sodelavci so tudi Stevilni prizadevni
prostovoljni gasilci, kot sta Ziga Berlec in
Aleksander Petric (levo zgoraj). Oba sta se
vkljucila v odpravljanje posledic ujm v Sloveniji.

Ziga je kot zastopnik v nasi mrezi sodeloval
pri popisu premozenjske Skode, ki so jo imele
stranke, ter po sluzbi kot clan PGD Motnik

Se oskrboval prizadete in saniral razmere

na terenu. Aleksandru je Zavarovalnica
omogocila, da se je v drzavni nacrt

redevanja vkljucil kot élan PGD Smarje - Sap;
v kriti¢nih dneh je deloval pri vzpostavljanju
infrastrukture na Koroskem in pri oskrbi
tamkajsnjih prebivalcev.

»Pripravljenost na takojsnjo pomoc se zacne ze
veliko prej, ko se dogodek zgodi«, izpostavljata,
prostovoljstvo pa obema veliko pomeni.

Vec o njunih izkusnjah preberite na
https://letnoporocilo.triglav.eu/2023
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Visoko
postavljena
letvica
zaupanja

Digitalizacija je na novo
zapisala izkusnjo stranke,
digitalizirani procesi

so postali nepogresljivi

za ucinkovito delo

v Skupini Triglav ter

so ga obcutno razbremenili.
Kljucni za ohranjeno
visoko zaupanje strank

in razsirjeno poslovanje
Skupine so nasi zaposleni.

Tadej Strnad in Amir Duratovi¢
(stojita zadaj) ter Mitja Valek,
Marija Kuplen in Jan Jelenc

so nasi strokovni sodelavci

za reSevanje premozenjskih skod,
Manja Praznikar (sedi desno)

za komuniciranje. Med letom

so se vkljucili v izboljsave

v notranjih postopkih in

ob ujmah strankam svetovali
tudi, kako naj poskrbijo za lastno
varnost in prijavo Skode.

V okolju, ki se naglo spreminja,
povecujemo svojo odzivnost

in prilagodljivost ponudbe.
Strankam pomagamo,

da razumejo in upravljajo
tveganija, s katerimi se srecujejo.

Vec o tem, kako so nasi sodelavci
delovali v izrednih razmerah,

ter o vlogi tehnologij, na
https://letnoporocilo.triglav.eu/2023

O Skupini Triglav —»

Skupina Triglav

Vodilna zavarovalno-financna skupina
v regiji Adria z vec kot 120 let delovanja

Zavarovalnistvo

Premozenje
Zivljenje
Pokojnine
Zdravje
Pozavarovanje

Upravljanje premozenja

B Lastni zavarovalni portfelj

B Vzajemni skladi in individualno
upravljanje premozenja

B Pokojninski skladi

4.099,0 mio. EUR
+8 %

bilan¢na vsota

Trgi v regiji Adria in mednarodna
prisotnost preko partnerskih povezovanj

3.398,5 mio. EUR
+4 %

vrednost nalozb

Atraktivna in vzdrzna dividendna politika

1.653,7 mio. EUR
+12 %

obrac¢unana kosmata zavarovalna premija

Konservativna in kakovostna sestava
nalozbenega portfelja

5 . 3 18 zaposlenih

238,4 mio. EUR
+28 %

pogodbena storitvena marza

4.851,4 mio. EUR
+11 %

vrednost sredstev v upravljanju (AUM)
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Trajnostni razvoj v Skupini Triglav

Podatki o Skupini Triglav na 31. december 2023
Poslovna mreza Skupine Triglav
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17
24
33
47
53
63
78
88
93
95
129
134

N

Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 n 3

Racunovodsko porocilo

Izjava o odgovornosti poslovodstva 137 kubi ol .

Racunovodski izkazi 143 5 upina Trlg avin

Pojasnila k racunovodskim izkazom 149 Zavarovalnica Trlglav, d.d.

Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam

ratunovodskih izkazov 221 Revidirano letno porocilo

Ostale informacije 328 za pOSlOVhO Ieto, ki se je
zakljucilo 31. decembra
2023

Priloge O tem porocilu

Slovar strokovnih izrazov 336 Letno porocilo v PDF-obliki predstavlja

Razkritja v skladu z Uredbo EU o taksonomiji 340 njegovo neuradno razlicico. Letno porodilo

Kazalo GRI. SASB in SDG 343 v ESEF-obliki je skladno z Delegirano uredbo

Komisije (EU) 2019/815 in prvim odstavkom
134. ¢lena ZTFI-1 ter predstavlja njegovo
uradno razliico, objavljeno na SEOnetu.
Porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice
Triglav, d.d., za leto 2023 je integrirano in se
nanasa na stanje in nacrte na 31. 12. 2023.
Informacije so predstavljene na podlagi

2 racunovodskih izkazov, pripravljenih skladno
z novima standardoma MSRP 9 in MSRP

17, ki se uporabljata od 1. 1. 2023 dalje.

Vec o porocilu si lahko preberete v poglavju

11.1 O porocilu.

Ostanite obvesceni o nasem poslovanju

Vlagateljem in obstojecim delnic¢arjem smo za podrobnejse informacije na voljo na spodnjem kontaktu.

Informacije za delnicarje:

Zavarovalnica Triglav, d.d., Ljubljana, MikloSiceva cesta 19, 1000 Ljubljana
Helena Ulaga Kitek, direktorica sluzbe Upravljanje odnosov z investitorji
T: ++386 (1) 47 47 331

Elektronski naslov: investor.relations@triglav.si
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Kljuéni poudarki poslovanja 2023

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Kljucni poudarki poslovanja 2023

Celotni obseg poslovanja v milijonih evrov

1.594,3

1.060,7
934,8

2022 2023

B Skupina Triglav
Zavarovalnica Triglav

Kombinirani koli¢nik Premozenje in Zdravje Skupine Triglav
997% 101,6 %

251% A3

2022 2023

B Skodni koli¢nik
Odhodkovni koli¢nik

Poslovni izid pred obdavcitvijo v milijonih evrov

45,6

14

2022 2023

B Skupina Triglav
Zavarovalnica Triglav

Donosnost novega posla Zivljenje in pokojnine

14,6 %
132% 1220
11,4%

2022 2023

B Skupina Triglav
Zavarovalnica Triglav

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Bonitetna
ocena A

Stabilna
srednjerocna napoved

Kolicnik kapitalske ustreznosti Skupine Triglav

200 %

31.12.2022

31.12.2023

9]

Ciljna vrednost



Kljuéni poudarki poslovanja 2023

Prihodki od zavarovalnih storitev Skupine Triglav
po segmentih v milijonih evrov

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 O = { n }

Odhodki od zavarovalnih storitev Skupine Triglav Cista dobi¢konosnost kapitala Skupine Triglav
po segmentih v milijonih evrov

1.351,2 1.323,3
1.206,6 3%
1.029,0 [ 1.032,3
9235
766,0
205,0 [PILR 202,5 07%
751 IEZH 63,7 HEXE
Zivljenje in Zdravje PremozZenje Skupaj Zivljenje in Zdravje PremozZenje Skupaj
pokojnine pokojnine 2022 2023
2022 2022
m 2023 2023
Obracunana kosmata zavarovalna premija Skupine Triglav po trgih v milijonih evrov Delez nalozb v obveznice z druzbenim ucinkom,
zelene in trajnostne obveznice @
1.033,9
947,6

——

799 n d

Slovenija Srbija Hrvaska

2022
H 2023

311,7
243,4
a238 409 306 METENN
Bosnain Crna gora Severna Mednarodno
Hercegovina Makedonija zavarovanje in
pozavarovanje




Nagovor predsednika Uprave Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

1. Nagovor predsednika Uprave*

Spostovane delnicarke in delnicarji, cenjeni bralci!

Posledice naravnih ujm, predvsem neurij s toco in vetrom ter
avgustovskih poplay, so se odrazile v povecani potrebi po podpori
nasim zavarovancem in v zgodovinsko visokih skodah. Njihove ucinke
smo omejevali z ustrezno pozavarovalno zascito. Pomembno je na
poslovanje vplivala vladna regulacija cene dopolnilnega zdravstvenega
zavarovanja v Sloveniji, ki nam je povzrocila izgubo v tem poslovnem
segmentu in zniZala celoten poslovni izid Skupine. Dopolnilnih
zdravstvenih zavarovanj v letu 2024 ne bomo vec izvajali, Se naprej pa
bomo razvijali in trzili komercialna zdravstvena zavarovanja na trgih
regije Adria, saj verjamemo, da imajo velik dolgorocni potencial. Ne
nazadnje so nase poslovanje Ze drugo leto zaznamovali tudi inflacijski
pritiski na Skode in stroske.

V teh zahtevnih razmerah smo dokazali prilagodljivost in odpornost,
ki ju omogoca nas robustni poslovni model z ucinkovitim sistemom
upravljanja tveganj. Ohranili smo vodilni trzni polozaj v regiji in
dobickonosno ter varno poslovanje. Podrobne podatke o njem, skupaj
z medletno primerjavo, prikazujemo v tem porocilu skladno z novimi
MSRP. Pod vplivom enkratnih dogodkov smo ustvarili 21 milijonov
evrov poslovnega izida pred obdavcitvijo, kar je pod nacrtovanim.
Zadovoljni smo s prihodkovno stranjo poslovanja, saj smo z rastjo

v visini dvomestnih Stevilk povecali obseg poslovanja in pogodbeno
storitveno marzo. Zaradi izgube v segmentu Zdravje, ekstremnih
mnozi¢nih Skod in $kodne inflacije se je povecal Skodni koli¢nik in
posledi¢no kombinirani koli¢nik, ki je znasal 101,6 odstotka. Ugodne
razmere na financnih trgih so nam omogocile, da smo dosegli dober
nalozbeni rezultat, pozitiven drugi vseobsegajoci donos in uspesno
poslovanje na podrocju upravljanja premozenja.

Uspesno smo skrbeli za financno stabilnost in ustrezno kapitaliziranost
Skupine, kar potrjujeta ponovno prejeti visoki bonitetni oceni »A«

s srednjerocno stabilno napovedjo. Bonitetni agenciji S&P Global
Ratings in AM Best sta nam ju podelili Ze osmo leto zapored.

Poslovanje v zavarovalnistvu in upravljanju premozenja

Celotni obseg poslovanja smo povecali za 12 odstotkov na 1.780
milijonov evrov, enako stopnjo rasti je dosegla obracunana kosmata
zavarovalna premija, ki je znasala 1.654 milijonov evrov. Na slovenskem
trgu, kjer smo zbrali 63 odstotkov zavarovalne premije Skupine, je

bila njena rast 9-odstotna in skladna z gibanjem trga. Na preostalih
trgih regije Adria je bilo povecanje 7-odstotno, medtem ko je bilo
na mednarodnem trgu, kjer delujemo predvsem po nacelu prostega
pretoka storitev in z aktivnimi pozavarovalnimi posli, 28-odstotno.

Obseg poslovanja smo razsirili s strateskim in celovitim
osredotocanjem nasega poslovanja na stranko, ob tem pa smo izvajali
ustrezne prilagoditve cenovnih politik inflaciji. U¢inki slednjih so se
deloma Ze odrazili v povisanju prihodkov iz zavarovalnih storitey,

v celoti pa se bodo v prihodnjih poslovnih obdobjih. Na inflacijske
pritiske smo se odzvali tudi s Stevilnimi ukrepi na podrocju likvidacij
Skod in upravljanja stroskov poslovanja.

V ugodnih razmerah na financnih trgih smo uspesno poslovali

v nalozbenem delu ter na podrocju upravljanja premozenja strank
vvzajemnih skladih in preko individualnega upravljanja, kjer smo

na podlagi neto prilivov in ugodnih razmer na trgih povecali obseg
sredstev v upravljanju za 29 odstotkov. Skupina Triglav je v Sloveniji

z 31-odstotnim trznim deleZzem eden vodilnih upravljavcev premozenja
vvzajemnih skladih. V zavarovalnem delu poslovanja smo v segmentu
Zivljenje in pokojnine dosegli dober rezultat. Pozitivno smo poslovali
v zavarovalnem delu segmenta Premozenje, v segmentu Zdravje pa
smo beleZili izgubo. Rezultati teh dveh segmentov so bili izrazito pod
vplivom Ze omenjenih enkratnih dogodkov. Skladno z nalozbenimi
politikami nismo bistveno spremenili konservativne sestave in
kakovosti nalozbenega portfelja, katerega vrednost se je povecala za
4 odstotke na 3.399 milijonov evrov.

Izvajanje dividendne politike

Prizadevamo si, da je delnica Triglava za vlagatelje donosna, varna in
stabilna nalozba. Naso atraktivno in vzdrino dividendno politiko smo
izvajali, kot smo jo zacrtali — delnicarjem smo v letu 2023 izplacali
dividende v visini 51 odstotkov konsolidiranega cistega dobicka za leto
2022 oziroma 2,50 evra bruto na delnico. Celotna donosnost delnice je
znasala 8 odstotkov, od tega je bil dividendni donos 7-odstoten.

Stratesko usmerjeni v razvoj in s poudarkom na trajnosti

Pri delovanju sledimo nasemu poslanstvu, da ustvarjamo varnejso
prihodnost strank, zaposlenih in vas, delnicarjev. Za nas to niso besede,
temvec zaveza, ki nas vodi pri nasih strateskih aktivnostih.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =

N - I

Ponudbo produktov in storitev Se naprej Sirimo in dopolnjujemo, da se
¢im bolj prilagaja potrebam strank in posebnostim posameznih trgov
Skupine Triglav. IzboljSujemo procese in komuniciranje s strankami.

V letu 2023 smo reorganizirali prodajno mrezo ter izvedli Stevilne
aktivnosti v sklopu nadaljnje digitalizacije celotne Skupine in doseganja
vitkejSe organizacijske sestave. Stranke prepoznavajo nas trud in kot
kaze kazalnik NPS, je njihovo zadovoljstvo z nami na visoki ravni. Na to
smo e posebej ponosni v tem letu, ki je bilo zahtevno zaradi izrazito
povecanega obsega skodnih obravnav kot posledice naravnih ujm in
tudi prilagoditev visine premij Skodni inflaciji. Zavedamo se, da nasa
uspesnost temelji na nasih sodelavkah in sodelavcih. Veseli nas, da so
meritve njihovega zadovoljstva potrdile njihovo zavzetost, povezanost
in pripadnost. V imenu Uprave se jim iskreno zahvaljujem za njihovo
pozrtvovalno delo.

V obeh strateskih dejavnostih predano uresni¢ujemo nase strateske
trajnostne ambicije ter spodbujamo prehod v podnebno nevtralno in
proti podnebnim spremembam odporno gospodarstvo. Oglji¢ni odtis
Skupine obsegov 1 in 2 ter porabo elektri¢ne energije smo znizali

za 6 odstotkov. Prizadevamo si, da pri svojem delovanju sledimo
visokim standardom korporativnega upravljanja ter negujemo kulturo
raznolikosti, enakosti in vkljucenosti. V nasih vrstah je 55 odstotkov
zensk, med menedzerji viSje ravni pa je njihov delez 47-odstoten.
Delujemo povezano z druzbenim okoljem in skupaj z mnogimi partnerji
smo ponovno prispevali k izvedbi stevilnih druzbeno in okoljsko
odgovornih projektov.

V vec kot 120-letni zgodovini Skupine Triglav smo ob Stevilnih
preizkusnjah nasim strankam stali ob strani in uspesno prebrodili
razlicne izzive. Enako smo tudi te, ki nam jih je prineslo leto 2023.
Verjamem, da smo na prihodnost dobro pripravljeni.V imenu Uprave
in vseh sodelavk in sodelavcev Skupine Triglav se vam zahvaljujem

za zaupanje.

Andrej Slapar

predsednik Uprave Zavarovalnice Triglav

1 GRI2-22



Skupina Triglav in Zavarovalnica Triglav v letu 2023

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

2. Skupina Triglav in Zavarovalnica Triglav v letu 2023

Na poslovanje Skupine Triglav

so negativno vplivali enkratni dogodki,
zlasti regulirane cene dopolnilnih
zdravstvenih zavarovanj in ekstremni
mnozicni Skodni dogodki.

Skupina je dosledno izvajala strateske
aktivnosti za nadaljnjo rast in razvoj ter
uresnicevala zastavljene ambicije

na podrocju trajnostnega delovanja.

Povecala je obseg poslovanija,
ohranila svojo financno Cvrstost ter
visoko bonitetno oceno »A«

s stabilno srednjerocno napovedjo.

Vodilni polozaj v zavarovalnistvu
je okrepila tako v Sloveniji kot
v regiji Adria.

Izracun kazalnikov
in izbrani strokovni
izrazi so razlozeni

v slovarju v prilogi
Letnega porocila.
Glej stran 336.

Celotni obseg poslovanja 1.780,2
Obracunana kosmata zavarovalna premija 1.653,7
Drugi prihodki 126,5

Celotni prihodki 1.425,2

Poslovni izid iz zavarovanja -9,4
Prihodki iz zavarovalnih storitev 1.351,2
Obracunane skode 1.021,2
Stroski pridobivanja in administrativni stroski,
vkljucno z nepripisljivimi 363,0
Cisti rezultat iz pozavarovalnih pogodb 31,6
Cisti drugi zavarovalni prihodki/odhodki -7,9

Poslovni izid iz nalozbenega dela 22,0
Rezultat iz nalozbenja 83,6
Financni rezultat iz zavarovalnih pogodb -69,7
Sprememba rezervacij za nedoseganje zajamcenega donosa 8,1
Pripadajoci dobicki/izgube in oslabitve nalozb
v povezane druzbe 0,0

Poslovni izid nezavarovalne dejavnosti 8,4

Poslovni izid pred obdavcitvijo 21,1

Cisti poslovni izid 16,3

Drugi vseobsegajoci donos 34,7

Kombinirani koli¢nik PremozZenje in Zdravje 101,6 %

Skodni koli¢nik Premozenje in Zdravje 76,3 %

Odhodkovni koli¢nik Premozenje in Zdravje 253 %

Donosnost novega posla Zivljenje in pokojnine 14,6 %

Cista dobickonosnost kapitala 1,8%

Donosnost finanénih nalozb 1,8%

Bilanéna vsota 4.099,0

Kapital 891,1

Pogodbena storitvena marza (CSM) 238,4

Sredstva v upravljanju (AUM) 4.851,4

Stevilo zaposlenih 5.318

Stevilo zaposlenih (ekvivalent polnega delovnega ¢asa) 5.190

2.1 Klju€ni podatki o poslovanju Skupine Triglav*2

2022
1.594,3
1.479,6
114,8
1.279,3
-12,6
1.206,6
767,7

3251
-104,5
21,9
-14,3
-88,6
82,2
-9,8

18
16,9

-10,0

-7,0

-50,9

99,7 %

74,6 %
251%
114%
-0,7%
04%
31.12.2022
3.802,3
897,0

186,4
43798
5.306

5.177

112
112
110
111

112

112

19o0.t.
1,7 ot.
0,20t.
3,20t.
2,50t
2,20.t.
| indels

108
99
128
111
100
100

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

2.2 Kljucni podatki o poslovanju Zavarovalnice Triglav*?

Celotni obseg poslovanja 1.060,7
Obracunana kosmata zavarovalna premija 982,8
Drugi prihodki 78,0

Celotni prihodki 794,7

Poslovni izid iz zavarovanja 17,6
Prihodki iz zavarovalnih storitev 775,6
Obracunane skode 554,2
Stroski pridobivanja in administrativni stroski,
vkljucno z nepripisljivimi 239,1
Cisti rezultat iz pozavarovalnih pogodb 39,4
Cisti drugi zavarovalni prihodki/odhodki -4,3

Poslovni izid iz nalozbenega dela 28,0
Poslovni izid iz nalozbenja 70,1
Finanéni rezultat iz zavarovalnih pogodb -62,8
Sprememba rezervacij za nedoseganje zajamcenega donosa 43
Pripadajoci dobicki/izgube in oslabitve nalozb
v povezane druzbe 16,3

Poslovni izid pred obdav¢itvijo 45,6

Cisti poslovni izid 38,7

Drugi vseobsegajoci donos 28,4

Kombinirani koli¢nik Premozenje 99,2 %

Skodni koli¢nik Premozenje 70,2 %

Odhodkovni koli¢nik PremozZenje 29,0 %

Donosnost novega posla Zivljenje in pokojnine 139%

Cista dobi¢konosnost kapitala 58%

Donosnost finan¢nih nalozb 2,4%

Bilanéna vsota 2.945,4

Kapital 669,2

Pogodbena storitvena marza (CSM) 225,4

Stevilo zaposlenih 2.243

Stevilo zaposlenih (ekvivalent polnega delovnega ¢asa) 2.215

934,8
868,9

66,0
708,0
-20,0
690,2
406,0

2124
75,4
-16,4
21,4
-81,6
77,0
-4.6

30,6
1,4

8,9
-36,5
101,8%
733%
285%
13,2%
12%
14%

31.12.2022
2.730,8
658,9

175,6

2.243

2213

113
113
118
112

112
136

113

131

53
3.271
433

-2,6 o.t.
-3,00t.
0,50.t.
0,7 ot.
4,60.t.
1,00t.

108
102
128
100

D)

»Robusten
poslovni model
z ucinkovitim
upravljanjem
tveganj

Skupini Triglav
omogoca, da lahko ohranja financno
trdnost in se prilagaja izzivom okolja.«

Uros Ivanc, ¢lan Uprave, Zavarovalnica Triglav

* Pojasnila glede ucinkov prehoda na uporabo ra¢unovodskih
standardov MSRP 17 in MSRP 9 so prikazani v racunovodskem delu
letnega porocila v tocki 2.6. Prikazana struktura poslovnega izida
v poslovnem delu porocila (poslovni izid iz zavarovanja, poslovni izid iz
nalozbenega dela, poslovni izid iz nezavarovalne dejavnosti) odstopa
od strukture izkaza poslovnega izida v racunovodskem delu porocila
(rezultat iz zavarovalnih poslov, rezultat iz nalozbenja, finanéni
rezultat iz zavarovalnih poslov ter ostale kategorije poslovnega izida)
na nacin, da v prikazu poslovnega izida iz zavarovanja uposteva tudi
nepripisljive stroske, prihodke in odhodke zavarovalne dejavnosti ter
Ciste druge zavarovalne prihodke in odhodke, med poslovnim izidom
iz nalozbenega dela pa poleg rezultata iz nalozbenja tudi financni
rezultat iz zavarovalnih pogodb, spremembo rezervacij za nedoseganje
zajamcenega donosa ter pripadajoce dobicke/izgube in oslabitve
nalozb v povezane druzbe, medtem ko so ostale kategorije vkljucene
v poslovni izid iz nezavarovalne dejavnosti. Podrobnejsi opis prikazanih
kategorij je v Prilogi 1. Slovar strokovnih izrazov.
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2.3 Okoljski, druzbeni in upravljavski (ESG) vidiki poslovanja Skupine Triglav*

1. Okoljski vidiki

Ogljicni odtis (v tonah ekvivalenta CO,)*

Ogljicni odtis obseg 1-2 na zaposlenega (v tonah ekvivalenta CO,)*

Poraba elektri¢ne energije (v MWh)

Delez porabe elektricne energije iz obnovljivih virov (v %)

Skupna koli¢ina odpadkov v Skupini Triglav na zaposlenega (v kg)

Povprecna dnevna poraba pisarniskega papirja na zaposlenega™*

Zavarovalna premija zavarovalnih produktov, ki spodbujajo druzbeno in okoljsko korist (v milijonih EUR)
Sredstva v upravljanju skladov, ki upo3tevajo trajnostni vidik (v milijonih EUR)

Nalozbe v obveznice z druzbenim u¢inkom, zelene in trajnostne obveznice (v milijonih EUR)

2. Druzbeni vidiki

Zadovoljstvo zaposlenih (ORVI)

Povprecna starost zaposlenih

Delez zensk med zaposlenimi (v %)

Delez zensk na 1. in 2. menedzerski ravni pod Upravo (v %)

Fluktuacija zaposlenih (Stevilo odhodov zaposlenih/povprecno stevilo zaposlenih; v %)
Povprecno $tevilo ur izobraZevanja na zaposlenega

Delez izgubljenih ur zaradi nesrec pri delu — LTIR (Stevilo nesrec pri delu/stevilo ur vseh zaposlenih*200.000)
Zadovoljstvo strank Skupine Triglav (NPS)***

Stevilo zavarovanj (produktov, storitev), ki jih je mogoce skleniti po spletu

Stevilo zavarovalnih produktov, s katerimi spodbujamo preventivno ravnanje

Delez zaposlenih, ki jim je bilo omogoceno delo od doma (v %)

Stevilo dobaviteljev, preverjenih po merilih ESG

Nalozbe v druzbeno skupnost (preventiva, donacije, sponzorstva) (v milijonih EUR)

3. Upravljavski vidiki

Delez zensk v Upravi/Nadzornem svetu maticne druzbe (v %)

Delez zensk na 1. menedzerski ravni (v %)

Delez zensk v organih vodenja in nadzora (v %)

Povprecna starost clanov Uprave Zavarovalnice Triglav

Neodvisnost ¢lanov Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, predstavnikov delnicarjev (% ¢lanov)
Razmerje placa predsednika Uprave/povprecna placa zaposlenega (x-kratnik)****

Obdobje opravljanja funkcije sedanjega predsednika Uprave (v letih)

Sprejete politike: politika enakih moznosti, protikorupcijska politika, zascita zaposlenih/politika zascite zvizgacev
Prakse postenega ravnanja (Stevilo raziskanih primerov prevar)

Mednarodno priznana revizijska druzba (t. i. Big 4)

Obdobje sodelovanja z obstojecim revizorjem (v letih)

Stiki z investitorji ob objavi rezultatov

Ustvarjena ekonomska vrednost (v milijonih EUR)

Distribuirana ekonomska vrednost (v milijonih EUR)

Zadrzana ekonomska vrednost (v milijonih EUR)

Vkljuceni so izpusti obsega 1 in 2 po lokacijski metodi. Podrobnejsi izracun izpustov TGP obsega 1, 2 in 3 je prikazan v tocki 11.2.2.

*x

Vkljucena poraba papirja formata A4 in A3 za interne namene.
***NPS prikazuje delez promotorjev, ki bi zavarovalnico na podlagi izkusnje priporocili znancem in prijateljem.
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**** ZPPOGD doloca, da se osnovno placilo predsednika Uprave doloci kot razmerje povprecne bruto place v druzbah Skupine, ki imajo sedez na obmocju Republike Slovenije in katerih

podatki so vkljuceni v konsolidirano letno porocilo, v preteklem poslovnem letu.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3
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Blaz Kmetec, izvrSni direktor za finance in kontroling
Elektronski naslov: blaz.kmetec@triglav.si
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Skupina Triglav in Zavarovalnica Triglav v letu 2023

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

2.4 Pomembnejsi dogodki v letu 2023

Rezultat poslovanja:

a poslovanje Skupine so pomembno
N vplivali enkratni negativni dogodki,
predvsem spremembe na podrocju
dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj in ekstremni
mnozicni Skodni dogodki. Aprila 2023 je bil
v Sloveniji spremenjen zakonodajni okvir izvajanja
dosedanjega dopolnilnega zdravstvenega
zavarovanja, ki je zaradi regulacije cene in
drugih omejitev povzrocil negativni poslovni izid
segmenta Zdravje (podrobneje v tocki 8.3 Segment
Zdravje). Mnozi¢ni $kodni dogodki v Sloveniji in
regiji, predvsem viharji, neurja s toco in poplave
vjuliju in avgustu, so povzrocili zgodovinsko
visoke skode Skupine Triglav in izrazito negativno
vplivali na poslovanje Skupine (podrobneje
v tocki 7.2 Vpliv okolja na poslovanje Skupine
Triglav). Zaradi prisotnih inflacijskih pritiskov
pa so druzbe v Skupini prilagajale zavarovalne
premije in premijske stopnje ter izvajale ukrepe
na podrodju likvidacije skod in upravljanja
stroskov. Skupina Triglav je zaradi navedenih
vplivov dosegla poslovni izid pred obdav¢itvijo
v visini 21,1 milijona evrov, kar je manj od prvotno
nacrtovanega. Podrobneje v poglavju 8. Poslovanije
Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav.

Izplacilo dividende:

elnicarji so na

majski skupscini
sprejeli predlagani
sklep Uprave in
Nadzornega sveta za
izplacilo dividende
v visini 2,50 evra bruto
na delnico, v skupnem
znesku 56,8 milijona
evrov, kar predstavlja
51 odstotkov
konsolidiranega
Cistega dobicka
Skupine Triglav za leto
2022 in 7-odstotni
dividendni donos.
Podrobneje v tocki
6.4 Dividende in
dividendna politika.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Potrjena visoka
bonitetna ocena
»nA«;

onitetni agenciji
S&P Global
Ratings in AM

Best sta Skupini Triglav
ponovno podelili
bonitetno oceno »A«

s stabilno srednjerocno
napovedjo. Vsi
posamezni elementi
ocene so dosegli enako
raven kot leto prej.
Podrobneje v tocki

6.6 Bonitetna ocena

Skupine Triglav in
Zavarovalnice Triglav.

Spremembe

v Upravi in
Nadzornem svetu
Zavarovalnice
Triglav:

Blaz Jakic je 2. 3.2023
nastopil petletni
mandat ¢lana Uprave
Zavarovalnice. Za
petletni mandat so bili
ponovno imenovani
predsednik Uprave
Andrej Slapar ter
¢lana Uprave Uro3
Ivanc in Tadej Coroli.
Zdajsnji mandat

se jimiztece v letu
2024.Za nova ¢lana
Nadzornega sveta sta
bila kot predstavnika
delnicarjev imenovana
Monica Cramer
Manhem in Tim
Umberger, kot
predstavnika delavcev
pa Ales Kosicek in
Janja Strmljan Cevnja.
Podrobneje v tocki 5.3

Organi upravljanja
Zavarovalnice Triglav.

O =

4»

Trajnostni razvoj
v Skupini Triglav:

Skupini smo
Vv sklopu
nadgrajevanja

aktivnosti na podrocju
trajnostnega razvoja
sprejeli krovno Politiko
trajnostnega razvoja,
Trajnostno politiko
investiranja in Izjavo

o glavnih skodljivih
vplivih nalozbenih
odlocitev na dejavnike
trajnosti Zavarovalnice
Triglav, skladno s SFDR.
Podrobneje v tocki 11.1
Nas pristop k trajnosti.
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Koledar financnih objav za leto 2024

Datum in Vrsta objave Tiho
ura objave* obdobje**

SER Prva informacija o poslovanju v letu 2023 od srede,
6.3.2024, 14.2.2024
8.30

Petek, Revidirano letno porocilo za leto 2023 od petka,
29.3.2024, 15.3.2024
8.30

Petek, Sklic Skupscine delnicarjev, ki odloca o uporabi bilanénega dobicka
26.4.2024

Sreda, Informacija o trimesecnem poslovanju v letu 2024 od srede,
22.5.2024, 8.5.2024
8.30

Torek, Skupscina delnicarjev in objava njenih sklepov

4.6.2024 * Naveden je predviden datum in ¢as objave, ki lahko
odstopa od dejanskega.

** Tiha obdobja so obdobja pred objavo podatkov
o poslovanju. V teh obdobjih Zavarovalnica Triglav
javnosti ne daje informacij o poslovanju.

Cetrtek, Polletno porocilo o poslovanju v letu 2024 od cetrtka,

22.8.2024, 8.8.2024 Javnost obves¢amo o datumu kljucnih objav
8.30 (pri objavah podatkov o poslovanju tudi

o uri objave) ter o morebitnih spremembah
napovedanih objav:

Sreda, Informacija o devetmesecnem poslovanju v letu 2024 od srede, B vinformacijskem sistemu SEOnet

20.11.2024, 6.11.2024 Ljubljanske borze (seonet.ljse.si) in

8.30

B na korporativni spletni strani Zavarovalnice
Triglav (www.triglav.eu).



https://seonet.ljse.si/
https://www.triglav.eu/sl/

Skupina Triglav in Zavarovalnica Triglav v letu 2023 Poslovno porocilo

2.6 Dejavnosti, trgi in polozaj Skupine Triglav®

Skupina Triglav je vodilna
zavarovalno-financna skupina

v Sloveniji in regiji Adria ter ena
vodilnih v jugovzhodni Evropi.
Njeni kljucni trgi so drzave v regiji
Adria, podane v spodnjem prikazu,
Skupina pa posluje tudi v Sirsem
mednarodnem okolju, kjer nastopa
predvsem preko partnerskega
povezovanja s tujimi druzbami

za zavarovalno posredovanje,
zastopanje in pozavarovanje.

Racunovodsko porocilo

. v
Slovenija Hrvaska
*  Podatek prikazuje 1. mesto 8. mesto
trzni delez Skupine Triglav o o
v zavarovalni dejavnosti 39,5 A) 5,2 A)
trgu. 3 . > v . v
naposameznem trgu trini delez* trini delez*
Podatki za Srbijo so
za obdobje 1-9 2023. B L. —U, LT
bdobj +0,6 0.t 0,3 o.t

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Srbija
5. mesto

7,5%
trzni delez
(+0,2 o.t.)

*

Crna gora

1. mesto

35,0 %
trzni delez*
(-2,80.t.)

Bosnha in

Hercegovina
4. mesto

9,3%
trzni delez*
(-0,10t.)

o = 4 >
Severna
Makedonija
3. mesto
13,4 %
trzni delez*
(-1,30t))
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Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

2.6.1 Model ustvarjanja vrednosti Skupine Triglav

Viri, s katerimi ustvarjamo vrednost

Ekonomsko-upravljavski

Sredstva za nase poslovanje izhajajo iz cvrste kapitalske
osnove, zbranih premij in sredstev nasih delnicarjev in
vlagateljev. Celovito prepoznavamo in upravljamo
tveganja in priloznosti. Spostujemo visoke standarde
korporativnega upravljanja.

4. Strategija in nacrti Skupine Triglav >
5. Izjava o upravljanju >

8. Poslovanje Skupine Triglav >

9. Upravljanje tveganj >

Kadrovski

Nasi zaposleni zdruzujejo raznovrstna strokovna znanja
in talente, ki so osnova za uspesnost poslovanja in
uresnicevanja razvojne strategije Skupine.

11.3.2 Odgovoren odnos do zaposlenih >

Druzbeni

Za doseganje nasih razvojnih ciljev nadgrajujemo
poznavanje potreb kljucnih deleznikov in s tem
utrjujemo njihovo zaupanje in zadovoljstvo.
Vrednost, ki jo pri tem ustvarjamo, izhaja iz dobrih
medsebojnih odnosov.

11.3 Druzbeni vidiki >

Okoljski

Naravne vire, ki so potrebni za nase poslovanje,
uporabljamo ucinkovito. Skladno s sprejetimi
strateSkimi ambicijami in politiko trajnostnega razvoja
v lastne notranje procese vpeljujemo ESG-vidike.
Razvijamo financne produkte in storitve,

ki prispevajo k odpornosti gospodarstva in druzbe
proti podnebnim spremembam.

11.2 Okoljski vidik >

Nas osredniji prispevek k ciliem SDG

IDRAVIEIN ENAKOST DOSTOJINO DELO IN INDUSTRIJA, INOVACLE
DOBRO POEUTIE SPOLOV. GOSPODARSKA RAST ININFRASTRUKTURA

Strateske usmeritve

= Varno in dobickonosno poslovanje = Razvoj storitveno naravnanih poslovnih modelov
= Izjemna uporabniska izkusnja strank = Razvoj organizacijske kulture
= Digitalna transformacija

ESG-ambicije

S skrbjo za trajnostni razvoj
ustvarjamo dolgorocno
stabilno podlago za nase
dobickonosno in varno
poslovanje ter spodbujamo
prehod v trajnostno druzbo
in zmanjsujemo nas vpliv na
podnebne spremembe.

Strateski dejavnosti
Skupine Triglav
Zavarovalnistvo

M Upravljanje premozenja

Lastni
zavarovalni Zdravje
portfelj

Vzajemni skladi
in individualno
upravljanje
premozenja

Zivljenje

Proces ustvarjanja
vrednosti

Dinami¢ni izzivi v okolju:

TRAINOSTNA MESTA 13 PODNEBNI 16 MIR, PRAVIENOST
IN SKUPNOSTI UKREPI IN MOENE

INSTITUCIE = Konkurenca = Razvoj regulatornih okvirov

= Nove potrebe strank = Okoljske spremembe
ﬁ ﬁ ..z- = Tehnoloski razvoj = Demografske in druzbene spremembe

= = Financni in makroekonomski dejavniki = Gospodarski in politicni dejavniki

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 9] = 4 >

Vplivi nasega delovanja

Delnicarji/vlagatelji

S stabilnim in razvojno naravnanim poslovanjem
povecujemo vrednost premozenja Skupine Triglav.
Z vzdrzno in atraktivno dividendno politiko

si prizadevamo, da je delnica Zavarovalnice Triglav
donosna, varna in stabilna nalozba.

6. Delnica in delnicarji Zavarovalnice Triglav -

Zaposleni

Razvijamo sposobnosti in talente zaposlenih,
jim zagotavljamo spodbudno ter varno delovno okolje in
jih posteno nagrajujemo.

11.3.2 Odgovoren odnos do zaposlenih >

Stranke/zavarovanci

S ponudbo kakovostnih zavarovalnih in financnih
produktov ter povezanih storitev odgovarjamo

na nove in obstojece potrebe strank ter zagotavljamo
njihovo financno varnost.

11.3.1 Odgovoren odnos do strank >
8. Poslovanje Skupine Triglav >

Lokalne in SirSe skupnosti

Z nalozbami, placili davkov, dostopnimi storitvami in
lokalno usmerjeno ter odgovorno nabavo podpiramo
gospodarski razvoj in druzbeno okolje ter prizadevanja
za zeleni prehod. Preventivno ravnanje krepimo

z izobrazevanji, pokroviteljstvi in donacijami ter

tako zmanjSujemo varnostna tveganja.

11.3.3 Odgovoren odnos do skupnosti >
11.3.4 Odgovoren odnos do dobaviteljev >
11.2 Okoljski vidik ->

Partnerji

Oblikujemo nove poslovne modele in inovativne prakse.
Kot zanesljiv, odgovoren in zaupanja vreden partner
delujemo eticno in skladno, kooperativno z drzavnimi
organi in regulatorji. Prispevamo k rasti podjetij in
organizacij, s katerimi sodelujemo.

10. Razvojne aktivnosti >

11.3. Druzbeni vidiki >
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2.6.2 Zavarovalnistvo

Najobseznejsa strateska dejavnost Skupine Triglav je zavarovalnistvo. Izvajamo premozenjska,
zdravstvena, Zivljenjska in pokojninska zavarovanja ter pozavarovalno dejavnost.

Zavarovalniski del Skupine Triglav sestavljajo:

B v Sloveniji Zavarovalnica Triglav, d.d., Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d.,
Pozavarovalnica Triglav Re, d.d., in Triglav, pokojninska druzba, d.d.,

B zunaj Slovenije sedem zavarovalnic v regiji Adria (na Hrvaskem, v Srbiji, Crni gori, Bosni in Hercegovini
ter Severni Makedoniji), podruznica Zavarovalnice Triglav, d.d., v Gréiji (po nacelu FOE) ter poslovna
partnerstva po nacelu prostega pretoka storitev (FOS).

Polozaj med zavarovalnicami v regiji

Skupina Triglav krepi vodilni trzni poloZaj v regiji Adria (Slovenija, Hrvaska, Srbija, Crna gora, Bosna in
Hercegovina ter Severna Makedonija). V letu 2022 je svoj trzni delez povecala za 0,1 odstotne tocke,
na 21,7 odstotka.

Trini delez zavarovalnih skupin oz. zavarovalnic v regiji Adria v letih 2022 in 2021 (v odstotkih)*

T 21,7

Zavarovalnica Triglav

21,6 %
cenersi NN B
Zavarovalna skupina Sava _ 88"?_;://:
. B0
Skupina Croatia _ 77:77::
e I <

— 5534//
punay NN o
crawe TN o
Unis T 2
Allianz _3‘3';%

Modra zavarovalnica - z’;:z B 2022 2021

* Podatki za leto 2023 Se niso na razpolago.
Vir: Izracun Zavarovalnice Triglav na podlagi podatkov nacionalnih agencij za zavarovalni nadzor in zavarovalnih zdruzenj.
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Mati¢na druzba, Zavarovalnica Triglav, je vodilna med zavarovalnicami v jugovzhodni Evropi (Albanija,
Bolgarija, Bosna in Hercegovina, Crna gora, Hrvaska, Moldavija, Romunija, Severna Makedonija, Slovenija
in Srbija). Med 100 najvecjih zavarovalnic v jugovzhodni Evropi po visini obracunane kosmate zavarovalne
premije se je uvrstilo 8 zavarovalnic Skupine Triglav in 12 slovenskih zavarovalnic (med najvecjimi petimi
so tri slovenske zavarovalnice). Na drugo in tretje mesto sta se z visoko rastjo zavarovalne premije uvrstili
romunski zavarovalnici Groupama Asigurari (leto prej sedma) ter Allianz —Tiriac Asigurari (leto prej peta).
Vseh 100 zavarovalnic je skupno zbralo 10,6 milijarde evrov premije (9 odstotkov vec kot leto prej).

2.6.3 Upravljanje premozenija

Upravljanje premozenja v Skupini Triglav izvajajo zavarovalnice in pokojninske druzbe ter druzbe za
upravljanje investicijskih skladov in premoZenja vlagateljev. Dejavnost obsega upravljanje lastnih
zavarovalnih portfeljev (kritno premozZenje in kritni skladi), varevanje strank preko zavarovalnih storitev
zivljenjskih in pokojninskih zavarovalnic Skupine, upravljanje alternativnih nalozb v druzbi Trigal ter
upravljanje premozenja strank v vzajemnih skladih in individualno preko druzb za upravljanje.

Najvecje zavarovalnice v jugovzhodni Evropi po zbrani zavarovalni premiji v letu 2022
(v milijonih evrov)

zavarovalnica rigiav, .c. | scs

Groupama Asigurari SA 601,1
Allianz - Tiriac Asigurari SA 581,9
Generali zavarovalnica, d.d. 480,8

Zavarovalnica Sava, d.d. 463,1

Omniasig VIG SA 4284

Croatia Osiguranje, d.d. 412,1

Vzajemna Zdravstvena zavarovalnica, dv.z. 339,2
Dunav Osiguranje AD 301,3
Asirom VIG SA 232,0
Euroins AD 2319
Lev Ins AD 2282
Generali Osiguranje Srbija AD 212,4

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d. _ 204,2

Euroherc Osiguranje, d.d. 203,9

Vir: SeeNews 2023.
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2.6.4 Sestava Skupine Triglav

Skupino Triglav je 31.12. 2023 sestavljalo 54 druzb, in sicer poleg matic¢ne druzbe Se 30 odvisnih, 13 pridruzenih in 10 druzb v skupnem podvigu.

Shematski prikaz Skupine Triglav in delez v kapitalu 31. 12. 2023

100,00 % Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d., Ljubljana 100,00 % Triglav zdravje asistenca, d.o.0., Ljubljana
—
100,00 % Triglav, pokojninska druzba, d.d., Ljubljana 34,00 % Drustvo za upravljanje EDPF, a.d., Banja Luka

100,00 % Pozavarovalnica Triglav Re, d.d., Ljubljana

100,00 % Triglav Svetovanje, d.o.o., Domzale

100,00 % Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb 100,00 % Triglav Savjetovanje, d.o.o., Zagreb, u likvidaciji
100,00 % Triglav Osiguranje, a.d.o., Beograd 100,00 % Triglav Savetovanje, d.o.o., Beograd
100,00 % Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka
97,78 % Triglav Osiguranje, d.d., Sarajevo 100,00 % Triglav Savjetovanje, d.o.o., Sarajevo
100,00 % Triglav INT, d.o.o,, Ljubljana 100,00 % Autocentar BH, d.o.o., Sarajevo
93,01% Sarajevostan, d.o.o., Sarajevo

100,00 % Lovcen Zivotna osiguranja, a.d., Podgorica

99,07 % Lovcen Osiguranje, a.d., Podgorica 100,00 % Lovéen auto, d.o.o., Podgorica
Zavarovalnica Triglav, d.d. . . . .
82,01% Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje 14,29 %
8571% Triglav Osiguruvanje Zivot, a.d., Skopje
100,00 % Triglav Avtoservis, d.o.o., Ljubljana 4
100,00 % Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje
100,00 % Triglav Skladi, d.o.o., Ljubljana 62,54 % Triglav Fondovi, d.o.o., Sarajevo
— —
100,00 % Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Zagreb
Zavarovalnica :I'rl‘glav, d'ci'“_ Greek Branch, 100,00 % Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o., Ljubljana 100,00 % Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Podgorica
podruznica v Grciji, Atene — — ) L . ;
100,00 % Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Sarajevo
100,00 % Triglav upravuvanje so nedvizen imot DOOEL, Skopje
80,00 % Trigal Dey, d.o.o., Beograd
b
90,00 % RES PV, d.o.0., Ljubljana
100,00 % Resalta SPV1, d.o.o., Zagreb
49,90 % TRIGAL, d.o.o,, Ljubljana 100,00 % Trigal Renewables, d.o.o., Ljubljana
") 1
100,00 % Trigal energija rasvete, d.o.o., Beograd
100,00 % Trigal Funds, d.o.o., Ljubljana
100,00 % Salinera, d.o.o, Ljubljana
I Maticna druzba
Odvisna druzba
0,16 % Pridruzena druzba
39,15%  Nama,d.d, Ljubljana 100,00%,  Nama N, d.0.0, Ljubljana Skupni podvig
i) ) i) ———) Delezvkapitalu
38,47 % Triglavko, d.o.0., Ljubljana 100,00 % Medicinsko termalni center Fontana, d.o.o., Maribor
84,00 % Medi Cons kardiologija, d.o.0., Novo mesto
100,00 % Zavod Vse bo v redu, Ljubljana 100,00 % Gastromedica, d.o.o., Murska Sobota
100,00 % Internistiéna GE ambulanta, d.o.o., Nova Gorica
50,00 % Diagnosticni center Bled, d.o.o., Bled 85,00 % Medicinski center Cardial, d.o.o., Ljubljana
— ——
100,00 % DC Nalozbe, d.o.o., Bled
Pod robneje o spremem bah 23,58%  Alifenet, d.o.0., Ljubljana 100,00 % Kirurski sanatorij Rozna dolina, d.o.0., Ljubljana
.. v o 4 y
v Skupini poro¢amo v tocki 2.1.4 100,00 % Neuroedina, d.o.o., Bled
racunovodskega porocila. 4410% | IRIENdCOIEC
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2.7 Predstavitev vodstva Zavarovalnice Triglav

Ob koncu leta 2023 so Upravo Zavarovalnice Triglav sestavljali:

Andrej Slapar Uros Ivanc
predsednik clan
Obdobje od prvega imenovanja do konca zdajsnjega mandata: 2013-2029 Obdobje od prvega imenovanja do konca zdajsnjega mandata: 2014-2029
V Skupini Triglav zaposlen: od 1997 V Skupini Triglav zaposlen: od 2001
Tadej Coroli Marica Makoter Blaz Jakic
¢lan ¢lanica ¢lan
Obdobje od prvega imenovanja do konca zdajsnjega mandata: 2014-2029 Obdobje od prvega imenovanja do konca zdajsnjega mandata: 2011-2026 Obdobje od prvega imenovanja do konca zdajsnjega mandata: 2023-2028

V Skupini Triglav zaposlen: od 2001 V Skupini Triglav zaposlena od: 2001 V Skupini Triglav zaposlen od: 2010
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3. Porocilo Nadzornega sveta

Porocilo Nadzornega sveta

Andrej Andoljsek Igor Stebernak Tomaz Bencina Jure Valjavec
predsednik namestnik predsednika ¢clan clan

Zavarovalnice Triglav, d.d., o preveritvi
Letnega porodila Skupine Triglav

in Zavarovalnice Triglav, d.d., za

leto 2023 in Mnenje Nadzornega
sveta Zavarovalnice Triglav, d.d.,

k Letnemu porocilu Sluzbe notranje
revizije Zavarovalnice Triglav, d.d.,

o notranjem revidiranju za leto 2023

Nadzorni svet Zavarovalnice Triglav, d.d.,

je vletu 2023 zagotavljal odgovoren in
kakovosten nadzor poslovanja Zavarovalnice
Triglav, d.d., in Skupine Triglav. Obravnaval
je razlicne vidike njunega poslovanja in
razvoja ter v zvezi s tem sprejemal ustrezne
odlocitve in spremljal njihovo uresnicevanje.
Posamezne teme so Ze prej obravnavale
komisije Nadzornega sveta, na podlagi
njihovih ugotovitev in predlogov ter skrbne
presoje pa je Nadzorni svet sprejel ustrezne
odlocitve. Nadzorni svet je spremljal tudi
uresnicevanje in uspesnost izvajanja
strategije Skupine Triglav.

Nadzorni svet je svoje delo opravljal skladno
s pooblastili in pristojnostmi, dolocenimi

z zakonskimi predpisi, Statutom in Monica Cramer Manhem Tim Umberger Ales Kosicek Janja Strmljan Cevnja
Poslovnikom o delu Nadzornega sveta. ¢lanica élan ¢lan, predstavnik delavcev ¢lanica, predstavnica delavcev

L\
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3.1 Uvod

Nadzorni svet podaja Porocilo o preveritvi Letnega porocila Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav,
d.d., za leto 2023 (v nadaljevanju: Porocilo) in Mnenje k Letnemu poro¢ilu Sluzbe notranje revizije
Zavarovalnice Triglav, d.d., o notranjem revidiranju za leto 2023 na podlagi dolocila 282. ¢lena Zakona
o gospodarskih druzbah in prvega odstavka 69. clena Zakona o zavarovalnistvu.

Ugotovitve temeljijo na izsledkih nadziranja poslovanja Zavarovalnice Triglav, d.d., (v nadaljevanju tudi:
Zavarovalnica, obvladujoca druzba, mati¢na druzba ali druzba) v letu 2023, na preveritvi revidiranega
Letnega porocila Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2023 (v nadaljevanju tudi: Letno
porocilo) ter porocilu nosilca aktuarske funkcije za premozenjska zavarovanja in nosilca aktuarske
funkcije za osebna zavarovanja za leto 2023.

Sestavni del Porocila je tudi mnenje Nadzornega sveta o delovanju Sluzbe notranje revizije v letu 2023
in o Letnem porocilu Sluzbe notranje revizije Zavarovalnice Triglav, d.d., o notranjem revidiranju za
leto 2023.

3.2 Splosni podatki
Nadzorni svet in komisije Nadzornega sveta v letu 2023

Sestava Nadzornega sveta v letu 2023 je opisana v poglavju 5. Izjava o upravljanju (Nadzorni svet)
poslovnega dela Letnega poroCcila. V letu 2023 se je sestal na desetih sejah in je imel oblikovane
stiri komisije, in sicer Revizijsko komisijo, Komisijo za imenovanja in prejemke, Stratesko komisijo
ter Nominacijski odbor. Sestava komisij Nadzornega sveta v letu 2023 ter pomembnejse naloge
in pristojnosti posamezne komisije so opisane v poglavju 5. Izjava o upravljanju (Sestava komisij
Nadzornega sveta in njihovo delovanje v letu 2023) poslovnega dela Letnega porocila.

Revizijska komisija
V letu 2023 se je Revizijska komisija sestala na sedmih sejah in (se) je med drugim:

B spremljala in obravnavala postopke racunovodskega porocanja in zunanjo revizijo letnih
racunovodskih izkazov Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d.;

B ocenila sestavo Letnega porocila Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2022 in
medletnih porocil leta 2023;

B seznanila s Poslovodsko predstavitvijo za Zavarovalnico Triglav, d.d., in Skupino Triglav;

B obravnavala Porocilo o solventnosti in finanénem polozaju za Zavarovalnico Triglav, d.d.,
na 31.12.2022 in Porocilo o solventnosti in finanénem poloZaju za Skupino Triglav na 31. 12. 2022,
s podanima porociloma neodvisnega revizorja o zagotovilu;

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =
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B spremljala oz. obravnavala sisteme za obvladovanje tveganj, delovanje notranjih kontrol, medletna
porocila Sluzbe notranje revizije, priporocila ter letni nacrt za leto 2024 in smernice dela Sluzbe
notranje revizije za obdobje 2025-2027;

B obravnavala ugotovitve Agencije za zavarovalni nadzor in drugih nadzornih organov pri postopkih
nadzora v pristojnosti Revizijske komisije ter se seznanjala s postopki, povezanimi s temi
ugotovitvami oz. zahtevami;

B nadzirala oz. obravnavala sklepanje pogodb z revizijskimi druzbami, neodvisnost pooblascenega
revizorja, kakovost izvajanja revizije, nacrt revizije v letu 2023 in porocilo revizorja po opravljeni
predreviziji Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2023;

B obravnavala porocilo o zunanji presoji kakovosti delovanja Sluzbe notranje revizije Zavarovalnice
Triglav, d.d., ter nacrt izvedbe priporocil za izboljsanje kakovosti delovanja Sluzbe notranje revizije;

B seznanila s prejemki direktorice Sluzbe notranje revizije za leto 2022;
B obravnavala porocila o tveganjih Zavarovalnice Triglav, d.d., in Skupine Triglav;

B seznanila z analizo primerjave kapitalskih ustreznosti (po)zavarovalnih skupin v Evropski uniji in (po)
zavarovalnic v Sloveniji;

B seznanila s predlogom stresnih in scenarijskih testov, ki prikazujejo potencialna tveganja Skupine za
obravnavo v okviru procesa lastne ocene tveganj in solventnosti (ORSA);

obravnavala Letno porocilo Sluzbe za skladnost poslovanja za leto 2022;
obravnavala Izjavo o skladnosti z dolocbami Slovenskega kodeksa upravljanja javnih delniskih druzb;

spremljala delovanje podrocja informacijske tehnologije in kibernetske varnosti;

seznanila in soglasala s predlogom Smernic za spremljanje kakovosti zunanjega revidiranja
v Skupini Triglav;

B seznanila s postopki izredne odpovedi pogodbe o zaposlitvi zaposlenim v Sluzbi notranje revizije
v Zavarovalnici Triglav, d.d.

Pri delu Revizijske komisije na podrocju informacijske tehnologije je strokovno pomoc in podporo
zagotavljal zunanji strokovnjak Jernej Pirc. V Zelji po stalnem izboljSevanju in kakovosti dela je Revizijska
komisija samoocenila delo in sprejela akcijski nacrt izboljSav svojega delovanja.
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Komisija za imenovanja in prejemke

V letu 2023 se je Komisija za imenovanja in prejemke sestala na desetih sejah. Njene pomembnejse
aktivnosti so bile:

B priprava predlogov obdobnih ocen o usposobljenosti in primernosti clanov Uprave in ¢lanov
Nadzornega sveta ter navedenih organov kot celote;

B priprava predlogov ocen o usposobljenosti in primernosti kandidatov za ¢lane Nadzornega sveta,
vkljuéno z zunanjim ¢lanom Revizijske komisije Lukom Kumrom, ter organa kot celote;

B obravnava izracuna in viSine povprecne bruto place za leto 2023 v druzbah v Skupini Triglav, ki imajo
sedez v Republiki Sloveniji in so bile v popolni konsolidaciji Skupine Triglav na podlagi ZPPOGD;

B obravnava uskladitve osnovne place ¢lanov Uprave in izracun koli¢nika uspeSnosti poslovanja Skupine
Triglav, od katerega je odvisna upravicenost ¢lanov Uprave do spremenljivega dela placila;

B sprejetje soglasja k predlogu sprememb Metodologije za dolocanje spremenljivega prejemka in
zniZanje osnovnega placila ¢lanov Uprave v letu 2024 ter dolocitev ciljev za del place za skupno
uspesnost uprave za leto;

B obravnava letnega porocila o ravnanju s klju¢nimi in perspektivnimi zaposlenimi v Zavarovalnici
Triglav, d.d.;

B obravnava sprememb in dopolnitev Politike o ocenjevanju usposobljenosti in primernosti clanov Uprave
in Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, d.d., in Politike prejemkov Zavarovalnice Triglav, d.d.;

B obravnava programa dodatnega usposabljanja za ¢lane Nadzornega sveta v letu 2023, predlog
reelekcije predsednika Uprave in obravnava predloga predsednika Uprave glede reelekcije ¢lanov
Uprave Urosa Ivanca in Tadeja Corolija.

Strateska komisija

Strateska komisija se je v letu 2023 sestala na dveh sejah in posebno pozornost namenila obravnavi
realizacije strategije Skupine Triglav in izhodis¢ za pripravo poslovnega nacrta Skupine Triglav za
leto 2024.

Nominacijski odbor

Nominacijski odbor je bil 21. 12. 2022 oblikovan z namenom izvedbe nominacijskega postopka za
imenovanje kandidatov za ¢lana Nadzornega sveta — predstavnika delnicarjev namesto Petra Kavcica in
Branka Bracka, ki sta 9. 12. 2023 druzbo obvestila o nepreklicnem odstopu s funkcije clana Nadzornega
sveta. Nominacijski odbor se je nato v letu 2023 sestal na petih sejah in Nadzornemu svetu predlagal
imenovanje dveh kandidatov za ¢lana Nadzornega sveta — predstavnika delnicarjev, Tima Umbergerja in
Monico Cramer Manhem.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =
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Ponovno je bil Nominacijski odbor oblikovan 29. 11. 2023, z namenom izvedbe nominacijskega postopka
za imenovanje kandidata za ¢lana Nadzornega sveta — predstavnika delnicarjev namesto Igorja
Stebernaka, ki mu dne 3. 6. 2024 preneha mandat ¢lana Nadzornega sveta.

3.3 Delovanje nadzornega sveta in obseg preverjanja vodenja druzbe
v letu 2023

Opis delovanja Nadzornega sveta in obseg spremljanja ter preverjanja poslovanja Zavarovalnice Triglav, d.d.,
in Skupine Triglav v letu 2023 temelji na nadzoru poslovanja Zavarovalnice Triglav, d.d., in Skupine Triglav,

ki ga je opravil Nadzorni svet v letu 2023, skladno s svojimi pristojnostmi. V letu 2023 se je Nadzorni svet
sestal na osmih sejah.

Naloga Nadzornega sveta je nadziranje vodenja poslov Zavarovalnice in opravljanje drugih nalog,
skladno z Zakonom o gospodarskih druzbah, Zakonom o zavarovalnistvu, Statutom, Poslovnikom o delu
Nadzornega sveta in Slovenskim kodeksom upravljanja javnih delniskih druzb. Nacin in organizacijo dela
opredeljuje Poslovnik o delu Nadzornega sveta, ki je objavljen na spletnih straneh druzbe.

a) Na podrodju svojih bistvenih pristojnosti je Nadzorni svet v letu 2023:

B soglasal s Porocili o solventnosti in finanénem polozaju (SFCR) Zavarovalnice Triglav, d.d., in
Skupine Triglav za poslovno leto 2022 ter letni kapitalski ustreznosti na 31. 12. 2022 ter se seznanil
s Porocilom neodvisnega revizorja o zagotovilu;

M sprejel revidirano Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2022, Porocilo
Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, d.d., o preveritvi Letnega porocila Skupine Triglav in
Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2022 in Mnenje Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, d.d.,

k Letnemu porocilu Sluzbe notranje revizije Zavarovalnice Triglav, d.d., o notranjem revidiranju za
leto 2022;

B obravnaval nerevidirana medletna porocila Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., za obdobja od
1.1.2023 do 31. 3.2023, 0d 1. 1. 2023 do 30. 6. 2023 in od 1. 1. 2023 do 30.9. 2023;

B obravnaval Letno porocilo Sluzbe notranje revizije o notranjem revidiranju za leto 2022;

B soglasal s Poslovno politiko in na¢rtom poslovanja Skupine Triglav za leto 2024 in se seznanil
s kljuénimi izsledki ORSA;

B soglasal z Nacrtom dela Sluzbe notranje revizije za leto 2024 in smernicami dela Sluzbe notranje
revizije za obdobje 2025-2027;

M 48. Skupscini delnicarjev Zavarovalnice Triglav, d.d., predlagal, naj Upravi za poslovno leto 2022 podeli
razresnico, podal predlog glede izplacila bilan¢nega dobicka, predstavil Politiko prejemkov in Porocilo
o prejemkih za poslovno leto 2022 ter potrdil seznanitev z odstopnima izjavama in imenovanje ¢lanov
Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, d.d.;
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B obravnaval ugotovitve Agencije za zavarovalni nadzor in drugih nadzornih organov v postopkih
nadzora ter se seznanjal s postopki, povezanimi s temi ugotovitvami oz. zahtevami;

B soglasal s spremembami in dopolnitvami Sistema in politike upravljanja Zavarovalnice Triglav,
d.d., Politike upravljanja in nadzora nad zavarovalnimi produkti, Politike nasledstev in Politike
o0 ocenjevanju usposobljenosti in primernosti ¢lanov Uprave in Nadzornega sveta Zavarovalnice
Triglav, d.d., ter

B soglasal s posameznimi posli, skladno z dolocili zakona in Poslovnika o delu Nadzornega sveta.
b) Pri nadzorovanju vodenja poslov Zavarovalnice (se) je Nadzorni svet v letu 2023:

B obravnaval porocila Revizijske komisije, Komisije za imenovanja in prejemke in Strateske komisije,
se seznanjal s porocili o poslovanju Zavarovalnice Triglav, d.d., Skupine Triglav in odvisnih druzb
Zavarovalnice Triglav, d.d.;

B seznanjal z uresnievanjem Strategije Skupine Triglav;

B spremljal ocene kazalnikov poslovanja druzbe v vsakokratnem obdobiju, kapitalsko ustreznost,
uresnicevanje nacrta poslovanja in morebitne ukrepe;

B seznanil s porocili o tveganjih, Strategijo prevzemanja in upravljanja s tveganiji, Izjavo o apetitu
po tveganjih, Politiko upravljanja s kapitalom, Politiko funkcije upravljanja s tveganiji in kapitalsko
ustreznostjo Zavarovalnice Triglav, d.d., in Skupine Triglav;

B nadziral delovanje Sluzbe notranje revizije ter se seznanil s porocili o notranjem revidiranju, Letnim
porocilom Sluzbe za skladnost poslovanja za leto 2022 ter nac¢rtom dela navedene sluzbe za
leto 2023;

B seznanil s Porocilom nosilca aktuarske funkcije osebnih zavarovanj Zavarovalnice Triglav, d.d., in
Porocilom nosilca aktuarske funkcije premozenjskih zavarovanj Zavarovalnice Triglav, d.d.;

B seznanjal z zavarovalnimi produkti;

B seznanil s porocilom o ravnanju s klju¢nimi in perspektivnimi zaposlenimi v Zavarovalnici Triglav, d.d.,
v letu 2022;

B obravnaval Izjavo o skladnosti z dolocbami Slovenskega kodeksa upravljanja javnih delniskih druzb in
se seznanil z Opredelitvijo do Kodeksa korporativnega upravljanja druzb s kapitalsko nalozbo drzave
ter Priporocili in pricakovanji Slovenskega drzavnega holdinga ter

B se seznanjal z drugimi informacijami v zvezi z Zavarovalnico Triglav, d.d., Skupino Triglav in
odvisnimi druzbami.
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c) Druga pomembna dejanja Nadzornega sveta v letu 2023:

B obravnaval je obdobno preveritev usposobljenosti in primernosti clanov Uprave in Uprave kot
kolektivnega organa ter clanov Nadzornega sveta in Nadzornega sveta kot kolektivnega organa ter
zunanjega clana Revizijske komisije Luke Kumra;

B Izdelal naknadne ocene usposobljenosti in primernosti imenovanih ¢lanov Nadzornega sveta —
predstavnikov zaposlenih ter sprejel ukrepe z obvladovanje nasprotja interesov;

B potrdil je kolicnik uspesnosti poslovanja Skupine Triglav in Upravi Zavarovalnice Triglav, d.d., dolocil
letno nagrado za uspesnost poslovanja v letu 2022 ter soglasal s spremembo Metodologije za izracun
koli¢nika uspesnosti za potrebe dolocitve visine letne nagrade in znizanjem osnovne place ¢lana
Uprave za leto 2023;

B podal je soglasje k dokapitalizaciji druzbe Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d.;
B obravnaval je porocilo Sveta delavcev Zavarovalnice Triglav, d.d.;

B obravnaval je predlog reelekcije predsednika Uprave in predlog predsednika Uprave glede reelekcije
&lanov Uprave Uro3a Ivanca in Tadeja Corolija, ustanovil Nominacijski odbor, ki bo izvedel nominacijski
postopek v letu 2024 zaradi izteka mandata clanu Nadzornega sveta Igorju Stebernaku;

B sprejel je Plan stroskov dela Nadzornega sveta v letu 2024, potrdil Financni koledar in ¢asovnice sej
Nadzornega sveta ter njegovih komisij v letu 2024;

M izvajal je druge dejavnosti, povezane z opravljanjem nadzora oz. delom Nadzornega sveta ali
njegovih komisij.

Stroski delovanja Nadzornega sveta so bili, poleg prejemkov ¢lanov Nadzornega sveta in njegovih
komisij (razkriti so v tocki 4.4 Posli s povezanimi osebami v racunovodskem delu Letnega porocila),
povezani predvsem z najemom tehni¢ne opreme za izvedbo tolmacenja ter brezhibno izvedbo sej,

z izobrazevanjem clanov Nadzornega sveta in njegovih komisij ter z zunanjo strokovno pomocjo in
podporo Revizijski komisiji na podrocju informacijske tehnologije. Navedeni stroski so v letu 2023 znasali
379.050 evrov.

3.4 Ocena lastnega delovanja

Posamezne teme so predhodno obravnavale komisije Nadzornega sveta, ki so oblikovale predloge sklepov
Nadzornega sveta in skrbno opravljale druge naloge, skladno s pristojnostmi posamezne komisije. O delu
posamezne komisije so predsedniki komisij redno porocali na sejah Nadzornega sveta. Ta je obravnaval
sprejete sklepe, podana priporocila in mnenja ter na podlagi skrbne presoje sprejel ustrezne odlocitve.
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V delovanje Nadzornega sveta in njegovih komisij so vkljuceni vsi ¢lani Nadzornega sveta oz. posamezne
komisije, ki s prisotnostjo na sejah in z aktivnim sodelovanjem v razpravah ter pri sprejemanju odlocitev
prispevajo k ucinkovitemu uresnicevanju nalog v pristojnosti sveta oz. komisije. Tako vodenje dela
Nadzornega sveta kot podpora njegovemu delovanju sta dobra, nacrtovanje in pogostost sej je ustrezna.
V Poslovniku o delu Nadzornega sveta in v Poslovniku o delu Revizijske komisije Nadzornega sveta

so vkljuéena jasna pravila ravnanja pri morebitnem nasprotju interesov. Clani Nadzornega sveta in
zunanji clan Revizijske komisije so podpisali in predlozili izjavo o neodvisnosti, skladno s Slovenskim
kodeksom upravljanja javnih delniskih druzb, druzba pa jih je objavila na svojih spletnih straneh. Vsi clani
Nadzornega sveta se skladno s kriteriji Slovenskega kodeksa upravljanja javnih delniskih druzb izrekajo
za neodvisne (vse izjave o neodvisnosti so javno objavljene na spletni strani). V letu 2023 pri obravnavi
in odlocanju Nadzornega sveta in njegovih komisij po vedenju Nadzornega sveta ni nastopil primer

nasprotja interesov pri posameznem ¢lanu Nadzornega sveta oz. je bil le-ta z ukrepi ustrezno obvladovan.

Nadzorni svet meni, da je bilo sodelovanje z Upravo ustrezno, skladno z zakonodajo in dobro prakso, ter
da je bil po lastnem vedenju obves¢en o pomembnih dogodkih, ki so nujni za oceno polozaja in posledic
ter za izvajanje ucinkovitega nadzora nad poslovanjem druzbe. Gradiva za seje Nadzornega sveta so
kakovostna, informacije so natancne, relevantne, zanesljive, primerljive in iz¢rpne. Nadzorni svet je
redno spremljal uresnicevanje lastnih sklepov. S Sistemom in politiko upravljanja Zavarovalnice Triglav,
d.d., so dolocene poglavitne usmeritve korporativnega upravljanja druzbe ob upostevanju zastavljenih
dolgorocnih ciljev, vkljucno z opredelitvijo vloge in delovanja Nadzornega sveta in njegovih komisij.

Za Nadzorni svet kot kolektivni organ in njegove clane kot posameznike veljajo merila usposobljenosti

in primernosti, ki so dolocena s Politiko o ocenjevanju usposobljenosti in primernosti ¢clanov Uprave

in Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, d.d. Usposobljenost in primernost sta bili ocenjeni pred
nastopom mandata novih ¢lanov Nadzornega sveta — predstavnikov delnicarjev in naknadno, potem

ko je Svet delavcevimenoval nove ¢lane Nadzornega sveta — predstavnike delavcey, pri cemer je bilo

za Vinka Letnarja ugotovljeno, da ne izpolnjuje pogojev za usposobljenost in da tudi ne izpolnjuje
pogojev za primernost ¢lana Nadzornega sveta. Prav tako pa je bila izvedena obdobna ocena Komisije za
imenovanja in prejemke. Nadzorni svet kot kolektivni organ je bil ocenjen kot usposobljen in primeren,
pri ocenjevanju pa je bila upo3Stevana ustrezna raznolikost kvalifikacij, znanj in izkusenj glede na okvire in
zahteve, v katerih druzba posluje. Ocena usposobljenosti in primernosti se izvede tudi za zunanjega ¢lana
Revizijske komisije.

Nadzorni svet redno obdobno izvaja postopek samoocenjevanja, upostevaje ugotovitve v postopku
sprejme akcijski nacrt predlogov in ukrepov za izboljSanje prihodnjega delovanja, njegovo uresnicevanje
pa spremlja sproti. Izvedeni postopki samoocenjevanja dvigujejo raven delovanja Nadzornega sveta, kar
se kaze v vecji kakovosti nadzora poslovanja in podrocij, ki so pomembna za druzbo oz. Skupino Triglav.

Nadzorni svet meni, da je bila njegova sestava v letu 2023 ustrezna velikosti, dejavnosti in zastavljenim
ciljem Zavarovalnice Triglav, d.d., oz. Skupine Triglav. To je Nadzornemu svetu omogocalo sprejemanje
kakovostnih odlocitev.
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Nadzorni svet je nemoteno izvajal svoje naloge in pristojnosti. Izvedba sej Nadzornega sveta ter njegovih
komisij in odborov je potekala v fizi¢ni obliki, izjemoma pa tudi na daljavo ob pomoci tehnicnih sredstev.

Nadzorni svet glede na navedeno meni, da je bilo njegovo delo in delo komisij Nadzornega sveta v letu
2023 uspesno.

3.5 Mnenje k letnemu porocilu o notranjem revidiranju za leto 2023

Skladno s 3. odstavkom 165. clena Zakona o zavarovalnistvu (ZZavar-1) je bilo Nadzornemu svetu
predloZeno Letno porocilo Sluzbe notranje revizije Zavarovalnice Triglav, d.d., o notranjem revidiranju za
leto 2023, s katerim se je Nadzorni svet seznanil na seji 28. 3. 2024. Porocilo obsega pregled uresnicitve
nacrtovanih aktivnosti Sluzbe notranje revizije (v nadaljevanju tudi: Sluzba) za leto 2023, povzetek
pomembnejsih ugotovitev po opravljenih notranjerevizijskih pregledih, vklju¢no z oceno primernostiin
ucinkovitosti upravljanja tveganj in delovanja sistema notranjih kontrol na pregledanih podrogjih, poleg
tega pa tudi oceno ustreznosti sredstev za delo Sluzbe, program in izsledke zagotavljanja in izboljSevanja
kakovosti delovanja Sluzbe ter izjavo o neodvisnosti in nepristranskosti Sluzbe in njenih zaposlenih.

Sluzba je v Zavarovalnici in drugih druzbah Skupine Triglav izvajala nacrtovane notranjerevizijske
preglede, z ugotovitvami seznanjala odgovorne osebe ter podajala priporocila za izboljsanje upravljanja
tveganj in sistema notranjih kontrol na pregledanih podrocjih. Na podlagi opravljenih pregledov in
spremljanja uresnicevanja priporocil je Sluzba ocenila, da je upravljanje tveganj in delovanje sistema
notranjih kontrol na revidiranih podrocjih v Zavarovalnici in Skupini Triglav v celoti gledano ustrezno

in se stalno izboljSuje. Sluzba je izvajala tudi svetovalne aktivnosti, spremljala uresnicevanje priporocil
zunanjih revizorjev ter skrbela za izboljSevanje kakovosti svojega delovanja in delovanja drugih
notranjerevizijskih sluzb v Skupini Triglav. O uresnic¢evanju nacrta dela, pomembnejsih ugotovitvah in
upostevanju priporocil je trimesecno porocala Revizijski komisiji, polletno pa tudi Nadzornemu svetu.

Nadzorni svet na podlagi spremljanja delovanja Sluzbe in predlozenega Letnega porocila Sluzbe notranje
revizije Zavarovalnice Triglav, d.d., o notranjem revidiranju za leto 2023 ocenjuje, da je Sluzba svoje
naloge opravljala skladno z Nac¢rtom dela Sluzbe notranje revizije Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto

2023, ki ga je sprejela Uprava s soglasjem Nadzornega sveta, in skladno s pricakovanji Nadzornega sveta
ter s svojim delom prispevala k izboljSanju delovanja sistema notranjih kontrol in obvladovanja tveganj

v Zavarovalnici in Skupini Triglav. Nadzorni svet nima pripomb k Letnemu porocilu Sluzbe notranje revizije
Zavarovalnice Triglav, d.d., o notranjem revidiranju za leto 2023.
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3.6 Ugotovitve nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, d.d.,
o poslovanju v letu 2023

Nadzorni svet ugotavlja, da je Zavarovalnica na podlagi spremljanja in opravljenega nadzora poslovanja
v letu 2023 ter pregleda in preveritve Letnega porocila Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d.,
izkazala odpornost poslovanja na regulatorne spremembe in ekstremne mnozZi¢ne skodne dogodke ter se
hitro in uspedno odzivala na spremenjene razmere.

Skupina Triglav je ustvarila 21,1 milijona evrov konsolidiranega dobicka pred obdavcitvijo in 16,3 milijona
evrov konsolidiranega ¢istega dobicka. Cisti poslovni izid matiéne druzbe je zna3al 38,7 milijona evrov.
Celotni prihodki Skupine Triglav so se povisali za 11 odstotkov in dosegli 1.425,2 milijona evrov.

Skupina Triglav je povecala celotni obseg poslovanja za 12 odstotkov, znasal je 1.780,2 milijona evrov.
Zavarovalnice Skupine Triglav so v letu 2023 obracunale 1.653,7 milijona evrov obracunane kosmate
zavarovalne, sozavarovalne in pozavarovalne premije (indeks 112), od tega je obvladujoca druzba
obracunala 982,8 milijona evrov (indeks 113). Premijska rast je bila dosezena v vseh segmentih
zavarovalne dejavnosti in na vecini trgov, kjer posluje Skupina Triglav, z izjemo hrvaskega.

Konsolidirani obratovalni stroski, skupaj z drugimi pripisljivimi zavarovalnimi odhodki Skupine Triglav, so
se v primerjavi s preteklim letom povecali za 12 odstotkov, na 429,0 milijona evrov.

Celotna vrednost kapitala Skupine Triglav je ob koncu lanskega leta dosegla 891,1 milijona evrov in se je
v primerjavi z letom pred tem zmanjsala za 1 odstotek. Dobi¢konosnost kapitala je bila 1,8-odstotna.

Priznani bonitetni agenciji S&P Global Ratings in AM Best sta v letu 2023 z bonitetno oceno »A« ponovno
potrdili finanéno stabilnost, visoko kapitalsko ustreznost in dobickonosnost poslovanja Skupine Triglav.
Bonitetni oceni imata stabilno srednjeroc¢no napoved.

Nadzorni svet svoje ugotovitve opira tudi na:
B Porocilo nosilca aktuarske funkcije za premozenjska zavarovanja za leto 2023,
B Porocilo nosilca aktuarske funkcije za osebna zavarovanja za leto 2023,

B Letno porocilo Sluzbe notranje revizije Zavarovalnice Triglav, d.d., o notranjem revidiranju za
leto 2023.

Nadzorni svet k navedenim porocilom nima pripomb.
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3.7 Letno porocilo

Uprava druzbe je Nadzornemu svetu predala revidirano Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice
Triglav, d.d., za leto 2023.

Nadzorni svet ugotavlja, da je bilo Letno porocilo izdelano v zakonitem roku in predloZeno izbranemu
revizorju. Revidiranje Letnega porocila Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2023 je
opravila revizijska druzba Deloitte revizija, d.o.o., Ljubljana, ki je 12. 3. 2024 izdala neprilagojeno mnenje
na posamicne in skupinske racunovodske izkaze v Letnem porocilu Skupine Triglav in Zavarovalnice
Triglav, d.d., za leto 2023 in se v porocilu neodvisnega revizorja opredelila tudi glede kljucnih revizijskih
zadev, nanasajocih se na zavarovalno-tehnicne rezervacije in nalozbe v kapital odvisnih druzb. Mnenje
je podala tudi o drugih informacijah v Letnem porocilu glede skladnosti s posami¢nimi in skupinskimi
racunovodskimi izkazi ter z veljavno zakonodajo in drugimi predpisi.

Na seji Nadzornega sveta in Revizijske komisije je pri tockah, pri katerih je bilo obravnavano Letno
porocilo, prisostvoval pooblasceni revizor, kljucni revizijski partner, ki je Revizijski komisiji in Nadzornemu
svetu podal Zelena dodatna pojasnila. Revizijska komisija je Letno porocilo obravnavala po opravljeni
predreviziji in zakljucni reviziji, pismo poslovodstvu, ki ga je obravnaval tudi Nadzorni svet, pa po
opravljeni reviziji.

Nadzorni svet je na podlagi podrobne preveritve ugotovil, da je Letno porocilo Skupine Triglav in
Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2023, ki ga je pripravila Uprava in preveril pooblasceni revizor,
sestavljeno jasno in pregledno ter izkazuje resnicen in posten prikaz premozenja, obveznosti, financnega
poloZaja in poslovnega izida Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d. Nadzorni svet meni, da je Izjava
o upravljanju, ki je vklju¢ena v Letno porocilo, ustrezna in k njej nima pripomb.

Nadzorni svet skladno z navedenimi ugotovitvami nima pripomb k neprilagojenemu mnenju
pooblascene revizijske druzbe Deloitte revizija, d.o.o., Ljubljana, ki ugotavlja, da so skupinski in posamicni
racunovodski izkazi v vseh pomembnih pogledih poStena predstavitev finan¢nega polozaja Skupine
Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., na 31. 12. 2023 ter njunega poslovnega izida, vseobsegajocega
donosa in denarnih tokov za tedaj koncano leto, v skladu z Mednarodnimi standardi racunovodskega
porocanja, kot jih je sprejela Evropska unija.

Nadzorni svet na podlagi ugotovljenega potrjuje revidirano Letno porocilo Skupine Triglav in
Zavarovalnice Triglav, d.d., za poslovno leto, ki se je koncalo 31. 12. 2023.

Nadzorni svet je na svoji seji obravnaval tudi Porocilo o prejemkih za poslovno leto 2023, ki ga je preverila
pooblascena revizijska druzba Deloitte revizija, d.o.0., Ljubljana, in skladno s 6. odstavkom 294.b ¢lena
ZGD-1 izdala revizorjevo porocilo z omejenim zagotovilom, v katerem potrjuje, da Porocilo o prejemkih
vsebuje vse podatke, kot jih zahtevata 2. in 3. odstavek 294.b ¢lena ZGD-1. Pregled porocila druzbe je
pooblasceni revizor opravil v skladu z Mednarodnim standardom poslov dajanja zagotovil 3000 — Posli
dajanja zagotovil, razen revizij ali preiskav racunovodskih informacij iz preteklosti.
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3.8 Predlog za uporabo bilanc¢nega dobicka

Nadzorni svet je na svoji 2/24. seji preveril predlog Uprave za uporabo bilan¢nega dobicka na dan
31.12.2023, o katerem bo dokonéno odlocila skupscina Zavarovalnice Triglav, d.d., in soglasal

s predlogom Uprave, da Skupscina delnicarjev Zavarovalnice Triglav, d.d., sprejme naslednji sklep
o uporabi bilanénega dobicka:

»Bilancni dobicek, ki na dan 31. 12. 2023 znasa 87.854.038,93 EUR, se uporabi na naslednji nacin:

B del bilancnega dobicka v visini 39.786.509,00 EUR se uporabi za izplacilo dividend. Dividenda
znasa 1,75 EUR bruto na delnico in se izplaca delnicarjem, ki bodo vpisani v delnisko knjigo na
dan 18. 6. 2024. Druzba bo 19. 6. 2024 zagotovila sredstva za izplacilo vseh dividend na racunu
KDD — Centralno klirinsko depotne druzbe, d.d., namenjenih za izvedbo korporacijskega dejanja
izplacil dividend delnicarjem, skladno z enotnimi evropskimi standardi za korporacijska dejanja;

B o uporabi ostalega dela bilancnega dobicka v visini 48.067.529,93 EUR se bo odlocalo
v naslednjih letih.«

R
S Andrej Andoljsek

Ljublj 28.3.2024 .
Jublana, predsednik Nadzornega sveta

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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4. Strategija in nacrti Skupine Triglav

B StrateSka tveganja in poslovne
priloznosti redno presojamo na

osnovi izzivov in priloznosti, ki jih
prepoznavamo v hitro spreminjajocem
poslovnem in druzbenem okolju.

Vizijo Skupine Triglav, usmerjeno

v ustvarjanje izjemne uporabniske
izkusnje, udejanjamo z razvojnimi
aktivnostmi. V ospredju sta prehajanje
iz zavarovalniskega v storitveni poslovni
model z vec ekosistemi ter nadaljevanje
digitalne transformacije.

S prilagajanjem poslovanja in
nalozbenih strategij ter novimi
produkti naslavljamo izzive prehoda
v nizkooglji¢no druzbo.

Poslovanje Skupine je bilo v letu
2023 mocno pod vplivom enkratnih
dogodkov.

V letu 2024 nacrtujemo dobickonosno
poslovanje in njegovo nadaljnjo Siritev.

4.1 1zzivi in priloznosti danasnjega casa

Odpornost nasega poslovanja je tesno povezana z razumevanjem tveganj

in strategijami njihovega blaZenja. V okolju, ki se nenehno spreminja, smo
pogled uprli naprej, v pozorno spremljanje sprememb ob prepoznavanju
novih izzivov ter priloZnosti ter v uspesno spoprijemanje z novimi tveganji,

ki so med seboj vse bolj povezana. Strateska tveganja in priloznosti redno
presojamo ter pri tem preverjamo aktualnost osnov, na katerih je utemeljena
strategija Skupine. S stalnim nadgrajevanjem sistema upravljanja tveganj
dosegamo uspesno, stabilno in v prihodnost naravnano poslovanje.
Pripravljenost razumemo kot jedro odpornosti nasega poslovanja, tesno
povezano z ucinkovitim prepoznavanjem in upravljanjem tveganj. Z opisanim
pristopom lahko svojo pripravljenost ohranjamo na visoki ravni, primerni za
optimalno odzivanje tudi ob nepri¢akovanih dogodkih, s kakrsnimi smo se
sreCevali v letu 2023.

Kot osrednja gibanja, za katera menimo, da pomembno vplivajo na poslovanje
danes in bodo lahko imela velik vpliv na poslovanje Skupine v prihodnjih

letih, smo prepoznali makroekonomske razmere in regulatorni okvir izvajanje
zdravstvenih zavarovanj, narascajo¢ pomen trajnostnih vidikov poslovanja,
stopnjevanje digitalizacije poslovanja in s tem povezane spremembe
potrosniskih navad ter spremembe, ki izhajajo iz demografskih gibanj.

4.1.1 Tveganja, povezana z makroekonomskim in
regulatornim okoljem

Leto je najbolj zaznamovala Se naprej povisana inflacija, rusko-ukrajinska
vojna, prekinitve nekaterih dobavnih verig in podrazitve energentov.

Visji stroski zadolZevanja so prispevali k opaznemu znizanju gospodarske
rasti. Geopoliticnim tveganjem zaradi rusko-ukrajinske vojne so se

oktobra pridruZila $e nova zaradi vojne v Gazi. Povecanje obrestnih mer se
preliva v zahtevane donose na dolzniske financne instrumente in gibanje
njihove vrednosti. Delniske trge pa je vedji del leta zaznamovala rast.

Vec o makroekonomskih gibanjih in geopoliticnih tveganjih v poglavju

7. Makroekonomsko okolje in zavarovalni trgi. Trzna tveganja, na katera
vplivajo, pa so predstavljena v racunovodskem delu letnega porocila v tocki
2.8 Upravljanje tveganj. Na poslovanje Skupine je pomembno vplivala tudi
sprememba regulatornega okvira za izvajanje dopolnilnih zdravstvenih
zavarovanj v Sloveniji, ki, poleg izzivov, prinasa tudi priloznosti za prihodnji
razvoj trga dodatnih zdravstvenih zavarovanj.
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Nase sprejemanije izzivov in upravljanje tvegan;j

Za obvladovanje trznih tveganj imajo druzbe v Skupini opredeljene
nalozbene politike, ki se v najvedji meri nanasajo na sredstva, namenjena
kritju bodocih obveznosti iz premozenjskih in Zivljenjskih zavarovanij.
NaloZbe, dolocene z omenjenimi politikami, so v ¢im vecjem interesu
vseh upravicencey, pri cemer se upostevajo vsi razkriti cilji iz zavarovalnih
pogodb, prav tako so usklajene z naravo in trajanjem zavarovalnih

in pozavarovalnih obveznosti. S tem zagotavljamo varnost nalozb in
socasno doseganje ¢im vecje dobickonosnosti ob prevzetih tveganjih.

Pri upravljanju preostalih sredstev sledimo cilju, da dosegamo primeren
donos, pri cemer upostevamo vsa prevzeta tveganja ter ohranjamo visoko
skupno boniteto nalozbenega portfelja.

V sklopu nalozbenja smo razvili u¢inkovit sistem spremljanja celotnega
portfelja nasprotnih strank za pravocasno obvladovanje tvegan;j
morebitnega poslab3anja kreditne kakovosti nasprotnih strank.

V Skupini namenjamo posebno pozornost pravocasnemu izpolnjevanju
vseh obveznosti, kar dosegamo z ustrezno likvidnostjo in njenim
upravljanjem. Za doseganje dobickonosnosti povecujemo vlaganja Skupine
v alternativne naloZbe. Povecanje njihovega obsega v letu 2023 smo
spremljali z nadgrajenim sistemom upravljanja in dodatno zajeli znacilnosti
teh nalozb.

Tveganja, povezana z dalj ¢asa povisano inflacijo, so vplivala zlasti na
dolzniske naloZbe s stalnim donosom. Obrestno tveganje obvladujemo

z limitnim sistemom, znotraj katerega usklajujemo denarne tokove
sredstev in obveznosti. Povisana inflacija je vplivala tudi na druga podrocja
poslovanja Skupine. Tako povecevanje izplacila skod iz zavarovalnih

pogodb obvladujemo s prilagajanjem cenovne politike ter redno
spremljamo in upravljamo gibanje obratovalnih stroskov. Pri prepoznavanju
potencialnih tveganj zaznavamo moznost, da se vztrajanje povisane
inflacije ob nadaljnjem dvigovanju obrestnih mer in posledi¢nem kréenju
gospodarske aktivnosti lahko odrazi v pomembnejsem zmanjsanju realnega
razpolozZljivega dohodka, kar lahko zmanjSa povprasevanje po zavarovanjih
in poveca likvidnostno tveganje. Nastanek pomembnejse recesije bi se lahko
odrazil tudi v povecanju kreditnih tveganj.

Pricakujemo, da bodo geopoliti¢na tveganja ohranila svoj pomen

tudi v prihodnje, zato z najvecjo skrbnostjo sklepamo zavarovalne in
pozavarovalne posle na mednarodnem trgu ter skrbimo za geografsko
razprienost nalozb in pozavarovateljev, kar je razvidno v racunovodskem
delu letnega porocila v tocki 2.8 Upravljanje tveganij.
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4.1.2 Podnebne spremembe in trajnostni razvoj

Leto 2023 so zaznamovale naravne ujme v obcutno vejem obsegu in jakosti od dolgoletnega povpredja.
Fizicna tveganja podnebnih sprememb, ki so povezana z naras¢anjem jakosti ter pogostosti skrajnih
vremenskih dogodkov, vplivajo predvsem na zavarovalni del poslovanja. V regiji, kjer poslujemo, na dolgi
rok zaradi podnebnih sprememb pricakujemo predvsem pogostejse in mocnejse poplave, susna obdobja
ter neurja s toco. Pricakovati je, da se bo povprasevanje po zavarovalnih kritjih povecevalo, kar prinasa
nove priloznosti za Sirjenje obsega poslovanja in izzive zaradi povecanja potrebnih pozavarovalnih kritij.

Med tveganja podnebnih sprememb uvrs¢amo tudi tveganje prehoda v nizkooglji¢cno gospodarstvo.
Prehod je povezan s spremembami politik, spremembami navad potro3nikov, tveganjem ugleda, trznega
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razpoloZenja ter pravnimi in tehnoloskimi tveganiji, v njegov okvir sodi tudi prilagoditev poslovanja
za zmanjsanje toplogrednih izpustov. Glede na naravo poslovanja je za zavarovalniski sektor bolj
kot neposredni oglji¢ni odtis (GHG obseg 1 in 2) pri prehodu druzbe v nizkoogljicno gospodarstvo

pomemben tudi posredni vpliv preko nalozbenega in zavarovalnega
portfelja (GHG obseg 3). Pri tem se tveganje prehoda lahko odrazi preko
pomembnega vpliva na vrednost financnih nalozb v bolj izpostavljene
izdajatelje, medtem ko imajo lahko spremembe okoljskih politik in navad
potrosnikov pomemben vpliv na zavarovance in zavarovalne produkte.
Obenem je preko naloZbe in zavarovalne dejavnosti mozno aktivno
vplivati na izdajatelje in zavarovance v smeri spodbujanja hitrejSega
prehoda v trajnostno poslovanje.

Narascanje svetovnega prebivalstva in gospodarski razvoj se odrazajo

v ¢ezmerni porabi naravnih dobrin. V ospredje vse bolj stopa potreba po
uravnotezenem druzbenem razvoju, ki zmanjsuje neenakosti in izboljSuje
polozaj najranljivejsih druzbenih skupin. Dviganje povprecne temperature
ozracja lahko poveca umrljivost, Sirjenje nalezljivih bolezni in verjetnost
izbruha novih epidemij oz. pandemij, kar lahko poveca povprasevanje po
zivljenjskih in zdravstvenih zavarovanjih ter njihovo ponudbo. Obseznejsi
in dolgotrajnejsi izbruhi bolezni lahko negativno vplivajo tudi na
druzbeno in gospodarsko stabilnost.

Podnebne spremembe za zavarovalniski sektor tako predstavljajo
osrednji dolgorocni izziv, a so hkrati le del trajnostnih vidikov njegovega
poslovanja. Sektor lahko pripomore k visji stopnji finan¢ne varnosti

z vidika fizicnih tveganj ter drugih tveganj trajnostnega razvoja in s tem

k boljsemu gospodarskemu stanju, predvsem s ponudbo zavarovanj in
drugih storitev za blaZenje posledic podnebnih sprememb, Se z nalozbeno
politiko, ki spodbuja trajnostni razvoj v gospodarstvu in druzbi.

Nase sprejemanje izzivov in upravljanje tveganj

Poslanstvo Skupine Triglav je povzeto v sporocilu Ustvarjamo varnejso prihodnost in ga udejanjamo s svojo trajnostno
usmerjenostjo. Prepoznavamo priloZnosti in tveganja trajnostnega razvoja ter vklju¢ujemo najboljSe globalne trajnostne prakse
v poslovanje. Svoji temeljni dejavnosti, zavarovalnistvo in upravljanje premozenja, Zelimo opravljati na nacin, ki bo zagotavljal
dolgorocno ekonomsko, druzbeno in okoljsko vrednost vsem nasim deleznikom.

V sklopu procesa lastne ocene tveganj in solventnosti smo posebno pozornost ponovno namenili prepoznavi in oceni podnebnih
tveganj Skupine. Pri tem smo izvedli kvalitativno oceno tveganja podnebnih sprememb na strani sredstev in obveznosti.

Za podnebna tveganja tako srednjerocno kot tudi dolgorocno pricakujemo, da bodo pomembna za naloZbeni del poslovanja
Skupine. Pri tveganju prehoda ocenjujemo, da v zavarovalnem portfelju nima kratkorocnega materialnega vpliva na poslovanje
Skupine, ob uresnicitvi pravnih in tehnicnih tveganj pa se tveganje prehoda lahko srednjerocno in dolgorocno poveca in preide

v materialno tveganje.

Na osnovi kvalitativne ocene podnebnih tveganj smo izvedli tudi stresni scenarij, ki je zajel tveganja, za katera smo presodili,
da bodo lahko zZe kratkoro¢no pomembna. To so predvsem fizi¢na tveganja v okviru zavarovalnega portfelja. Tudi v prihodnje
bomo osrednjo pozornost namenili zagotavljanju ustrezne zascite strank, pri cemer bo potrebno upostevanje spremembe in
omejitve pogojev pozavarovanja.

S trajnostnimi tveganji povezujemo tudi tveganje ugleda Skupine, zlasti ob naras¢anju ozavescenosti druzbe in pomena trajnosti
za nase deleZnike. Tovrstna potencialna tveganja se lahko uresnicijo v daljSem ¢asovnem obdobju in vplivajo na vse kljucne
poslovne procese ter pridobivanje in ohranjanje poslov ter kadrov.

Povecana vloga trajnostnosti prinasa tudi Stevilne nove priloznosti v poslovanju zaradi potreb po dodatnih zavarovalnih kritjih,
kot tudi zaradi hitrega tehnoloskega napredka in inovacij na podrocju trajnostnih tehnologij.

Vec o trajnostnih vidikih poslovanja v 11. poglavju Trajnostni razvoj v Skupini Triglav.
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4.1.3 Digitalna preobrazba in kibernetska varnost

Digitalna preobrazba zavarovalnic je od obdobja pandemije covid-19 pospesena. Zavarovalnice

sledijo usmeritvi v digitalizacijo poslovanja, uvajajo nove tehnoloske resitve in inovativne poslovne
modele, ob tem pa zagotavljajo varne produkte in iziemno uporabnisko izku3njo. Sirijo napredno
analitiko, uporabo oblacnih storitev, internet stvari, kognitivno racunalnistvo, razvoj mobilnih omrezij,
avtomatizacijo in robotizacijo procesov, strojno ucenje. V zadnjem obdobju v poslovne procese pospeseno

vpeljujejo tudi uporabo umetne inteligence (Ul).

Hitro prilagajanje zavarovalnic novim priloznostim na
trgu in socasno ohranjanje stroskovno ucinkovitega,
kibernetsko odpornega ter skladnega delovanja
postaja vse vedji izziv. Zlasti zahtevno je zagotavljanje
ustreznih kompetenc, znanj in spretnosti zaposlenih
za digitalizirane procese, Se bolj pa za razvoj in
vzdrzevanje naprednih digitalnih tehnologij, zato se
krepi sodelovanje in povezovanje z zunanjimi izvajalci.

Digitalizacija ustvarja izjemne priloznosti za
optimizacijo poslovanja ter obenem prinasa stevilne
nove groznje in tveganja. Slednja izvirajo predvsem

iz pomanjkljivega razumevanja in upostevanja novih
tehnologij in njihovih ucinkov na poslovanje ter
narascajoce povezljivosti podjetij in odvisnosti od
ponudnikov storitev informacijsko-komunikacijske
tehnologije (v nadaljevanju tudi IKT). Povecujejo

se ranljivost zavarovalnic za motnje in izpade
poslovanja ter potrebe po zagotavljanju skladnosti in
informacijske varnosti, predvsem pred kibernetskimi
napadi. Med odlocilnimi dejavniki uspeSnega
poslovanja in ohranjanja zaupanja strank v varno
obdelavo podatkov sta ucinkovito upravljanje tveganj
in nenehno izboljSevanje digitalne odpornosti

z rednimi preizkusi. Prav to poudarja tudi nova Uredba
Evropskega parlamenta in Sveta Evropske unije
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Nase sprejemanje izzivov in upravljanje tveganj

V Skupini Triglav se neprekinjeno prilagajamo spremembam

v okolju, pospeseno nadaljujemo digitalizacijo poslovanja in
vpeljujemo novosti, s katerimi podpiramo doseganje strateskih
razvojnih ciljev. UspeSno uveljavljamo vsekanalni prodajni pristop,
brezpapirno poslovanje in poslovanje na daljavo. Na digitalno
preobrazbo smo dobro pripravljeni, kar smo potrdili s hitro uvedbo
resitev, kot so podpisovanje na daljavo, videoidentifikacija,
uporaba elektronskih identitet in ogled predmeta zavarovanja

na daljavo. Proces digitalizacije nenehno Sirimo, dopolnjujemo

in nadgrajujemo. Ve¢ o razvojnih aktivnostih v tocki

10.2 Digitalna preobrazba.

Nove resitve pred uvedbo ovrednotimo, nato jih redno preverjamo
z vidika varnosti in neprekinjenega poslovanja. Preverjamo tudi
zadovoljstvo strank z novimi reSitvami in na podlagi njihovih
odzivov ponujene storitve dodatno izboljSujemo. Za razvoj inovacij
in stopnjevanje ucinkovitosti poslovnih procesov vpeljujemo
orodja za dvig produktivnosti, med njimi uporabo Ul. Za celovito
ter sistemsko prepoznavanje, ocenjevanje in obvladovanje tveganj,
ki jih prinasajo nove tehnoloske resitve, smo nadgradili procese
upravljanja tveganj z dodatnimi pravili in kontrolami.

Odloc¢amo se za sodelovanje s ponudniki storitev IKT, ki so zavezani

k spostovanju visokih varnostnih standardov in katerih resitve so skladne

z zakonodajo za informacijsko varnost in varovanje osebnih podatkov.
Strankam ponujamo prilagojena zavarovanja kibernetske zas¢ite in
asistencne storitve za boljso pripravljenost na izzive poslovanja na daljavo in
kibernetske groznje.

Sistem upravljanja varovanja informacij in varnostnih kontrol stalno
nadgrajujemo, redno in na razli¢nih ravneh preverjamo informacijsko varnost,
nacrte neprekinjenega poslovanja in okrevalne postopke. Redno nadgrajujemo
tudi orodja in procese obvladovanja vseh vrst operativnih tveganj, med
katerimi so informacijska (kibernetska) tveganja. Ta dosledno vkljucujemo

v teste na podlagi stresnih scenarijev, pri cemer analiziramo informacijsko
varnost in sprejemamo ukrepe za nadaljnje izboljsave.

Zaposlene redno ozaves¢amo in izobrazujemo o tveganjih informacijske
varnosti in varni uporabi informacijskih tehnologij. Stopnjo njihove
ozavescenosti tudi redno presojamo in vpeljujemo dodatne ukrepe in
nove pristope.

Informacijska varnost je bistven vidik pri zasnovi nasih procesov, informacijskih
sistemov in kontrol. Zavarovalnica Triglav je v letu 2023 njen pomen potrdila

s pridobitvijo certifikata ISO/IEC 27001:2013 za informacijsko varnost

sistema vodenja.

o digitalni operativni odpornosti za financni sektor (DORA), ki bo predvidoma uvedena januarja 2025.

Uredba o umetni inteligenci (Ul) bo v Evropski uniji opredelila minimalne zahteve pri obravnavanju
tveganj in izzivov, povezanih z umetno inteligenco. Kot je napovedano, bo financni sektor pri oddaljenem
poslovanju s posamezniki zavezan izpolnjevanju spremenjene Uredbe o elektronski identifikaciji in
storitvah zaupanja za elektronske transakcije na notranjem trgu (eIDAS 2.0), ki se nanasa na uporabo

evropske digitalne denarnice za digitalno identiteto.
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4.1.4 Demografska in kadrovska tveganja

Staranje prebivalstva kot posledica daljSanja Zivljenjske dobe in upadanja
rodnosti sodi med kljucne izzive zrelejSih evropskih gospodarstev. Odraza

se tudi v pomanjkanju delovne sile, kar bo pomembno vplivalo na prihodnji
gospodarski razvoj in rast. Mednarodne migracije ta gibanja sicer nekoliko
blazijo. Za vecino evropskih drzav velja ugotovitev, da imajo mlajse starostne
skupine znacilno nizji povprec¢ni dohodek, zato je financiranje sistema javnega
varstva slabse, potreba po socialni varnosti in njenem financiranju pa je

vecja. Opazno se krepi zavest o povezanosti zdravja, Zivljenjskega sloga in
okoljskih vidikov.

Zaposlenost v Evropski uniji je dosegla najvisje ravni, povprasevanje po
delavcih marsikje presega ponudbo. Pomanjkanje strokovnih kadrov je
posebej izrazito pri profilih, po katerih je povprasevanje povecano zaradi hitro
napredujoce digitalizacije poslovanja ter socasnih zahtev po zdruZevanju
informacijskih znanj in dobrem poznavanju specificnih vsebin. Za te profile
je Se toliko pomembneje, da jih delodajalcem uspe pritegniti in zadrzati.
Pandemija covid-19 je opazno preoblikovala trg dela in spodbudila ve¢

oblik hibridnega dela. Delodajalci, ki se bolje prilagajajo novim zahtevam in
pricakovanjem, imajo boljSe moznosti, da pritegnejo in zadrzijo primerne
kadre, kar dviguje tudi stroske plac.

Vplivi zunanjega okolja na svetovna gospodarstva se vse bolj kazejo tudi
na podrodju t. i. tehnoloske oz. cetrte industrijske revolucije, zlasti na
podrogju Ul.

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo
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Nase sprejemanije izzivov in upravljanje tvegan;j

V Skupini Triglav redno spremljamo demografska gibanja na nasih trgih. Preverjamo potrebe po prilagajanju zavarovalnih
pogojev in dejavnikov izracuna ter prepoznavamo priloznosti za nova zavarovalna kritja in produkte. S ponudbo dodatnih
krijemo tveganja, ki jih sistem obveznega socialnega zavarovanja ne zajema v zadostni meri ali sploh ne uposteva. Ponudbo
sirimo v skupinah zivljenjskih, pokojninskih in zdravstvenih zavarovanj, s cimer povecujemo varnost prebivalstva v vseh
zivljenjskih obdobjih. Tveganju dolgozivosti smo izpostavljeni predvsem pri produktih z dosmrtnimi rentnimi ali pokojninskimi
izplacili. Izrazito dolgorocno tveganje, ki potrebuje posebno pozornost, obvladujemo z dinami¢nim modeliranjem pricakovane
Zivljenjske dobe zavarovancev in oblikovanjem primernih premijskih stopenj in rezervacij.

Spremenjene Zelje in potrebe po zavarovanjih, ki so znacilne za mlajse generacije, nam ponujajo priloznosti za inovacije in
prilagoditve produktov. Mlade ozaves¢amo, da si finanéno varnost zagotovijo z novimi zavarovalnimi produkti, in jih pritegujemo
z vsekanalno ponudbo in inovativnimi pristopi v oglasevanju in informiranju.

Zavedamo se, da se bo druzbeni pomen zdravstva Se naprej krepil. Skupina Triglav sodeluje pri povecevanju ponudbe
zdravstvenih storitev, da bi v zdravstvenih centrih zavarovancem omogocili pravocasne in ob enaki kakovosti cenovno ugodnejse
zdravstvene storitve, kot jih ponuja trg. Iz klasicnega ponudnika zdravstvenih zavarovanj se preobrazamo v »partnerja za
zdravje« ter strankam omogocamo celostno, vsezivljenjsko obravnavo. S ponudbo dodatnih zdravstvenih zavarovanj in storitev
zmanjsujemo tudi tveganja zdravstvene reforme in posledice ukinitve dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj v Sloveniji.

Zavedamo se, da imajo zaposleni klju¢no vlogo pri uresnicevanju visoko zastavljenih poslovnih ciljev Skupine Triglav. Ta trenutek
pomanjkanje na trgu delovne sile v Sloveniji velja za nove sodelavce s strokovnimi znanji in kompetencami, zlasti za deficitarne
strokovne profile (s podrocij informatike, digitalizacije, poslovne inteligence, upravljanja tveganj, aktuarstva ipd.). Aktualno je
tudi tveganje odhoda kljucnih kadrov.

Prizadevamo si, da s kakovostnimi delovnimi razmerami zmanjsujemo tveganje nezelene fluktuacije. Krepimo znamko razvojno
usmerjenega in odgovornega delodajalca ter prepoznavnost Skupine kot zazelenega zaposlovalca, sposobnega pritegniti

in motivirati nove visokousposobljene in visokostrokovne sodelavce ter mlade sodelavce. Z mladimi sodelujemo, e preden

jih zaposlimo, s kadrovskim Stipendiranjem, delovnimi praksami, ob predstavitvah podjetja in dejavnosti. Veliko vlagamo

v strokovno in splosno izobrazevanje zaposlenih.

Kjer je narava dela to dopuscala, smo zaposlenim v druzbah Skupine med pandemijo omogocili hibridno delo.
Hibridni model smo ohraniliin ga v letu 2023 v nekaterih druzbah omogocili v Se vec¢jem obsegu, kar je lahko
nasa konkurencna prednost. Vec o hibridnem delovnem mestu kot strateSkem poskusnem projektu v tocki
8.5 Nalozbe v nepremicnine in opremo za lastno dejavnost.

Za stalno usposabljanje zaposlenih na podrocju uporabe novih tehnologij smo vzpostavili tudi Center odli¢nosti poslovnih
razvijalcev. O tem podrobneje v tocki 10.2 Digitalna preobrazba.

Zadovoljstvo zaposlenih v Skupini redno spremljamo z meritvami organizacijske klime. Rezultati kazejo, da se uspesno
prilagajamo spremembam, odprto in ucinkovito komuniciramo ter ostajamo priviac¢no delovno okolje. Vec o skrbi za zaposlene
v tocki 11.3.2 Odgovoren odnos do zaposlenih.
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4.2 Strategija Skupine Triglav v obdobju 2022-2025’

V Skupini Triglav ustvarjanje vrednosti za deleznike temelji na doseganju skladnosti nasega poslanstva,
poslovne strategije in politike trajnostnega razvoja. Vkljucevanje pomembnih trajnostnih vidikov v vse
ravni nacrtovanja in izvajanja poslovanja je gradnik nase dolgorocne uspesnosti in nadgrajevanja
upravljanja tveganj ter prav tako razvoja notranje kulture in odnosov s strankami ter drugimi delezniki.
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Poslanstvo, vizija in vrednote

Ustvarjamo varnejso prihodnost.

@ Poslanstvo B Osredotoceni smo na stranko.

B Podpiramo razvoj nasih partnerjev.
B Smo razvojno naravnano okolje za zaposlene.
B Smo stabilna, varna in donosna nalozba za vlagatelje.

KON Vizija Postavljamo standard izjemne uporabniske izkusnje
—vedno in povsod.

Odzivnost,
Vrednote enostavnost,
zanesljivost
se vsak dan zrcalijo v nasem nacinu delovanja.

7GRI3-3

Strateki Zavarovalnistvo Upravljanje premozenja
dejavnosti B Premozenje B Lastni zavarovalni portfelj
B Zivljenje (kritno premozZenje in kritni skladi)
B Pokojnine B Vzajemni skladi in individualno
B Zdravje upravljanje premozenja strank
H Pozavarovanje [ | Pokojninskiskladi

Skupina Triglav je vodilna zavarovalno-financna skupina
v regiji Adria in sinonim za najboljSo uporabnisko izkusnjo.

S svojim delovanjem ustvarjamo nadpovprecno vrednost za
kljuéne deleznike in spodbujamo prehod v trajnostno druzbo.

Skupina Triglav ostaja vodilna v regiji Adria v obeh svojih
temeljnih dejavnostih.
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Poslujemo varno in dobickonosno

Skupina Triglav je ocenjena z visoko bonitetno oceno in je samostojna zavarovalno-financna skupina,
ki ima vodilni trni poloZaj v regiji Adria. Stratesko smo usmerjeni v doseganje visoke donosnosti
poslovanja in dobickonosno rast.

° Izjemna uporabniska izkusnja

B Ustvarjamo enotno izkusnjo strank, ne glede na pot, proces ali produkt.
B Na potrebe strank je osredotocena ponudba nasih zavarovalnih in financnih produktov ter storitev.
B Usmerjeni smo v asistencne in povezane storitve z ambicijo razvoja medsebojno povezanih ekosistemov.

Strateske - "
. o Digitalna transformacija
usmeritve

Nadaljujemo proces digitalne transformacije s ciljem, da postanemo vodilna digitalizirana zavarovalno-finan¢na
skupina v regiji Adria. Z razvojem digitalnih storitev, avtomatizacijo procesov ter uvajanjem sodobnih digitalnih
tehnologij strankam omogocamo najboljso digitalno uporabnisko izkusnjo.

Razvoj storitveno naravnanih poslovnih modelov

Izvajamo postopen prehod z zavarovalnisko osredotocenega poslovnega modela na pretezno storitveni
poslovni model in ekosistem, ki omogoca zadovoljitev Stevilnih, a medsebojno povezanih potreb strank
s podrocja zavarovanj ter asistencnih in povezanih storitev.

S strategijo za obdobje
2022-2025 si je Skupina

Razvoj organizacijske kultur
azvoj organizacijske kulture kot finanéni cilj zastavila

Nadaljujemo oblikovanje nadvse uspesne in storitveno usmerjene organizacijske kulture, ki podpira 10-c?dstotno tisto .
strateske poslovne usmeritve, in organizacijskega okolja, ki omogoca pridobivanje, razvoj in zadrzanje dobickonosnost kapitala
kompetentnih, zavzetih, zdravih in zadovoljnih zaposlenih. (ROE) in vec kot 1,6 milijarde

evrov celotnih prihodkov

letno (vrednosti so dolocene

z uporabo prejsnjega
porocevalskega okvira MSRP 4).
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4.3 I1zpolnjevanje strategije
Skupine Triglav v letu 20238

Skupina Triglav je usmerjena v varno in
dobickonosno poslovanje, v katerega srediscu

je stranka. V letu 2023 smo dosledno izvajali
strateske usmeritve Skupine Triglav do leta 2025
v smeri nadaljnje rasti in razvoja.

V obeh strateskih dejavnostih smo nadaljevali
digitalizacijo in preobrazbo poslovanja, pri cemer
si prizadevamo za vodilno vlogo v sektorju in regiji.
V poslovnih procesih smo uvajali napredna orodja
in pri ustvarjanju sistemskih resitev uporabljali
novosti, kot je umetna inteligenca. Razsirili

smo poslovna partnerstva in storitve poslovnih
ekosistemov.

Udejanjanje strateskih usmeritey, s katerimi
poglabljamo osredotocenost na stranko, nam
omogoca, da dosegamo odpornost poslovanja in
tudi v zahtevnih razmerah delujemo odzivno in
zanesljivo ter poenostavljamo resitve. Vse to se
odraza v visoki zavzetosti sodelavcev, veckanalnem
pristopu do strank in vse proznejsi organiziranosti.

S trajnostno usmerjenim delovanjem smo potrdili,
da smo razvojno naravnano okolje za zaposlene

in poslovne partnerje ter stabilna nalozba za
vlagatelje. V nadaljevanju povzemamo bistvene
rezultate pri uresnicevanju strateskih usmeritev.
V sklopu Uresnicevanje strateskih ambicij ESG
smo naved|i nekatere kljucne korake k prehodu

v podnebno nevtralno in proti podnebnim
spremembam odporno krozno gospodarstvo.

Vec o tem v poglavju 11. Trajnostni razvoj.

8GRI 3-3

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Poslujemo varno in dobickonosno

B Donosnost poslovanja in bonitetna ocena
Poslovni izid pred obdavcitvijo: 21,1 milijona evrov.
Dobickonosnost kapitala (ROE): 1,8-odstotna.
Dividenda: izplacana skladno z dividendno politiko v skupni visini
56,8 milijona evrov oz. 2,50 evra bruto na delnico.
Bonitetna ocena: ponovno potrjena bonitetna ocena »A« s stabilno
srednjerocno napovedjo.
Ucinek naravnih mnozicnih $kod, ki so pomembneje odstopale
od dolgoletnega povprecja, na doseganje nacrtovanega letnega

rezultata Skupine Triglav: omejen z ustrezno pozavarovalno zascito.

B Rast obsega poslovanja
Obracunana kosmata zavarovalna premija: + 12 %.
Trzni delez Skupine Triglav na slovenskem zavarovalnem trgu:
+ 0,6 odstotne tocke.
Celotni prihodki: + 11 %.
Izkoriscene priloznosti za Siritev poslovanja zunaj regije na podlagi
novih poslovnih modelov in partnerstev.
Polozaj v regiji JV Evropa (JVE): po obracunani premiji najvecja
zavarovalna skupina.

B Kapitalska ustreznost in alokacija kapitala
Skrbno izvajanje politike upravljanja kapitala.
Dosledno spremljanje gibanja trznega kapitala in ocen tveganj
po dejavnostih (zavarovalni posli, upravljanje nalozb, upravljanje
kapitala): finanéna cvrstost in ohranjena kapitalska ustreznost,
ki ostaja znotraj ciljnega razpona.

B Varno poslovanje in skladnost
Uvedeni novi racunovodski standardi IFRS 9 in IFRS 17.
Mednarodno priznana revizijska druzba (t.i. Big 4)
Prenovljena omrezna in strezniska infrastruktura.
Centraliziranje IT-infrastrukture Skupine in vzpostavljanje
hibridnega oblaka.

B Notranje sinergije in rast produktivnosti
Produktivnost poslovanja: vecja za 11 %.
Obracunana kosmata zavarovalna premija na zaposlenega:
353 tisoC evrov.
Prenos dobrih praks in izkoris¢anje notranjih potencialov Skupine.
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Izjemna uporabniska izkusnja

B Zadovoljstvo in zvestoba strank
Obcutno vec uporabnikov spletne poslovalnice i.triglav in soglasij
za e-poslovanje.
Visoka ocena zadovoljstva strank s storitvami Skupine (NPS): 73.
Izboljsano razumevanje nasih produktov in storitev.
Vpeljan nov celovit bonitetni sistem.

B Celovita in stranki prilagojena obravnava ter vsekanalni pristop
Uvedba naprednih sklepalnih orodij, personalizacija produktov
in storitev.
Poenostavitve ter digitalizacija sklepalnih in prodajnih postopkov
na daljavo.
Novosti po meri strank pri pospesevanju prodaje preko klicnega
centra bank z distribucijo zavarovanj.
Okrepljena avtomatizacija marketinskih akcij
v neposrednem trzenju.
Siritev mednarodnega pozavarovanja in mreZe partnerjev na trgih
zunaj regije Adria.

B Povecevanje stevila aktivnih strank in obsega zavarovanosti
posamezne stranke
Skupno stevilo strank: povecano za 10 %.
Uvajanje umetne inteligence in kognitivnih storitev
v avtomatizacijo procesov.
Razvoj novega univerzalnega umetnointeligencnega asistenta.
Temeljne resitve za celovito digitalizacijo prodajnega procesa.

B Ukrepi po mnozicnih skodah zaradi naravnih ujm
Intenzivno informiranje strank o ustrezni prijavi skod in podpora
pri prijavi.
Spodbujanje k prijavi Skode na daljavo.
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Razvoj storitveno naravnanih poslovnih
modelov in digitalna transformacija

B Sodobni storitveno naravnani poslovni modeli
Centralna vstopna komunikacijska tocka
za stranke.

Poslovni ekosistemi: nove storitve in
partnerstva (mobilnost, dom, male Zivali in
zdravje).

B Digitalizacija, optimizacija in avtomatizacija
poslovnih procesov

Prodaja: zakljucen projekt optimizacije
spletne prodaje zavarovanj.
Skode: poenostavljen postopek prijave
Skode z uvedbo koracne prijave po
vsekanalnem pristopu.
Marketing: vpeljani modeli za strojno
ucenje za napovedovanje novih produktov.
Komuniciranje s strankami: vecja
preglednost z uvedeno programsko
resitvijo Dynamics 365.

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Razvoj organizacijske kulture

B Uresnicevanje kljucnih vrednot Skupine
Organizacijska kultura: delovanje skladno z nasimi vrednotami
odzivnost, enostavnost in zanesljivost.
Spodbujanje timskega dela, medgeneracijskega sodelovanja,
zdravega Zivljenjskega sloga.
Ozavescanje o odgovornem ravnanju, osredotocenem na stranko.

B Digitalizacija HR-storitev in avtomatizacija procesov Skupine
Procesi: nadgradnja in poenotenje HR-procesov.
Kadrovski informacijski sistem: poenotenje sistema.
Razvojni moduli: vpeljani v Gecko HRM.

B Pridobivanje, razvoj in zadrzanje zaposlenih
Znamka delodajalca: prenova na ravni Skupine.
Zadovoljstvo in zavzetost: visoka vrednost strateskega kazalnika.
Splosne kompetence: izobraZevanja o iniciativnosti.
Digitalne kompetence: izobraZevanje prodajnikov.

B Razvoj kljuénih, perspektivnih kadrov in mladih
Nasledstva: vzpostavljanje nasledstvenih sistemov za poslovodenje
druzb Skupine.
Vodenje: izobraZevanje vodij (B-1) za spodbujanje kompetenc
perspektivnih sodelavcev.

B Organizacija
Organizacijska sestava: prilagajanje sodobnim procesom in
kadrovska optimizacija.
Hibridne oblike dela: uvajanje hibridnih delovnih mest na
vec lokacijah.
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Uresnicevanje strateskih ambicij ESG

B Zavarovalnistvo in upravljanje premozenja
Delez zelenih in trajnostnih obveznic ter obveznic z druzbenim
ucinkom v nalozbenem portfelju: povecan z 9,9 na 11,1 odstotka.
Vzajemni skladi druzbe Triglav Skladi: v upravljanje 12 skladov
vkljuceni trajnostni vidiki nalozb.
Prihodki od zavarovalnih produktov, ki spodbujajo splosno druzbeno
in okoljsko korist: razsirjena ponudba in povecana premija
v zavarovalni dejavnosti.

B Poslovni procesi Skupine
Znizanje ogljicnega odtisa Skupine pri obsegu 1 in 2: nizji za
6 odstotkov.
Varcna in trajnostna raba energije: ozavescanje zaposlenih.
Trajnostna mobilnost: povecan deleZ elektricnih in hibridnih vozil
v lastnem voznem parku z 8 na 12 odstotkov.

B Odgovoren odnos do deleznikov
Aktivni odnosi z delnicarji in investitorji ter izpolnjevanje pogojev
Prve kotacije Ljubljanske borze.
Uresnicevanije ciljev SDG: s partnerji nadaljujemo projekt
Zavarujmo prihodnost.

B Ucinkovito korporativno upravljanje
Standardi: dosezeni visoki standardi korporativnega upravljanja.
Politike: uveljavljene Politika trajnostnega razvoja Skupine Triglav,
Politika trajnostnega investiranja in Izjava o glavnih Skodljivih
vplivih nalozbenih odlocitev na dejavnike trajnostnosti.
Globalna zaveznistva: pristop k Nacelom Zdruzenih narodov za
odgovorno investiranje (UN PRI) ter k Partnerstvu za trajnostno
gospodarstvo (CER).
Skladnost: spremljanje in uveljavljanje regulatornih sprememb ESG
preko odborov v sistemu za upravljanje tveganj.
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4.4 Uresnicevanje nacrtov poslovanja Skupine Triglav v letu 2023

V zahtevnem letu, ki so ga zaznamovale ekstremne mnozicne $kode, spremembe v zdravstvenem
sistemu in inflacija, smo v Skupini Triglav dosegli 21,1 milijona evrov dobicka pred obdav¢itvijo,
kar je 80 odstotkov manj od nacrtovanega (vec v poglavju 8. Poslovanje Skupine Triglav in
Zavarovalnice Triglav).

Obseg obracunanih zavarovalnih premij smo povecali za 12 odstotkov in dosegli 1.653,7 milijona
evrov, kar nekoliko presega nacrtovano vrednost med 1,5 in 1,6 milijarde evrov. Kljub ostri konkurenci
je povecanje razvidno na vseh zavarovalnih trgih z izjemo hrvaskega in v vseh zavarovalnih segmentih.
Na slovenskem trgu je bila rast premije 9-odstotna, na preostalih trgih regije Adria je bila 7-odstotna,
na mednarodnem trgu pa 28-odstotna.

Kombinirani koliénik premozenjskih in zdravstvenih zavarovanj Skupine Triglav je dosegel

101,6 odstotka. V primerjavi z letom prej se je povecal za 1,9 odstotne tocke, kar je posledica negativnih
ucinkov zaradi sprememb na podrocju dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja in poslabsanja skodnega
koli¢nika. Vec v 8. poglavju Poslovanije Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav.

Bonitetni agenciji S&P Global Ratings in AM Best sta Skupini Triglav znova podelili bonitetno oceno
»Ac« s stabilno srednjerocno napovedjo ter potrdili njeno €vrsto finanéno stabilnost, kapitalsko
ustreznost in dobickonosnost poslovanja. Doseganje bonitetne ocene v obmocju »A« zagotavlja
Skupini ustrezen konkurencni polozaj na zavarovalnih, pozavarovalnih in financnih trgih ter potrjuje
njeno finan¢no moc in uspesnost poslovanja. Podrobneje v tocki 6.6 Bonitetna ocena Skupine Triglav in
Zavarovalnice Triglav.
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4.5 Nacrti Skupine Triglav za leto 2024

V letu 2024 v Skupini Triglav pricakujemo zmerno ugodne makroekonomske razmere. Na poslovanje
bodo vplivala gibanja financnih trgov, ukinitev dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja v Sloveniji,
pozavarovalna kritja in razvoj potencialov trgov, kjer smo prisotni.

Nacrtovani poslovni izid pred obdavcitvijo znasa med 100 in 120 milijoni evrov, saj pricakujemo
normalizacijo pogojev poslovanja glede na leto 2023. V zavarovalni dejavnosti nacrtujemo dobickonosno
poslovanje in celotni obseg poslovanja v visini okoli 1,6 milijarde evrov ter kombinirani kolicnik
premozenjskih in zdravstvenih zavarovanj v vrednosti okoli 95 odstotkov. V segmentu zdravstva
pricakujemo prenehanje izvajanja dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja, Se naprej pa bomo razvijali in
ponujali dodatna zdravstvena zavarovanja.

StrateSke usmeritve bomo dosledno uresnicevali. Nadaljevali bomo digitalno transformacijo in razvoj
storitveno naravnanih poslovnih ekosistemov ter sledili osrednjemu strateskemu cilju: izjemni in enotni
uporabniski izkusnji. Kot vodilna zavarovalno-finanéna skupina v Sloveniji in regiji Adria bomo utrjevali
svoj trzni polozaj in iskali priloznosti po nacelu prostega pretoka storitev in preko partnerskih povezav.

Stremeli bomo k strosSkovni racionalizaciji poslovanja in ucinkovitosti (povecanje produktivnosti,
avtomatizacija, digitalizacija in centralizacija). Med prednostnimi cilji ohranjamo uspesno obvladovanje
tveganj, financno stabilnost in ohranitev visokih bonitetnih ocen priznanih bonitetnih agencij. Nasa
dividendna politika ostaja nespremenjena. Prizadevali si bomo, da bo delnica Zavarovalnice Triglav ostala
donosna, varna in stabilna nalozba za vlagatelje. Uresnicevali bomo strategijo trajnostnega razvoja,
zacrtano s politikami in ambicijami Skupine.
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5. 1zjava o upravljanju

B Sistem korporativnega upravljanja zakonodaje. Ta namrec zahtevajo, da morajo posamezni ¢lani in organi

smo Se tesneje povezali s poslovanjem
in poslovno prakso druzb Skupine,

in sicer s Siritvijo skupnih standardov
in pravil. Posodobili smo sistem
notranjih kontrol, revidirali delegiranje
odgovornosti, politiko prejemkov

in zahteve glede usposobljenosti

in primernosti.

Za petletni mandat so bili ponovno
imenovani predsednik Uprave
Andrej Slapar ter clana Uprave
Uros Ivanc in Tadej Coroli. Zdajsniji
mandat se jim iztece v letu 2024.

Za nova clana Nadzornega sveta

sta bila kot predstavnika delnicarjev
imenovana Monica Cramer Manhem
in Tim Umberger, kot predstavnika
delavcev pa Ales Kosicek in

Janja Strmljan Cevnja.

5.1 Politika upravljanja

Sistem upravljanja Zavarovalnice Triglav, d.d., ima osrednjo vlogo pri
uresnicevanju poslovne strategije in uc¢inkovitem upravljanju tveganj,

na katerem je zasnovan. Poglavitne usmeritve upravljanja upostevajo
zastavljene dolgorocne cilje. Opredeljene so v dokumentu Sistem in politika
upravljanja Zavarovalnice Triglav, d.d., ki ga sprejemata Uprava in Nadzorni
svet. Objavljen je na SEOnetu, to je v sistemu elektronskega obvescanja
Ljubljanske borze, d.d., in spletnem mestu Zavarovalnice (www.triglav.eu).

5.2 Izjava o skladnosti s Slovenskim kodeksom
upravljanja javnih delniskih druzb

Zavarovalnica pri svojem poslovanju uposteva Slovenski kodeks upravljanja
javnih delniskih druzb (v nadaljevanju tudi Kodeks), ki je bil sprejet

9.12.2021. Kodeks je javno dostopen v slovenskem in angleskem jeziku na
spletnih straneh Ljubljanske borze. Izjava Zavarovalnice Triglav o skladnosti

s Kodeksom za obdobje od 1. 1. 2023 do dneva njene objave v letu 2024 pa je
v elektronski obliki objavljena na SEOnetu in uradnih spletnih straneh druzbe.

Zavarovalnica vsebinsko sledi dolocbam Kodeksa. Od njega utemeljeno
odstopa oziroma ga ne uposteva v spodnjih primerih.

M Tocke od 4.1 do 4.3, ki se nanasajo na Politiko raznolikosti:

Za Zavarovalnico ter njene organe vodenja in nadzora veljajo dolocila

Zakona o zavarovalnistvu in Zakona o gospodarskih druzbah, ki zahtevata,

da morajo clani organov vodenja in nadzora ter organi kot celota
izpolnjevati merila usposobljenosti in primernosti za zavarovalnice. Pri
imenovanju ¢lanov Uprave in Nadzornega sveta si prizadevamo za ¢im

vecjo raznolikost. Zavarovalnica Triglav v svoji sprejeti Politiki raznolikosti

doloca, da ima v primeru, ko kriterij usposobljenosti in primernosti
izpolnjuje vec kandidatov, prednost tisti, ki bolj prispeva k raznolikosti
clanstva. Raznovrstnost strokovnih znanj in izkusenj natancneje
opredeljuje Politika o ocenjevanju usposobljenosti in primernosti clanov
Uprave in Nadzornega sveta Zavarovalnice, d.d., (v nadaljevanju tudi
Politika ocenjevanja usposobljenosti in primernosti). Politika raznolikosti
veleva, da sta v organih vodenja in nadzora zastopana oba spola. Pri tem
razmerje med njima, primerno glede na velikost druzbe, njene cilje in
postopke, ki jih izvaja, ni doloceno vnaprej, saj je treba najprej zagotoviti

primernost in usposobljenost organov kot celote, skladno s strogimi pravili

kot celota izpolnjevati posebna merila usposobljenosti in primernosti za
zavarovalniske druzbe. Politika raznolikosti ob tem ne doloca ciljev za vsak
posamezen vidik raznolikosti in za vsak organ loceno, doloca pa nacin
zagotavljanja raznolikosti v skladu s prej navedenim in tako neposredno
vpliva na kadrovske postopke in druge procese v druzbi.

Tocka 5.6, ki se nanasa na zunanjo presojo ustreznosti Izjave o upravljanju
s strani neodvisne institucije:

Izjavo o upravljanju kot del letnega porocila vsako leto pregleda
neodvisen zunanji revizor. Zavarovalnica Triglav je regulirana druzba,
njeno poslovanje nadzira Agencija za zavarovalni nadzor. Med klju¢nimi
funkcijami, ki delujejo v Zavarovalnici, je tudi notranja revizija. Ta izvaja
stalen in celovit nadzor nad poslovanjem druzbe ter preverja in ocenjuje
ustreznost procesov upravljanja tveganj, kontrolnih postopkov in
upravljanja Zavarovalnice.

Tocka 16.4, ki doloca, naj Nadzorni svet zunanjo presojo, pri kateri sodeluje
z neodvisno institucijo oziroma zunanjimi strokovnjaki, opravlja najmanj na

tri leta:

Nadzorni svet ob pomoci strokovnih sluzb vsako leto izvede
samoocenjevanje lastnega dela in dela svojih komisij ter pripravi porocilo,
ki ga skrbno obravnava, in sprejme akcijski nacrt ukrepov za izboljsanje
svojega delovanja. Ce Nadzorni svet oceni, da je potrebna, izvede tudi
postopek zunanje presoje, pri kateri sodeluje z ustreznimi zunanjimi
strokovnjaki. Zadnji tovrstni postopek je izvedel februarja 2023.

Tocka 21.6, ki se nanasa na pridobitev predhodneqa soglasja Nadzornega
sveta pred imenovanjem clanov Uprave v organe vodenja ali nadzora
vdrugih gospodarskih druZbah:

Skladno s sklepom Nadzornega sveta njegovo predhodno soglasje za
imenovanje ¢lanov Uprave v organe vodenja ali nadzora v neposredno
in posredno odvisnih in pridruzenih druzbah Zavarovalnice Triglav ni
potrebno. O teh imenovanjih ¢lani Uprave nemudoma pisno obvestijo
Nadzorni svet na podlagi 1. tocke 2. odstavka 62. ¢lena Zakona

o zavarovalnistvu (ZZavar-1).


https://www.triglav.eu/sl/
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M Tocka 25., ki doloca, da so vsi clani Nadzornega sveta in komisij neodvisni:

Dva clana Nadzornega sveta, predstavnika delavcey, ki jima je mandat potekel 1. 6. 2023, se skladno
s tocko g) v prilogi B Kodeksa nista Stela za neodvisna, saj sta bila ¢lana Nadzornega sveta vec kot
tri mandate. Po 1. 6. 2023 so bili vsi ¢lani Nadzornega sveta neodvisni.

Zavarovalnica je pri poslovanju in ravnanju prav tako zavezana nacelom Zavarovalnega kodeksa,
ki je dostopen na spletni strani Slovenskega zavarovalnega zdruzenja (www.zav-zdruzenje.si).

Druzba ima tudi lasten kodeks, v katerem so opredeljene njene temeljne vrednote in nacela poslovanja
za zakonito, posteno, transparentno in eticno doseganje poslovnih ciljev, strateskih usmeritev in
konkurencnih prednosti. Objavljen je na uradnih spletnih straneh druzbe.

Izjava o skladnosti s Slovenskim kodeksom upravljanja javnih delniskih druzb je dostopna na SEOnet in
uradnih spletnih straneh Zavarovalnice.

Dvotirno upravljanje Zavarovalnice Triglav

Skupscina delnicarjev Nadzorni svet Uprava

77 %

vseh glasovalnih
pravic na 48. Skupscini
delnicarjev

5 clanov

8 ¢lanov (na 31.12. 2023)

4 -letni mandat

5 -letni mandat

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =
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5.3 Organi upravljanja Zavarovalnice Triglav®

Zavarovalnica ima uveljavljen dvotirni sistem upravljanja. Njeni organi upravljanja so:
Skupscina delnicarjev, Uprava in Nadzorni svet. Delujejo v skladu z zakoni in drugimi predpisi,
Statutom Zavarovalnice Triglav, d.d., (v nadaljevanju tudi Statut), ter sprejetimi poslovniki.
Statut je objavljen na uradnih spletnih straneh druzbe.

5.3.1 Skupscina delnicarjev

Delnicarji svoje pravice uresnicujejo na skupscini, ki je sklicana najmanj enkrat letno, najpozneje do
konca avgusta. Sklicana je lahko tudi v drugih primerih, dolocenih z zakonom in Statutom, ter kadar je to
v interesu druzbe.

Pristojnosti in delovanje Skup3cine delnicarjev opredeljujeta Zakon o gospodarskih druzbah in Statut.
Imetnik delnice Zavarovalnice Triglav ima pravico do:

B enega glasu na skupscini druzbe,

B sorazmerne dividende iz dobicka, namenjenega za izplacilo dividend, in

B sorazmernega deleZa ostanka stecajne ali likvidacijske mase ob stecaju oziroma likvidaciji.

Skupscine se lahko udelezi delnicar, ki je vpisan v delnisko knjigo in se pri KDD — Centralni klirinsko
depotni druzbi, d.d., vodi kot imetnik delnic konec sedmega dne pred zasedanjem. Svojo glasovalno
pravico lahko uresnicuje pod pogojem, da svojo udelezbo prijavi najkasneje do konca cetrtega dne pred
zasedanjem Skupscine delnicarjev.

Pravice in obveznosti, ki jih imetnikom zagotavljajo delnice, ter pojasnila o omejitvah prenosa delnic
in doseganju kvalificiranega deleza so navedeni v tocki 6.2 Kapital. Podrobnosti o tem dolo¢a Zakon
o zavarovalnistvu.

Kvalificirani lastniski delez so, skladno z Zakonom o trgu finanénih instrumentov, na 31. 12. 2023 dosegali
trije delnicarji Zavarovalnice Triglav:

B Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije (v nadaljevanju ZPIZ) je neposredni imetnik
7.836.628 delnic oziroma 34,47 odstotka osnovnega kapitala Zavarovalnice. Njegov delez v letu
2023 ostaja nespremenjen, pravice delnicarja pa vimenu in za racun ZPIZ izvrSuje Slovenski drzavni
holding, d.d., (v nadaljevanju SDH).

B SDH je neposredni imetnik 6.386.644 delnic ali 28,09 odstotka osnovnega kapitala zavarovalnice.
Njegov delezZ se v letu 2023 prav tako ni spremenil.

?GRI2-9,2-10
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B Erste Group Bank - PBZ Croatia Osiguranje OMF racun - fiduciarni racun, Dunaj, je imetnik
1.526.190 delnic ali 6,71 odstotka osnovnega kapitala.

Zavarovalnica Triglav po dostopnih podatkih 31.12. 2023 ni imela drugih delnicarjev z delezem,
ki bi v osnovnem kapitalu Zavarovalnice presegal 5,00 odstotka, niti ni imela izdanih vrednostnih
papirjev, ki bi imetnikom zagotavljali posebne kontrolne pravice.

Skupscina delnicarjev v letu 2023

V letu 2023 je potekalo eno zasedanje Skupscine delnicarjev Zavarovalnice Triglav. Na 48. skupscinski seji
6. 6. 2023 so delnicarji zastopali 17.418.012 delnic in glasovalnih pravic ali 76,87 odstotka vseh delnic.
Seznanili so se z naslednjimi dokumenti:

B Letnim porocilom Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., za poslovno leto 2022 s porocilom
neodvisnega revizorja,

B letnim porocilom o notranjem revidiranju za leto 2022,

B porocilom Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav o preveritvi Letnega porocila Skupine Triglav in
Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2022,

B mnenjem Nadzornega sveta k Letnemu porocilu o notranjem revidiranju za leto 2022.

Delnicarji so potrdili porocilo Zavarovalnice Triglav o prejemkih za leto 2022, posvetovalnega sklepa
o njeni politiki prejemkov pa niso sprejeli. Obravnavana Politika prejemkov Zavarovalnice Triglav je
skladna z zakonodajo, ni pa v celoti usklajena s priporocili SDH, objavljenimi 4. 5. 2023, torej po sklicu
skupscine delnicarjev. Priporocila SDH bodo preucena do naslednje redne skupscine.

Pri odlocanju o uporabi bilan¢nega dobicka so delnicarji sprejeli sklep, da se bilancni dobicek, ki je na dan
31.12.2022 zna3al 63.769.278,25 evra, uporabi na naslednji nacin:

B del bilanénega dobicka v viSini 56.837.870,00 evra se nameni za izplacilo dividend; dividenda znasa
2,50 evra bruto na delnico in se izplaca delnicarjem, ki so bili v delnisko knjigo vpisani 20. 6. 2023:
Zavarovalnica Triglav je 21. 6. 2023 zagotovila sredstva za izplacilo vseh dividend na racun
KDD — Centralne klirinsko depotne druzbe, d.d.,

B o uporabi ostalega dela bilancnega dobicka v visini 6.931.408,25 evra se bo odlocalo v naslednjih letih.

Delnicarji so Upravi in Nadzornemu svetu podelili razresnico za poslovno leto 2022.

Za nova clana Nadzornega sveta, predstavnika delnicarjev, so imenovali Monico Cramer Manhem in
Tima Umbergerja.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =
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5.3.2 Uprava

Uprava vodi in upravlja Zavarovalnico Triglav samostojno in na lastno odgovornost ter druzbo zastopa
in predstavlja brez omejitev. V pravnem prometu Upravo vedno zastopata in predstavljata po dva njena
¢lana skupaj, in sicer predsednik in ¢lan.

Osebe, ki vodijo zavarovalnico, morajo biti po direktivi Solventnost Il ustrezno strokovno usposobljene in
za opravljanje te funkcije primerne — osebe dobrega ugleda in integritete. Usposobljenost in primernost
¢lanov Uprave se ocenjuje na podlagi nacionalne zakonodaje ter internih predpisov.

Za predsednika oz. ¢lana Uprave je lahko imenovana oseba, ki izpolnjuje pogoje, dolocene z Zakonom

o zavarovalnistvu, Zakonom o gospodarskih druzbah in akti druzbe. Merila usposobljenosti

in primernosti za ¢lana Uprave kot posameznika in za Upravo kot kolektivni organ natancno
opredeljuje Politika o ocenjevanju usposobljenosti in primernosti clanov Uprave in Nadzornega

sveta Zavarovalnice Triglav, d.d. Ta doloca postopek ocenjevanja usposobljenosti in primernosti pred
imenovanjem, obdobno, izredno in po imenovanju posameznega ¢lana Uprave. Nadzorni svet pri tem
uposteva raznovrstnost znanja in kompetenc, ki omogocajo celovito delovanje Uprave in prispevajo

k ustrezni razli¢nosti kvalifikacij, znanja in izkusenj za profesionalno upravljanje Zavarovalnice. Vsi ¢lani
morajo kolektivno izkazovati znanje in izkusnje s podrocja zavarovalnih in financnih trgov, poslovnih
strategij in poslovnih modelov, sistemov upravljanja, financnih in aktuarskih analiz, upravljanja tveganj
ter regulativnih okvirov in drugih pravnih zahtev, ob katerih posluje Zavarovalnica.

Novembra 2023 je potekalo ocenjevanje Andreja Slaparja, Tadeja Corolija in Uro3a Ivanca pred njihovim
imenovanjem za ¢lane Uprave, vsi trije so bili ocenjeni kot usposobljeni in primerni za opravljanje
njihove funkcije. V istem mesecu so bili obdobno ocenjeni obstojeca ¢lana Uprave Marica Makoter in
Blaz Jakic ter celotna Uprava kot kolektivni organ. Ugotovljeno je bilo, da je Uprava kot kolektivni organ
usposobljena in primerna za preudarno in skrbno upravljanje druzbe.

Pri imenovanju posameznega ¢lana Uprave se upostevajo tudi dolocila Politike raznolikosti. Njen cilj

je doseci zastopanost obeh spolov in razli¢nih starostnih skupin ter zagotoviti komplementarnost in
raznolikost Uprave. Pri tem se upostevajo razlicne kvalifikacije, izkusnje in znanja, kot jih opredeljuje
Politika o ocenjevanju usposobljenosti in primernosti. Razmerje med spoloma v Upravi, ki je primerno
glede na velikost druzbe, zastavljene cilje in postopke izbire ¢lanov v organu vodenja ter druge postopke
v druzbi, ni vnaprej doloéeno. Ce merilo usposobljenosti in primernosti izpolnjuje ve¢ kandidatov, ima
prednost tisti, ki bolj prispeva k raznolikosti Uprave. Eden pomembnih ciljev je, da sta v organu vodenja
zastopana oba spola. Celovit pristop omogoca preudarno ter skrbno upravljanje druzbe za uresnicevanje
strateskih ciljev in zagotavljanje dolgorocne vrednosti za vse kljucne deleznike. Razmerje spolne
zastopanosti v Upravi je bilo nazadnje 4:1, delez manj zastopanega spola je tako 20-odstoten.

Blaz Jakic je petletni mandat ¢lana Uprave Zavarovalnice Triglav nastopil 2. 3. 2023. Nadzorni svet
Zavarovalnice Triglav je 29. 11. 2023 Andreju Slaparju ponovno podelil petletni mandat za predsednika
Uprave. Na tem polozaju je od maja 2013, nov petletni mandat pa mu bo zacel teci 13. 11. 2024.
Nadzorni svet je soglasal s predlogom predsednika Uprave in ponovno imenoval Uro3a Ivanca in
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Tadeja Corolija za ¢lana Uprave Zavarovalnice. To funkcijo sta nastopila julija 2014. Ponovni petletni
mandat Urosa Ivanca se bo zalel 16. 7. 2024, mandat Tadeja Corolija pa 31. 7. 2024.

Sestava in imenovanje Uprave

Statut Zavarovalnice doloca, da ima Uprava lahko najmanj tri in najvec Sest clanov, med katerimi je eden
predsednik. Stevilo Elanov Uprave, njihove pristojnosti, nagin zastopanja in predstavljanja ter prenos
pooblastil opredeli Nadzorni svet z Aktom o Upravi.

Upravo druzbe imenuje Nadzorni svet. Mandat njenih ¢lanov traja do pet let z moznostjo ponovnega
imenovanja brez omejitev. Zavarovalnica Triglav ima enega delavskega direktorja, ki je po polozaju
¢lan Uprave.

Imenovanje ali odpoklic posameznega ali vseh ¢lanov Uprave Nadzornemu svetu predlaga predsednik
Uprave. Posameznega ¢lana ali predsednika Uprave lahko pod pogoji, ki jih doloca zakon, odpoklice tudi
Nadzorni svet.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =
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5.3.2.1 Pooblastila Uprave za povecanje osnovnega kapitala

Po Statutu ima Uprava pooblastilo, da lahko v obdobju petih let po 28. 5. 2021 poveca osnovni kapital
Zavarovalnice za najvec 14.740.278,36 evra, in sicer z izdajo novih delnic za denarne vlozke. O izdaji novih
delnic, viSini povecanja osnovnega kapitala, vsebini pravic iz novih delnic in pogojih za izdajo delnic
odloca Uprava s soglasjem Nadzornega sveta. Ta je pooblascen, da po povecanju osnovnega kapitala
ustrezno uskladi besedilo Statuta.
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5.3.2.2 Predstavitev Uprave, njenega delovanja in pristojnosti njenih clanov

Sestava Uprave v poslovnem letu 2023%°

Ime in priimek Funkcija
Andrej Slapar Predsednik
Uros Ivanc Clan

Tadej Coroli Clan
Marica Makoter Clanicain

delavska direktorica

Blaz Jaki¢ Clan

Podroéje dela v Upravi (na dan 31. 12. 2023)

Vodi in usmerja delo Uprave in delovanje Stabnih

sluzb (Sluzba notranje revizije, Sluzba za korporativno
komuniciranje in Skladnost poslovanja). Odgovoren je
za podrocja Korporacijski zavarovanci, Premozenjska
zavarovanja, Upravljanje odvisnih druzb (razen odvisnih
druzb zunaj Slovenije), Podrodje za korporativne in
pravne zadeve. Prav tako je odgovoren za kadrovske
zadeve, povezane z delavci s posebnimi pooblastili,
delovanje Arbitraze in Jedrskega poola GIZ, za pripravo in
uresnicevanje strategije Zavarovalnice Triglav in Skupine
Triglav.

Pristojen je za samostojno sluzbo podrocij Aktuariat
premozenjskih zavarovanj in Aktuariat osebnih zavarovanj
ter podrocja Racunovodstvo, Finance in kontroling,
Upravljanje odvisnih druzb Skupine Triglav zunaj Slovenije
ter za Stabni sluzbi Sluzba za nalozbe in SluZba za pasivno
pozavarovanje. Prav tako je odgovoren za postopke zdruZitev
in prevzemov (M&A), odnose z investitorji (IR) in bonitetnimi
agencijami ter za dejavnosti okoljskega, druzbenega in
korporativnega trajnostnega razvoja (ESG).

Pristojen je za $tabno sluzbo za marketing, podrogja Skode
premozenjskih zavarovanj, Prodaja zavarovanj ter Podrocje
za digitalno poslovanje in izkusnjo stranke.

Zastopa interese delavcey, kot to opredeljuje Zakon

o sodelovanju delavcev pri upravljanju. Pristojna je za sluzbo
podrodja Preprecevanje, odkrivanje in raziskovanje prevar

in Sluzbo za upravljanje sprememb in portfelja projektov.
Odgovorna je za ravnanje z zaposlenimi (z izjemo kadrovskih
zadeyv, povezanih z delavci s posebnimi pooblastili). Prav tako
je odgovorna za Stabno sluzbo za stratesko nabavo.

Pristojen je za podrocja Osebna zavarovanja, Informatika,
Zaledna podpora poslovanju in Podrodje za digitalno
platformo in poslovno inteligenco, za stabno sluzbo Sluzba
za upravljanje s tveganiji in za bancno zavarovalnistvo.
Odgovoren je za preprecevanje pranja denarja.

Zacetek
funkcije
(prvi nastop
na funkcijo)

22.5.2013

14.7.2014

29.7.2014

21.12.2011

2.3.2023

Zakljucek
funkcije
(mandata)

13.11.2029

16.7.2029

31.7.2029

23.12.2026

2.3.2028

Spol
Moski

Moski

Moski

Zenski

Moski

Drzavljanstvo

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Letnica
rojstva

1972

1975

1975

1972

1982

Izobrazba

Univerzitetni
diplomirani
pravnik

Magister
poslovodenja
in organizacije

Magister
pravnih
znanosti

Univerzitetna
diplomirana
pravnica

Univerzitetni
diplomirani
ekonomist

Strokovni profil

Poslovodenje, stratesko
vodenje, gospodarsko
pravo, zavarovalnistvo
in pozavarovalnistvo,
aktuarska znanja

Poslovodenje in
organizacija, stratesko
vodenje, zavarovalnistvo,
finan¢ni management,
financni trgi in analize,
upravljanje premozenja,
aktuarske analize,
upravljanje tveganj

Poslovodenje, stratesko
vodenje, gospodarsko
pravo, zavarovalnistvo,
marketing

Poslovodenje, stratesko
vodenje, gospodarsko
pravo, zavarovalnistvo,
kadri in organizacija,
delavsko zastopanje

Zavarovalnistvo,
finance, racunovodstvo,
poslovna strategija in
poslovni modeli, sistemi
upravljanja, aktuarske
analize, upravljanje
tveganj

Andrej Slapar je prevzel funkcijo predsednika Uprave pred desetimi leti, povprecno trajanje mandata vseh clanov Uprave skupaj pa je v letu 2023 znasalo 7,75 leta.

D)

Il
V'S
H
v

Clanstvo v nadzornem svetu
(upravnem odboru) drugih druzb

Trigal, upravljanje nalozb in svetovalne
storitve, d.o.o

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d.
Triglav INT, d.o.o.

Triglav Osiguranje, Zagreb, d.d.

Pozavarovalnica Triglav Re, d.d.

Triglav Skladi, d.o.o.
Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o.,
(od 8.3.2023)

Triglav, pokojninska druzba, d.d.,

(od 18.2.2023)

Triglav Skladi, d.o.o., (od 21. 3. 2023)
Diagnosticni center Vila Bogatin, d.o.o.,
Bled

Triglav osiguranje, a.d., Banja Luka,
(do1.10.2023)

12 GRI 2-11, 2-12, 405-1, SASB: FN-AC-330a.1
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Prejemki clanov Uprave™*

Podatki o prejemkih ¢lanov Uprave so opisani v tocki 4.4 racunovodskega dela Letnega porocila. Izhodisca
za nagrajevanje Uprave doloca Politika prejemkov Zavarovalnice Triglav, d.d., (v nadaljevanju Politika
prejemkov), ki temelji na Direktivi 2009/138/ES — Solventnost Il, dopolnjeni z Direktivo 2012/23/EU, in
Delegirani uredbi Komisije (EU) 2015/35 o dopolnitvi Direktive 2009/138/ES.

Izhodis¢a za nagrajevanje Uprave doloca Politika prejemkov Zavarovalnice Triglav, d.d., (v nadaljevanju
Politika prejemkov), ki temelji na Direktivi 2009/138/ES — Solventnost II, dopolnjeni z Direktivo
2012/23/EU, in Delegirani uredbi Komisije (EU) 2015/35 o dopolnitvi Direktive 2009/138/ES. Politika
prejemkov je ena od politik, s katerimi Zavarovalnica uresnicuje trden in zanesljiv sistem upravljanja,
zagotavlja integriteto ter transparentnost poslovanja in vzdrzevanje primerne kapitalske trdnosti
Zavarovalnice. Prav tako spodbuja zanesljivo in ucinkovito upravljanje tveganj ter omogoca pridobitev in
zadrzanje primerno strokovno usposobljenih, kompetentnih, odgovornih in zavzetih zaposlenih. V letu
2023 je bila Politika prejemkov dopolnjena glede na priporocila SDH in veljavno zakonodajo.

Prejemki ¢lanov Uprave so sestavljeni iz osnovne place (fiksni del) in spremenljivega prejemka. Osnovna
placa temelji na Politiki prejemkov, pogodbi o zaposlitvi in opravljanju funkcije ter Zakonu o prejemkih
poslovodnih oseb v gospodarskih druzbah v vecinski lasti Republike Slovenije in samoupravnih lokalnih
skupnosti (ZPPOGD). Osnovna placa predsednika Uprave je tako dolocena v visini petkratnika povprecne
bruto place v preteklem poslovnem letu, izplacane v druzbah Skupine Triglav, ki imajo sedez na obmocju
Republike Slovenije in so bile konsolidirane v letno porocilo skladno z Zakonom o gospodarskih druzbah,
osnovna placa clanov Uprave pa je dolocena v visini 95 odstotkov osnovne place predsednika Uprave.
Spremenljivi prejemek za uspesnost poslovanja (glede na ZPPOGD) lahko znasa najvec 30 odstotkov
izplacanih osnovnih plac v poslovnem letu in vsebuje: del place za poslovno uspesnost, del place za
skupno uspesnost na podlagi skupnih letnih ciljev Uprave in del place za delovno uspe$nost na podlagi
osebnih letnih ciljev.

Uspesnost Uprave se ugotavlja z upostevanjem uspeha zavarovalnice v kratkorocnem in dolgoro¢nem
obdobju vkljuéno z upostevanjem tekocih in prihodnjih tveganij, ki jim je zavarovalnica izpostavljena.
Pri ugotavljanju uspesnosti se upostevajo:

B financéna merila (70 odstotkov vseh meril): ki lahko merijo obseg poslovanja, donosnost
zavarovalnega dela, donosnost nalozbenega dela, stroskovno ucinkovitost, donosnost kapitala, rast
vrednosti podjetja ali druga finané¢na merila uspesnosti poslovanja;

B nefinanéna merila (30 odstotkov vseh meril): ki lahko merijo doseganje nefinancnih ciljev poslovne
strategije, spoStovanje veljavnih predpisov, internih aktov in omejitev iz izjave o apetitu po tveganjih,
ravnanje skladno z eti¢nimi in strokovnimi standardi, doseganje ciljev trajnostnega razvoja (okoljski,
druzbeni, upravljalski) ali druga nefinan¢na merila uspesnosti poslovanja.

Podrobneje se spremenljivi prejemek opredeli z metodologijo, ki jo potrdi Nadzorni svet ob potrditvi
plana za naslednje koledarsko leto ter ko se opravi individualni letni razgovor s posameznim ¢lanom
Uprave, kjer se opredelijo osebni letni cilji clana Uprave.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =

«B»

Visino prejemkov in Politiko prejemkov potrjuje Skupscina delnicarjev. Podatki o prejemkih ¢lanov Uprave
so opisani v tocki 4.4 racunovodskega dela Letnega porocila.

5.3.3 Nadzorni svet

Nadzor nad vodenjem poslov Zavarovalnice Triglav izvaja Nadzorni svet. Skladno s Statutom ga sestavlja
devet clanoy, Sest predstavnikov delnicarjev in trije predstavniki delavcev. Njihov mandat je Stirileten,
izvoljeni so lahko ponovno, in sicer brez omejitev.

Predstavnike delnicarjev izvoli Skupscina delnicarjev, predstavnike delavcev pa Svet delavcev. Predsednik
in namestnik sta izvoljena izmed predstavnikov delnicarjev. Imenovanje in odpoklic ¢lanov Nadzornega
sveta potekata skladno z veljavno zakonodajo in akti druzbe. Skups¢ina delnicarjev lahko ¢lane
Nadzornega sveta, ki jih je izvolila, odpoklice pred potekom mandata, vsak ¢lan Nadzornega sveta pa

s polozaja lahko odstopi pod pogoji in na nacin, kot to doloca Statut.

Branko Bracko in Peter Kavcic sta 9. 12. 2022 odstopila s polozaja ¢lana Nadzornega sveta. Za zagotovitev
ustrezne izvedbe nominacijskih postopkov je ucinkovanje njunega odstopa in prenehanje mandata
nastopilo 6. 6. 2023. Skupscina delnicarjev je za mandatno obdobje stirih let, ki je zacelo teci 7. 6. 2023,
za nova ¢lana Nadzornega sveta, predstavnika delnicarjev, imenovala Monico Cramer Manhem in

Tima Umbergerja.

Med clani Nadzornega sveta, predstavniki delavcey, je Igorju Zupanu mandat potekel 31. 5. 2023,
Branku Gorjanu in Petru Celarju pa 1. 6. 2023. Svet delavcev Zavarovalnice Triglav je na seji 10. 7. 2023
izvedel volitve in v Nadzorni svet kot predstavnike delavcev imenoval Alesa Kosicka, Vinka Letnarja in
Janjo Strmljan Cevnja. Imenovani so bili za mandatno obdobje tirih let, ki je zacelo te¢iz 11. 7. 2023.

Skladno z zahtevami direktive Solventnost Il morajo biti tudi ¢lani Nadzornega sveta ustrezno strokovno
usposobljeni in primerni za opravljanje te funkcije (osebe dobrega ugleda in integritete). Ocenjevanje
njihove usposobljenosti in primernosti poteka na podlagi nacionalne zakonodaje ter internih predpisov,
predvsem politike o ocenjevanju usposobljenosti in primernosti.

Usposobljenost in primernost se ocenjujeta pred imenovanjem, obdobno, izredno ali po imenovanju
posameznega ¢lana Nadzornega sveta. V skladu z navedeno politiko je bil marca 2023, pred
imenovanjem novih ¢lanov Nadzornega sveta, izveden postopek ocenjevanja usposobljenosti in
primernosti kandidatov za ¢lana Nadzornega sveta, predstavnika delnicarjev, Monice Cramer Manhem
in Tima Umbergerja, ki sta bila ocenjena kot usposobljena in primerna za opravljanje funkcije ¢lana
Nadzornega sveta. Avgusta 2023 je bil izveden postopek naknadnega ocenjevanja usposobljenosti in
primernosti élanov Nadzornega sveta, predstavnikov delavcev, Alesa Kosicka, Janje Strmljan Cevnja in
Vinka Letnarja, ki jih je imenoval Svet delavcev. Pri tem sta bila Ale3 Kosicek in Janja Strmljan Cevnja
ocenjena kot usposobljena in primerna za opravljanje funkcije ¢lana Nadzornega sveta. Za Vinka Letnarja
pa je bilo ugotovljeno, da ne izpolnjuje pogojev, ki jih glede usposobljenosti in primernosti predvidevajo
zakonodaja in interni akti (o tem vec v tocki 4.7 Dogodki po porocevalskem obdobju v ra¢unovodskem
delu Letnega porodila).

1 GRI2-18, 2-19, 2-20, 2-21
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Novembra 2023 je bil izveden postopek obdobnega ocenjevanja usposobljenosti in primernosti vseh
clanov Nadzornega sveta in Nadzornega sveta kot kolektivnega organa v sestavi: Andrej Andoljsek,
Igor Stebernak, Tomaz Bencina, Jure Valjavec, Monica Cramer Manhem, Tim Umberger, Ale$ Kosicek
in Janja Strmljan Cevnja. Pri tem so bili vsi posamezni ¢lani in tudi Nadzorni svet kot kolektivni organ
obdobno ocenjeni kot usposobljeni in primerni. Vinko Letnar, ki ga je Svet delavcev imenoval za ¢lana
Nadzornega sveta, predstavnika delavcey, pri pripravi obdobne ocene ni bil upostevan, saj je bilo
predhodno ugotovljeno, da ne izpolnjuje pogojev usposobljenosti in primernosti za clana Nadzornega
sveta Zavarovalnice Triglav.

Izveden je bil tudi postopek obdobnega ocenjevanja usposobljenosti in primernosti zunanjega clana
Revizijske komisije — neodvisnega strokovnjaka, usposobljenega za rac¢unovodstvo ali revizijo, Luke
Kumra. Ugotovljeno je bilo, da Se vedno izkazuje usposobljenost in primernost za opravljanje funkcije
zunanjega ¢lana Revizijske komisije.

Nadzorni svet pri ocenjevanju svoje sestave in ucinkovitosti lastnega delovanja skladno z Zakonom

o zavarovalnistvu in Zakonom o gospodarskih druzbah uposteva, da imajo ¢lani vsa ustrezna znanja,
vescine in izkusnje o zavarovalnih in financnih trgih, poslovni strategiji in poslovnih modelih, sistemih
upravljanja, financnih in aktuarskih analizah, upravljanju tveganj ter regulativnih okvirih in drugih
pravnih zahtevah, v katerih posluje Zavarovalnica. Poleg navedenega se pri imenovanju novih ¢lanoy,

v primeru, da kriterij usposobljenosti in primernosti izpolnjuje vec kandidatov, upostevajo tudi

dolocila Politike raznolikosti. Njen cilj je zagotoviti komplementarnost in raznolikost Nadzornega

sveta z upostevanjem razlicnih kvalifikacij, izkusenj in znanja, opredeljenih v Politiki o ocenjevanju
usposobljenosti in primernosti ¢lanov Uprave in Nadzornega sveta Zavarovalnice Triglav, d.d. Vse nasteto
omogoca preudarno in skrbno nadzorovanje druzbe ter posledicno uresnic¢evanje njenih strateskih ciljev
in zagotavljanje dolgorocne vrednosti za vse klju¢ne deleznike, zastopanost obeh spolov in razli¢nih
starostnih skupin. Razmerje med spoloma v Nadzornem svetu ni vnaprej doloceno. Pri imenovanju
¢lanov se primarno upostevajo zahteve zakonodaje in regulatorja glede usposobljenosti in primernosti
posameznega ¢lana Nadzornega sveta in tega organa kot celote. Ce kriterije usposobljenosti in
primernosti izpolnjuje vec kandidatov, se stremi k temu, da ima pri izbiri prednost tisti kandidat,

ki pripeva k vedji raznolikosti Nadzornega sveta (raznolikosti z vidika spola, starosti, narodnosti ipd.).

Ta nacela so bila upostevana tudi pri imenovanju novih ¢lanov Nadzornega sveta v letu 2023, tako da je
bilo razmerje spolne zastopanosti 6:2, manj zastopani spol ima 25-odstotni delez.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =

«B>

5.3.3.1 Pristojnosti Nadzornega sveta

Pristojnosti in delovanje Nadzornega sveta urejajo veljavna zakonodaja, Statut in Poslovnik o delu
Nadzornega sveta (dostopen na spletnih straneh druzbe). Ob tem Nadzorni svet podaja soglasja

k odlocitvam Uprave, pri katerih vlozek Zavarovalnice oz. njegova vrednost presega znesek, dolocen
v Poslovniku o delu Nadzornega sveta, in sicer pri:

B ustanavljanju kapitalskih druzb doma in v tujini,

B pridobivanju in odtujevanju kapitalskih delezev Zavarovalnice Triglav v domacih ali tujih
gospodarskih druzbah, razen ko gre za kapitalske deleze, pri katerih se uporablja klasi¢ni portfeljski
pristop upravljanja,

B izdaji dolzniskih vrednostnih papirjev in dolgoro¢nem zadolZevanju Zavarovalnice Triglav pri tujih in
domacih bankah ter

B pridobivanju in odtujevanju nepremicnin ter vlaganju v nepremicnine Zavarovalnice Triglav.

Seja Nadzornega sveta mora biti po zakonu in dolocilih poslovnika sklicana najmanj enkrat v cetrtletju,
po potrebi tudi pogosteje.
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5.3.3.2 Nadzorni svet v letu 2023

Sestava Nadzornega sveta v poslovnem letu 2023

Ime in priimek
Andrej Andoljsek

Branko Bracko

Tomaz Bencina

Peter Kavéié

Igor Stebernak

Jure Valjavec

Peter Celar

Branko Gorjan

Igor Zupan

Tim Umberger

Monica Cramer Manhem

Ales Kosicek

Janja Strmljan Cevnja

Funkcija

Clan

Namestnik predsednika
Predsednik

Clan

Predsednik

Clan

Namestnik predsednika

Clan

Clan
Predsednik
Clan

Namestnik predsednika

Clan

Clan

Clan

Clan

Clan

Clanica

Clan

Clanica

Zacetek funkcije
(prvi nastop na funkcijo)

13.6.2017
21.6.2017
18.8.2020
14.6.2021
18.6.2021
14.6.2021
18.6.2021
14.6.2021

14.6.2021

18.8.2016
3.6.2020
30.8.2023
14.6.2021

29.5.2007
1.6.2019

14.3.1995
1.6.2019

27.9.2019

7.6.2023

7.6.2023

11.7.2023

11.7.2023

Zunaniji clani komisij Nadzornega sveta v poslovnem letu 2023

Ime in priimek

Luka Kumer
Mitja Svoljsak

Mateja Lovsin Heri¢

Komisija Nadzornega sveta

Revizijska komisija

Nominacijski odbor
(do 6.6.2023)

Nominacijski odbor

Poslovno porocilo

Zakljucek
funkcije/ mandata

13.6.2021
17.8.2020
13.6.2021
14.6.2025
14.6.2025
6.6.2023

6.6.2023

14.6.2025

6.6.2023

2.6.2020
3.6.2024
3.6.2024
14.6.2025

31.5.2019
1.6.2023

30.5.2015
1.6.2023

31.5.2023

7.6.2027

7.6.2027

10.7.2027

10.7.2027

Udelezba na sejah komisije

Nadzornega sveta in

skupno stevilo sej komisij

70d7

50d5

Spol
Moski

Moski

Zenski

Racunovodsko porocilo

Udelezba na sejah
Nadzornega sveta
/ skupno stevilo sej

Nadzornega sveta Spol
10 0d 10 Moski
5o0d10 Moski
100d 10 Moski
50d 10 Moski
8o0d 8 Moski
10 0d 10
100d 10 Moski
5o0d 10 Moski
5o0d 10 Moski
50d 10 Moski
50d 10 Moski
50d 10 Zenski
40d 10 Moski
40d 10 Zenski

Drzavljanstvo Izobrazba

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Drzavljanstvo

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Slovensko

Svedsko

Slovensko

Slovensko

Leto
rojstva

1970

1967

1965

1969

1968

1975

1958

1960

1972

1980

1959

1966

1969

Univerzitetni diplomirani ekonomist

Univerzitetni diplomirani ekonomist

Univerzitetna diplomirana ekonomistka

Izobrazba

Univerzitetni diplomirani ekonomist

Univerzitetni diplomirani inZenir strojnistva

Univerzitetni diplomirani ekonomist in
univerzitetni diplomirani inZzenir metalurgije

Magister poslovnih ved

Univerzitetni diplomirani inZenir elektrotehnike, MBA

Magister znanosti

Diplomirani ekonomist

Ekonomski tehnik

Univerzitetni diplomirani organizator

Magister ekonomskih znanosti

Bachelors Business /economics

Magister poslovodenja in organizacije

Univerzitetna diplomirana pravnica

Leto rojstva  Strokovni profil

Strokovni profil

Financni in splosni management, finanéni trgi
in analize, ban¢nistvo, korporativno upravljanje,
poslovno in financno prestrukturiranje podjetij

Poslovna strategija in poslovni modeli,
sistem upravljanja

Financni trgi, poslovna strategija in poslovni
modeli, sistem upravljanja, financne analize

Financni trgi, poslovna strategija in poslovni
modeli, sistem upravljanja, financne analize

Bancnistvo, zavarovalnistvo, stratesko vodenje,
financni trgi in analize, kontroling, racunovodstvo
in reinZeniring procesov

Poslovna strategija in poslovni modeli,
sistem upravljanja

Zavarovalnistvo, sistemi upravljanja, regulativa
in druge pravne zahteve, ob katerih posluje
Zavarovalnica Triglav

Zavarovalnistvo, sistemi upravljanja, regulativa
in druge pravne zahteve, ob katerih posluje
Zavarovalnica Triglav

Zavarovalnistvo, sistemi upravljanja, regulativa
in druge pravne zahteve, ob katerih posluje
Zavarovalnica Triglav

Financni trgi in analize

Mednarodna regulativa in druge pravne zahteve,
financne in aktuarske analize

Zavarovalnistvo, sistemi upravljanja, poslovna
strategija in poslovni modeli ter financne analize
v okviru poslovanja Zavarovalnice Triglav

Regulativa in druge pravne zahteve, ob katerih
posluje Zavarovalnica Triglav

Clanstvo v organih nadzora drugih druzb
v casu opravljanja funkcije v komisiji

Nadzornega sveta v letu 2023

Cinkarna Celje d.d.

1981 Financni trgi, poslovna strategija in poslovni modeli, /
sistem upravljanja, financne analize

1974 Poslovne finance, upravljanje premozenja

1969 Korporativno upravljanje in finance

Istrabenz turizem, d.d., Koto, d.o.o.

Neodvisnost po
Slovenskem kodeksu
upravljanja javnih
delniskih druzb

DA

DA

DA

DA

DA

DA

NE

NE

DA

DA

DA

DA

DA

Obstoj
nasprotja
interesa

v poslovnem
letu 2023

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

Clanstvo v nadzornem svetu
(upravnem odboru) drugih
druzb v casu opravljanja funkcije
v Nadzornem svetu v letu 2023

Sava, d.d.

Stanovanjsko podjetje Konjice, d.o.o.

Luka Koper, d.d.

MIladinska knjiga zalozba, d.d.

Gorenjska banka

CCR Re, Francija; Sompo Int'l Lux

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Clanstvo v komisijah
Nadzornega sveta

Strateska komisija

Nominacijski odbor

Komisija za imenovanja in prejemke

Strateska komisija

Komisija za imenovanja in prejemke
Strateska komisija
Revizijska komisija
Revizijska komisija
Strateska komisija

Revizijska komisija

Strateska komisija
Komisija za imenovanja in prejemke

Nominacijski odbor

Strateska komisija

Komisija za imenovanja in prejemke

Strateska komisija

Revizijska komisija
Nominacijski odbor
Revizijska komisija
Strateska komisija

Strateska komisija

Revizijska komisija
Nominacijski odbor

Strateska komisija

Funkcija v komisijah
Nadzornega sveta

Clan

Predsednik do 6. 6. 2023
Predsednik od 29. 11. 2023
Clan od 29.5.2023

Predsednik do 28. 5. 2023

Predsednik
Clanod 1.9.2023

Clan od 29.5.2023
do 31.8.2023

Predsednik do 28.5.2023
Clan do 28.5.2023

Clan

Predsednik od 29. 5. 2023
Clan od 25.5.2023

Clan

Clan do 6.6.2023

Clan od 29.11. 2023
Predsednik od 29. 5. 2023
Clan do 28.5.2023

Clan do 28.5.2023

Clan do 28.5.2023

Clan

Clan od 1.9.2023
Clan od 1.9.2023
Clanica od 1.9. 2023

Clanod 1.9.2023
Clan od 29.11. 2023

Clanica od 1.9.2023

D)

Il
-
v

Udelezba na sejah komisij
Nadzornega sveta/
skupno stevilo sej komisij
Nadzornega sveta

20d2
50d5

lod2

10 od 10
lod?2
lod7

4o0d7
lod2
60d7

lod2

10 0d 10
50d5

/

lod2

60d 10

lod?2

4od7
50d5

20d7
lod6
lod2

20d7

lod2

S podpisom Izjave o neodvisnosti in lojalnosti, ki je dostopna na spletnih straneh druzbe, so se ¢lani Nadzornega sveta opredelili

do izpolnjevanja kriterijev nasprotja interesov iz priloge B Kodeksa. Podatki o prejemkih ¢lanov Nadzornega sveta so navedeni
v tocki 4.4 racunovodskega dela Letnega porocila. Njihovi prejemki so bili skladni s sklepom 41. skupscine Zavarovalnice Triglav.

12 GRI 2-11, 2-15, 405-1, SASB: FN-AC-330a.1



1zjava o upravljanju Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =

«

5.3.3.3 Sestava komisij Nadzornega sveta in njihovo delovanje v letu 2023

V letu 2023 so delovale Revizijska komisija, Komisija za imenovanja in prejemke ter Strateska komisija,
oblikovan pa je bil tudi Nominacijski odbor kot zacasna komisija Nadzornega sveta. Komisije oz. odbor
pripravljajo predloge sklepov, skrbijo za njihovo uresnicitev in opravljajo druge strokovne naloge.

Naloge in pristojnosti komisij dolocajo Zakon o gospodarskih druzbah, Poslovnik o delu Nadzornega
sveta, sklepi Nadzornega sveta in poslovniki posameznih komisij. Osrednje naloge so prikazane
v spodnji shemi.

Komisije Nadzornega sveta in njihove osrednje naloge

Nadzorni svet

+

M spremlja postopek racunovodskega porocanja ter
pripravlja priporocila in predloge za zagotovitev

Revizijska komisija

+

M obravnava in pripravlja predloge za Nadzorni svet
v zvezi s strategijo Skupine Triglav,

Strateska komisija

njegove celovitosti, ) - ) .
B spremlja uresnicevanje strategije,

M spremlja ucinkovitost in uspesnost delovanja
notranjih kontrol, notranje revizije in sistemov
za obvladovanje tveganj,

M obravnava in pripravlja predloge in mnenja za
Nadzorni svet, povezane s strateskim razvojem
oziroma nacrtovanjem Skupine Triglav.

M spremlja obvezno revizijo letnih in konsolidiranih
racunovodskih izkazov ter Nadzornemu svetu
poroca o rezultatu revizije,

M odgovarja za postopek izbire revizorja in
Nadzornemu svetu predlaga imenovanje kandidata
za revizorja letnega porocila druzbe ter sodeluje
pri pripravi pogodbe med revizorjem in druzbo,

M spremlja kakovost revidiranja revizorja, skladno
s sprejetimi Smernicami za revizijske komisije
za spremljanje kakovosti zunanjega revidiranja
Agencije za javni nadzor nad revidiranjem in
Zdruzenja nadzornikov Slovenije,

M nadzoruje neoporecnost financnih informacij,
ki jih daje druzba, ter ocenjuje sestavo letnega
porocila in oblikuje predlog za Nadzorni svet,

M sodeluje s Sluzbo notranje revizije, spremlja njena
kvartalna porocila, obravnava notranje akte in
pravila delovanja Sluzbe notranje revizije ter
letne nacrte Sluzbe notranje revizije,

M obravnava odlocitve o imenovanju, razresitvi in
nagrajevanju vodje Sluzbe notranje revizije.

+

Komisija za imenovanja in prejemke
M predlaga merila za ¢lanstvo v Upravi,

M predlaga politike placil, povracil in drugih ugodnosti
clanov Uprave,

M predhodno obravnava predlog predsednika Uprave,
povezanega z vodenjem druzbe,

M izvaja ocenjevanja usposobljenosti in primernosti
¢lanov Uprave in Nadzornega sveta,

M podpira in pripravlja predloge na podrocjih,
ki zadevajo Nadzorni svet (npr. nasprotje interesov,
oblikovanje in izvajanje sistema placil njegovim
clanom, ocenjevanje njegovega dela skladno
s Kodeksom upravljanja javnih delniskih druzb).

+

Nominacijski odbor (zacasna komisija za izvedbo
postopka imenovanja predstavnikov delnicarjev)

B pripravi merila za izbiro predstavnikov delnicarjev,
¢e Nadzorni svet ne dolo¢i drugace,

M evidentira kandidate za ¢lane Nadzornega sveta,

M pozove Komisijo za imenovanja in prejemke, naj izdela
oceno o usposobljenosti in primernosti kandidatoy,

B s predlogom ocene o usposobljenosti in primernosti
kandidatov za ¢lane Nadzornega sveta posreduje
Nadzornemu svetu predlog za imenovanje enega ali
vec kandidatov za clane, predstavnike delnicarjev.
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Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Revizijsko komisijo so v letu 2023 sestavljali Peter Kav¢i¢, predsednik (do 28. 5.), in Igor Stebernak, Upravljanje odvisnih druzb v Skupini Triglav

predsednik (od 29. 5.), ter ¢lani Igor Zupan (do 28. 5.), Tim Umberger (od 1. 9.), Ales Kosicek (od 1.9.) in
Luka Kumer, neodvisni zunanji strokovnjak. Tomaz Bencina je bil ¢lan komisije od 29. 5. do 31. 8. 2023.

Komisija za imenovanja in prejemke je delovala v sestavi: Tomaz Bencina, predsednik, ter ¢lani Jure
Valjavec, Peter Celar (do 28. 5.) in Andrej Andoljsek (od 29. 5.).

Stratesko komisijo so sestavljali Branko Bracko, predsednik (do 28. 5.), in Jure Valjavec, predsednik

Zavarovalnica Triglav

(od 29. 5.), ter clani Andrej Andoljsek, Peter Kavcic (do 28. 5.), Branko Gorjan (do 28. 5.), Igor Stebernak
(od 29. 5.), Tomaz Bencina (od 1. 9.), Monica Cramer Manhem (od 1. 9.), Tim Umberger (od 1.9.), in
Janja Strmljan Cevnja (od 1.9.).

Nominacijski odbor, kot zac¢asna komisija, je bil oblikovan 29. 11. 2023 zaradi poteka mandata

¢lanu Nadzornega sveta Igorju Stebernaku v letu 2024. Odbor bo deloval do izvolitve novega ¢lana
Nadzornega sveta, predstavnika delnicarjev, na seji Skupscine delnicarjev, vendar ne dlje kot do
4.6.2024. Sestavljajo ga Andrej Andoljsek, predsednik, clana Jure Valjavec in Ales KoSicek ter zunanja
¢lanica Mateja Lovsin Heric.

5.4 Vodenje in upravljanje odvisnih druzb*? Mehanizmi za uginkovit

nadzor in sodelovanje
Skupino Triglav sestavljajo obvladujo¢a druzba Zavarovalnica Triglav, njene odvisne in pridruzene poslovnih podroij
druzbe ter druzbe v skupnem podvigu. Odvisne druzbe poslujejo kot samostojne pravne osebe, skladno
z veljavno lokalno zakonodajo, sprejetimi sklepi svojih skupscin ter organov vodenja in nadzora,
upostevaje pogodbe o poslovnem sodelovanju (kjer so sklenjene) in preostale notranje akte, ki so jih
uveljavile posamezne odvisne druzbe.

Sistem upravljanja Skupine Triglav je sorazmeren naravi, obsegu in zahtevnosti poslov Skupine in
posamezne druzbe.

Podlago za vzpostavitev ter uresnicevanje sistema upravljanja predstavlja Politika upravljanja odvisnih
druzb v Skupini Triglav, ki v letu 2023 ni bila posodobljena, njena posodobitev je predvidena v zacetku
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Politika upravljanja
odvisnih druzb

Standardizacija, enotna
pravila in postopki
poslovnih podrodij

Minimalni standardi
izvajanja osnovnih
dejavnosti, porocanja
in nadzora
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Odvisne druzbe

leta 2024. Sistem upravljanja odvisnih druzb izvajamo skozi standardizacijo in poenotenje kljucnih
pravil ter postopkov na posameznih poslovnih podrogjih v odvisnih druzbah v Skupini Triglav, s ciljem
uveljavitve poenotenih minimalnih standardov na podrocju izvajanja osnovne dejavnosti, porocanja

in nadzora na ravni celotne Skupine Triglav. Politika v svojih opredelitvah, poleg notranjega okolja
Skupine Triglav in njenih strateskih usmeritev, uposteva tudi dejavnike zunanjega okolja, kar vkljucuje
lokalno zakonodajno okolje in zahteve regulatorjev, poslovno okolje posamezne odvisne druzbe in dobre
poslovne prakse drugih institucij.

Mehanizmi za usklajevanje
klju¢nih funkcij, prenos
znanj ter Sirjenje
korporativne kulture

} Prenos sistema in
aktivno upravljanje
lastnih odvisnih druzb
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Sistem upravljanja se na ravni Skupine izvaja kot korporativno upravljanje z aktivnim izvrsevanjem
upravljavskih pravic, ki jih imajo mati¢na druzba in njene odvisne druzbe do svojih podrejenih druzb
skladno z veljavno zakonodajo in internimi pravili. V okviru korporativnega upravljanja na ravni

Skupine zagotavljamo ucinkovito spremljanje oziroma nadzor nad poslovanjem odvisnih druzb. Takino
upravljanje omogoca ucinkovito in usklajeno poslovanje ter doseganje sinergij predvsem z dejavnostmi,
ki spodbujajo sodelovanje na strokovnih podrogjih, ter medsebojno obveséenostjo in prenosom znanj na
ravni Skupine.

Sistem korporativnega upravljanja se izvaja na nacin, da mati¢na druzba kot krovna druzba na ravni
Skupine izvaja aktivnosti na podrocju upravljanja do svojih neposredno odvisnih druzb, te pa so
odgovorne za prenos sistema upravljanja in izvedbo aktivnosti na podrocju upravljanja do svojih
odvisnih druzb.

V maticni druzbi je sistem upravljanja Skupine vzpostavljen skozi delovanje skupscin, organov nadzora
in vodenja posameznih odvisnih druzb ter standardizacijo in poenotenje kljucnih pravil ter postopkov
na posameznih strokovnih podrocjih v odvisnih druzbah, in sicer z uveljavljenimi poenotenimi
minimalnimi standardi na podrocju ucinkovitega upravljanja, porocanja in nadzora na ravni celotne
Skupine. Za ucinkovito izvajanje sistema upravljanja Skupine so odgovorni in pristojni Podrocje za
upravljanje odvisnih druzb Skupine, klju¢ne funkcije, strokovne sluzbe in poslovna podro¢ja maticne
druzbe, ki z medsebojnim sodelovanjem vzpostavljajo in ohranjajo ucinkovit ter pregleden sistem
upravljanja Skupine.

Sistem upravljanja matic¢ne druzbe in posameznih odvisnih druzb poleg organov upravljanja vkljucuje
tudi kljucne funkcije. Glede na specifiko dejavnosti ima posamezna odvisna druzba lahko eno ali vec
klju€nih funkcij, funkcijo upravljanja s tveganji, aktuarski funkciji za premozenjska in osebna zavarovanja,
funkcijo skladnosti poslovanja ter funkcijo notranje revizije. V maticni druzbi in posameznih odvisnih
druzbah klju¢ne funkcije svoje naloge in odgovornosti izvajajo neodvisno ena od druge.

Del korporativnega upravljanja zajema tudi usklajevanje in pripravo strategije ter oblikovanje sistema
upravljanja s tveganji na ravni Skupine. V okviru podanih strateskih usmeritev ima vsaka odvisna druzba,
ki je izvajalka strateskih dejavnosti Skupine, opredeljeno strategijo, praviloma za petletno obdobje,

na podlagi katere se izvajajo dolgorocne in strateske aktivnosti. V okviru strategije Skupine je sprejet
princip spremljanja izvajanja strategije z uporabo uravnotezenih kazalnikov poslovanja, kar omogoca
organom nadzora sprotno spremljanje uspesnosti poslovanja ter v primeru odstopanja od plana tudi
ustrezno ukrepanje.
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Zavarovalnica Triglav kot obvladujoca druzba aktivno upravlja neposredno odvisne druzbe, medtem

ko odvisne druzbe prevzemajo odgovornost za prenos sistema upravljanja in za aktivno upravljanje
lastnih odvisnih druzb. Nacine prenosa sistema in izvajanja aktivnosti natancno opredeljujejo minimalni
standardi za posamezna poslovna podrogja, ki so bili temeljito posodobljeni v letu 2022, v letu 2023 pa
smo nadaljevali in spremljali njihova implementacijo v poslovanje in poslovno prakso druzb Skupine
Triglav. Njihovo uresnicevanje v posameznih odvisnih druzbah spremljajo pristojna poslovna podrocja
krovne druzbe, kar omogoca povezanost poslovnih funkcij odvisnih druzb s poslovnimi podrogji
Zavarovalnice Triglav ter celovit pregled na ravni Skupine.

V letu 2023 so bile aktivnosti v maticni druzbi usmerjene v pregled in nadgradnjo sistema upravljanja

in sistema notranjih kontrol v Skupini Triglav. Revidirani so bili sistemi delegiranja odgovornosti,

linije porocanja, dodelitev funkcij v Skupini, politika prejemkov in zahteve glede usposobljenosti in
primernosti. Poseben poudarek pri pregledu sistema upravljanja in notranjih kontrol je bil namenjen
sistemom upravljanja tveganj in notranjega nadzora ter v okviru tega vlogi in odgovornostim kljucnih
funkcij. Identificirani so bili sklopi ukrepov in moznih nadgradenj sistema upravljanja, ki se zZe prenasajo
v izvajanje in bodo smiselno povzeti tudi v prenovljeni Politiki upravljanja odvisnih druzb Skupine Triglav.

Zavarovalnica Triglav ima vzpostavljen ter uresnicuje trden in zanesljiv sistem upravljanja Skupine Triglav,
ki je primeren in skladen z zahtevami zakonodaje ter primerljiv z drugimi zavarovalniskimi skupinami.
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Sestava organov vodenja in nadzora na 31. 12. 2023

Odvisna druzba

Poslovno porocilo

Vodstvo

Racunovodsko porocilo
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Nadzorna funkcija

Pozavarovalnica Triglav Re, d.d., Ljubljana

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d., Ljubljana

Triglav, pokojninska druzba, d.d., Ljubljana

Triglav Skladi, druzba za upravljanje, d.o.o., Ljubljana

Triglav Svetovanje, zavarovalno zastopanje, d.o.o., Domzale

Triglav INT, holdinska druzba, d.o.o., Ljubljana

Triglav Avtoservis, d.o.o., Ljubljana

Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o., Ljubljana

Gregor Strazar — predsednik,
Tomaz Rotar — ¢lan uprave,
Stanislav Vrtunski — ¢lan uprave

Meta Berk Skok — predsednica,
Tomaz Zust — &lan uprave

Aljosa Ursi¢ — predsednik,
Peter Krassnig —¢lan uprave,
Vida Seme Hoéevar — €lanica uprave

Benjamin Josar — predsednik,
Andrej Petek — ¢lan uprave,
Miha Grilec — ¢lan uprave

Tomaz Dvorak — direktor
Tedo Djekanovi¢ — direktor
Janez Obaha — direktor,

Boris Kuhelj — direktor

Rok Pivk — direktor

Nadzorni svet:
Tadej Coroli — predsednik,
Natasa Veselinovi¢, Katja Modec, Janko Semrov

Nadzorni svet:
Uros Ivanc — predsednik,
Natasa Veselinovié¢, Tomaz Krevatin

Nadzorni svet:
Blaz Jaki¢ — predsednik,
Blaz Kmetec, Natasa Veselinovi¢, Miha Grilec, Miran Kalci¢, Vesna Vodopivec, Borut Simonic, Tomaz Jontes

Nadzorni svet:
Blaz Jaki¢ — predsednik,
Jaka Kirn, Natasa Veselinovi¢, Marica Makoter, Barbara Gorjup, Miran Krasevec

Nadzorni svet:
Maja Benko — predsednica,
Jana Polda, Matjaz Novak, Lidija Breznik

Nadzorni svet:
Uros Ivanc — predsednik,
Natasa Veselinovi¢, Sasa Kovacic¢

Nadzorni svet:
Matej Ferlan — predsednik,
Natasa Novak Priversek, Jaka Klement

Nadzorni svet:
Marica Makoter — predsednica,
Ksenija Zajc, Natasa Novak Priversek

Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb

Vilma Uceta Duzlevska — predsednica,

Darko Popovski — clan uprave,
Lidija Pecigos Visnji¢ — clanica uprave

Nadzorni svet:
Uros Ivanc — predsednik,
Tedo Djekanovi¢, Gorazd Jenko, Alenka Vrhovnik TeZak, Pave Srezovi¢-Pusi¢

Triglav Osiguranje, a.d.o., Beograd

Dragan Markovi¢ — predsednik izvrénega odbora,

Ivan Gruji¢ - lan izvrinega odbora

Nadzorni odbor:
Tedo Djekanovic¢ — predsednik,
Fejsal Hrustanovi¢, Vuk Susi¢, Gorazd Jenko, Milan Tomazevic¢

empn

Lovéen Osiguranje, a.d., Podgorica

Lovéen Zivotna osiguranja, a.d., Podgorica

Matjaz Bozi¢ — glavni izvrdni direktor,
Stanko Mugosa — izvrini direktor

Zorka Mili¢ —izvrsna direktorica

Odbor direktorjev:
Tedo Djekanovic¢ — predsednik,
Tomaz Zust, Alenka Vrhovnik Tezak, Marjeta Koscak , Mateja Gerzina

Odbor direktorjev:
Ljubica Kovacevi¢ — predsednica,
Slobodanka Vukadinovi¢, Danilo Pavli¢i¢

Triglav Osiguranje, d.d., Sarajevo

Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka

Edib Galijatovi¢ — predsednik,
Emir Krivosija — ¢lan uprave

Janez Rozmarin — direktor,

Dejan Vujici¢ — ¢lan izvrSnega odbora,

Dragan Beri¢ — ¢lan izvrSnega odbora

Nadzorni odbor:
Tedo Djekanovic¢ — predsednik,
Janko Semrov, Ivica Vuli¢, Ale$ Levstek, Gorazd Jamnik

Upravni odbor:
Mithad Salcin — predsednik,
Emir Cau3evi¢, Gregor Raili¢

Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje

Triglav Osiguruvanje Zivot, a.d., Skopje

Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje

Gjorgje Vojnovi¢ — glavni izvréni direktor,

Vojdan Jordanov — izvrni direktor

Hristina Pambazovska Anastasov — glavna izvrina direktorica

Tihomir Petreski — predsednik uprave,

Marijan Nikolovski — ¢lan uprave

Odbor direktorjev:
Tedo Djekanovi¢ — predsednik,
Darko Popovski, Matej Ferlan, Blaz Kmetec, Gjorgje Vojnovi¢, Vojdan Jordanov, Gjorgji Jancevski

Odbor direktorjev:
Tedo Djekanovi¢ — predsednik,
Ivan Soto3ek, Vilma Uceta Duzlevska, Gjorgji Jancevski, Vladimir Miso Ceplak, Hristina Dambazovska Anastasov

Nadzorni odbor:
Aljo3a Ursic — predsednik,
Rok Pivk, Blaz Kmetec, Miroslav Vuji¢
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5.5 Zunanja in notranja revizija

Racunovodske izkaze Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav revidira druzba Deloitte revizija, d.o.o.,
ki je bila v letu 2022 drugic zapored imenovana za triletno obdobje. Revizor o svojih ugotovitvah poroca
upravi, nadzornemu svetu in revizijski komisiji nadzornega sveta.

O delovanju notranje revizije porocamo v tocki 9.1 Sistem upravljanja tveganj.

5.6 Notranje kontrole in upravljanje tveganj v povezavi
z racunovodskim porocanjem

Integriran sistem notranjih kontrol in upravljanja tveganj Skupine Triglav ves ¢as prilagajamo razvoju,
organizacijskim spremembam ter dobrim praksam in s tem ohranjamo njegovo ucinkovitost. Sistem
presega osnovne zakonske zahteve za zavarovalnice, opredeljene v Zakonu o gospodarskih druzbah
in Zakonu o zavarovalnistvu, ter posebne podzakonske predpise Agencije za zavarovalni nadzor

o vzpostavitvi in vzdrZevanju ustreznega sistema notranjih kontrol in upravljanja tveganj.

Znacilnosti in delovanje sistema upravljanja tveganj podrobno predstavljamo v poglavju 9. Upravljanje
tveganj. Sistem na vseh organizacijskih ravneh in procesih obsega:

B jasno organizacijsko sestavo z natancno opredeljenim in preglednim sistemom pristojnosti,
odgovornosti in pooblastil,

B ucinkovite postopke sprotnega nadzora, preprecevanja napak in prepoznavanja, ocenjevanja,
obvladovanja ter spremljanja tveganj, ki so jim zavarovalnice pri poslovanju izpostavljene ali bi jim
lahko bile,

B ustrezen sistem notranjega nadzora, ki vkljucuje ustrezne administrativne in racunovodske postopke
(porocanja, delovne postopke, limite za omejevanje izpostavljenosti tveganjem in fizicne kontrole),

B sistem zagotavljanja skladnosti poslovanja z zakonskimi zahtevami.

Sluzba notranje revizije deluje neodvisno in je organizirana skladno z zakonom. Redno pregleduje
ucinkovitost sistema notranjih kontrol in upravljanja tveganj, predlaga izboljSave ter poroca Upravi,
Revizijski komisiji in Nadzornemu svetu.
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Pravilnost, popolnost in pravocasnost racunovodskega porocanja ter skladnost z veljavnimi predpisi se
zagotavlja s sistemom notranjih kontrol, ki ga je vzpostavila mati¢na druzba Zavarovalnica Triglav in

ga v Skupini izvaja na vseh ravneh. Racunovodske kontrole temeljijo na nacelih resni¢nosti in ustrezne
delitve odgovornosti. Obsegajo nadzor izvajanja poslov ter skrb za azurnost evidenc, skladnost stanja

v poslovnih knjigah z dejanskim stanjem, lo¢enost evidence od izvajanja poslov, strokovnost racunovodij
ter njihovo neodvisnost. Tesno so povezane s kontrolami informacijskih tehnologij, ki med drugim
zagotavljajo omejitve ali nadzor dostopa do podatkov in aplikacij ter popolnost in tocnost zajemanja oz.
obdelovanja podatkov.

Procesi za prepoznavanje, vrednotenje, spremljanje in upravljanje davénih tveganj so podrobneje
pojasnjeni v tocki 2.11 racunovodskega porocila Davcna politika.

5.7 Pojasnila v zvezi s prevzemno zakonodajo
Za Zavarovalnico Triglav veljajo dolo¢ila Zakona o prevzemih (v nadaljevanju: ZPre-1).

V poglavju 6. Delnica in delnicarji Zavarovalnice Triglav so pojasnjeni sestava osnovnega kapitala
Zavarovalnice, pravice in obveznosti, ki jih zagotavljajo delnice, omejitve prenosa delnic in neobstoj
delnic, ki bi zagotavljale posebne kontrolne pravice.
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5.8 Razkritje obstoja morebitnih dogovorov oziroma pooblastil
v zvezi z delnicami ali glasovalnimi pravicami

Zavarovalnici Triglav ni znan noben dogovor med delnicarji, ki bi lahko povzrocil omejitev prenosa delnic
ali glasovalnih pravic.

Uprava Zavarovalnice nima pooblastila Skupscine delnicarjev za nakup lastnih delnic. Pooblastilo Uprave
za povecanje osnovnega kapitala je opisano v tocki 5.3.2.1. O izdaji novih delnic, obsegu povecanja
osnovnega kapitala, vsebini pravic iz novih delnic in pogojih za izdajo delnic odloca Uprava s soglasjem
Nadzornega sveta.

Zavarovalnica Triglav nima delniSke sheme za delavce.

Druzbi prav tako niso znani nobeni dogovori, ki bi zaceli uc¢inkovati oz. bi se spremenili ali prenehali na
podlagi spremembe kontrole v druzbi oz. zaradi morebitne prevzemne ponudbe, skladne z ZPre-1.

Zavarovalnica Triglav s ¢lani svojega organa vodenja ali nadzora ali z delavci ni sklenila nobenih
dogovorov, ki bi dolocali nadomestilo, ce bi zaradi prevzemne ponudbe, skladne z ZPre-1, odstopili, bili
odpusceni brez utemeljenega razloga ali bi njihovo delovno razmerje prenehalo na drug nacin.

Andrej Slapar ) L\/“ Uros Ivanc % P
predsednik Uprave ¢lan Uprave '
Tadej Coroli fg/‘ Marica Makoter M,é_.

¢lan Uprave ¢lanica Uprave

Blaz Jaki¢ 7
¢lan Uprave /
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6. Delnica in delnicarji Zavarovalnice Triglav

B Delnica Zavarovalnice Triglav je dosegla 7,8-odstotno celotno donosnost.

B Skupini Triglav je bila ponovno, Ze osmic zapored, dodeljena bonitetna ocena »A«
s stabilno srednjerocno napovedjo.

B V lastniski sestavi Zavarovalnice ni bilo bistvenih sprememb.

B V zahtevnih poslovnih razmerah je bila dodatna pozornost namenjena obvescanju in
odprtim stikom z investitorji, delnicarji in analitiki.

Osnovni podatki o delnici Zavarovalnice Triglav (v evrih)

Postavke [ 2023] 2022
Najvisji zakljucni tecaj v letu 40,30 41,40
Najnizji zakljucni tecaj v letu 29,20 31,40
Zakljuéni tecaj na zadnji dan leta 34,70 34,50
Knjigovodska vrednost delnice (mati¢na druzba)* 29,44 28,98
Knjigovodska vrednost delnice (konsolidirani podatki)* 39,19 39,45
Cisti poslovni izid na delnico (konsolidirani podatki)* 0,71 -0,30
Trina kapitalizacija na zadnji dan leta 788.909.636 784.362.606
Povpreéni dnevni promet (brez sveznjev) 102.764 113.291
Izplacana dividenda na delnico v letu 2,50 3,70
Stevilo delnic 22.735.148 22.735.148
Odstotek delnic v prostem prometu 30,73 % 30,73 %
Borza trgovanja Ljubljanska borza - LISE

ISIN koda $10021111651

Oznaka delnice VTG

Bloomberg ZVTG SV

Reuters ZVTG.U

Bonitetna ocena (S&P Global Ratings, AM Best) »Ax, stabilna »A«, stabilna

srednjerocna napoved srednjerocna napoved

* Pojasnila glede ucinkov prehoda na uporabo racunovodskih standardov MSRP 17 in MSRP 9 so prikazani v racunovodskem delu letnega porocila
v tocki 2.6.

»Verjamemo

v naso zgodbo.
S stevilnimi
aktivnostmi

si prizadevamo
za atraktivnost

nase delnice,
pri tem pa skrbimo za dobro
obvescenost trga in odprte stike
z investitorji, delnicarji in analitiki.«

Helena Ulaga Kitek, direktorica sluzbe
Upravljanje odnosov z investitorji, Zavarovalnica Triglav

6.1 Delnica Zavarovalnice Triglav

Z delnico Zavarovalnice Triglav (ZVTG), ki je uvrécena v Prvo kotacijo Ljubljanske borze, se na borznem
trgu trguje Ze od konca leta 2008. Druzba je bila glede na trzno kapitalizacijo tudi v letu 2023 cetrta
najvecja slovenska borzna druzba. Njena trzna kapitalizacija v visini 788,9 milijona evrov (indeks 101) je
predstavljala 17 odstotkov delniskega trga Ljubljanske borze.

V zahtevnih poslovnih razmerah, ki so vplivale na tecaj delnice ZVTG, je celotna letna donosnost delnice
znasala 7,8 odstotka, od tega je bil dividendni donos 7,2-odstoten. Kazalnik trzne cene delnice glede na
njeno knjigovodsko vrednost je bil 0,9.

Obseg trgovanja na Ljubljanski borzi v letu 2023 je glede na leto prej upadel za 26 odstotkov, medtem

ko je borzni promet z delnico Zavarovalnice Triglav brez sveznjev dosegel 25,4 milijona evrov in je bil nizji
za 9 odstotkov. S tem obsegom je bila delnica ZVTG tretja najlikvidnej$a na Ljubljanski borzi. Ve¢ kot
Cetrtino borznega prometa z njo je opravil vzdrzevalec likvidnosti, ki storitve zanjo opravlja od leta 2019.
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Gibanje tecaja delnice ZVTG v letu 2023 v primerjavi z indeksom Ljubljanske borze SBITOP in
sektorskim indeksom evropskih zavarovalnic STOXX Europe 600 Insurance
(izhodiséni datum 31.12. 2022 = 100)
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V gibanju tecaja delnice Zavarovalnice Triglav so se v zacetku leta pozitivno odrazali objavljeni poslovni
rezultati preteklega leta, v nadaljevanju leta pa negativno predvsem dva enkratna dogodka.

Na poslovanje Skupine Triglav in posledicno na tecaj delnice so vplivale spremembe slovenskega sistema
dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja, uvedene konec aprila, in skrajne naravne nesrece v zacetku
tretjega cetrtletja. Druzba je izplacala dividende delnicarjem, ki so bili do njih upraviceni na presecni dan
20. 6. 2023 (podrobneje v tocki 5.3.1 Skupscina delnicarjev in 6.4 Dividende in dividendna politika).
Kot je razvidno iz prikaza, je tecaj Zavarovalnice Triglav v letu 2023 ostal na ravni konca preteklega leta.
Indeks Ljubljanske borze SBITOP, v katerem ima delnica Zavarovalnice Triglav 10,2-odstotni delez, se je
povecal za 20 odstotkov, panozni indeks 35 delnic evropskih zavarovalnic STOXX Europe 600 Insurance
pa za 9 odstotkov.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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Gibanje tecaja delnice ZVTG v zadnjih petih letih v primerjavi z indeksom Ljubljanske borze SBITOP

in sektorskim indeksom BEINSUR (konec leta 2018 = 100)
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6.2 Kapital

Osnovni kapital Zavarovalnice Triglav je na zadnji dan leta 2023 znasal 73.701.391,79 evra in je ostal
nespremenjen. Razdeljen je na 22.735.148 navadnih imenskih kosovnih delnic istega razreda, ki so
izdane v nematerializirani obliki in so prosto prenosljive. Vsaka delnica ima enak delez in pripadajoc
znesek v osnovnem kapitalu ter je vplacana v celoti. Z eno delnico ima imetnik pravico do enega glasu
na skupscini in sorazmerne dividende od dobicka, namenjenega izplacilu dividend. Imetniki delnic so ob
stecaju oz. likvidaciji upraviceni tudi do sorazmernega deleza ostanka stecajne ali likvidacijske mase po
poplacilu prednostnih delnicarjev.

Pri pridobivanju delnic morajo obstojeci in potencialni delnicarji Zavarovalnice Triglav ravnati po dolocilih
ZZavar-1. Dovoljenje Agencije za zavarovalni nadzor je potrebno:

B za pridobitev delnic zavarovalnice, s katerimi oseba doseZe ali preseZe kvalificirani delez (tj.
posredno ali neposredno imetnistvo delnic oz. drugih pravic, na podlagi katerih imetnik pridobi
najmanj 10-odstotni delez glasovalnih pravic ali deleZ v kapitalu druzbe oz. manj kot 10-odstotni
delez glasovalnih pravic ali delez v kapitalu druzbe, ki pa mu Ze omogoca izvajanje pomembnega
vpliva na upravljanje druzbe). Agencija za zavarovalni nadzor v odlocbi za dovoljenje za pridobitev
kvalificiranega deleza doloci delez glasovalnih pravic ali kapitala zavarovalnice, in sicer kot enega
izmed teh razponov:

l delez glasovalnih pravic ali delez v kapitalu zavarovalnice, ki je enak ali vecji od kvalificiranega
deleza in manjsi od 20 odstotkov;

l deleZ glasovalnih pravic ali deleZ v kapitalu zavarovalnice, ki je enak ali ve¢ji od 20 odstotkov in
manjsi od ene tretjine;

l delez glasovalnih pravic ali delez v kapitalu zavarovalnice, ki je enak ali vecji od ene tretjine in
manjsi od 50 odstotkov;

W delez glasovalnih pravic ali deleZ v kapitalu zavarovalnice, ki je enak ali ve¢ji od 50 odstotkov;

l delez, na podlagi katerega bodoci kvalificirani imetnik postane nadrejena druzba zavarovalnice;

B pred vsako nadaljnjo pridobitvijo delnic, na podlagi katere bi kvalificirani imetnik presegel razpon,
za katerega velja Ze izdano dovoljenje za pridobitev kvalificiranega deleza;

B za osebe, ki so se sporazumele, da bodo pri pridobivanju delnic druzbe ali uresni¢evanju upravljavskih
upravicenj na podlagi teh delnic (skupni kvalificirani imetniki) delovale usklajeno, in nameravajo
pridobiti delez, na podlagi katerega bi skupno dosegle ali presegle kvalificirani delez druzbe;

B pred vsako nadaljnjo pridobitvijo delnic skupnih kvalificiranih imetnikov, na podlagi katere
njihov skupni delez preseze razpon, za katerega velja Ze izdano dovoljenje za pridobitev
kvalificiranega deleza.

Imetnik, ki je delnice zavarovalnice pridobil ali jih ima v nasprotju z ZZavar-1, nima glasovalnih pravic.
Podrobnosti doloc¢a ZZavar-1.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =
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6.3 Lastniska struktura*

Lastniska struktura Zavarovalnice Triglav se v letu 2023 ni bistveno spremenila. Trije najvedji delnicarji
so ohranili nespremenjene lastniske deleze. Sklada v lasti Republike Slovenije (ZPIZ Slovenije in SDH, d.d.)
imata skupaj 62,6-odstotnega, hrvaski pokojninski sklad, ki je v delniski knjigi Zavarovalnice viden na
fiduciarnem racunu svoje skrbniske banke, pa 6,7-odstotnega.

V prostem obtoku, torej v lasti delnicarjev z manj kot 5-odstotnim lastniskim delezem, je 30,7 odstotka
delnic Zavarovalnice Triglav. Ta delez ostaja stabilen in je bil ob koncu leta razprsen med 8453 imetniki
oz. delnicarji iz 30 drzav. Med njimi je bilo okoli 40 mednarodnih bank s fiduciarnimi racuni svojih strank
in mednarodnih institucionalnih investitorjev, ki prihajajo vecinoma iz Evrope in ZDA. Njihov lastniski
delez je znasal 15,7 odstotka (0,5 odstotne tocke manj kot leto prej), delez slovenskih institucionalnih
delnicarjev pa 8,3 odstotka (0,2 odstotne tocke manj).

Tudi v minulem letu se je nadaljevala postopna rast lastnistva fiziénih oseb, njihov deleZ se je povecal
za 0,7 odstotne tocke na 13,5 odstotka. Ob krepitvi lastnistva prav tako opazamo aktivnejse trgovanje
fizicnih oseb z delnicami Zavarovalnice Triglav, kar dejavno spodbujamo z usmerjenim programom
aktivnosti na podrocju odnosov z investitorji.

Lastniska sestava Zavarovalnice Triglav na 31. 12. 2023

B Sklada v lasti Republike Slovenije: 62,6 %
B Mednarodni delnicarji: 15,7 %
B Slovenske fizicne osebe: 13,5 %

Slovenski institucionalni delnicarji: 8,3 %

Vir: Centralna klirinsko depotna druzba

% GRI 2-1, 2-6
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Deset najvecjih imetnikov delnic Zavarovalnice Triglav na 31. 12. 2023

ZPIZ Slovenije, Slovenija

SDH, Slovenija

Erste Group Bank, PBZ Croatia Osiguranje, Avstrija - fiduciarni racun
Unicredit Bank Austria, Avstrija - fiduciarni racun

Citibank, Velika Britanija - fiduciarni racun

Hrvatska postanska banka, Hrvaska - fiduciarni racun

Clearstream Banking SA, Luksemburg - fiduciarni racun

Forplan, Slovenija

Tinfin, Slovenija

State Steet Bank and Trust, ZDA - fiduciarni racun

Vir: Centralna klirinsko depotna druzba

Lastniski delez v %

R 34,47 %
I 28,09%
I 1%

B 24%

B 206%

B 102%

I 071%

| 038%

| 037%

| 034%

Sestava manjsinskih delnicarjev Zavarovalnice Triglav glede na drZzavo izvora ob koncu leta 2023
(delez v delnicah, ki so v prostem obtoku, v %)

1z drugih 20-ih drzav: 0,6 %
Svedska: 0,3%

ZdruzZeni arabski emirati: 0,3 %
Madzarska: 0,4 %

Ceska: 0,5 %

ZDA:1,7%

Luksemburg: 2,3 %

Velika Britanija: 6,9 %
Hrvaska: 7,6 %

Avstrija: 8,4 %

Slovenija: 70,8 %

Vir: Centralna klirinsko depotna druzba

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Stevilo delnic v lasti élanov Uprave in Nadzornega sveta na 31. 12. 2023

9)

B

V letu 2023 so delnice Zavarovalnice Triglav dokupili predsednik Uprave Andrej Slapar ter ¢lana Uprave
Uros Ivanc in Tadej Coroli.

Ime in priimek Funkcija Stevilo delnic Delez v kapitalu
Uprava 5.589 0,02 %
Andrej Slapar predsednik 1.350 0,01 %
Uros Ivanc clan 775 0,00 %
Tadej Coroli &lan 450 0,00 %
Marica Makoter ¢lanica 150 0,00 %
Blaz Jaki¢ élan 2.864 0,01%
Nadzorni svet 280 0,00 %
Andrej Andoljsek predsednik 0 0,00 %
Igor Stebernak namestnik predsednika 0 0,00 %
Tomaz Bencina ¢lan 0 0,00 %
Jure Valjavec élan 280 0,00 %
Monica Cramer Manhem ¢lanica 0 0,00 %
Tim Umberger ¢lan 0 0,00 %
Ales Kosicek ¢lan 0 0,00 %
Janja Strmljan Cevnja ¢lanica 0 0,00 %
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6.4 Dividende in dividendna politika

Dividendno politiko obravnavamo kot cvrsto zavezo svojim delnicarjem. V zadnjih letih je na njeno
izvajanje vplivala pandemija covid-19, kar sta Uprava in Nadzorni svet Zavarovalnice morala upostevati
pri svojem predlogu glede uporabe bilancnega dobicka zavarovalnice. Skupicina delnicarjev je njune
predloge vsako leto podprla. V letu 2023 je Skupscina delnicarjev 6. 6. 2023 potrdila predlog, da se za
dividende izplaca 51 odstotkov konsolidiranega cistega dobicka za leto 2022 oziroma 2,50 evra bruto
na delnico v skupnem znesku 56,8 milijona evrov. Na dan izplacila je bil dividendni donos na delnico
7-odstoten (ve¢ v tocki 5.3.1 Skupscina delnicarjev).

Dividendna politika Zavarovalnice Triglav doloca: »Zavarovalnica Triglav izvaja atraktivno in vzdrzno
dividendno politiko. DeleZ konsolidiranega cCistega dobicka preteklega leta, ki je namenjen izplacilu
dividend, znasa najmanj 50 odstotkov, pri Cemer si bo zavarovalnica prizadevala izplacati delnicarjem
dividendo, ki ni niZja od dividende preteklega leta. Kot do sedaj bo tudi v bodoce njeno izvajanje podrejeno
srednjerocno vzdrznemu doseganju ciljne kapitalske ustreznosti Skupine Triglav. Predlog Uprave in
Nadzornega sveta glede vsakoletne delitve bilancnega dobicka zavarovalnice bo tako uravnoteZeno
uposteval tri cilje: preudarno upravljanje s kapitalom Skupine Triglav in zagotavljanje njene financne
stabilnosti, reinvestiranje Cistih dobickov v izvajanje strategije rasti in razvoja Skupine Triglav ter
izplacevanje privlacne dividende delnicarjem.«

Strateski cilji upravljanja kapitala v povezavi z dividendno politiko so opisani v tocki 9.2. Kapitalski polozaj.

Bruto izpla¢ana dividenda na delnico po letih (v evrih) in njen deleZ konsolidiranega ¢istega dobicka
preteklega leta za izplacilo dividende v letih 2013-2023
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B Dividenda bruto na delnico (v evrih) % konsolidiranega cistega dobicka preteklega leta
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6.5 Upravljanje odnosov z vlagatelji*®

Z aktivno politiko upravljanja odnosov z vlagatelji, delnicarji in analitiki spodbujamo privlacnost
nasih financnih instrumentov. Pri tem sledimo dobri mednarodni praksi in kot izdajatelj Prve kotacije
Ljubljanske borze soustvarjamo standarde na tem trgu.

Prizadevamo si za transparentno in enakomerno obvescenost trga. Vse kljucne informacije o nasem
poslovanju, polozaju in obetih redno in socasno objavljamo v slovenskem in angleskem jeziku
v borznoinformacijskem sistemu SEOnet ter hranimo na spletni strani www.triglav.eu.

Z delnicarji, investitorji in analitiki gradimo odprte in tvorne odnose. Prizadevamo si za njihovo ¢im vecjo
udelezbo na sejah Skupscine delnicarjev. V letu 2023 je bilo na skupscini zastopanih 77 odstotkov vseh
delnic z glasovalnimi pravicami (ve¢ v tocki 5.3.1 Skupscina delnicarjev).

Vecino stikov z institucionalnimi vlagatelji in delnicarji smo ponovno izvedli predvsem v obliki
videokonferencnih sestankov, srecanj, klicev in po elektronski posti. Koledar vseh 11 investitorskih
dogodkov, ki smo se jih udeleZili, in pripadajocih predstavitev je dostopen na nasi spletni strani. Med
njimi so tudi stiri predstavitve rezultatov poslovanja za institucionalne mednarodne in slovenske
vlagatelje, ki jih sami organiziramo vsako cetrtletje po objavi poslovnih rezultatov.

Skrb, ki jo namenjamo vlagateljem fizicnim osebam, se odraza tudi v nadaljnji krepitvi njihovega
lastnistva. Naso delnico smo jim predstavili na dveh dogodkih Ljubljanske borze za finan¢no
opismenjevanje malih vlagateljev v Sloveniji ter skupno promocijo najvidnejsih delnic Prve kotacije
Ljubljanske borze.

Za vse informacije smo delnicarjem, investitorjem in analitikom radi na voljo (glej podatke za stik spodaj).
Informacije za delnicarje:

Zavarovalnica Triglav, d.d., Ljubljana

MikloSiceva cesta 19, 1000 Ljubljana

Helena Ulaga Kitek, direktorica sluzbe Upravljanje odnosov z investitor;ji
Telefon: ++386 (1) 47 47 331

Elektronski naslov: investor.relations @triglav.si

* GRI 2-29
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6.6 Bonitetna ocena Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav

Skupino Triglav, njeno maticno druzbo Zavarovalnico Triglav ter odvisno druzbo Pozavarovalnico Triglav
Re ocenjujeta dve priznani bonitetni agenciji, S&P Global Ratings (v nadaljevanju S&P) in AM Best. Obe
agenciji sta Skupini Triglav v letu 2023 ponovno podelili samostojno bonitetno oceno »A« s stabilno
srednjerocno napovedjo. Vse posamezne elemente skupne bonitetne ocene sta ocenili enako visoko kot
leto prej in jih tudi vsebinsko podobno utemeljili.

Pregled bonitetnih ocen Zavarovalnice Triglav od leta 2008

Datum Ocena Srednjerocna napoved Bonitetna agencija
AM Best
2023 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2022 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2021 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2020 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2019 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2018 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2017 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2016 Stabilna
S&P Global Ratings
AM Best
2015 Pozitivna
—_ S&p Global Ratings
2014
“ Stabilna S&P Global Ratings
“ Stabilna S&P Global Ratings
2010 “ Stabilna S&P Global Ratings
2009 A Stabilna S&P Global Ratings
2008 [ A Stabilna S&P Global Ratings
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Bonitetna ocena »A« agencije S&P je izkljucno ocena samostojnega profila kreditnih tveganj Skupine
Triglav. Profil njenih poslovnih tveganj je agencija ponovno ocenila kot trden, profil financnih tveganj pa
kot zelo trden. V dodeljeni stabilni srednjerocni napovedi S&P pricakuje, da bo Skupina tudi v prihodnjem,
najmanj dveletnem obdobju uspesno izvajala strategijo dobickonosne rasti, ki bo temeljila na nadaljnji
razprsitvi ponudbe in realiziranih prihodkih. Kljub pove¢anim naravnim mnozi¢nim skodam, ukinitvi
dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj v Sloveniji in makroekonomskim razmeram agencija prav tako
pricakuje, da bo Skupina ohranila visoko kapitaliziranost na ravni najmanj »AA« (po S&P kapitalskem
modelu) in uspesno izbolj3ala rezultate poslovanja.

Zadnji bonitetni porocili oz. sporocili obeh bonitetnih agencij iz leta 2023 sta dostopni na spletni strani
www.triglav.eu v zavihku Odnosi z investitorji.

6.7 Obveznice Zavarovalnice Triglav

Zavarovalnica Triglav je v letu 2019 v sklopu rednega upravljanja kapitala Skupine za zagotavljanje
njegove optimalne sestave in stroskovne ucinkovitosti izdala podrejeno obveznico, ki se viteva v njeno
kapitalsko ustreznost. Z njo je nadomestila obveznico, ki je zapadla 21. 3. 2020. Podrobnejse informacije
so razvidne v preglednici.

Obveznica Zavarovalnice Triglav

ISIN XS1980276858
Tip obveznice Podrejena (Tier 2), izdana v skladu z regulativo Solventnost II
Velikost izdaje v EUR 50.000.000

Valuta EUR
Kuponska obrestna mera in placilo Fiksna 4,375 % letno do prvega datuma odpoklica, letno placilo

Kasneje variabilna, vezana na 3-mesecni Euribor + 4,845 % (enaka izvirnemu
kreditnemu pribitku + 1 odstotna tocka), ¢etrtletno placilo

Datum prvega odpoklica 22.10.2029
Datum dospetja 22.10.2049
Roénost v letih 30,5

Luksemburska borza
BBB+ (S&P)

Organizirani trg

Bonitetna ocena obveznice
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7. Makroekonomsko okolje in zavarovalni trgi

Regulatorne spremembe na podrocju
zdravstvenega sistema v Sloveniji

so negativno vplivale na poslovni
rezultat Skupine Triglav.

Kosmati zneski Skod so bili visji,
predvsem zaradi mnozicnih skodnih
dogodkov in skodne inflacije.

Zaradi ugodnejsih razmer na

financnih trgih je bil rezultat iz nalozb
pozitiven. Povecala so se tako sredstva
v upravljanju premozenja kot vrednosti
financnih nalozb.

Ohranili smo vodilni trzni polozaj med
zavarovalnimi skupinami v Sloveniji in
Crni gori. Trzne deleze smo povecali na
slovenskem in srbskem zavarovalnem

trgu ter na trgu Republike Srbske.

Zavarovalno premijo smo povecali
na vecini zavarovalnih trgov.

7.1 Splosno gospodarsko okolje v svetu in
v Sloveniji

Svetovno gospodarstvo sta zaznamovala upocasnjena aktivnost in opazen
upad splosne inflacije. Negotovost sta stopnjevala Ze vec kot leto dni trajajoca
vojna v Ukrajini in napetost na Bliznjem vzhodu zaradi oktobrskega izbruha
vojne med Izraelom in Hamasom. Medtem ko je v ZDA realni BDP umirjeno
rasel, je v evrskem obmocju stagniral. Po zadnjih ocenah je evrsko obmocje

v drugi polovici leta celo zdrsnilo v blago tehni¢no recesijo. Aktivnost
predelovalnih dejavnosti je pesala celotno leto, aktivnost storitvenih
dejavnosti pa je po mocni rasti v prvi polovici leta zacela strmo upadati.
Izrazito se je zmanjsal tudi obseg kreditiranja podjetij in gospodinjstev.

Kljub zaostrovanju pogojev financiranja in vse SibkejSemu povprasevanju so
razmere na trgu dela ostale izredno ugodne. Brezposelnost je pri 6,4 odstotka
veckrat v letu dosegla zgodovinsko najnizjo vrednost. Opazno nizje cene
energentov so postopno zniZevale splosno inflacijo, medtem ko je jedrna
inflacija vztrajala pri visoki ravni.

Po zadnjih decembrskih ocenah mednarodnih ustanov je splosna inflacija

v evrskem obmocju v letu 2023 znasala 5,5 odstotka, rast realnega BDP pa
0,5 odstotka. V letu 2024 naj bi se inflacija po napovedih Se nekoliko znizala,
in sicer na le 2,5 odstotka, rast realnega BDP pa bo podobno skromna kot

v letu 2023. Analitiki ob tem opozarjajo predvsem na negotovost zaradi
geopoliti¢nih dogodkov in njihovega vpliva na ceno energentov ter svetovno
gospodarstvo na splosno. Negotovost povezujejo tudi z ohlajanjem kitajskega
gospodarstva, vplivi zaostrenih financnih pogojev in vse StevilnejSimi
naravnimi nesrecami, ki so posledica globalnega segrevanja ozracja.

V Sloveniji je bila gospodarska aktivnost umirjena. Opazno je upadla
mednarodna menjava zaradi manjsega povprasevanja v tujini in visjih
stroskovnih pritiskov. Upad kupne moci prebivalstva in njegova vecja
previdnost sta botrovala tudi nizki rasti zasebne potrosnje. Odpravljanje
posledic avgustovskih poplav je spodbujalo aktivnosti gradbenistva, medtem
ko so visje obrestne mere in gospodarsko ohlajanje v mednarodnem okolju
zavirali investicije v opremo in stroje. Drzavna potrosnja je kljub povecanju
izdatkov za blazitev posledic poplav ostala relativno zmerna. Razmere na
trgu dela so bile, podobno kot drugod po Evropi, izredno ugodne, stopnja
brezposelnosti pod 4 odstotki je doslej najnizja zabeleZena vrednost. Zaradi
financiranja popoplavne obnove se je primanjkljaj drzave, po zadnjih ocenah
Banke Slovenije, nekoliko zvisal glede na prvotne ocene in znasal 3,7 odstotka
BDP, bruto javni dolg pa je z 69,5 odstotka BDP ostal skorajda nespremenjen
glede na predhodno leto.
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Realna rast slovenskega BDP je bila v letu 2023, glede na decembrsko
napoved Banke Slovenije, 1,3-odstotna, v naslednjem letu pa naj bi bila

z 2,2 odstotka nekoliko krepkejsa. Obcutno niZja, in sicer 3-odstotna, bo
splo3na inflacija, ki je v letu 2023 po podatkih slovenskega statisticnega
urada dosegla 7,4 odstotka. Napovedi spremljajo negotovosti zaradi poteka
okrevanja gospodarstev v mednarodnem okolju, vdomacem okolju pa
predvsem zaradi rasti plac in inflacije ter izgube izvozne konkurencnosti
slovenskega gospodarstva.

Financne trge so zaznamovale vse visje obrestne mere centralnih bank,

v izteku leta pa tudi vecji padec zahtevane donosnosti drzavnih obveznic.
Padec vrednosti so prav tako zabelezili vecji nepremicninski trgi, medtem

ko so delniski trgi vecinoma porocali o krepki rasti. Financne trge je marca
pretresel propad ameriskih bank SVB in Signature bank, kmalu za tem pa
prodaja Credit Suisse. Splosno negotovost so v maju okrepila Se pogajanja

o zgornji meji zadolZevanja javnih financ v ZDA, avgusta pa Fitchevo znizanje
bonitetne ocene ZDA na AA+.

Ameriska centralna banka Federal Reserve (Fed) in Evropska centralna

banka (ECB) sta med letom zviSevali obrestne mere, vendar sta zvisevanje
upocasnjevali in ga v drugi polovici leta tudi koncali. Fed je ciljno obrestno
mero stirikrat zvisal za 0,25 odstotne tocke in je od julija naprej, pri vrednosti
razpona 5,25-5,50 odstotka, ni ve¢ spremenil. ECB je svoje obrestne mere
dvakrat zvisala za 0,50 odstotne tocke in stirikrat za 0,25 odstotne tocke

ter svoje depozitne obrestne mere pri 4,00 odstotka od septembra ni vec
spremenila. Guverner ameriske centralne banke je na decembrski novinarski
konferenci prvi¢ nakazal moZnost znizanja ciljne obrestne mere, medtem

ko njegovi evropski kolegi o znizanju mer Se niso Zeleli razpravljati.

Obvezniski trgi so bili precej visoko nestanovitni. Zahtevana donosnost
10-letne nemske drzavne obveznice je v zacetku oktobra dosegla vrh pri blizu
3 odstotkih. Kasneje je ob mo¢nem padcu pristala na kon¢ni vrednosti 2,02
odstotka, kar je za dobre pol odstotne tocke pod vrednostjo z zacetka leta.
Slovenska obveznica je dozivela Se nekoliko vedji padec zahtevane donosnosti
in leto koncala pri vrednosti 2,95 odstotka. Povecala se je negativna razlika
med zahtevano donosnostjo 10- in 2-letne nemske obveznice na koncnih
—0,37 odstotne tocke. Ta obrestna krivulja je v juniju dosegla zgodovinsko
najvisjo vrednost negativnega naklona pri —0,87 odstotne tocke. Ob pretresih
v ban¢nem sektorju so v marcu mocno poskocili kreditni pribitki podjetniskih
obveznic, ki so se kasneje ponovno znizali na raven pod izhodiscem leta.
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Vzdusje na delniskih trgih je bilo ve¢inoma pozitivno. Opaznejse padce vrednosti so beleZili poleti, a so
indeksi razvitega sveta do konca leta te izgube uspesno nadomestili. Z visoko 28,2-odstotno letno rastjo
je prednjacil japonski indeks NIKKEI, sledila sta S&P500 in Euro Stoxx 50 s 24,2- 0z. 19,2-odstotno rastjo.
Slovenski indeks SBI je dosegel podobno, 19,8-odstotno rast. Slabse so se odrezali indeksi razvijajocih se
trgov, tako je imel npr. kitajski indeks Hang Seng izgubo v viini 13,8 odstotka.

7.2 Vpliv okolja na poslovanje Skupine Triglav'®

Visoka inflacija je drugo leto zapored vplivala na rast cen materiala in storitev, s tem pa tudi na povisana
izplacila kosmatih zneskov Skod in vecje kosmate obratovalne stroske. Zaradi inflacijskih pritiskih smo
prilagodili zavarovalne vsote in premijske stopnje vecine zavarovalnih vrst premozenjskih zavarovanj.
Vec o vplivu inflacije v tocki 4.1 Izzivi in priloZnosti danasnjega casa in 9. poglavju Upravljanje tveganj.

Na visoko rast odhodkov za Skode sta vplivala obcutno visja Skodna pogostost ter Skodna inflacija.
Vecje Stevilo zakljucenih Skod v tem obdobju izhaja tudi iz ponovno vzpostavljenih dobavnih verig.

Na poslovni rezultat Skupine Triglav so vplivali mnozi¢ni $kodni dogodki v skupni ocenjeni vrednosti kar
212,2 milijona evrov (v letu prej 32,1 milijona evrov). Po ocenah so v Sloveniji neurja s to¢o in vetrom
povzrocila za 85,6 milijona evrov skod, avgustovska neurja s poplavami pa za 77,0 milijona evrov. Tudi
vecino drugih drzav, v katerih posluje Skupina, so prizadela neurja s too, mocnim vetrom in poplavami.
Najvec skode so beleZili na Hrvaskem (14,1 milijona evrov) in v Srbiji (7,9 milijona evrov). V Skupini smo
imeli tudi za 27,3 milijona evrov ocenjenih $kod iz pozavarovanj zaradi februarskega potresa v Turiji,
poplav in neurij s toco v Italiji, tajfunov Doksuri in Saola na Kitajskem, neurja Hans v Skandinaviji,
septembrskih poplav v Gr¢iji ter potresa v Maroku in orkana Otis v Mehiki.

Ugodnejse razmere na financnih trgih so vplivale na pozitiven rezultat iz nalozb, povecanje sredstev
v upravljanju premozenja in rast vrednosti financnih nalozb. Podrobneje v tocki 8.4 Upravljanje
premozenja in ostale nezavarovalne dejavnosti.

Na poslovanje Skupine Triglav v segmentu zdravstvenih zavarovanj sta v letu 2023 najbolj vplivali
ukinitev dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja v okviru reforme zdravstvenega sistema v Republiki
Sloveniji ter dolocitev najvisje cene premije dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja od maja do konca
leta 2023 z uredbo Vlade Republike Slovenije. Negativni ucinki omejitve cen dopolnilnega zdravstvenega
zavarovanja so se odrazili v negativnem poslovnem izidu. Podrobneje v tocki 8.3 Segment Zdravje.

6 GRI 201-2, SASB: FN-IN-450a.2
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7.3 Svetovni zavarovalni trg

Svetovni zavarovalni trg je, po zadnjih uradnih podatkih Pozavarovalnice Swiss Re, v letu 2022 zbral

6,8 bilijona ameriskih dolarjev premije in dosegel 1,1-odstoten realni padec premije (nominalno je bila
dosezena 0,3-odstotna rast). Premija premozenjskih zavarovanj je bila visja za 0,5 odstotka, medtem ko
se je premija zivljenjskih zavarovanj znizala za 3,1 odstotka. Razviti trgi, ki imajo v svetovni zavarovalni
premiji 81-odstoten delez, so zaznali 1,8-odstoten padec premije, razvijajoci se trgi pa 2,1-odstotno rast.
Zavarovalna premija evrskega obmodja je bila realno za 7,4 odstotka nizja kot leto prej.

Najvecji delez svetovnega zavarovalnega trga imajo ZDA, s 43,7 odstotka zavarovalne premije, in

so ga v letu 2022 3e povecale (2021: 40,3 odstotka). Sledi ji Kitajska (10,3 odstotka), na tretje mesto
je napredovala Velika Britanija (5,4 odstotka), Japonska pa je mesto nize kot leto prej (5,0 odstotka).
Sledita evropska zavarovalna trga Francija (3,9 odstotka) in Nemcija (3,6 odstotka).

Visoka inflacija, upocasnjena gospodarska rast in geopoliti¢ne negotovosti negativno vplivajo na
zavarovalno dejavnost. Najvecje tveganje pomeni inflacija, saj zviSuje izplacilo skod in s tem na povisanje
premije, zmanjsuje razpolozljive dohodke gospodinjstev in povprasevanje. Kljub temu Swiss Re ocenjuje,
da je zavarovalna industrija odporna in se bo svetovna zavarovalna premija v letu 2023 realno povecala
za 1,1 odstotka ter tako dosegla najvisjo vrednost doslej (7,1 bilijona ameriskih dolarjev). V letu 2024

naj bi bila rast premije e nekoliko visja, 1,7-odstotna (obe vrednosti sta niZji od 10-letne povprecne rasti,
ki je bila 2,6-odstotna). Visjo rast bodo imela premozenjska zavarovanja.

Realna rast svetovnega zavarovalnega trga v letih 2021-2024

4,4%

3,4%
2,7%
17% 18% 9
o g 1,4% 1,5%
Li% . 0,7.% .

Skupaj Premozenjska zavarovanja Zivljenjska zavarovanja

2021 2022 Ocena 2023 M Napoved 2024

Vir: Swiss Re, publikacija SIGMA 3/2023.
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7.4 Kljucni trgi Skupine Triglav'’

Skupina Triglav trzi zavarovanja na sedmih
zavarovalnih trgih v Sestih drzavah: v regiji Adria

v Sloveniji, na Hrvaskem, v Srbiji, Crni gori, Bosni in
Hercegovini in Severni Makedoniji. Poslujemo tudi
preko partnerskega povezovanja s tujimi druzbami
za zavarovalno posredovanje, zastopanje in
pozavarovanje v $irsSem mednarodnem okolju.

V regiji Adria je najbolje razvit slovenski
zavarovalni trg, na katerem delujejo Zavarovalnica
Triglav ter specializirani zavarovalnici Triglav,
Zdravstvena zavarovalnica, in Triglav, pokojninska
druzba. Drugi zavarovalni trgi ostajajo razmeroma
nerazviti in ohranjajo velik razvojni potencial.

Na njih e vedno prevladujejo avtomobilska
zavarovanja, vendar v zadnjem obdobju opazamo
solidno rast tudi pri preostalih zavarovanjih,
predvsem zdravstvenih in ozjih premozenjskih.
Pozavarovalnica Triglav Re posluje v celotni regiji in
sirsem mednarodnem okolju.

Povecanje obracunane kosmate zavarovalne
premije smo zabelezZili na vseh zavarovalnih trgih
v regiji z izjemo hrvaskega (ve¢ o tem v 8. poglavju
Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice
Triglav). Najvisjo relativno rast so dosegli srbski,
bosansko-hercegovski in slovenski trg.

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Osnovni makroekonomski podatki po zavarovalnih trgih Skupine Triglav in v Evropski uniji v letu 2023

Makroekonomski podatki
Stevilo prebivalcev (v milijonih)
Rast BDP (ocena, v odstotkih)

BDP 2023 (ocena, v milijardah ameriskih dolarjev)

BDP 2023 per capita (ocena, v ameriskih dolarjih)

Stopnja inflacije 2023 (ocena, v odstotkih)

Stopnja brezposelnosti 2023 (ocena, v odstotkih)

Slovenija
2,1

2,0

68,4
32350
74

3,6

Vir: Mednarodni denarni sklad (IMF), World Economic Outlook, oktober 2023
* Zavod za statistiku Crne Gore (3. Cetrtletje 2023).

Hrvaska
3,8

2,7

80,2
20.876
8,6

6,3

. Bosna in

Srbija Crna gora Hercegovina
6,6 0,6 3,5

2,0 4,5 2,0
75,0 71 26,9
11.301 11.339 7.778
12,4 83 5,5
9,1 11,8* 15,3

Skupina Triglav ohranja vodilni poloZaj med zavarovalnimi skupinami v Sloveniji in Crni gori, v Severni
Makedoniji ter Federaciji BiH pa je na tretjem mestu. Trzni delez smo povecali na slovenskem in srbskem
zavarovalnem trgu ter na trgu Republike Srbske.

Gibanje trznih delezev in polozaj Skupine Triglav na trgih regije Adria v letu 2023

Trg

Slovenija

Hrvaska**

Srbija*

Crna gora

Bosna in Hercegovina
- Federacija BiH

- Republika Srbska***

Severna Makedonija

*  Podatki za obdobje 1-9 2023.
** Hrvaski zavarovalni trg izracune trznih deleZev prikazuje na podlagi placane zavarovalne premije.

TrZni delez
39,5%
52%
7,5%
35,0%
9,3%
10,6 %
6,6 %
13,4%

Gibanje trinega deleza
+ 0,6 odstotne tocke
— 0,3 odstotne tocke
+ 0,2 odstotne tocke
— 2,8 odstotne tocke
—0,1 odstotne tocke
—0,2 odstotne tocke
+ 0,3 odstotne tocke
—1,3 odstotne tocke

Mesto 2023
1

w v w s RV

*** Upostevana sta trina deleza Triglav Osiguranja, Banja Luka in podruznice Triglav Osiguranja, Sarajevo, v Banja Luki.

Mesto 2022
1

W N w s kU

V nadaljevanju predstavljamo znacilnosti posameznih trgov in trzni polozZaj druzb Skupine Triglav.

DX =

Severna
Makedonija

21
2,5
158
7.672
10,0
14,3

B>

Evropska unija
4442

0,7

18.351,1
56.974,8

6,5

n.p.

7 GRI 2-6
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7.4.1 Slovenski zavarovalni trg

Slovenski zavarovalni trg je dobro razvit, ceprav je razmeroma majhen. Glede na svetovno razvrstitev
je bil po premiji na prebivalca v letu 2022 na 30. mestu (32. leto prej), po zavarovalni penetraciji (delez
premije v BDP) pa na 29. mestu, kar je dve mesti vise kot leto prej. Visina zbrane premije slovenski

trg uvrica na 56. mesto (59. leto prej) ter predstavlja 0,04 odstotka celotnega svetovnega trga ali

0,3 odstotka zavarovalnega trga Evropske unije (podatki Swiss Re za leto 2022).

Premija na prebivalca in zavarovalna penetracija za Slovenijo ter nekaj drugih evropskih drzav v letu 2022

Premija na prebivalca Zavarovalna penetracija

(v EUR) Svetovni rang (v % BDP) Svetovni rang
Slovenija* 1.329 30. 4.8% 29.
Hrvagka 433 43. 2,6 % 48.
Srbija 168 63. 19% 65.
Svica 6.041 7. 6,9 % 20.
Velika Britanija 4.538 11. 10,5 % 9.
Avstrija 2.147 26. 4,3 % 31.
Ceska 751 35. 29% 44.
Poljska 388 45. 22% 53.
Turdija 146 65. 1,5% 70.
Evropska unija 2.256 - 6,4 % -
Evrsko obmogje 2.575 - 6,6 % -

Vir: Swiss Re, publikacija SIGMA 3/2023.
* Podatki za Slovenijo: Slovensko zavarovalno zdruZzenje.

Povpre¢na premija na prebivalca (zavarovalna gostota) je v letu 2022 v Sloveniji dosegla 1.329 evrov, kar
je najvisja vrednost doslej. Delez zavarovalne premije v BDP se je v 2022 zmanjsal na 4,8 odstotka (2021:
5,0 odstotka), kar je najnizja vrednost po letu 2000 in je posledica visoke rasti slovenskega BDP. Kljub
temu zavarovalnistvo ostaja ena pomembnejsih gospodarskih panog.

Razvitost slovenskega zavarovalnega trga
Premija na prebivalca (podatki za leto 2022) 1.329 evrov
Delez zavarovalne premije v BDP (podatki za leto 2022) 4,8 odstotka

Indeks rasti zavarovalnega trga v letu 2023

Vir: Slovensko zavarovalno zdruzenje.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 'y) =

N ss I

V letu 2023 je na slovenskem zavarovalnem trgu delovalo 13 zavarovalnic, 5 tujih podruznicin

2 pozavarovalni druzbi, ki so ¢lanice Slovenskega zavarovalnega zdruzenja (v nadaljevanju $ZZ). Od julija
2022 dalje na slovenskem zavarovalnem trgu posluje nova zavarovalnica, Groupama Biztosité Zrt.,
podruznica. Med zavarovalnimi druzbami v Sloveniji je bilo 9 kompozitnih in 9 specializiranih (Zivljenjska,
zdravstvena in premozenjska zavarovanja). Pri tem niso upostevani neposredni zavarovalni posli
zavarovalnic iz drugih drzav ¢lanic Evropske unije (FOS).

Zavarovalnice so v letu 2023 zbrale 3,1 milijarde evrov obracunane kosmate zavarovalne, sozavarovalne
in pozavarovalne premije, kar je 9,1 odstotka vec kot leto prej (pri tem niso upostevani interni prenosi
sredstev v izplacilo pokojninskih rent). PremozZenjska zavarovalna premija se je povecala za 10,0 odstotka
in predstavlja 75,1-odstoten deleZ. K poviSanju so najvec prispevala avtomobilska zavarovanja

z 21-odstotno rastjo, kar je bila tudi posledica podrazitve zavarovalnih premij ter ve¢jega obsega

zbrane premije preko poslov FOS in podruznic. Rast premije Zivljenjskih zavarovanj je bila 6,6-odstotna,
pri cemer so rast dosegle vse zavarovalne vrste. Zdravstvena zavarovalna premija, ki je upostevana

v premozZenjski zavarovalni premiji, se je zniZala za 3,3 odstotka.

Trzni delez zavarovalnic oziroma zavarovalnih skupin v Sloveniji v letu 2023

Skupina Triglav: 39,5 %
Zavarovalna skupina Sava: 20,9 %

Generali: 16,9 %

Vzajemna: 10,0 %
Modra zavarovalnica: 5,0 %
Merkur: 1,9 %

Ostale zavarovalnice: 5,7 %

Vir: Slovensko zavarovalno zdruzenje.
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Slovenski zavarovalni trg ostaja mocno
koncentriran, saj imajo 4 najvecje zavarovalnice
76-odstoten trzni delez. Vodilni polozaj ohranja
Zavarovalnica Triglav z 31,6-odstotnim trznim
delezem (30,5 odstotka leto prej), na drugem
mestu pa je Zavarovalnica Sava s 17,5-odstotnim
trznim deleZzem. Med zavarovalnimi skupinami
vodilni polozaj prav tako ohranja Skupina
Triglav (maticna druzba, Triglav, Zdravstvena
zavarovalnica, in Triglav, pokojninska druzba),

ki je trzni delez povecala na 39,5 odstotka, sledi
Zavarovalna skupina Sava (Zavarovalnica Sava

in Vita) z 20,9 odstotka. Triglav, Zdravstvena
zavarovalnica, je v segmentu zdravstvenih
zavarovanj povecala trzni delez na 31,5 odstotka
(ob koncu 2022: 30,1 odstotka).

39,5 %

trzni delez
Skupine Triglav

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo
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Trzni delez Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav v Sloveniji v letu 2023 ter rast zavarovalne premije slovenskega trga in Skupine Triglav

Premozenjska zavarovanja
Premozenjska zavarovanja brez zdravstvenih zavarovanj
Zdravstvena zavarovanja

Zivljenjska zavarovanja

Skupaj

Slovenija

1. mesto

Skupina Triglav

Trzni delez
42,1 %
46,1 %
31,7%
31,8%
39,5 %

Sprememba
+0,8o.t.
-0,30t.

+140.t.
—-040t.
+0,6 o.t.

Zavarovalnica Triglav

Trini delez
332%
46,1 %

0,2%
269 %
31,6 %

Sprememba
+16o0.t.
-0,30t.

0,0 0.t.
—0,50t.
+1,1o.t.

N s I

Indeksi rasti 2023/2022

Slovenski trg
110,0

116,3

96,7

106,6

109,1

Skupina Triglav
112,2
115,6
1011
105,1
110,7



Makroekonomsko okolje in zavarovalni trgi

7.4.2 Hrvaska

Po vstopu v schengensko in evrsko obmocje

je Hrvaska v letu 2023 dosegla 2,7-odstotno
gospodarsko rast. Inflacija se je, kljub blagemu
padcu, ustavila pri visokih 8,6 odstotka, stopnja
brezposelnosti pa se je nekoliko znizala in dosegla
6,3 odstotka.

Na gospodarsko rast so pozitivno vplivali mocna
rast turizma, spodbujena z okrepljeno evropsko
integracijo, okrevanje potrosnje gospodinjstev ter
tudi investicijske dejavnosti, podprte s programi
financiranja Evropske unije. V nasprotju

s pricakovanji je nekoliko padla realna izvozna
aktivnost zaradi ohlajanja gospodarstev kljucnih
trgovskih partnerjev.

Za prihodnje leto je pricakovana zmerna
gospodarska rast (2,6 odstotka), ki jo bodo
preizkusali predvsem inflacija (napoved
Mednarodnega denarnega sklada (IMF):

4,2 odstotka) in njeni pritiski na realne dohodke
ter zunanje povprasevanje in investicijska
aktivnost. Se naprej bodo prisotni izzivi na

trgu dela, ki se spoprijema s pomanjkanjem
kvalificirane delovne sile Ze od vstopa v Evropsko
unijo. Leto 2024 je na Hrvaskem leto volitev, saj
se bodo odvile predsedniske, parlamentarne in
evropske volitve.

Zavarovalni trg

Ob koncu leta 2023 je na hrvaskem
zavarovalnem trgu
poslovalo 14 zavarovalnic
(9 kompozitnih,

4 premozenjske in

1 zivljenjska), ena manj kot
v preteklem letu, saj se je
zavarovalnica Wiistenrot
Zivotno osiguranje pripojila
k Merkur osiguranju.

5,2 %

trzni delez
Skupine Triglav

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Skupna zavarovalna premija je bila za 7,1 odstotka vija kot leto prej (hrvaski
zavarovalni trg trzne deleZe od letosnjega leta izraCunava na osnovi placane
zavarovalne premije). Premija premozenjskih zavarovanj se je povecala za
13,8 odstotka, premija Zivljenjskih zavarovanj pa se je znizala za 15 odstotkov.
Delez premozenjskih zavarovanj se je povecal na 81,6 odstotka (leto prej

76,8 odstotka), preostanek so Zivljenjska zavarovanja.

Trzna koncentracija je Se naprej visoka, saj tri vodilne zavarovalnice
obvladujejo vec kot 50 odstotkov trga. Na vodilnem mestu ostaja Croatia
osiguranje s 25,1-odstotnim trznim deleZem (1,6 odstotne tocke ve¢ kot
preteklo leto). Zavarovalnica Triglav Osiguranje, Zagreb, je s 5,2-odstotnim
trznim delezem (0,3 odstotne tocke manj kot leto prej) dosegla osmo mesto
(leto prej sedmo).

Hrvaska

8. mesto

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

1]
'S
v

Razvitost hrvaskega zavarovalnega trga
Premija na prebivalca (podatki za leto 2022) 433 evrov

Delez premije v BDP (podatki za leto 2022)

2,6 odstotka

Indeks rasti zavarovalnega trga v letu 2023

Vir: Swiss RE, publikacija SIGMA 3/2023, Hrvatski ured za osiguranje.



Makroekonomsko okolje in zavarovalni trgi

7.4.3 Srbija

Narascajoci recesijski pritiski v evrskem obmodju
in negotovi obeti svetovne gospodarske rasti so
prvotno oceno rasti srbskega BDP za leto 2023
nekoliko znizali, in sicer na 2,0 odstotka. Letna
stopnja inflacije je zaradi visokih stroskovnih
pritiskov, ki izhajajo predvsem iz mednarodnega
okolja, dosegla 12,4 odstotka (ocene IMF). Stopnja
brezposelnosti pa se je znizala na 9,1 odstotka.

Na niZjo gospodarsko rast od nacrtovane sta
vplivala predvsem upocasnitev gradbenega
sektorja, zaradi rasti cen materiala, in niZja rast
kmetijskega sektorja zaradi suse. V prihodnjem
obdobju pa velik potencial kaZejo tuje neposredne
nalozbe v sektorje z visoko dodano vrednostjo.

Srbija bo morala v prihodnje ohranjati stabilno
gospodarstvo ob istocasnem spodbujanju
trajnostne rasti ter obvladovanju inflacije.
Pricakovane so nadaljnje nalozbe v infrastrukturo
in digitalizacijo, kar bo podpiralo gospodarsko rast,
pri tem pa bodo pomembno vlogo igrale svetovne
gospodarske razmere in mednarodni dogodki.

Zavarovalni trg

Tudi za srbski zavarovalni trg je znacilna mocna
koncentracija: v Srbiji deluje 16 zavarovalnic (6
kompozitnih, 6 premozenjskih in 4 Zivljenjske).
Prve stiri zavarovalnice (Dunav, Generali
Osiguranje, DDOR in Wiener) obvladujejo skoraj
dve tretjini celotnega trga. Skupna zavarovalna
premija se je v devetih
mesecih leta 2023 (o)
povecala za 16,3 odstotka. 7 ) 5 /0
Premozenjska zavarovalna trini delez
premija je dosegla Skupine Triglav
visoko, 19-odstotno rast,
zivljenjska pa 5,9-odstotno.

(podatki za obdobje
1-92023)

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Tudi v Srbiji se je delez premije premozenjskih zavarovanj povecal,
na 81,5 odstotka (leto prej 79,7 odstotka).

Nasa zavarovalnica v Srbiji, Triglav Osiguranje, Beograd, je povecala trzni
delez na 7,5 odstotka (leto prej 7,3 odstotka) in ohranila peto mesto. Rast
njene zavarovalne premije je presegla rast trga (indeks 119,1).

Srbija

5. mesto

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

1]
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v

Razvitost srbskega zavarovalnega trga
Premija na prebivalca (podatki za leto 2022) 168 evrov

Delez premije v BDP (podatki za leto 2022) 1,9 odstotka

Indeks rasti zavarovalnega trga v obdobju 1-9 2023

Vir: Swiss RE, publikacija SIGMA 3/2023, Narodna banka Srbije.



Makroekonomsko okolje in zavarovalni trgi

7.4.4 Crna gora

Po oceni IMF je realna rast ¢rnogorskega
gospodarstva v letu 2023 znasala 4,5 odstotka,
letna stopnja inflacije pa se je nekoliko znizala,
vendar je bila z 8,3 odstotka Se vedno visoka.
Stopnja brezposelnosti je znasala 11,8 odstotka.

Gospodarska rast je predvsem posledica socialnih
reform in njihovega vpliva na spodbujanje
potrosnje gospodinjstev. Polega tega so ocitni
pozitivni vplivi uspesne turisticne sezone ter
vlaganja v turisti¢no in energetsko infrastrukturo.

Crna gora se bo v prihodnjem obdobju primorana
osredotociti na trajnostni gospodarski model

z odpravo ovir za vstop podjetij na trg in njihovo
rast, s spodbujanjem trgovine in podporo

kadrov ob poudarku na enakih moznostih. Pri
tem je klju¢nega pomena za doseganije visjega
zivljenjskega standarda in makroekonomske
stabilnosti tudi nadaljnja krepitev delovanja
javnih institucij in pravne drzave.

Zavarovalni trg

Ob koncu leta 2023 je na ¢rnogorskem
zavarovalnem trgu delovalo 9 zavarovalnic (5
premozenjskih in 4 Zivljenjske). Zavarovalna
premija je bila za 10,3 odstotka visja kot leto prej,
podobno rast so imela premozenjska in zivljenjska
zavarovanja. V sestavi zavarovalne premije Se
vedno prevladujejo premozenjska zavarovanja
(80,2-odstoten delez).

35,0 %

trzni delez
Skupine Triglav

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Skupina Triglav, ki jo predstavljata Lovéen Osiguranje in Lovéen Zivotna
osiguranja, je ohranila prvo mesto na trgu in dosegla 35,0-odstoten trzni
delez (preteklo leto 37,8 odstotka). Skupini Triglav sledita zavarovalnica Sava
Osiguranje in Skupina Uniqga (premozenjska in Zivljenjska zavarovalnica
skupaj) s 17,3- oz. 15,7-odstotnim trznim deleZzem. Skupina Triglav je dosegla
2,2-odstotno premijsko rast.

Crna gora

1. mesto

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

1]
'S
v

Razvitost érnogorskega zavarovalnega trga
Premija na prebivalca (podatki za leto 2022) 176 evrov

Delez premije v BDP (podatki za leto 2022)

1,9 odstotka

Indeks rasti zavarovalnega trga v letu 2023

Vir: Agencija za nadzor osiguranja — Crna Gora.



Makroekonomsko okolje in zavarovalni trgi

7.4.5 Bosna in Hercegovina

Bosna in Hercegovina je v letu 2023 belezila
2,0-odstotno rast BDP. Stopnja inflacije se je
z visokih 14,0 odstotka v letu 2022 znizala na
5,5 odstotka, stopnja brezposelnosti pa je se
vedno zelo visoka in znasa 15,3 odstotka.

Na niZjo gospodarsko rast so vplivali manjsi
neto izvoz in upad potrosnje gospodinjstev, kot
posledica nizje kupne moci zaradi inflacijskih
pritiskov. V prihodnje bo med prednostnimi
nalogami drzave sprejetje strukturnih reform
za izboljsanje konkurencnosti gospodarstva,
predvsem z odpravo fiskalnih obremenitev

in zapletenih administrativnih postopkov ter

s preprecitvijo odhoda strokovnega osebja v tujino.

Geopoliticna kriza, ki jo je povzrocila ruska invazija

na Ukrajino, se je odrazila tudi v politicnem
dogajanju v Bosni in Hercegovini, kjer so

notranjepoliticne napetosti zacasno onemogocile

delo vseh institucij na zvezni ravni. Na drugi
strani je vlada naredila dolocen napredek pri
izpolnjevanju pogojev za vstop v EU, bonitetna
ocena drzave pa se je avgusta 2023 zvisala za
eno stopnjo.

Zavarovalni trg

Ob koncu leta 2023 je na majhnem,

a zelo konkurenénem bosansko-hercegovskem
zavarovalnem trgu delovalo 25 zavarovalnic,
11 med njimi s sedezem v Federaciji BiH in 14
v Republiki Srbski (vklju¢no
s podruznicami). Na
celotnem trgu BiH se

je zavarovalna premija
povecala za 11,7 odstotka.
Premija, zbrana v Federaciji
BiH, je bila visja za 9,8
odstotka, v Republiki
Srbski pa za 15,8 odstotka.

9,3 %

trzni delez
Skupine Triglav

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

V sestavi skupne zavarovalne premije imajo premozenjska zavarovanja Se
vedno velik, 79,8-odstoten delez.

Vodilni polozaj je na obmocju Federacije BiH ohranil koncern Agram (Adriatic
osiguranje in Euroherc) s skupno 23-odstotnim trznim delezem. Zavarovalnica
Triglav Osiguranje, Sarajevo, je z 10,6-odstotnim trznim delezem (leto prej
10,8 odstotka) na tretjem mestu (leto prej na drugem).

V Republiki Srbski je na prvem mestu ostala zavarovalnica Grawe osiguranje

z 12,2-odstotnim trznim delezem. Triglav Osiguranje, Banja Luka, in podruznica
Triglav Osiguranje, Sarajevo, sta skupaj povecali trzni delez na 6,6 odstotka
(0,3-odstotne tocke vec kot leto prej) in zasedli peto mesto (leto prej sedmo).

Bosna in
Hercegovina

4. mesto

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =

B

Skupina Triglav je v Bosni in Hercegovini dosegla 9,3-odstoten trzni delez
(0,1 odstotne tocke manj kot leto prej) in ohranila ¢etrto mesto med
zavarovalnimi skupinami. Dosegla je 10,8-odstotno premijsko rast, kar je
nekoliko manj od rasti zavarovalnega trga.

Razvitost bosansko-hercegovskega zavarovalnega trga

Premija na prebivalca (podatki za leto 2022) 128 evrov

Delez premije v BDP (podatki za leto 2022) 1,9 odstotka

Indeks rasti zavarovalnega trga v letu 2023

Vir: Agencija za nadzor osiguranja FBiH, Agencija za osiguranje RS.



Makroekonomsko okolje in zavarovalni trgi

7.4.6 Severna Makedonija

Gospodarstvo Severne Makedonije je po oceni

IMF v letu 2023 doseglo 2,5-odstotno rast. Letna
stopnja inflacije se je zaradi svetovnih ekonomskih
gibanj in dobickov lokalnih podjetij obdrzala pri
visokih 10,0 odstotka, stopnja brezposelnosti pa
se je znizala na 14,3 odstotka.

Nizja gospodarska rast od napovedane je
predvsem posledica vpliva visoke inflacije na
domaco potrosnjo, restriktivne denarne politike

in nizjih neposrednih tujih nalozb. V letu 2024

je pri¢akovana umiritev inflacije (napoved IMF:
4,3 odstotka) in s tem krepitev potrosnje ter
povecanje javnih izdatkov za infrastrukturne
projekte, ki jih podpira Evropska unija. To bi skupaj
s postopnim okrevanjem evrskega obmocja lahko
pozitivno vplivalo na gospodarsko rast.

V prihodnje se bo drZzava spoprijemala predvsem
z izzivi izvajanja strukturnih reform za zvisanje
produktivnosti in konkurenénosti. Potencial
gospodarske rasti predstavlja napovedana
okrepljena regionalna integracija, podpora
prehodu v zeleno gospodarstvo in izobraZevanje
delovne sile.

Zavarovalni trg

Na makedonskem zavarovalnem trgu posluje 16
zavarovalnic (11 premozenjskih in 5 Zivljenjskih),
med katerimi ima zavarovalnica Osiguruvanje
Makedonija tudi licenco za opravljanje
pozavarovalnih poslov.
Zavarovalna premija

je na makedonskem
zavarovalnem trgu

v letu 2023 zrasla za

12,2 odstotka. Premija
premozenjskih zavarovanj
obsega 82,7 odstotka
celotne premije in

13,4 %

trzni delez
Skupine Triglav

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

se je povisala kar za 12,8 odstotka, premija Zivljenjskih zavarovanj pa za
9,3 odstotka.

Skupina Triglav je s svojima dvema druzbama na makedonskem trgu
dosegla 13,4-odstoten trini delez (leto prej: 14,7 odstotka) in ohranila tretje
mesto med zavarovalnimi. Zavarovalnica Triglav Osiguruvanje, Skopje, je
z10,3-odstotnim trznim delezem (1,6 odstotne tocke manj kot preteklo leto)
ohranila vodilen polozaj na makedonskem zavarovalnem trgu. Specializirana
je za premozZenjska zavarovanja, na tem podrocju je dosegla 12,4-odstoten
trzni delez (leto prej 14,4-odstotnega). Zavarovalnica Triglav Osiguruvanje
Zivot, Skopje, je povecala svoj delez na trgu Zivljenjskih zavarovanj na

18,1 odstotka (leto prej: 16,1 odstotka).

Severna
Makedonija

3. mesto

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =

B

Razvitost makedonskega zavarovalnega trga

Premija na prebivalca (podatki za leto 2022) 113 evrov

1,6 odstotka

Delez premije v BDP (podatki za leto 2022)

Indeks rasti zavarovalnega trga v letu 2023

Vir: Agencija za zavarovalni nadzor Severne Makedonije.



Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 'y) =

8. Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav

B Rast celotnega obsega poslovanja Skupine Triglav je znasala 12 odstotkov,
pogodbeno storitvene marze pa 28 odstotkov.

B Skupina Triglav je v zahtevnim razmerah ustvarila 21,1 milijona evrov dobicka
pred obdavcitvijo.

B Na poslabsanje kombiniranega koli¢nika v segmentih PremoZzenje in Zdravje so
vplivali regulacija cen dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja, mnozicni skodni
dogodki in ucinki inflacije.

B Dobri rezultati poslovanja so bili dosezeni v segmentih Zivljenje in Upravljanje
premozenja.

B Ugodne razmere na financnih trgih so pozitivno vplivale na donos od finan¢nih nalozb
Skupine Triglav.

Celotni obseg poslovanja Skupine Triglav po segmentih (v milijonih evrov)

. 1.780,2
el YR
senie T 12374
PremozZenje 1.070.3
— U
ivljenje in pokojnine 2687
. I 2067
Zdravje
205,2
46,2
Ostalo . W 2023
50,2 2022

Skupina Triglav je poslovala v zahtevnih
razmerah, ki so jih zaznamovali ekstremni
mnozicni $kodni dogodki, spremembe

v zdravstvenem sistemu v Sloveniji

in Se vedno prisotni ucinki inflacije.

Ob negativnem vplivu teh enkratnih
dogodkov je Skupina v letu 2023 dosegla
21,1 milijona evrov poslovnega izida
pred obdavditvijo (v preteklem letu

ob upostevanju novih racunovodskih
standardov —10,0 milijona evrov)

in 16,3 milijona evrov cistega
poslovnega izida.

»Zakljucili smo
zahteven projekt
uvedbe MSRP 17
in verjamemo,
da bo s tem
omogocena

se vecja

transparentnost nasega
financnega porocanja in
primerljivost z zavarovalnicami
na mednarodni ravni.«

Z dejavnim izvajanjem svojih strateskih
usmeritev je Skupina celotni obseg
poslovanja povecala za 12 odstotkov

in pogodbeno storitveno marzo za

28 odstotkov. Drugi vseobsegajoci
donos je bil pozitiven, znasal je

34,7 milijona evrov, medtem ko je bil leto
prej negativen (—50,9 milijona evrov).
Nanj so najbolj vplivale ugodne razmere
na financnih trgih in tekom leta takti¢no
krajsa povprecna rocnost dolzniskih nalozb od obveznosti, zaradi cesar je pozitivha sprememba vrednosti
dolzniskega portfelja Skupine presegla spremembo vrednosti obveznosti Skupine. Cista dobi¢konosnost
kapitala je ob niZjem doseZenem cistem poslovnem izidu znasala 1,8 odstotka.

Tina Cvar, izvrsna direktorica za racunovodstvo,
Zavarovalnica Triglav

Na poslovanje Skupine so moc¢no vplivali mnozi¢ni $kodni dogodki, predvsem neurja s toco in vetrom

ter avgustovske poplave (podrobneje v tocki 7.2 Vpliv okolja na poslovanje Skupine Triglav), kar je
povzrocilo visoko rast skod. Bruto vpliv mnoZi¢nih skodnih dogodkov na rezultat z vklju¢enimi bruto
Skodami posevkov in aktivnih pozavarovanj je dosegel 212,2 milijona evrov, neto vpliv pa ob upostevanju
pozavarovanja ocenjujemo na 85,9 milijona evrov. Ucinki Skodne inflacije, ki so skladno z novim
racunovodskim standardom na skodni koli¢nik precej vplivali Ze v letu 2022, so vplivali na rast skod tudi
v letu 2023. Pri tem so se v povisanju prihodkov iz zavarovalnih storitev deloma Ze odrazile prilagoditve
premij inflaciji, del ucinka dviga premij pa se bo odrazil Sele v naslednjem letu. Na visoko inflacijo in visja
inflacijska pricakovanja smo se odzvali tudi s Stevilnimi ukrepi Skupine na podrocju likvidacije Skod in
upravljanja stroskov.

Na poslovanje Skupine Triglav je neugodno vplivala zakonodajna sprememba zdravstvenega sistema
v Sloveniji (podrobneje o tem v tockah 7.2 Vpliv okolja na poslovanje Skupine Triglav in 8.3 Segment
Zdravije). Ta je povzrocila, da je segment zdravstvenih zavarovanj zabeleZil negativen poslovni izid pred
obdavcitvijo v visini —29,8 milijona evrov.




Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Zavarovalnica Triglav je dosegla 45,6 milijona evrov poslovnega izida pred obdavcitvijo (v preteklem
letu ob upostevanju novih racunovodskih standardov 1,4 milijona evrov) in 38,7 milijona evrov Cistega
poslovnega izida. Poslovni izid iz zavarovanja je bil pozitiven in je dosegel 17,6 milijona evrov, kljub
mnozi¢nim Skodnim dogodkom. Zaradi skodne inflacije smo ustrezno prilagodili premijske stopnje.
Inflacija pa je vplivala tudi na rast stroskov poslovanja. Poslovni izid iz naloZbenega dela je dosegel
28,0 milijona evrov in je bil 31 odstotkov visji kot preteklo leto. Nanj so pozitivno vplivale razmere na
financnih trgih ter izplacilo dividend iz odvisnih druzb (16,4 milijona evrov, preteklo leto 32,7 milijona
evrov). Drugi vseobsegajoci donos Zavarovalnice Triglav je znasal 28,4 milijona evrov (lani v enakem
obdobju —36,5 milijona evrov).

V nadaljevanju so podrobneje pojasnjene posamezne kategorije poslovanja Skupine Triglav in sestava
ustvarjenega poslovnega izida v letu 2023.

Celotni prihodki Skupine Triglav v visini 1.425,2 milijona evrov so bili vecji za 11 odstotkov, k éemur

je prispevala njihova visoka rast v segmentu Zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj (indeks 115) ter
premozenjskih zavarovanj (indeks 114). Prihodki od zavarovalnih storitev so bili visji za 12 odstotkov in
so znasali 1.351,2 milijona evrov, prihodki od upravljanja premozenja so obsegali 39,7 milijona evrov in
so bili visji za 6 odstotkov, drugi prihodki pa so se zniZali za 2 odstotka na 34,3 milijona evrov.

Prihodki od zavarovalnih storitev Skupine Triglav po segmentih (v milijonih evrov)
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Zavarovalnice Skupine Triglav so v letu 2023 zbrale 1.653,7 milijona evrov konsolidirane obracunane
kosmate zavarovalne premije, kar je 12 odstotkov vec kot v letu 2022. Njena rast je bila na slovenskem
trgu 9-odstotna, na mednarodnem trgu 28-odstotna, na preostalih trgih regije Adria pa 7-odstotna.

Na slovenskem zavarovalnem trgu smo zbrali 62,5 odstotka zavarovalne premije (2022: 64,0 odstotka),
na preostalih trgih regije Adria 18,6 odstotka (2022: 19,5 odstotka), delez mednarodnega zavarovanja in
pozavarovanja pa se je povecal za 2,4 odstotne tocke na 18,8 odstotka.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =

N - I

Obracunana kosmata zavarovalna premija Skupine Triglav po trgih (v milijonih evrov)
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Slovenija Srbija Hrvaska Bosna in Crna gora Severna Mednarodno
Hercegovina Makedonija zavarovanje in
2022 W 2023 pozavarovanje

Odhodki od zavarovalnih storitev so se obcutno povecali, in sicer za 28 odstotkov, na 1.323,3 milijona
evrov. Na njihovo visoko rast je vplivalo predvsem 34-odstotno povisanje odhodkov v segmentu
premozenjskih zavarovanj, visoko 16-odstotno rast pa so imeli tudi odhodki v segmentu zdravstvenih
zavarovanj. Odhodki segmenta Zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj so bili 6 odstotkov nizji.

Odhodki od zavarovalnih storitev Skupine Triglav po segmentih (v milijonih evrov)

. 1.323,3
Sk 10323 '
sene T 10290
Premozenje 766.0
I 45
Zdravje 2025
G I 598 m 2023
Zivljenje in pokojnine
63,7 2022



Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav

Kombinirani koli¢nik premozenjskih in zdravstvenih
zavarovanj Skupine je znasal 101,6 odstotka ali
1,9 odstotne tocke vec kot leto prej. Kombinirani
kolicnik premozenjskih zavarovanj je dosegel

99,4 odstotka ali primerjalno 0,3 odstotne tocke
manj. Na znizanje so, kljub visoki rasti skod,
vplivali visji prihodki od zavarovalnih storitev in
pozavarovalni rezultat. Zaradi negativnih ucinkov
pri dopolnilnih zdravstvenih zavarovanjih se je
kombinirani koli¢nik zdravstvenih zavarovanj
povecal za 12,8 odstotne tocke na 112,9 odstotka.

Novoustvarjena pogodbena storitvena marza
Skupine je v letu 2023 znasala 42,3 milijona
evrov, od tega je bila vecina, 85 odstotkov,
ustvarjena v segmentu Zivljenjskih zavarovanj,
preostalih 15 odstotkov pa v segmentu
premozenjskih zavarovanj. Delez novoustvarjene

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

pogodbene storitvene marze v celotni pogodbeni
storitveni marzi je dosegel 17,8 odstotka, kar je

2,5 odstotne tocke manj kot leto prej. Spros¢anje
pogodbene storitvene marze v poslovni rezultat je
v opazovanem obdobju doseglo 39,8 milijona evrov,
kar je 22 odstotkov vec kot leto prej.

Stanje pogodbene storitvene marze Skupine je

bilo za 52,0 milijona evrov visje. Na tak rezultat so
v najvedji meri vplivale spremembe pricakovanih
denarnih tokov zaradi prevrednotenja zavarovalnih
vsot in premij Zivljenjskih zavarovanj, v manjsi
meri pa tudi spremembe nekaterih predpostavk,
uporabljenih priizracunu sedanje vrednosti
pricakovanih denarnih tokov Zivljenjskih zavarovanj,
in viSja pricakovana bodoca povrnjena upravljavska
provizija iz naslova visjih sredstev zavarovancev
nalozbenih zivljenjskih zavarovanj.

Sestava poslovnega izida pred obdavcitvijo Skupine Triglav

Poslovni izid iz zavarovanja

Prihodki iz zavarovalnih storitev

Obracunane skode

Stroski pridobivanja in admin. stroski, vklju¢no z nepripisljivimi
Cisti rezultat iz pozavarovalnih pogodb

Cisti drugi zavarovalni prihodki/odhodki

Poslovni izid iz nalozbenega dela

Poslovni izid nezavarovalne dejavnosti

Poslovni izid pred obdavcitvijo skupaj

Kombinirani koli¢nik segmentov
Premozenje in Zdravje Skupine Triglav

99,7 % 101,6 %

253 %

251 %

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Kombinirani koli¢nik segmentov Premozenje in Zdravje Skupine Triglav po trgih

D)

PremozZenje Zivljenje in pokojnine
760.064 16.735.367
1.056.160.921 85.367.869
779.748.801 25.603.176
293.627.582 48.478.623
30.019.238 1.619.193
-12.043.712 3.830.104
10.866.957 11.404.011
11.627.021 28.139.378

108,1%
101,5 % [RaiERd 0 075 % CEEFZ 100,0 %
94,9 % e 95,6 %
89,7 %
2022 2023 Slovenija Hrvaska Srbija Bosna in Crna gora Severna
~ Hercegovina Makedonija
Odhodkovni koli¢nik B Skodni koli¢nik 2022 W 2023
2023 2022
Upravljanje premozenja m _ Upravljanje premozenja
Zdravje in ostalo Premozenje Zivljenje in pokojnine Zdravje in ostalo
-26.845.573 -9.350.142 -16.792.723 5.136.528 -971.931
209.657.875 1.351.186.665 923.531.228 78.086.766 204.984.870
215.894.996 1.021.246.973 552.348.057 31.037.168 184.355.918
20.858.443 362.964.648 256.653.742 47.572.454 20.920.438
-31.861 31.606.570 -105.183.452 729.544 0]
281.852 -7.931.756 -26.138.700 4.929.840 -680.445
-2.984.851 2.740.539 22.026.656 2.489.796 -9.254.154 -914.599 -6.649.239
8.383.922 8.383.922 16.929.781
-29.830.424 11.124.461 21.060.436 -14.302.927 -4.117.626 -1.886.530 10.280.542

1]
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v

-12.628.126
1.206.602.864
767.741.143
325.146.634
-104.453.908
-21.889.305
-14.328.196
16.929.781
-10.026.541



Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 H >

Poslovni izid iz zavarovanja Skupine Triglav je dosegel -9,4 milijona evrov (v preteklem letu,

ob upostevanju novih ra¢unovodskih standardov, -12,6 milijona evrov). Na poslovni izid iz zavarovanja
premozenjskih zavarovanj (0,8 milijona evrov) je kljub 14-odstotni rasti prihodkov iz zavarovalnih storitev
negativno vplivala visoka, 41-odstotna, rast obracunanih skod (ve¢ v tocki 8.1 Segment Premozenje).
Negativni rezultat v segmentu zdravstvenih zavarovanj je predvsem posledica visoke rasti obracunanih Poslovni zid iz zavarovanja 94

$kod ob omejitvi najvisje cene premije dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja (vec o tem v tocki -12,6 _
8.3 Segment Zdravije). Poslovni izid pred obdav¢itvijo iz zavarovalnega dela segmenta Zivljenjskih in

pokojninskih zavarovanj se je povecal na 16,7 milijona evrov (indeks 326). Cisti rezultat iz pozavarovalnih -26,8 _

Zdravje
pogodb je znasal 31,6 milijona evrov (leto prej —104,5 milijona evrov) zaradi povecanja pozavarovalnih -1,0

prihodkov v segmentu premozenjskih zavarovanj, ki se nanasajo na pozavarovanje skod iz mnozicnih

skodnih dogodkov. Stroski pridobivanja zavarovanj in administrativni stroski, vklju¢no z nepripisljivimi, Zivljenje in pokojnine _ 16,7
so znasali 362,9 milijona evrov in so se povecali za 12 odstotkov. 51

Poslovni izid iz zavarovanja pred obdav¢itvijo Skupine Triglav po segmentih (v milijonih evrov)

Poslovni izid iz nalozbenega dela je znasal 22,0 milijona evrov, medtem ko je bil v preteklem letu I 08

. eve . e . ~ .. v . Premozenje
negativen v visini —14,3 milijona evrov. Rezultat iz nalozbenja je znasal 83,6 milijona evrov (preteklo 168 m 2023
leto —88,6 milijona evrov), financni rezultat iz zavarovalnih pogodb pa je bil negativen v visini 2022
—69,7 milijona evrov (leto prej 82,2 milijona evrov). Na rezultat je pozitivno vplivala tudi sprememba
rezervacij za nedoseganje zajaméenega donosa v vrednosti 8,1 milijona evrov (preteklo leto

~9,8 milijona evrov) Poslovni izid pred obdavcitvijo upravljanja

premozenja in ostalih nezavarovalnih dejavnosti Poslovni izid upravljanja premozenja

se je povisal za 8 odstotkov na 11,1 milijona evrov. in ostalih dejavnosti Skupine Triglav
Poslovni izid zavarovalne dejavnosti pred obdav¢itvijo Skupine Triglav (v milijonih evrov) Pritem je izid iz poslovanja dosegel 8,4 milijona pred obdavcitvijo (v milijonih evrov)

evrov (kar je 50 odstotkov manj kot v letu 2022, saj

je na rezultat preteklega leta pomembno vplival 103 111

2,7

dobicek, ustvarjen pri prodaji nepremicnin), izid iz
nalozbenega dela pa je znasal 2,7 milijona evrov.
99

-12,6

2022 2023
Poslovni izid iz zavarovanja Poslovni izid iz nalozbenega dela Poslovni izid zavarovalne dejavnosti

M Poslovni izid nezavarovalne dejavnosti
2022 W 2023

Poslovni izid iz nalozbenega dela



Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav

Obratovalni stroski

Konsolidirani obratovalni stroski, skupaj z drugimi pripisljivimi zavarovalnimi
odhodki Skupine Triglav, so se povecali za 12 odstotkov, na 429,0 milijona evrov.
Obratovalni stroski so se povecali za 11 odstotkov na 434,1 milijona evrov,

drugi pripisljivi zavarovalni odhodki so bili visji za 24 odstotkov (23,8 milijona
evrov), sprememba odlozenih stroskov pridobivanja zavarovanj pa je vplivala na

znizanje stroskov v visini 13,6 milijona evrov (indeks 114).

Obratovalni stroski Skupine Triglav po naravnih vrstah

Stroski pridobivanja zavarovanj
Nabavna vrednost prodanega blaga
Stroski amortizacije
Stroski amortizacije najetih sredstev
Stroski amortizacije drugih sredstev, potrebnih za obratovanje
Stroski dela
Place zaposlenih
Stroski socialnega in pokojninskega zavarovanja
Drugi stroski dela
Stroski storitev
Stroski reprezentance, reklame in sejmov
Stroski storitev vzdrZevanja
Stroski materiala in energije
Stroski placilnega prometa in bancnih storitev
Stroski zavarovalnih premij
Stroski intelektualnih storitev
Stroski izobrazevanja
Stroski kratkorocnih najemov, najemov manjsih vrednosti in drugi stroski najemov
Stroski storitev prometa in zvez
Povracila stroskov v zvezi z delom
Stroski storitev fizicnih oseb, ki ne opravljajo dejavnosti
Drugi stroski storitev
Skupaj obratovalni stroski (1)
Drugi pripisljivi zavarovalni odhodki (2)
Sprememba odloZenih stroskov pridobivanja zavarovanj (3)
Skupaj (1+2 +3)
Izlocitev internih razmerij (4)

Skupaj konsolidirano (1 +2 + 3 + 4)

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Stroski pridobivanja zavarovanj so dosegli 15-odstotno rast in so znasali

92,8 milijona evrov. Na obcutno povecanje sta vplivala predvsem vecje Stevilo
sklenjenih zavarovanj in povecan obseg zavarovalne premije, sklenjene po
zunanjih prodajnih poteh (pogodbene prodajne poti, zavarovalni posredniki,
agencije in banke). Ob tem je k rasti teh stroskov prispeval povecan obseg

poslov, sklenjenih po nacelu prostega pretoka storitev v EU (FOS).

92.806.454
-65.286
26.291.666
6.699.012
19.592.654
197.947.600
136.779.849
29.779.769
31.387.982
117.124.839
23.610.478
16.722.517
10.047.185
2.550.277
2.113.737
9.403.594
1.559.320
8.276.771
6.459.294
5.596.541
2.070.808
28.714.317
434.105.273
23.795.694
-13.616.542
444.284.425
-15.269.700
429.014.725

81.026.082 115 21,4%
-6.723 971 0,0 %
26.166.679 100 6,1 %
6.560.347 102 15%
19.606.332 100 4,5%
175.509.591 113 45,6 %
121.997.574 112 315%
26.478.600 112 6,9 %
27.033.417 116 72%
107.743.592 109 27,0%
22.915.094 103 54%
14.651.726 114 39%
10.763.961 93 23%
2.480.274 103 0,6 %
1.367.534 155 0,5%
8.582.630 110 2,2%
1.509.889 103 0,4 %
5.975.231 139 19%
5.972.112 108 15%
5.248.474 107 13%
1.809.240 114 0,5%
26.467.427 108 6,6 %
390.439.221 111 100,0 %
19.126.540 124
-11.985.247 114
397.580.514 112
-13.600.659 112
383.979.855 112

2
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V sestavi stroSkov predstavljajo stroski dela najvedji,
45,6-odstotni delez. Dosegli so 197,9 milijona evrov
in so bili 13 odstotkov visji kot preteklo leto.

Na vije stroske dela so vplivali vecje Stevilo
zaposlenih v nekaterih druzbah, prilagoditve
osnovnih plac zaradi inflacijskih pritiskov, rast
stroskov zastopnikov zaradi rasti zavarovalne
premije ter povecanje drugih stroskov dela.

Stroskov storitev je bilo za 9 odstotkov vec

kot leto prej in so dosegli 117,1 milijona

evrov. Med njimi so najvecji stroski ostalih
storitev (28,7 milijona evrov), stroski

oglasevanja, reprezentance in sponzorstev

(23,6 milijona evrov). Sledijo stroski storitev
vzdrZevanja (16,7 milijona evrov). Na rast stroskov
v tej skupini so najbolj vplivali:

B stroski kratkorocnih najemov (indeks 139),
med njimi predvsem stroski najemnin in
zakupnin informacijske opreme,

W stroski storitev vzdrZevanja (indeks
114), zlasti stroki storitev vzdrzevanja
racunalniskih programov ter racunalniske in
komunikacijske opreme,

ostali stroski storitev (indeks 108),
med katerimi so se najbolj povecali stroski
racunalniskih storitev.

Nekonsolidirani obratovalni stroski zavarovalne
dejavnosti v vrednosti 387,5 milijona evrov so

bili visji za 11 odstotkov. Na povecanje so najbolj
vplivali visji stroski pridobivanja zavarovanj zaradi
vecjega obsega poslovanja in visji stroski dela.
Pripisljivi stroski v visini 328,5 milijona evrov
predstavljajo 84,8 odstotka stroskov zavarovalne
dejavnosti, nepripisljivi stroski pa preostalih

15,2 odstotka. Na gibanje nekonsolidiranih
stroskov nezavarovalne dejavnosti — povecali so
se za 12 odstotkov in dosegli 46,6 milijona evrov
—so0 najbolj vplivali visji stroski dela in visji stroski
storitev. Na dvig vrednosti drugih pripisljivih
zavarovalnih odhodkov (indeks 124) je vplivalo
predvsem povecanje odhodkov za poZarno takso.



Poslovanje Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav

Obratovalni stroski Skupine Triglav

Pripisljivi stroski
Pripisljivi stroski pridobivanja zavarovanj
Pripisljivi cenilni stroski
Pripisljivi administrativni stroski
Nepripisljivi stroski zavarovanj
Zavarovalna dejavnost
Nezavarovalna dejavnost

Skupaj

Pripisljivi stroski
Pripisljivi stroski pridobivanja zavarovanj
Pripisljivi cenilni stroski
Pripisljivi administrativni stroski
Nepripisljivi stroski zavarovanj
Zavarovalna dejavnost
Nezavarovalna dejavnost

Skupaj

Poslovno porocilo

Drugi pripisljivi

2023

Spremembe

Racunovodsko porocilo

zavarovalni odlozenih str.  Izlocitve internih

Obratovalni stroski odhodki  pridobivanja zav. razmerij
328.462.819 23.592.298 -13.616.542 -2.592.319 335.846.256
214.668.318 213.309 -13.616.542 -1.080.487 200.184.598
29.992.668 3.844.303 33.836.971
83.801.833 19.534.686 -1.511.832 101.824.687
58.998.876 203.396 -11.137.602 48.064.670
387.461.695 23.795.694 -13.616.542 -13.729.921 383.910.926
46.643.578 -1.539.779 45.103.799
434.105.273 23.795.694 -13.616.542 -15.269.700 429.014.725
113 135 114 101 114
112 0 114 96 112
109 175 0 114
116 128 105 118
103 12 113 98
111 124 114 110 112
112 0 0 132 111
111 124 114 112 112

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d.,

Obratovalni stroski
291.460.732
191.558.019

27.599.961
72.302.752
57.323.799
348.784.531
41.654.690
390.439.221

Drugi pripisljivi
zavarovalni
odhodki

17.426.563
0
2.193.833
15.232.730
1.699.977
19.126.540

19.126.540

2022

Spremembe
odloZenih str.
pridobivanja zav.

-11.985.247
-11.985.247

-11.985.247

-11.985.247

2023 ¥)

Izlocitve internih
razmerij

-2.557.606
-1.120.998
0
-1.436.608
-9.873.812
-12.431.418
-1.169.241
-13.600.659

Skupaj
294.344.442
178.451.774

29.793.794
86.098.874
49.149.964
343.494.406
40.485.449
383.979.855
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Nalozbe

Nalozbeni portfelj v Skupini Triglav upravljamo konservativno, s cimer zagotavljamo ustrezno donosnost,
varnost in likvidnost nalozb ter dosegamo visoko bonitetno oceno celotnega portfelja. V nalozbenih
procesih, skladno s politiko trajnostnega razvoja, povecujemo tudi delez okoljskih, druzbenih in
upravljavskih vidikov (ESG).

V Skupini smo ob aktivnem nalozbenju v letu 2023 ohranili sestavo naloZzbenega portfelja, ki je
primerljiva stanju konec leta 2022, njegova vrednost pa je dosegla 3.398,5 milijona evroy, kar je

4 odstotka vec kot ob koncu leta 2022. Najvedji delez, 54,7 odstotka celotnega portfelja nalozb,
predstavljajo obveznice na razvitih trgih in z veCinoma visoko bonitetno oceno. Na njihovo vrednost kakor
tudi na vrednost delniskega portfelja so vplivale tudi razmere na financnih trgih in diverzifikacija nalozb
ter delna optimizacija kapitalske ustreznosti Skupine. Podrobneje o sestavi finan¢nih nalozb poro¢amo

v tocki 3.4 racunovodskega dela porocila.

Nalozbe Skupine Triglav na 31. 12. 2023 in 31. 12. 2022

Nalozbe Indeks Delez

31.12.2022 31.12.2022
Nalozbene nepremicnine 67.953.773 68.325.487 99 2,0% 2,1%
Nalozbe v pridruzene in skupaj
obvladovane druzbe 37.708.062 37.810.184 100 1,1% 12%
Delnice in drugi vrednostni papirji
s spremenljivim donosom 168.680.198 199.820.678 84 5,0% 6,1%
Dolzniski in drugi vrednostni papirji
s stalnim donosom 1.860.044.900 1.801.656.173 103 54,7 % 55,4 %
Dana posojila 6.557.904 5.784.491 113 0,2% 0,2%
Depoziti pri bankah 65.794.876 79.458.018 83 19% 2,4%
Ostale financ¢ne nalozbe 872.414 934,751 93 0,0% 0,0%
Skupaj (1) 2.207.612.127 2.193.789.782 101 65,0 % 67,5 %
Nalozbe v korist Zivljenjskih zavarovancev,
ki prevzemajo nalozbeno tveganje (2) 540.890.478  469.528.905 115 159% 14,4 %
Financne nalozbe iz financnih pogodb (3) 650.042.171 589.033.089 110 19,1% 18,1 %
Skupaj (1+2+3) 3.398.544.776 3.252.351.776 104 100,0 % 100,0 %

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =
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NaloZbe v korist zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje, v preteznem delu tvorijo sredstva,
investirana v vzajemne sklade po izboru zavarovanceyv, vec¢inoma v sklade v upravljanju druzbe Triglav
Skladi. Ob koncu leta 2023 so te nalozbe dosegle vrednost 540,9 milijona evrov (indeks 115).

Financne nalozbe iz financnih pogodb Skupine Triglav vkljucujejo individualna in kolektivna prostovoljna
dodatna pokojninska zavarovanja maticne druzbe in Triglav, pokojninske druzbe in so ob koncu leta 2023
znasale 650,0 milijona evrov. Njihov obseg se je v primerjavi s koncem leta 2022 povecal za 10 odstotkov.
Podrobneje o sredstvih iz financnih pogodb in vrstah nalozb iz finan¢nih pogodb poro¢amo v tocki

3.5 racunovodskega dela.

Trajnostne nalozbe s fiksnim donosom Skupine Triglav so ob koncu leta 2023 dosegle 262,5 milijona
evrov, kar je 18 odstotkov vec kot ob koncu leta 2022. Njihov delez v celotnem obvezniskem portfelju se
je povecal na 11,1 odstotka, s cimer smo presegli zastavljene strateske cilje.

Trajnostne (ESG) nalozbe s fiksnim donosom Skupine Triglav

Trajnostne nalozbe Delez v dolZniskih
s fiksnim donosom Indeks vrednostnih papirjih

PEEEEE 51122022 2023/2022 [ 31.12.2023 [EESRPRISY)

Obveznice z druzbenim u¢inkom* 92.894.804 98.060.591 39% 43%
Zelene obveznice** 157.009.420 110.964.143 141 6,7 % 49%
Trajnostne obveznice™* 12.595.979 13.839.732 91 0,5% 0,6 %
Skupaj obveznice ESG 262.500.203  222.864.466 118 11,1% 9,9%

Obveznice z druzbenim ucinkom so instrument financiranja socialnih storitev.

Zelene obveznice so instrument financiranja okoljskih projektov, katerih sredstva so namenjena za ekolosko ucinkovite produkte, tehnologije

in procese, preprecevanje onesnaZevanja in nadzor, trajnostno upravljanje Zivljenjskih naravnih virov, trajnostno upravljanje vodnih virov,
izkoris¢anje obnovljivih virov energije, energetsko ucinkovitost in ¢isti promet.

Trajnostne obveznice so instrument financiranja trajnostnih projektov in so torej kombinacija zelenih obveznic in obveznic z druzbenim ucinkom.
Pogosto je financiranje pogojeno z doseganjem trajnostnih ciljev.

wrr
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V Zavarovalnici Triglav so nalozbe ob koncu leta 2023 znasale 2.444,3 milijona evroy, kar je 3 odstotke vec
kot ob koncu preteklega leta.

Nalozbe Zavarovalnice Triglav na 31.12. 2023 in 31. 12. 2022

Nalozbe Indeks Delez

s1.12.2022 [EREEIIEEERE] 51.12.2022
Nalozbene nepremicnine 43.427.181 43.377.173 100 1,8% 1,8%
NaloZbe v odvisne druzbe 219.360.367 185.360.343 118 9,0% 78%
Nalozbe v pridruzene in skupaj
obvladovane druzbe 37.218.841 37.369.536 100 15% 1,6%
Delnice in drugi vrednostni papirji
s spremenljivim donosom 118.763.970 134.252.558 88 49% 5,6 %
Dolzniski in drugi vrednostni papirji
s stalnim donosom 1.245.096.517 1.278.306.348 97 50,9 % 53,7%
Dana posojila 4.547.639 4.409.207 103 0,2% 0,2%
Depoziti pri bankah 7.212.364 19.489.668 37 0,3% 0,8%
Skupaj (1) 1.675.626.878 1.702.564.832 98 68,6 % 71,6 %
Nalozbe v korist Zivljenjskih zavarovancev,
ki prevzemajo nalozbeno tveganje (2) 512.824.007  446.142.033 115 21,0% 18,7%
Financne nalozbe iz finan¢nih pogodb (3) 255.841.272  230.801.334 111 10,5% 9,7%
Skupaj (1 +2 +3) 2.444.292.157 2.379.508.199 103 100,0 % 100,0 %

Ob ugodnem gibanju na financnih trgih je rezultat iz nalozbenja Skupine Triglav v letu 2023 znasal
83,8 milijona evrov (leto prej je bil negativen v visini —88,6 milijona evrov). Rezultat brez nalozb
zivljenjskih zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganje, je dosegel 37,5 milijona evrov (leto
prej—11,6 milijona evrov). Z upostevanjem finanénega rezultata iz zavarovalnih pogodb v visini
—69,7 milijona evrov in spremembe rezervacij za nedoseganje zajamcene donosnosti v visini

8,1 milijona evrov (preteklo leto —9,8 milijona evrov) ter pripadajocih dobickov in oslabitev nalozb

v povezane druzbe je bil vpliv poslovnega izida iz nalozbenega dela na poslovni izid pozitiven, v visini
22,2 milijona evrov (v enakem obdobju lani —14,4 milijona evrov).

Donos nalozb Zivljenjskih zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje, je del celotnega rezultata
iz nalozbenja, hkrati pa v nasprotni visini vpliva na financni rezultat iz zavarovalnih poslov. Znasal je
46,3 milijona evrov (v primerljivem obdobju lani —77,0 milijona evrov), donos preostalih nalozb pa
37,5 milijona (preteklo leto —11,6 milijona evrov).

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =
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Donos financnih nalozb Skupine Triglav

Donos brez nalozb zivljenjskih
zavarovancev, ki prevzemajo
Donos finanénih nalozb nalozbeno tveganje

Prihodki od obresti, izracunani z uporabo

efektivne obrestne mere 35.098.297 26.675.896 132 35.098.297 26.675.896 132
Prihodki iz dividend 2.705.064 4.686.546 58 2.705.064 4.686.546 58
Cisti dobicki/izgube finanénih sredstev

FVTPL 55.709.619 -88.965.394 9.377.481 -11.924.945

Cisti dobicki/izgube finanénih sredstev AC 464 1.689 464 1.689

Cisti dobicki/izgube finanénih sredstev

FVOCI -9.304.016 -23.907.162 39 -9.304.016 -23.907.162 39
Ciste oslabitve/odprave oslabitev

finanénih sredstev 2.291.758 -7.545.764 2.291.758 -7.545.764

Drugi prihodki/odhodki iz nalozbenja -2.669.999 430.688 -2.681.221 431.179

Skupaj donos finanénih nalozb (1) 83.831.187 -88.623.501 37.487.827 -11.582.561

Pripadajoci dobicki/izgube in oslabitve

nalozb v povezane druzbe (2) -38.776 1.842.183 -38.776 1.842.183

Skupaj (1 +2) 83.792.411 -86.781.318 37.449.051  -9.740.378

Donosnost finanénih nalozb 32% -3,1% +6,30.t. 1,8% -04% +2,20.t.

FVTPL—financna sredstva, vrednotena po posteni vrednosti preko poslovnega izida
AC —financna sredstva, vrednotena po odplacni vrednosti
FVOCI - finan¢na sredstva, vrednotena po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa

Cisti dobicki finanénih sredstev FVTPL so v letu 2023 beleZili visoke vrednosti, predvsem zaradi nalozb

v korist Zivljenjskih zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganje. Prihodki od obresti so se povecali
za 32 odstotkov, kar je predvsem posledica visjih obrestnih mer, te se dvigujejo Ze od druge polovice leta
2022. Drugi odhodki iz nalozbenja so znasali 2,7 milijona evrov in ve¢inoma predstavljajo negativne
tecajne razlike. Cistih odprav oslabitev finanénih naloZb je bilo za 2,3 milijona evrov pozitivnega
rezultata, kar je predvsem posledica nizjih verjetnosti neplacila, ki se po pravilih novega racunovodskega
standarda MRSP 9 meri trzno. Prihodki iz dividend so znasali 2,7 milijona evrov in bili za 42 odstotkov
nizji kot v preteklem letu, kar je tudi posledica prodaje dolocenih delniskih nalozb v tistem letu.

Donosnost financnih nalozb Skupine Triglav, brez nalozb v korist zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno
tveganje, je bila v letu 2023 1,8-odstotna, v letu 2022 pa —0,4-odstotna. Brez upostevanja tecajnih razlik
je bila donosnost Skupine 1,9-odstotna (leto prej —0,4-odstotna).
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Donos financnih nalozb Zavarovalnice Triglav

Donos brez nalozb zZivljenjskih
zavarovancev, ki prevzemajo
Donos financnih nalozb nalozbeno tveganje

Prihodki od obresti, izracunani z uporabo

efektivne obrestne mere 21.611.210 17.120.985 126 21.611.210 17.120.985 126
Prihodki iz dividend 2.441.534 4.410.224 55 2.441.534 4.410.224 55
Cisti dobicki/izgube finanénih sredstev

FVTPL 49.860.374 -76.608.014 3.635.228 432.435

Cisti dobicki/izgube finanénih sredstev

FVOCI -5.145.594 -21.945.662 23 -5.145.594 -21.945.662 23
Ciste oslabitve/odprave oslabitev

financnih sredstev 1.295.449 -5.131.543 1.295.449 -5.131.544

Drugi prihodki/odhodki iz nalozbenja 71.752 543.832 13 71.932 544.323 13
Skupaj donos finan¢nih nalozb (1) 70.134.725 -81.610.178 23.909.759  -4.569.239

Pripadajoci dobicki/izgube in oslabitve

naloZb v povezane druzbe (2) 16.304.050  30.623.485 53 16.304.050 30.623.485 53
Skupaj (1 +2) 86.438.775 -50.986.693 40.213.809  26.054.246 154
Donosnost finanénih nalozb 41% -2,2% +6,3 o.t. 24% 1,4% +1,0 o.t.

Kapital

Celotni kapital Skupine Triglav je ob koncu leta dosegel 891,1 milijona evrov in je bil za 1 odstotek
nizji kot ob koncu leta 2022, celotni kapital Zavarovalnice Triglav pa se je povisal za 2 odstotka na
669,2 milijona evrov. Delez kapitala v bilancni vsoti Skupine se je zmanjsal za 1,9 odstotne tocke

na 21,7 odstotka. Zmanjsanje vrednosti je posledica izplacila dividend v visini 56,8 milijona evrov

ob doseZzenem celotnem vseobsegajocem donosu leta v visini 50,9 milijona evrov. Kapital lastnikov
obvladujoce druzbe se je ravno tako znizal za 1 odstotek na 887,4 milijona evrov. Neobvladujoci
delez kapitala se je zaradi pozitivnega manjsinskega poslovnega izida obracunskega obdobja povecal
za 2 odstotka na 3,7 milijona evrov. Osnovni delniski kapital v vi$ini 73,7 milijona evrov je ostal
nespremenjen in je razdeljen na 22.735.148 navadnih delnic.

Cisti poslovni izid poslovnega leta je v bilanci stanja izkazan v viini —7,2 milijona evrov in je zaradi
razporeditve dela Cistega dobicka v rezerve iz dobicka za 23,3 milijona evrov nizji od Cistega poslovnega
izida v izkazu poslovnega izida.

Vseobsegajoci donos Skupine po obdav¢itvi je v letu 2023 znasal 50,9 milijona evrov (preteklo leto:
—57,9 milijona evrov), mati¢ne druzbe pa 67,1 milijona evrov (leto prej: —27,6 milijona evrov).

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =
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8.1 Segment Premozenje

Poslovanje segmenta Premozenje

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Celotni obseg poslovanja 1.237.115.325 1.070.288.314 116 841.675.614 729.588.903 115
Obracunana kosmata zavarovalna
premija 1.168.330.259 1.009.172.823 116 774.866.391 670.083.437 116
Drugi prihodki 68.785.066 61.115.491 113  66.809.223  59.505.466 112
Celotni prihodki 1.070.456.973  939.262.457 114 720.307.430 640.713.363 112
Poslovni izid iz zavarovanja 760.064 -16.792.723 2.083.878 -25.629.296
Prihodki iz zavarovalnih storitev 1.056.160.921 923.531.228 114 709.194.358 628.205.421 113
Obracunane skode 779.748.801 552.348.057 141 537.393.087 384.804.530 140
Stroski pridobivanja in administrativni
stroski, vkljucno z nepripisljivimi 293.627.582 256.653.742 114 203.541.839 176.121.165 116
Cisti rezultat iz pozavarovalnih pogodb 30.019.238  -105.183.452 39.447.646 -75.371.258
Cisti drugi zavarovalni prihodki/odhodki -12.043.712 -26.138.700 -5.623.200 -17.537.764
Poslovni izid iz nalozbenega dela 10.866.957 2.489.796 436  19.420.462  25.335.221 77
Poslovni izid pred obdavcitvijo 11.627.021 -14.302.927 21.504.340 -294.075
Kombinirani koli¢nik 99,4 % 996 % -0,30.t. 99,2 % 101,8% -2,60.t.
Novoustvarjeni CSM/CSM 38,0% 479% -9,9o.t. 394% 484 % -9,0 o.t.
Obratovalni stroski* 305.912.154 269.835.952 113 207.342.790 178.109.085 116
Delez stroskov v zavarovalni premiji* 22,5% 23,1% -0,60.t. 26,8 % 266% 0,20.t.
Delez stroskov v prihodkih iz
zavarovalnih storitev* 255% 259% -0,40.t. 29,2 % 284% 0,9o.t.
31.12.2022 Y 31.12.2022 Y
Pogodbena storitvena marza (CSM) 16.697.354 16.204.600 103  15.732.207  15.360.300 102
Prilagoditev za tveganja (RA) 30.188.968 42.533.657 71 11724267  23.229.779 50
Neto obveznosti iz zavarovalnih pogodb 978725901  794.357.407 123 687.817.382 550.286.739 125
Neto sredstva iz pozavarovalnih pogodb 320.919.906 171.978.486 187 305.976.870 163.835.775 187

* Nekonsolidirani podatki.

Celotni obseg poslovanja premozenjskih zavarovanj je dosegel visoko, 16-odstotno rast in visino
1.237,1 milijona evrov. Z enako stopnjo rasti se je povecala tudi obrac¢unana kosmata zavarovalna
premija premozenjskih zavarovanj. Pri tem je bila njena rast na slovenskem trgu 14-odstotna, na
mednarodnem trgu 28-odstotna, na preostalih trgih regije Adria pa 7-odstotna. NiZjo premijo

v primerjavi s preteklim letom smo dosegli na Hrvaskem (zmanjsanje izpostavljenosti do zavarovanj
zivali ter posevkov in plodov, kreditnih zavarovanj in zavarovanj plovil) in v Severni Makedoniji (nizji
obseg zavarovanj avtomobilske odgovornosti zaradi prekinitve sodelovanja z nekaterimi posredniskimi
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druzbami). Visoka rast zavarovalne premije premozZenjskih zavarovanj, povezana s pridobitvijo novih
zavarovancey, je znacilna za Srbijo ter Bosno in Hercegovino. Povecanje zavarovalne premije smo belezili
v vecini zavarovalnih skupin premozZenjskih zavarovanj z izjemo kreditnih zavarovanj. Najvisje je bilo

pri ostalih premozZenjskih zavarovanjih (zavarovanja plovil in zavarovanja pomoci) ter avtomobilskih
zavarovanjih. Celotni prihodki premozenjskih zavarovanj so znasali 1.070,5 milijona evrov in so bili

14 odstotkov visji. Na njihovo povecanje je vplivala predvsem rasti prihodkov iz zavarovalnih storitev
zaradi povecanja obsega zavarovanosti, podrazitev premijskih stopenj zaradi inflacije ter vecjega obsega
prodaje zavarovanj po nacelu prostega pretoka storitev (FOS posli).

Kombinirani kolicniki segmenta Premozenje po zavarovalnih trgih Skupine Triglav

108,1%
Nekonsolidirani obracunani kosmati zneski Skod so bili visji za 49 odstotkov. Njihova visoka rast je 101,8% (PP 100,0% 101,3% LA 100,0 %
posledica tako leto$njega velikega obsega mnoziénih skodnih dogodkov (o njih podrobneje v tocki 99,0% 04.9% EH2E 95,6%

7.2 Vpliv okolja na poslovanje Skupine Triglav) kot vi$jih cen materiala in storitev zaradi inflacije, kar se 89.7%

je najbolj odrazilo v Sloveniji in Srbiji. Izplacila Skod so se najbolj povecala pri ozjih premozenjskih in
avtomobilskih zavarovanjih. Visoko, 92-odstotno povecanje kosmatih zneskov skod, je zaradi neurij

s toco in poplav beleZila tudi Pozavarovalnica Triglav Re. Obracunane $kode premozenjskih zavarovanj,
ki vkljucujejo tudi spremembo denarnih tokov, izkustvenega popravka ter ucinke alokacije kocljivih 2022 W 2023
pogodb, so se v Skupini povisale za 41 odstotkov na 779,7 milijona evrov, v maticni druzbi pa za

40 odstotkov na 537,4 milijona evrov.

Slovenija Hrvaska Srbija Bosna in Crna gora Severna
Hercegovina Makedonija

Poslovni izid iz zavarovanja premozenjskih zavarovanj je znasal 0,8 milijona evrov. Na rezultat sta vplivali
visoka rast obracunanih skod (indeks 141) in 14-odstotno povecanje stroskov pridobivanja zavarovanj,
administrativnih strodkov in nepripisljivih stroskov. Cisti rezultat iz pozavarovalnih pogodb je dosegel
30,0 milijona evrov (v enakem obdobju lani —=105,2 milijona evrov), kar izvira iz visjih prihodkov iz
pozavarovanja od pozavarovateljev zaradi nastalih mnozicnih $kod ob neurjih in poplavah. Na povecanje
poslovnega izida iz naloZbenega dela (10,9 milijona evrov) so vplivale ugodne razmere na financnih
trgih, zaradi cesar so bili vi$ji donosi od financnih nalozb. Poslovni izid pred obdavcitvijo premozZenjskih
zavarovanj je tako dosegel 11,6 milijona evrov (v letu 2022: 14,3 milijona evrov).

Kombinirani koli¢nik premozZenjskih zavarovanj je znasal 99,4 odstotka, kar je 0,3 odstotne tocke manj
kot preteklo leto. Na njegovo zmanjsanje so vplivali, kljub visoki rasti $kod, visji prihodki od zavarovalnih
storitev in pozavarovalni rezultat. Skodni koli¢nik se je izbolj$al za 0,2 odstotne to¢ke, odhodkovni pa za
0,1 odstotne tocke.
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8.2 Segment Zivljenje in pokojnine

Poslovanje segmenta Zivljenje in pokojnine

Celotni obseg poslovanja
Obracunana kosmata zavarovalna premija
Drugi prihodki

Celotni prihodki

Poslovni izid iz zavarovanja
Prihodki iz zavarovalnih storitev
Obracunane skode

Stroski pridobivanja in administrativni stroski, vkljuc¢no z nepripisljivimi

Cisti rezultat iz pozavarovalnih pogodb
Cisti drugi zavarovalni prihodki/odhodki
Poslovni izid iz nalozbenega dela
Poslovni izid pred obdav¢itvijo
Novoustvarjeni CSM/CSM
Donosnost novega posla
Trajnost pogodbene storitvene marze
Obratovalni stroski*
Delez stroskov v zavarovalni premiji*

Delez stroskov v prihodkih iz zavarovalnih storitev*

Pogodbena storitvena marza (CSM)
Prilagoditev za tveganja (RA)
Neto obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Neto sredstva iz pozavarovalnih pogodb

* Nekonsolidirani podatki.

Celotni obseg poslovanja Zivljenjskih in
pokojninskih zavarovanj je dosegel 290,2 milijona
evrov, kar je 8 odstotkov vec kot preteklo leto.
Obracunana kosmata zavarovalna premija je bila
visja za 5 odstotkov, premijsko so napredovali

vsi zavarovalni trgi z izjemo trga Bosne in
Hercegovine. NaloZbena Zivljenjska zavarovanja
(Zivljenjsko zavarovanje, vezano na enote

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

290.163.026 268.666.303 108 219.062.078 205.231.724 107
278.836.834 266.160.975 105 207.895.186 198.780.186 105
11.326.191 2.505.328 452 11.166.892 6.451.538 173
101.989.927 88.468.816 115 74.409.024 67.278.320 111
16.735.367 5.136.528 326 15.488.917 5.587.148 277
85.367.869 78.086.766 109 66.443.012 61.998.800 107
25.603.176 31.037.168 82 16.759.427 21.229.338 79
48.478.623 47.572.454 102 35.545.384 36.284.102 98
1.619.193 729.544 222 0 0 0
3.830.104 4.929.840 78 1.350.716 1.101.788 123

11.404.011 -9.254.154 8.568.256 -3.900.080
28.139.378 -4.117.626 24.057.172 1.687.068 1426
16,2% 17,6 % -130t. 12,6 % 16,2 % -3,50.t.
14,6 % 11,4 % 3,20t. 13,9% 13,2% 0,70t
12 12 102 1,0 12 87
60.694.540 58.486.617 104 44.604.365 43.265.894 103
21,1% 213% -0,20t. 21,5% 21,8% 440t
7L,1% 74,9 % -3,80t. 67,1% 69,8 % 2,70t
221.656.867 170.133.370 130 209.642.300 160.284.153 131
33.264.554 26.080.994 128 31.137.721 24.160.477 129
1.305.706.187 1.233.378.861 106  1.186.897.584  1.130.729.047 105
384.510 7.890.550 5 0 0 0

investicijskih skladov) so dosegla 10-odstotno rast
predvsem zaradi rasti premije v maticni druzbi
(ve¢ja vpladila premije in prenosi sredstev) ter
vedjih vplacil v kritne sklade zivljenjskega cikla
pokojninske zavarovalnice. Obcutno povecanje
drugih prihodkov je predvsem posledica vracila
premije pozavarovatelja v sarajevski zavarovalnici,
kar se je odrazilo v povecanih matematicnih

rezervacijah, zato prihodek ni vplival na
poslovni rezultat.

Nekonsolidirani obracunani kosmati zneski skod
zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj so bili
vi$ji za 11 odstotkov. Med njimi so 13-odstotno
rast dosegla klasi¢na Zivljenjska zavarovanja,
predvsem zaradi vedjih izplacil v maticni druzbi
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(izplacila zaradi doZivetij) ter hrvaski in sarajevski
zavarovalnici (vecja izplacila zaradi doZivetij in
odkupov zavarovanj). K 7-odstotnemu povecanju
skod nalozbenih Zivljenjskih zavarovanj so
prispevala predvsem visja izplacila zaradi odkupov
in predujmov zavarovanj v maticni druzbi.
Obracunane skode Zivljenjskih in pokojninskih
zavarovanj, ki vkljucujejo tudi spremembo
denarnih tokov, izkustvenega popravka ter

ucinke alokacije kocljivih pogodb, so se v Skupini
znizale za 18 odstotkov na 25,6 milijona

evrov, v maticni druzbi pa za 21 odstotkov na

16,8 milijona evrov. Na njihovo znizanje je vplivala
predvsem prilagoditev predpostavk o pricakovani
dolgozivosti in ustrezno upostevanje valorizacije
zavarovalnih pogodb z nalozbenim tveganjem

v maticni druzbi.

Celotni prihodki Zivljenjskih in pokojninskih
zavarovanj so bili visji za 15 odstotkov, pri cemer
je bila rast prihodkov od zavarovalnih storitev
9-odstotna, prihodkov od provizij za upravljanje
premozZenja 5-odstotna, drugih prihodkov pa
172-odstotna.

Poslovni izid pred obdavcitvijo Zivljenjskih in
pokojninskih zavarovanj Skupine Triglav je dosegel
28,1 milijona evrov (preteklo leto —4,1 milijona
evrov). Pri tem se je poslovni izid pred obdav¢itvijo
iz zavarovanja povecal na 16,7 milijona evrov
(indeks 326), k éemur so prispevali viji prinodki

iz zavarovalnih storitev zaradi visje sprostitve
pogodbene storitvene marze, nizje obracunane
$kode zaradi zniZanja izgube kocljivih pogodb in

v manjsi meri tudi neto pozavarovalni rezultat.
Poslovni izid pred obdavditvijo iz naloZzbenega
dela zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj je
dosegel 11,4 milijona evrov, medtem ko je bil

v preteklem letu negativen (9,3 milijona evrov).
Na dober rezultat iz naloZbenega dela so vplivale
ugodne razmere in visji donosi na financnih

trgih, zaradi katerih smo sproscali rezervacije za
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nedoseganje zajaméenega donosa prostovoljnih dodatnih pokojninskih zavarovanj (pozitiven vpliv 8,1
milijona evrov, v predhodnem letu negativen vpliv v vi$ini =9,8 milijona evrov).

Poslovni izid pred obdavcitvijo segmenta zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj Zavarovalnice Triglav

se je povecal na 24,1 milijona evrov (preteklo leto 1,7 milijona evrov). Pri tem se je poslovni izid iz
zavarovanja povzpel na 15,5 milijona evrov (indeks 277), kar je predvsem posledica sprostitve pogodbene
storitvene marze. Poslovni izid iz naloZzbenega dela Zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj je bil

8,6 milijona evrov (v letu 2022 —3,9 milijona evrov). Na rezultat so najbolj vplivali sprememba rezervacij
za nedoseganje zajamcenega donosa prostovoljnih dodatnih pokojninskih zavarovanj ter visji donosi

iz financnih nalozb.

Novoustvarjena pogodbena storitvena marza Zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj Skupine je znasala
36,0 milijona evrov, od tega se priblizno polovica nanasa na nalozbena Zivljenjska zavarovanja in
preostanek na ostala Zivljenjska zavarovanja. Novoustvarjena pogodbena storitvena marza predstavlja
16,2 odstotka celotne pogodbene storitvene marze, kar je 1,3 odstotne tocke manj kot leto pre;j.
Sproscanje pogodbene storitvene marze v poslovni rezultat je znasalo 29,4 milijona evrov, v enakem
obdobju leta 2022 pa 24,9 milijona evrov.

Donosnost novega posla Zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj Skupine Triglav je v letu 2023 znasala
14,6 odstotka, kar je 3,2 odstotne tocke vec kot v preteklem letu.

Trajnost pogodbene storitvene marze Skupine Triglav prikazuje razmerje med novoustvarjeno
pogodbeno storitveno marzo in spros¢anjem pogodbene storitvene marze v poslovni izid zaradi
zapadlosti denarnih tokov. Dosegla je vrednost 1,2.

Gibanje CSM Skupine Triglav v Segmentu Zivljenje in pokojnine v letu 2023
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Pogodbena storitvena marza Zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj Skupine se je v letu 2023 povisala
za 30 odstotkov in je ob koncu leta 2023 znasala 221,7 milijona evrov. Povecanje je rezultat pozitivne
razlike med novoustvarjeno pogodbeno storitveno marzo in spros¢anjem pogodbene storitvene marze
v poslovni izid v visini 6,5 milijona evrov ter pozitivne spremembe v pricakovanih denarnih tokovih
obstojecih pogodb v visini 47,4 milijona evrov, medtem ko so druge spremembe pogodbeno storitveno
marzo znizale za 2,5 milijona evrov. K povecanju spremembe pricakovanih denarnih tokov je vplivalo
prevrednotenje zavarovalnih vsot in premij zivljenjskih zavarovanj, v manjsi meri pa tudi spremembe
nekaterih predpostavk, uporabljenih pri izracunu sedanje vrednosti pricakovanih denarnih tokov
zivljenjskih zavarovanj, in visja pricakovana bodoca povrnjena upravljavska provizija iz naslova visjih
sredstev zavarovancev nalozbenih Zivljenjskih zavarovanj.

Novoustvarjena pogodbena storitvena marza Zavarovalnice Triglav je v letu 2023 dosegla 26,5 milijona
evrov, v enakem obdobju leta prej pa 25,9 milijona evrov. Novoustvarjena pogodbena storitvena marza
obsega 12,6 odstotka celotne pogodbene storitvene marze in je za 3,5 odstotne tocke manjsa kot leto
prej. Sproscanje pogodbene storitvene marze v poslovni rezultat je v letu 2023 znasalo 26,0 milijona
evrov. Pogodbena storitvena marza Zavarovalnice Triglav se je povecala za 31 odstotkov in je ob koncu
leta znasala 209,6 milijona evrov. Povecanje je predvsem rezultat pozitivne spremembe v pri¢akovanih
denarnih tokovih obstojecih pogodb v visini 51,1 milijona evrov (razlogi navedeni pri pojasnilu Skupine),
medtem ko so jo druge spremembe znizZale za 2,2 milijona evrov. Razlika med novoustvarjeno pogodbeno
storitveno marzo in spros¢anjem pogodbene storitvene marze v poslovni izid pa je stanje znizala za

0,4 milijona evrov.

Donosnost novega posla Zavarovalnice Triglav je znasala 13,9 odstotka, v enakem obdobju leta prej
13,2 odstotka. Trajnost pogodbene storitvene marze Zavarovalnice Triglav je dosegla 1,0.

Gibanje CSM Zavarovalnice Triglav v segmentu Zivljenje in pokojnine v letu 2023
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8.3 Segment Zdravje

Poslovanje segmenta Zdravje

Poslovno porocilo

Skupina Triglav

Racunovodsko porocilo

Celotni obseg poslovanja 206.747.460 205.205.819 101
Obracunana kosmata zavarovalna premija 206.513.284 204.223.289 101
Drugi prihodki 234.176 982.530 24

Celotni prihodki 210.832.299 205.069.134 103

Poslovni izid iz zavarovanja -26.845.573 -971.931 2.762
Prihodki iz zavarovalnih storitev 209.657.875 204.984.870 102
Obracunane skode 215.894.996 184.355.918 117
Stroski pridobivanja in administrativni stroski,
vkljucno z nepripisljivimi 20.858.443 20.920.438 100
Cisti rezultat iz pozavarovalnih pogodb -31.861 0 0
Cisti drugi zavarovalni prihodki/odhodki 281.852 -680.445

Poslovni izid iz nalozbenega dela -2.984.851 -914.599 326

Poslovni izid pred obdav¢itvijo -29.830.424 -1.886.530 1.581

Kombinirani koli¢nik 1129% 100,1 % 12,8 o.t.

Novoustvarjeni CSM/CSM 313% 71,6 % -40,3 o.t.

Obratovalni stroski* 20.855.001 20.461.962 102

Delez stroskov v zavarovalni premiji* 10,1% 10,0 % 0,10.t.

Delez stroskov v prihodkih iz zavarovalnih storitev* 9,9 % 10,0% 0o.t.

Pogodbena storitvena marza (CSM) 92.661 93.318 99
Prilagoditev za tveganja (RA) 5.555.693 3.838.588 145
Neto obveznosti iz zavarovalnih pogodb 34.121.639 43.454.493 79
Neto sredstva iz pozavarovalnih pogodb -31.861 0

* Nekonsolidirani podatki.

Poslovanje Skupine Triglav v segmentu zdravstvenih zavarovanj je bilo v letu 2023 izrazito pod vplivom
napovedane ukinitve dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj v okviru predvidene reforme zdravstvenega
sistema v Republiki Sloveniji. Na rezultate poslovanja je vplivala predvsem aprila sprejeta Uredba

Vlade Republike Slovenije o dolocitvi najvisje cene premije dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja

(v nadaljevanju Uredba). Zaradi veljavnosti navedene uredbe Triglav, Zdravstvena zavarovalnica,

ki v Skupini izvaja dopolnilna zdravstvena zavarovanja, ob izvajanju dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj
ni mogla obracunavati premije v visini, ki bi ustrezala visoki rasti Skod in odhodkov, prav tako teh
zavarovanj ni smela prenehati izvajati.
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Navedeno je povzrocilo negativen poslovni izid pred obdavcitvijo segmenta zdravstvenih zavarovanj

v visini —29,8 milijona evrov. Na poslovni izid iz zavarovanja v vrednosti —26,8 milijona evrov je vplivala
predvsem visoka rast obracunanih Skod (indeks 117). Ta se je odrazila tudi v kombiniranem koli¢niku,
ki se je v primerjavi z letom prej povisal za 12,8 odstotne tocke na 112,9 odstotka.

Celotni obseg poslovanja zdravstvenih zavarovanj je znasal 206,7 milijona evrov, kar je 1 odstotek ve¢ kot
preteklo leto. Obracunana kosmata zavarovalna premija je bila prav tako visja za 1 odstotek, pri cemer
so visoko, 38-odstotno rast dosegla dodatna zavarovanja. Premija dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj

je bila 1 odstotek niZja kot predhodno leto, kar je posledica cenovne regulacije in zniZanja prodaje novih
zavarovanj zaradi napovedanih zakonskih sprememb.

Nekonsolidirani obracunani kosmati zneski Skod zdravstvenih zavarovanj so se povecali za 18 odstotkov,
obracunane skode pa za 17 odstotkov, predvsem zaradi vecjega obsega odhodkov za doplacila

k zdravilom in zdravstvenim storitvam, s katerimi zavarovanci preko prostovoljnega dopolnilnega
zdravstvenega zavarovanja sofinancirajo razliko do celotne vrednosti zdravstvenih storitev javnega
zdravstvenega sistema.

V zvezi z uCinki sprejete Uredbe na poslovanje Skupine Triglav izvajamo v dialogu z Vlado Republike
Slovenije in Agencijo za zavarovalni nadzor vse potrebne aktivnosti za zascito interesov svojih
zavarovanceyv, delnicarjev druzbe in drugih deleznikov. Skladno s svojo strategijo bo Skupina Se naprej
razvijala in krepila dodatna zdravstvena zavarovanja na trgih regije Adria. TrzZimo in razvijamo jih kot
komercialne zavarovalne produkte in predstavljajo enega od stebrov nase zavarovalne dejavnosti.

8.4 Upravljanje premozenja in ostale nezavarovalne dejavnosti

Nezavarovalno dejavnost opravlja 18 druzb Skupine Triglav, in zajema upravljanje premozZenija,
upravljanje nepremicnin in preostale dejavnosti (zavarovalno zastopanje, vzdrzevanje in popravila
motornih vozil, holdinska dejavnost, idr.).

Celotni obseg poslovanja upravljanja premozenja in ostalih dejavnosti Skupine Triglav je dosegel
46,2 milijona evrov in je bil 8 odstotkov nizji kot predhodno leto. Upad celotnega obsega poslovanja je
posledica visokega obsega v preteklem letu zaradi enkratnih dobickov pri prodajah nepremicnin.

Prihodki iz upravljanja premozenja so se povecali za 6 odstotkov (32,7 milijona evrov). Obsegajo
prihodke od provizij za upravljanje druzbe Triglav Skladi, ki so dosegli 5-odstotno rast, medtem ko so bili
v makedonski druzbi, Triglav, Penzisko drustvo, visji za 65 odstotkov.

Obratovalni stroski nezavarovalnih druzb so bili 12 odstotkov visji, predvsem zaradi visjih stroskov dela,
storitev, materiala in energije.
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Poslovni izid pred obdavcitvijo upravljanja premozZenja in ostalih dejavnosti je dosegel

11,1 milijona evrov in je bil 8 odstotkov visji kot leto prej. K poslovnemu izidu pred obdavcitvijo je
najvec prispevala druzba Triglav Skladi kot nosilka dejavnosti upravljanja premozenja. Prihodke od
prodaje je povecala za 5 odstotkov in dosegla 10,3 milijona evrov poslovnega izida pred obdavcitvijo.
Pri tem je poslovni izid iz naloZzbenega dela znasal 2,7 milijona evrov (leto prej je bil negativen

v visini —6,6 milijona evrov), poslovni izid nezavarovalne dejavnosti v visini 8,4 milijona evrov je bil za
50 odstotkov nizji kot v letu 2022, ko smo realizirali dobicek pri prodaji nepremicnin.

V Skupini nadaljujemo z odprodajo nestrateskih nalozbenih nepremicnin ter tako povecujemo dobro
zasedenost in donosnost strateskih.

Poslovanje upravljanja premozenja in ostalih nezavarovalnih dejavnosti Skupine Triglav

Skupina Triglav

Celotni obseg poslovanja 46.193.505 50.179.011 92
Cisti drugi poslovni prihodki 21.247.803 26.331.436 81
Prihodki iz upravljanja premozenja 32.703.777 30.823.282 106
Cisti drugi prihodki 1.174.683 1.130.189 104
Poslovni izid iz nezavarovalne dejavnosti 8.383.922 16.929.781 50
Poslovni izid iz nalozbenega dela 2.740.539 -6.649.239

Poslovni izid pred obdavcitvijo upravljanja premozenja in ostalo 11.124.461 10.280.542 108
Obratovalni stroski* 46.643.578 41.654.690 112
Delez obratovalnih stroskov v prihodkih nezavarovalne dejavnosti* 80,8 % 69,0 % 11,7 o.t.

* Nekonsolidirani podatki.

Upravljanje premoZenja

Upravljanje premozenja v Skupini Triglav obsega upravljanje lastnih zavarovalnih portfeljev mati¢ne
druzbe (kritno premozZenje in kritni skladi), varcevanje strank preko zavarovalnih storitev Zivljenjskih in
pokojninskih zavarovalnic Skupine, upravljanje nalozb v druzbi Trigal ter upravljanje premoZenja strank
vvzajemnih skladih in individualno v okviru druzbe Triglav Skladi.

Skupina Triglav v svojih druzbah upravlja lastna sredstva in sredstva zavarovancey, ki prevzemajo
nalozbeno tveganje v visini 3,4 milijarde evrov. Poleg tega upravlja sredstva v vzajemnih skladih in
individualno premozenje v visini 1,3 milijarde evrov (indeks 129). Skupna sredstva v upravljanju Skupine
so tako ob koncu leta znasala 4,9 milijarde evrov in so bila 11 odstotkov visja kot ob koncu leta 2022.
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Upravljanje premozenja Skupine Triglav na 31.12. 2023 in na 31. 12. 2022

Skupina Triglav

Lastni zavarovalni portfelj (1) 2.207.612.127 2.193.789.782 101
Nalozbe v korist Zivljenjskih zavarovancev,

ki prevzemajo nalozbeno tveganje (2) 540.890.478 469.528.905 115
Finanéne nalozbe iz finan¢nih pogodb (3) 650.042.171 589.033.089 110
Skupaj (1+2 +3) 3.398.544.776 3.252.351.776 104
Sredstva v upravljanju —Triglav Skladi (4)* 1.194.176.397 950.017.394 126
Sredstva v upravljanju —Triglav penzisko drustvo, Skopje (5) 143.067.579 88.070.081 162
Sredstva v upravljanju —Triglav Fondovi, Sarajevo (6) 6.073.641 4.274.157 142
Skupaj (4 + 5 +6) 1.343.317.617 1.042.361.633 129
Sredstva v upravljanju —Trigal (7)** 91.237.169 71.394.000 128
Sredstva v upravljanju — Evropski dobrovoljni penzijski fond,

Banja Luka (8) 18.297.531 13.733.360 133
Skupaj (7 + 8) 109.534.700 85.127.360 129
Skupaj 4.851.397.093 4.379.840.769 111

*

Iz sredstev v upravljanju druzbe Triglav Skladi so izlocene nalozbe v korist Zivljenjskih zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje
Zavarovalnice Triglav, ki jih druzba upravlja.
** Iz sredstev v upravljanju druzbe Trigal so izlocena lastna sredstva.

Trg upravljanja premozenja in investicijskih skladov v Sloveniji

Druzba Triglav Skladi je osrednja druzba Skupine v dejavnosti upravljanja premozenja in je ob koncu leta
2023 upravljala 1,7 milijarde evrov sredstev.

V Sloveniji deluje 5 druzb za upravljanje premozenja. Te so ob zakljucku leta v vzajemnih skladih
upravljale 4,8 milijarde evrov Ciste vrednosti sredstev, kar je 21 odstotkov vec kot leto prej. Obcutno
povecanje je posledica tako rasti vrednosti na kapitalskih trgih kot neto prilivoy, ti so znasali

339 milijonov evrov. Druzba Triglav Skladi je imela 31,2-odstoten trzni delez (2022: 31,3 odstotka)
in ostaja eden vodilnih upravljavcev premozenja v investicijskih skladih na slovenskem trgu. V okviru
vzajemnih skladov druzba ponuja 18 razlicnih nalozbenih politik: konservativne nalozbe (dva obvezniska
sklada in sklad denarnega trga), zmerno tvegane nalozbe (fleksibilni, mesani skladi in defenzivni
skladi) ter dinamicne delniske nalozbe (delniski skladi). Na zadnji dan leta je druzba skrbela za
portfelj 110.000 vlagateljev in v vzajemnih skladih upravljala 1,5 milijarde evrov sredstev. Vrednost
Cistih sredstev v upravljanju se je povecala za kar 21 odstotkov, in sicer zaradi neto prilivov v visini
110,4 milijona evrov ter pozitivnih razmer na kapitalskih trgih (za 145,6 milijona evrov).

8 SASB: FN-AC-000.A
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Individualno upravljanje premozenja (IUP), ki ga izvajajo 4 druZbe, je ob koncu leta obsegalo

2,7 milijarde evrov individualnega premozenja, kar je 10 odstotkov vec kot leto prej. Triglav Skladi so

v tem segmentu trini deleZ povecali na 7,6 odstotka (2022: 6,2 odstotka), sredstva v upravljanju pa za

35 odstotkov na 208,3 milijona evrov. Neto prilivi so zna3ali 23,2 milijona evrov, ugodni ucinki kapitalskih
trgov pa so vrednost Cistih sredstev v upravljanju povecali za 30,6 milijona evrov.

Triglav Skladi upravljajo tudi sredstva nalozbenih Zivljenjskih zavarovanj Skupine. Med njimi je nalozbena
strategija Financni cilji, ki strankam omogoca aktivno prilagajanje portfelja po nacelu Zivljenjskega

cikla. Ob tem ponuja Aktivne naloZbene pakete, prilagojene segmentom strank glede na profil tveganja.
Triglav Skladi poleg tega upravljajo pet portfeljev kritnih skladov prostovoljnih dodatnih pokojninskih
zavarovanj: Triglav Drzni, Triglav Zmerni, Delniski Skupni pokojninski sklad, MeSani Skupni pokojninski
sklad in Obvezniski Skupni pokojninski sklad.

Poleg vzajemnih skladov druzba ponuja tudi 6 nalozbenih kombinacij kot preddefinirane strukturirane
ko3arice vzajemnih skladov, ki ustrezajo profilom tveganj za Sest razlicnih segmentov strank.

Vkljucevanje okoljskih, druzbenih in upravljavskih vidikov (ESG) v upravljanje premozZenja®®

Z upostevanjem kljucnih tveganj in vidikov ESG pri upravljanju premozenja uresnicujemo nase strateske
trajnostne ambicije ter spodbujamo prehod v podnebno nevtralno in proti podnebnim spremembam
odporno gospodarstvo. Triglav Skladi so na tem podrocju naredili pomemben razvojni korak in 12
vzajemnih skladov preoblikovali na nacin, da se pri njihovem upravljanju spostujejo trajnostni vidiki
nalozb. Ob koncu leta 2023 so sredstva vzajemnih skladov in individualno upravljanje premozenja, ki
upostevajo trajnostni vidik, tako znasala 1,1 milijarde evrov.° S tem je druzba postala vodilni upravljavec
premozenja z upostevanjem trajnostnih vidikov v Sloveniji.

Aktivno lastnistvo®

Aktivna lastniska vloga v nalozbenem procesu je lahko klju¢na za sprejemanje boljsih poslovnih politik
in praks v druzbah (oz. pri izdajateljih finanénih instrumentov) ter izboljSuje njihovo poslovanje.

V Skupini Triglav aktivno lastnistvo izvajamo skladno s sprejeto Trajnostno politiko investiranja, in sicer

s komuniciranjem z izdajateljem ali z uresnic¢evanjem pravic, ki izhajajo iz financnih instrumentov in
vkljucujejo udelezbo, glasovanje in predlaganje tock dnevnega reda na skupscinah izdajateljev. Pri
izvajanju naloZbenega procesa presojamo moznost vpliva na korporativno upravljanje druzb v portfeljih,
kadar nam to omogocajo pravice iz lastnistva ter velikosti lastniskega deleza.

O krepitvi dejavnosti upravljanja premoZenja poro¢amo tudi v tocki 10.3 Razvoj dejavnosti upravljanja
premozenja.
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8.5 Nalozbe v nepremicnine in opremo za lastno dejavnost

Skupina Triglav je v opredmetena osnovna sredstva vlozila 7,5 milijona evrov, v neopredmetena
(programska oprema in premozZenjske pravice) pa 14,0 milijona evrov. Nalozbe Zavarovalnice Triglav
v opredmetena osnovna sredstva so znasale 5,0 milijona evrov, v neopredmetena osnovna sredstva
10,2 milijona evrov.

Vrednost nepremicnin, ki jih uporabljamo za lastno dejavnost, zviSujemo z dejavnim upravljanjem

in premisljenim vlaganjem vanje. Hkrati izboljSujemo njihovo izkoris¢enost in jim povecujemo
funkcionalnosti. Projekt racionalizacije in optimizacije prostorov za naso dejavnost poteka po sprejetem
nacrtu za obdobje 2021-2025. Pri njegovem uresnicevanju zasledujemo predvsem naslednja cilja:

B zagotavljati zaposlenim sodobno poslovno okolje in ustrezne razmere za nove nacine dela, kar
vklju€uje tudi delo od doma oz. z razli¢nih lokacij (hibridna delovna mesta), strankam pa udobno
uporabnisko izkusnjo (npr. sklepanje poslov na daljavo) ter

B uresnicevati trajne ucinke racionalizacije obratovalnih stroskov, zaradi boljse uporabe prostorov za
lastno dejavnost, brez znizevanja njihove kakovosti.

V zadnjih dveh letih smo tako opustili 15 lokacij, jih prodali 10 in preselili 2. Prostorsko optimizacijo smo
izvedli na 24 lokacijah. S temi ukrepi smo prihranili 840 m? povrsin ter zniZali obratovalne in vzdrzevalne
stroske. Projekt bomo nadaljevali tudi v naslednjih letih.

V Skupini imamo sprejete minimalne standarde za prilagodljivo urejanje delovnih in prodajnih mest, ki
sledijo mednarodnim primerom dobre prakse za sodobno in ucinkovito poslovanje. Standarde bomo po
potrebi prilagajali glede na nove ugotovitve in smernice v poslovnem okolju.

Nadaljevali smo z uvedbo pilotnega projekta hibridnega delovnega mesta, katerega cilj je sodobnejsa
in prilagodljivejsa ureditev delovnega okolja razlicnim oblikam dela, npr. tiho delo, sodelovanje,
ucenje, druzenje. Hibridno delovno mesto poleg moznosti dela od doma predvideva tudi sistem
nedodeljenih delovnih mest (non-dedicated work place, desk sharing), zaradi ¢esar se potreba po Stevilu
fiksnih delovnih postaj zmanjsuje. V projekt hibridnega delovnega mesta bo v letu 2024 vkljucenih ze
300 zaposlenih maticne druzbe.

Informacijska podpora za upravljanje nepremic¢nin omogoca varno in celovito vodenje evidenc, hitro
in natancno porocanje ter razlicne podporne upravljavske procese. Programsko podporo za upravljanje
nepremicnin smo nadgradili s programi za vodenje investicij in stroskovni menedZment, program za
nadgradnjo energetskega racunovodstva je v teku.

Z nakupi racunalniske strojne opreme, omrezne in komunikacijske opreme ter enot neprekinjenega
napajanja zagotavljamo ustrezno infrastrukturo za ucinkovito in varno delovanje ter podpiramo Siritev
poslovanja Skupine Triglav. Vlaganja v racunalnisko in streznisko programsko opremo podpirajo nove
funkcionalnosti, skladnost z regulatornimi zahtevami in omogocajo vecjo avtomatizacijo procesov in
naprednejso analitiko.

12 GRI 2-24 | 2° SASB: FN-IN-410a.1 | 2* SASB: FN-AC-410a.3
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9. Upravljanje tveganj

B Skupina Triglav je ohranila svojo kapitalsko moc in likvidnost, kar potrjujeta tudi
ponovno prejeti bonitetni oceni »A« s stabilno srednjerocno napovedjo.

B Dejavno smo upravljali povecana tveganja zaradi ujm, makroekonomskih razmer
z inflacijskimi gibanji in razmer na financnih trgih. Posebno pozornost smo namenjali
dopolnilnemu zdravstvenemu zavarovanju in njegovi drzavni regulaciji.

B Nadaljevali smo preudarno prevzemanje zavarovalnih tveganj. Trzna tveganja
smo ohranjali znotraj ciljnih ravni. Sledili smo nacrtovani usklajenosti sredstev in
obveznosti ter ustrezni razprsenosti nalozb.

B Razvojne aktivnosti smo usmerili tudi v nadgrajevanje sistemov za upravljanje
trajnostnih tveganj in tveganj informacijske varnosti.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 'y) =

V letu 2023 smo se soocali z ekstremnimi
ujmami, katerih vpliv smo omejili

z ucinkovito pozavarovalno zascito,

ki je del nasega rednega upravljanja

s tveganiji. Poleg tega so leto zaznamovali
dolocitev najvisje premije dopolnilnega
zdravstvenega zavarovanja v Sloveniji

in druge omejitve, ki so povecale
regulatorno tveganje. Poslovanje Skupine
je bilo tudi pod vplivom sprememb

v makroekonomskem okolju in na
financnih trgih. Za Skupino so, poleg
inflacijskih pritiskov, pomembni tudi
ukrepi centralnih bank, ki z vodenjem
restriktivne monetarne politike ter dvigi
obrestnih mer vplivajo na financne trge
in ohlajanje gospodarske rasti (vec v tocki
7.1 Splosno gospodarsko okolje v svetu in

v Sloveniji).

»Z ucinkovitim
in celovitim
sistemom
upravljanja
tveganj smo
se hitroin

uspesno odzvali
ob realizaciji vec materialnih tvegani.
Njegovo vzdrzevanje in nadgrajevanje
bosta v ospredju tudi v prihodnje.«

Mateja Slapar, direktorica sluzbe za upravljanje s tveganiji,

Povisana inflacija in stanje na financnih Zavarovalnica Triglav

trgih se odrazata predvsem v trznih

in zavarovalnih tveganjih. V okviru
slednjih vplivata zlasti na premozenjska
zavarovanja, zivljenjska zavarovanja z garancijo ter na prostovoljna dodatna pokojninska zavarovanja
(PDPZ) z zajamcenim donosom. Obvladovanje tveganj Skupine je bilo zato znova usmerjeno tudi

v prilagajanje spremembam na financnih trgih.

Kljub zahtevnemu poslovnemu okolju in izvedbi dividendne politike smo ohranili finan¢no mo¢

s kapitalsko ustreznostjo v visini 200 odstotkov. V Skupini skrbimo za ucinkovito upravljanje tveganj in

za kakovostno sestavo kapitala (lastnih sredstev), ki v manjsem delu vklju¢uje tudi podrejene obveznosti.
Ustrezno kapitalsko in finan¢no moc Skupine Triglav sta znova dodatno potrdili dolgorocna kreditna
bonitetna ocena »A« ter bonitetna ocena financ¢ne moci »A« agencij S&P Global Ratings oz. AM Best. Obe
oceni sta ohranili stabilno srednjero¢no napoved (vec v tocki 6.6 Bonitetna ocena). Ustrezno likvidnost

na ravni Skupine dosegamo z rednim upravljanjem likvidnostnega tveganja (ve¢ v to¢ki 2.8 Upravljanje
tveganj raCunovodskega dela letnega porocila).
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Osrednje razvojne aktivnosti pri upravljanju tveganj Skupine Triglav so potekale na poslovnih podrogjih,
ki smo jih prepoznali kot kljucna zaradi potrebnih izboljsav ali odzivanja na zunanje okoliscine:

B Novim mednarodnim ra¢unovodskim standardom smo prilagodili izraune in porocanje ter
nacrtovanje kapitalske ustreznosti ter posamezne parametre za spremljanje tveganj, ki temeljijo na
racunovodskem porocanju.

B V spremljanje trinih tveganj smo vkljucili dodatne kazalnike za nadzor nestanovitnosti njihovih
dejavnikov. Zaradi dodatnega vlaganja v alternativne nalozbe smo nadgradili tudi spremljanje tveganj
iz tovrstnih nalozb.

B Pri zavarovalnih tveganjih premozenjskih zavarovanj smo vpeljali nove resitve za spremljanje
nevarnosti, povezanih s podnebnimi spremembami.

B Upravljanje kreditnih tveganj smo nadgradili predvsem na podrocju aktivnih in pasivnih
pozavarovalnih pogodb.

B Ob rednem nadgrajevanju sistema upravljanja likvidnostnega tveganja smo nadaljevali uvajanje
njegovega avtomatiziranega spremljanja ter prenos dobrih praks v odvisne druzbe.

B Operativna tveganja nadgrajujemo zlasti na podrodjih kibernetskih tveganj in zunanjega
izvajanja storitev.

B Upravljanje nefinancnih tveganj smo poglobili predvsem na podrocju trajnostnih tveganj.
Sprejeli smo Politiko trajnostnega razvoja Zavarovalnice in Skupine.
Opredelili in javno objavili smo Trajnostno politiko investiranja Zavarovalnice in Skupine.
Na ravni nalozbenih portfeljev smo vzpostavili spremljanje vrednosti glavnih skodljivih vplivov
(t. i. kazalniki PAI).
V okviru sistema upravljanja trajnostnih tveganj smo najve¢ pozornosti namenjali tveganju
podnebnih sprememb. Usmeritve na tem podrocju smo vkljucili tudi v I1zjavo o apetitu po
tveganijih ter uvedl|i redno spremljanje tveganja prehoda na ogljicno nevtralno gospodarstvo.

Pri preostalih vrstah tveganj smo se osredotocali na avtomatizacijo procesov in vzdrzevanje sistema.
Skrbno nadgrajujemo sistem upravljanja tveganj Skupine z doslednim spremljanjem vseh pomembnejsih
tveganj. Tako sta v letu 2023 odvisni druzbi, za kateri velja druga panozna zakonodaja, vzpostavili
ocenjevanje in merjenje tveganj, primerljivo z Ze vpeljanim na ravni Skupine.
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9.1 Sistem upravljanja tveganj

Sistem upravljanja tveganj Skupine dolocajo notranja pravila ter jasno razmejene pristojnosti in
odgovornosti poslovnih funkcij, Uprave, Nadzornega sveta ter kljucnih funkcij in drugih povezanih
podrocij, ki izvajajo nadzor. Sistem oblikujejo ucinkoviti procesi za neprestano prepoznavanje,
ocenjevanje in nadzor prevzetih, potencialnih ali nastajajocih tveganj. Jasen, pregleden in dobro
dokumentiran sistem nam omogoca ustrezno in pravocasno ukrepanje ter ohranjanje profila tveganj
na ravni, opredeljeni v Izjavi o apetitu po tveganjih. Sistem stalno posodabljamo, pri ¢emer ohranjamo
njegovo celovitost in aktualnost. V odvisnih druzbah ga razvijamo po pravilih maticne druzbe in ob
upostevanju nacela sorazmernosti.

Delujoci sistem upravljanja tveganj se je tudi v letu 2023 izkazal kot ustrezen.

9.1.1 Razmejitev pristojnosti in odgovornosti
Sistem pristojnosti in odgovornosti pri upravljanju tveganj temelji na treh obrambnih linijah.

Uprava in Nadzorni svet nista neposreden del obrambnih linij. Njuna vloga v sistemu je kljub temu
klju¢na, saj sta odgovorna za njegovo delovanje ter opredelitev organizacijskih ciljev in strategij za
njihovo doseganje. Vzpostavljata tudi strukturo upravljanja in procese za ustrezno obvladovanje
prevzetih tveganj. Uprava in Nadzorni svet sta bistvena deleznika vseh teh obrambnih linij, ki podpirajo
njuno delovanje.

V prvi obrambni liniji delujejo poslovne funkcije, ki prepoznavajo in prevzemajo tveganja na svojem
poslovnem podrocju skladno z usmeritvami Uprave. Upravljajo tudi dejanska tveganja v okviru dovoljenih
limitov izpostavljenosti.



Upravljanje tveganj

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Organi odlocanja, ki so vkljuceni v proces integriranega korporativnega upravljanja tveganj, in

tri obrambne linije

Nadzorni svet in revizijska komisija

Prva

obrambna linija

Prevzemanje tveganj

Poslovne funkcije na
vseh ravneh

m Aktivno operativno
upravljanje konkretnih
poslovnih tveganj.

m Odgovornost za
prepoznavanje in
prevzemanje tveganj.

Druga
obrambna linija
Upravljanje tveganj

Pristojni odbori
s podrocja upravljanja
tveganj, funkcija
upravljanja tveganj,
aktuarska funkcija,
funkcija skladnostiin
druga povezana
podrocja

m Opredeljevanje sistema
upravljanja tvegan;j.

m Opredeljevanje in
izvajanje postopkov
prepoznavanja,
merjenja in spremljanja
izpostavljenosti.

m Opredeljevanje sistema

limitov izpostavljenosti.

Tretja

obrambna linija
Neodvisen nadzor

Notranja revizija

m Izvajanje neodvisnih
rednih pregledov
uspesnostiin
ucinkovitosti delovanja
sistema notranjih
kontrol ter sistema
upravljanja tvegan;j.
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V drugo in tretjo obrambno linijo so umescene kljuéne funkcije sistema upravljanja, organizirane so kot
samostojne organizacijske enote. Drugo obrambno linijo tvorijo funkcija upravljanja tveganj, aktuarski
funkciji premozZenjskih in osebnih zavarovanj ter funkcija skladnosti poslovanja. V tretji obrambni

liniji deluje funkcija notranje revizije. Vse kljucne funkcije sodelujejo med seboj, s preostalimi podrogji

v Zavarovalnici ter z druzbami v Skupini. Pri svojem delu so neodvisne.

Funkcija upravljanja tveganj je pristojna za usklajeno in neprekinjeno delovanje integriranega sistema
upravljanja tveganj. Spremlja splo3en profil tveganj, usklajenost krovnih modelov njihovega vrednotenja
ter metodolosko skladen razvoj sistema. Izvaja krovne analize tveganj, poroca o izpostavljenosti
tveganjem ter vrednoti kapitalsko ustreznost po regulatorni metodi in drugih kapitalskih modelih.

Na podlagi usmeritev Uprave izdeluje lastno oceno tveganj in solventnosti. Profil tveganj preverja
Cetrtletno, o cemer poroca Upravi in Nadzornemu svetu. Pripravlja tudi druga regulatorna porocila, kot
sta Porocilo o solventnosti in finanénem poloZaju ter Redno porocilo nadzorniku. Skladno z zahtevami
poroca regulatornim organom.

Funkcija skladnosti poslovanja deluje v okviru sistema notranjih kontrol in nadzoruje skladnost
poslovanja Zavarovalnice s predpisi in zavezami. O ugotovitvah redno poroca Upravi in Nadzornemu
svetu. Funkcija spremlja in ocenjuje vplive sprememb pravnega okolja ter tveganja za skladno poslovanje
druzbe. Ocenjuje tudi primernost in ucinkovitost postopkov ter svetuje ob ukrepih za uskladitev
poslovanja z ugotovljenimi spremembami. Z usmeritvami, priporocili in predlogi sooblikuje notranje
kontrole za skladnost posameznih procesov, poslovnih podrocij ali celotne druzbe. Funkcija ima
pomembno vlogo pri prizadevanjih za posteno in transparentno poslovanje, saj med drugim spremlja
spostovanje eti¢nih zavez in skrbi za njihovo uveljavljanje v praksi.

Aktuarska funkcija izracunava in usklajuje zavarovalno-tehnicne rezervacije s primernimi metodami,
modeli in predpostavkami ter celovitimi in kakovostnimi podatki ter ob tem izracunava in usklajuje tudi
kapitalske zahteve za zavarovalna tveganja. Prav tako preverja ustreznost splosne politike prevzemanja
zavarovalnih tveganj in pozavarovanja. Podaja mnenja o primerni visini zavarovalne premije posameznih
produktov za zadostno pokritost premije iz obveznosti zavarovalnih pogodb. Prav tako sodeluje pri

lastni oceni tveganj in solventnosti. O pomembnejsih ugotovitvah poroca Upravi in Nadzornemu svetu.
Funkcija deluje loceno za premozenjska in Zivljenjska zavarovanja.

Funkcija notranje revizije redno in celovito nadzoruje poslovanje druzbe. Nacrtno in sistematicno
pregleduje in ocenjuje primernost ter ucinkovitost njenega upravljanja, pa tudi upravljanje tveganj in
kontrolnih postopkov, ter priporoca izboljsave. Skrbi za kakovost in stalen razvoj notranjega revidiranja.
Sodeluje z zunanjimi revizorji in drugimi nadzornimi organi ter spremlja uresnicevanje priporocil
notranjih in zunanjih revizorjev. Sodeluje tudi pri notranjih revizijah v drugih druzbah Skupine.

Po dogovoru z Upravo in vodstvi poslovnih podrocij izvaja svetovalne storitve.

Vse kljucne funkcije Zavarovalnice skrbijo za prenos znanja in dobrih praks v preostale druzbe Skupine ter
za njihovo poenoteno delovanje.

V drugi obrambni liniji sistema upravljanja tveganj delujejo tudi odbori. Upravo podpirajo pri rednem
spremljanju tveganj, usklajevanju ukrepov in pri obvescanju o njihovem upravljanju.
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Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Pregled odborov sistema upravljanja tveganj in njihove pristojnosti

Pristojnost:
« kapitalska tveganja ter

tveganjih Skupine.

« nefinancna tveganja, ki niso v pristojnosti drugih odborov,

« krovno vse preostale vrste tveganj, s poudarkom na najpomembnejsih

Odbor za upravljanje s tveganji (RMC)

Potrjuje:

» metodologije in pravilnike, ki opredeljujejo metode vrednotenja tveganj,

« limitne sisteme na podrocju vseh vrst tveganj,

« priporocila za odvisne druzbe glede dovoljene najvecje izpostavljenosti do
posameznega tveganja.

POROCANIJE I

il

il il

Odbor za upravljanje s
sredstvi in obveznostmi
(ALCO)

Pristojnost:

likvidnostno, trzna,
zavarovalna tveganja
zivljenjskih in pokojninskih
zavarovanj, kreditna tveganja
nalozbenega portfelja

Zavarovalni odbor
premozenjskih
zavarovanj (UWC)

Pristojnost:

zavarovalna in kreditna
tveganja iz naslova
premozZenjskih zavarovanj

Odbor za operativna Projektno usmerjevalni Odbor za skladnost in

tveganja (ORC) odbor (PUO) trajnostni razvoj (OSTR)
Pristojnost: Pristojnost: Pristojnost:
operativna tveganja ‘ ’ tveganja projektov tveganja neskladnosti

poslovanja, ugleda in
trajnostna tveganja

POROCANIJE I

Produktni forum osebnih
zavarovanj
(PF 0Z)

Pristojnost:
zavarovalna tveganja
zivljenjskih zavarovanj

i

Produktni forum
premozenjskih
zavarovanj (PF PZ)
Pristojnost:

zavarovalna tveganja
premozenjskih zavarovanj
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Upravljanje tveganj poteka najprej na ravni
posamezne druzbe, nato na ravni Skupine.

Za delovanje sistema upravljanja tveganj

v odvisnih druzbah so odgovorna vodstva druzb in
pooblascene osebe.

Pripravo minimalnih standardov in prenos teh na
druzbe v Skupini usklajuje Podrocje upravljanja
odvisnih druzb v mati¢ni druzbi. Pri tem sodeluje
s Sluzbo za upravljanje s tveganji maticne druzbe,
ki je pristojna za minimalne standarde upravljanja
tveganj. Z enotnimi standardi zagotavljamo
ucinkovit ter pregleden sistem upravljanja
tveganj na ravni celotne Skupine. Osnovan je na
ucinkovitem komuniciranju, kakovostni izmenjavi
podatkov in informacij, casovni razpoloZzljivosti,
metodoloski skladnosti, racunovodski
preverljivosti ter celovitosti.

9.1.2 Proces upravljanja tveganj

Proces celovitega upravljanja tveganj temelji

na strategiji Skupine in poslovnem nacrtu,

ki opredeljujeta apetit po tveganjih. Ta doloca
pomembna tveganja, ki jih je Skupina pripravljena
prevzeti za izpolnitev svojih ciljev, ter kljucne
kazalnike za njihovo merjenje in spremljanje

s ciljnimi vrednostmi in omejitvami. Do tveganj,

ki jih pri poslovanju ne Zelimo prevzeti,
zavzemamo nicelno toleranco.

Eden klju¢nih kazalnikov za merjenje uspeSnosti
poslovanja in izpolnjevanja strateskih ciljev,
kolicnik kapitalske ustreznosti, je natancneje
opredeljen v Izjavi o apetitu po tveganjih.
Predstavlja razmerje med razpoloZljivimi lastnimi
sredstvi ter visino zahtevanega solventnostnega
kapitala glede na visino in sestavo prevzetih
tveganj. S procesom lastne ocene tveganj in
solventnosti, ki poteka v okviru opredeljevanja
solventnostnih potreb, nacrtujemo dejavnosti,

s katerimi koli¢nik ohranjamo v ciljnem razponu
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med 200 in 250 odstotki na ravni Skupine. Gibanje
njegove vrednosti v ciljnem razponu zagotavljamo
znotraj procesa upravljanja kapitala. Zacrtano
gibanje spremljamo z naborom podrobnejsih
kazalnikov tveganj in limitov izpostavljenosti

v vseh sklopih poslovanja Skupine.

Dividendna politika je opredeljena v Politiki
upravljanja s kapitalom v Zavarovalnici in Skupini
ter je podrejena ciljem kapitalske ustreznosti.
Ohranjanje kapitalske ustreznosti znotraj

ciljnih razponov je stalen proces, ki narekuje
redno presojanje poslovnih odlocitev z vidika
dobickonosnosti in prevzetih tvegani.

Proces lastne ocene tveganj in solventnosti

je tesno povezan s kakovostjo celotnega

sistema upravljanja tveganj. Z ocenjevanjem
solventnostnih potreb preverjamo primernost
regulatorne metode in ustreznost strateskih
usmeritev z vidika zagotavljanja kapitalske
ustreznosti. Za izboljSevanje uporabe kapitala
ocenjujemo solventnostne potrebe v odnosu

do uresnicevanja strateskega nacrta. Vzdrznost
kapitalske ustreznosti preverjamo s stresnimi
scenariji obstojecih, potencialnih ali nastajajocih
tveganj po posameznih vrstah. To nam omogoca
primerno ukrepanje tudi s prilagajanjem
usmeritev za sprejemanje poslov, premijskih
stopenj, limitnega sistema, prenosa tveganj in
podobno. S tovrstnim pristopom povecujemo
odpornost Skupine na zaznana tveganja ter
nadgrajujemo notranji kontrolni sistem. Socasno
skrbimo za posodabljanje ucinkovitega sistema za
stratesko odlocanje.

Proces upravljanja tveganj sestavljajo
prepoznavanje, ocenjevanje oziroma merjenje,
obvladovanje ter spremljanje in porocanje

o tveganjih.

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Proces prepoznavanja tveganj, v katerem
sodelujejo vsa poslovna podrodja, je stalen proces.
Izvede se najmanj enkrat letno, praviloma v okviru
priprave poslovnega in finan¢nega nacrta, po
potrebi pa tudi pogosteje.

Za ocenjevanje tveganj primarno uporabljamo
standardno formulo Solventnosti Il

(t.i. regulatorno metodo). Formula temelji na
standardnih volatilnostih in lastni izpostavljenosti
tveganjem ter doloca velikost oz. spremembo
parametrov v izracunu v stresnem scenariju. Njen
rezultat za posamezno tveganje pove, koliko bi

se v stresnem scenariju zmanjsala razpolozljiva
lastna sredstva. Vedji kot je vpliv tveganja na
lastna sredstva, bolj je tveganje pomembno.

V skupni oceni tveganj (zahtevani solventnostni
kapital) upostevamo zakonsko doloceno razprsitev
v standardni formuli. Oceno tveganj dopolnjujemo
z lastnimi ocenami volatilnosti dejavnikov
tveganj, praviloma ob upostevanju metode
tvegane vrednosti (t. i. Value at Risk), z enako

Proces upravljanja tveganj
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stopnjo zaupanja (99,5 odstotka) v obdobju
enega leta. Tveganja dodatno ocenjujemo tudi po
metodologiji bonitetne hise S&P.

Celovito analizo primernosti regulatorne metode
izvedemo najmanj enkrat letno v okviru zgoraj
predstavljenega procesa lastne ocene tveganj in
solventnosti. Kon¢na ocena primernosti metode
uposteva tudi rezultate notranje metodologije
rednega merjenja oz. ocenjevanja tveganj.

Za prevzeta in potencialna tveganja opredelimo
ciljne vrednosti ali doloc¢imo omejitve, ki jih
moramo upostevati pri njihovem prevzemu.
Ustrezno obvladovanje tveganj nam omogocajo
sistemi, s katerimi jih spremljamo na vec

ravneh in prepoznavamo morebitna negativna
gibanja. Slednja na ravni poslovnih podrocij
prepoznavamo z delujocimi procesi, v katerih
kljuéne funkcije obves¢amo o poslih s povecanimi
tveganiji. Na agregatni ravni redno spremljamo
koncentracijo izpostavljenosti in povecane
nestanovitnosti, pri katerih je ranljivost

B

Skupine vecja. Pomembnejsa zaznana ali
prepoznana tveganja obravnavamo tudi v procesu
lastne ocene tveganj in solventnosti.

Sluzba za upravljanje s tveganji redno

spremlja skladnost dejanskega profila tveganj

z opredeljenim apetitom. Ugotovitve obravnava
Odbor za upravljanje s tveganiji, ki prav tako
potrjuje ukrepe ob zaznanih krsitvah. O njegovih
ugotovitvah in ukrepih redno porocamo

Upravi, Nadzornemu svetu in Revizijski komisiji
Nadzornega sveta.

9.1.3 Klasifikacija tveganij

Skupina za interno spremljanje tveganj uporablja
klasifikacijo tveganj, ki je usklajena s standardno
formulo Solventnost Il v ZZavar-1. Izpostavljenosti
in ocene posameznih vrst tveganj ter nacine
njihovega obvladovanja obsirneje predstavljamo
v tocki 2.8 racunovodskega dela Letnega porocila.

+

Kljucni 1.
strateski Prepoznavanje

cilji tveganj

2.
Ocenjevanje
0z. merjenje

Opredelitev Opredelitev
strateskih ciljevin tveganj, ki lahko
apetita za prevzem ogrozijo doseganje
tveganj ciljev

tveganj

Z orodjem ORSA
prepoznavamo in
merimo tveganja

Dolocanje
izpostavljenosti
tveganjem, vkljucno
z opredelitvijo
potencialnega
ucinka na
poslovanje

3. 4.

Obvladovanje Spremljanje

tveganj in porocanje o
tveganjih

Prevzem, ublazitey,
prenos ali zavrnitev
tveganja

Spremljanje
zagotavlja nadzor
nad tveganiji,
porocanje zajema
notranje in
zunanje
informiranje



Upravljanje tveganj

Najpomembnejse vrste tveganj, ki jih
prevzemamo pri poslovanju, so:

B Zavarovalna tveganja so tveganja izgube
ali neugodne spremembe vrednosti
zavarovalnih obveznosti zaradi neustreznih
premij in predpostavk, upostevanih pri
izraCunu zavarovalno-tehnicnih rezervacij.
Posebej obravnavamo zavarovalna tveganja
premozenjskih zavarovanj (vklju¢no
z zdravstvenimi zavarovaniji) ter zavarovalna
tveganja Zivljenjskih zavarovanj (vklju¢no
s pokojninskimi zavarovaniji). Pri neposrednih
zavarovalnih poslih nastopajo predvsem
klasi¢na zavarovalna tveganja.
Zavarovalna tveganja premoZenjskih
zavarovanj vkljucujejo tveganje premij in
rezervacij, tveganje predcasnih prekinitev
in tveganje katastrof.
Zavarovalna tveganja Zivljenjskih
zavarovanj vkljucujejo tveganje
umrljivosti, tveganje dolgozivosti,
tveganje obolevnosti, tveganje predcasnih
prekinitev, tveganje stroskov, tveganje
katastrofe in tveganje revizij.

Trzna tveganja so tveganja izgube ali
neugodne spremembe financ¢nega polozaja
zaradi nihanj v visini in spremenljivosti

trznih cen sredstev, obveznosti ter financnih
instrumentov. Trzna tveganja so obrestno
tveganje, tveganje spremembe cen lastniskih
vrednostnih papirjev, tveganje spremembe cen
nepremicnin, tveganje spremembe kreditnih
pribitkov, valutno tveganje in tveganje trzne
koncentracije.

Kreditna tveganja predstavljajo tveganje
izgube ali neugodnih sprememb v finanénem
polozaju druzbe zaradi nihanj v kreditnem
polozaju nasprotnih strank in so posledica
dolZnikove nezmoznosti izpolnjevanja
pogodbenih obveznosti.

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

B Likvidnostno tveganje je tveganje izgube,

ce druzba ni sposobna poravnati vseh
zapadlih obveznosti oziroma je prisiljena
zagotavljati potrebna sredstva z znatno visjimi
stroski od obicajnih. Znotraj likvidnostnega
tveganja se spremlja tveganje poravnave
dospelih in potencialnih obveznostiin trzno
likvidnostno tveganje.

Kapitalsko tveganje je tveganje izgube zaradi
neustrezne visine in/ali sestave kapitala glede
na obseg in nacin poslovanja ali tezave druzbe
pri pridobivanju dodatnega kapitala, zlasti ce
mora kapital povecati hitro in/ali so pogoji za
pridobivanje dodatnega kapitala neugodni.

V kategorijo kapitalskih tveganj spadajo tudi
zakonodajne spremembe in spremembe

v racunovodskih standardih z vplivom na
kapitalsko ustreznost v Skupini in posledi¢no
tudi na izplacevanje dividend.

Operativna tveganja so tveganja nastanka
izgube zaradi neustreznega ali neuspesnega
izvajanja notranjih procesov, ravnanja
zaposlenih, delovanja sistemov ali
obvladovanja zunanjih dogodkov in njihovih
vplivov. Med drugim zajemajo tveganja

s podrocja informacijske varnosti s posebnim
poudarkom na kibernetskih tveganjih in vecjih
prekinitvah poslovanja.

Med nefinancnimi tveganji so za poslovanje
Skupine Triglav pomembna strateska
tveganja, tveganje ugleda, tveganje Skupine
in trajnostna tveganja. Nefinancna tveganja
vecinoma izvirajo iz zunanjega okolja in

so tesno povezana z drugimi, predvsem
operativnimi tveganji. Praviloma izhajajo

iz vec realiziranih dejavnikov znotraj in
zunaj Skupine.
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Za Skupino Triglav so pomembna tudi potencialna ali nastajajoca tveganja. Gre za tveganja, ki se
lahko razvijejo v prihodnje ali pa Ze obstajajo, vendar Se niso obravnavana kot pomembnejsa.
Zanje je znacilno, da jih tezko ovrednotimo, a lahko mocno vplivajo na poslovanje. Na podlagi
preteklih izkusenj jih ni mogoce napovedati, saj pogosto nimamo informacij, s katerimi bi
predvideli pogostost ali visino povzrocene Skode.

Potencialna ali nastajajoca tveganja pozorno spremljamo in glede na ugotovitve ustrezno
nadgrajujemo sistem upravljanja tveganj.

Klasifikacija tveganj Skupine po standardu MSRP

Tveganja po opredelitvi standardov MSRP zajemajo zavarovalna, trzna, kreditna, likvidnostna
in ostala tveganja. Klasifikacijo Skupine Triglav lahko prevedemo v klasifikacijo tveganj po
standardih MSRP na naslednji nacin.

B Med trznimi tveganji so po navedenih standardih kot najobicajnejsa opredeljena valutna,
obrestna in druga cenovna tveganja, vkljuéno s tveganjem spremembe cen lastniskih
vrednostnih papirjev in tveganjem spremembe cene nepremicnin.

B Med kreditna tveganja standardi MSRP uvrscajo tveganje neplacila nasprotne stranke,
katerega bistven del predstavljajo izpostavljenosti iz pozavarovanja, denarja, denarnih
ustreznikov in terjatey, ter Se tveganje spremembe kreditnih pribitkov in tveganje trzne
koncentracije. Klasifikacija Skupine slednji dve obravnava med trznimi tveganji.

B Pri zavarovalnih tveganjih in likvidnostnem tveganju med klasifikacijama ni razlik.

B Med ostala tveganja po standardih MSRP uvrs¢amo operativna, kapitalsko in
nefinancna tveganja.

Redno in sistematicno spremljamo razmere in vodstvu poro¢amo o izpostavljenosti tveganjem
in njihovi oceni na podlagi regulatornih zahtev ter notranje razvrstitve tveganj. Zaradi razlik

v vrednotenju po standardih MSRP in Solventnosti Il se lahko vrednosti posameznih postavk
bilance stanja opazno razlikujejo, kar se odraza tudi v razlikah pri ugotovljeni izpostavljenosti
posameznim tveganjem. Razli¢ni nacini vrednotenja prav tako vplivajo na obcutljivost

postavk in s tem na oceno tveganj. Podrobnejsi prikaz razlik med vrednotenjema prikazujemo
v Porocilu o solventnosti in finanénem poloZaju, objavljenem na spletni strani Zavarovalnice

(www.triglav.eu).

V nadaljevanju predstavljamo izpostavljenost tveganjem po klasifikaciji, ki jo uporabljamo
v sistemu upravljanja tveganj.


https://www.triglav.eu/sl/
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9.2 Kapitalski polozaj

Upravljanje kapitala Skupine je stalen proces, s katerim dolo¢amo in vzdrzujemo njegov zadostni obseg
in kakovost ter praviloma obvladujemo tudi kapitalsko tveganje.

9.2.1 Upravljanje kapitala®?

Za ucinkovito upravljanje kapitala in kapitalskega tveganja je osrednjega pomena dobro integriran
sistem upravljanja tveganj. Dobra kapitaliziranost Skupini omogoca, da v vsakem trenutku razpolaga
s kolicino kapitala, ki ustreza prevzetim merljivim tveganjem. Zavarovalnica je v sklopu rednega
upravljanja kapitala Skupine za zagotavljanje optimalne kapitalske sestave in stroskovne ucinkovitosti
izdala podrejeno obveznico, ki se uposteva pri izracunu kapitalske ustreznosti. Ve¢ o tem v tocki

6.7 Obveznice Zavarovalnice Triglav.

Pri odlocanju o sklenitvi posla dosledno presojamo njegovo dobickonosnost glede na prevzeta tveganja in
hkrati tezimo k ciljni kapitalski ustreznosti. Pri tem upoStevamo tudi zagotavljanje primerne donosnosti
za lastnike. Namen upravljanja kapitala je zagotavljanje varnosti in dobickonosnosti poslovanja ter
dolgorocne in stabilne donosnosti nalozb, tudi z visino dividend, ki ustreza vnaprej opredeljenim

merilom dividendne politike. Ciljna kapitalska ustreznost Skupine se giblje med 200 in 250 odstotki.

Strateski cilji upravljanja kapitala in merila dividendne politike

||
5250 % Presezna MozZnost agresivnejse rasti obsega poslovanja
? kapitalska ustreznost in presoja sprememb poslovne strategije
. o Ciljna - . . . - .
200-250 % kapitalska ustreznost Izvajanje rednih aktivnosti upravljanja tveganj
Podoptimalna raven Analiziranje moZnih srednje- in dolgorocnih
150-200 % Kai P . ukrepov za izboljsanje kapitalske ustreznosti
apitalske ustreznosti . . S .
in poudarjeno spremljanje tveganj
130-150 % Opozorilna raven Izvajanje ukrepov za izboljSanje kapitalske
? kapitalske ustreznosti ustreznosti
o Nezadostna
<130% kapitalska ustreznost
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V tem razponu nam omogoca razpolaganje z ustrezno kolic¢ino kapitala za izvajanje osnovne dejavnosti
in pokrivanje potencialnih izgub. S presezkom kapitala se zascitimo pred izgubami zaradi nepredvidenih
neugodnih dogodkov in nestanovitnosti kapitalskih zahtev.

Kapitalska ustreznost pomembno vpliva tudi na bonitetno oceno Skupine Triglav. Pri sprejemanju
poslovnih odlocitev zato upoStevamo vpliv na rezultate modelov ve¢jih bonitetnih agencij. Kapitalski
model Skupine Triglav ocenjujeta bonitetni agenciji S&P Global Ratings in AM Best. Vec o bonitetni oceni
v tocki 6.6 Bonitetna ocena.

9.2.2 Kapitalska ustreznost in profil tveganj v letu 2023

Z ucinkovitim upravljanjem kapitala izboljSujemo poslovanje, sprejemamo ustrezne poslovne odlocitve in
ohranjamo konkurencne prednosti.

Razlaga razlik pri vrednotenju kapitala v bilanci stanja za namen solventnosti in
raunovodskih izkazov za Skupino Triglav na 31. 12. 2023 (v milijonih evrov)

Neopredmetena sredstva in odlozeni stroski pridobitve** .
Neto odloZeni davki 1'8
Nalozbe v povezanih in pridruzenih druzbah 97,7
Nepremicnine 32,1

Financne nalozbe

Neto sredstva zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganje 77,4
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, prenesene pozavarovateljem m
Zavarovalno-tehnicne rezervacije 594,6
Podrejene obveznosti (prevrednotenije) 4,4
Druga sredstva in obveznosti 71,6
Preseiek sredstev nad obveznostmi “
Ostale odbitne postavke, vklju¢no s predvidenimi dividendami*** 2.4
Odbitki iz naslova manjsinjskih delezev 1,5
Podrejene obveznosti 45,6
Razpolozljiva lastna sredstva Skupine “
0 200 400 600 800 1000

Konsolidacija za namen solventnosti se razlikuje za druzbe Triglav Skladi, Triglav, pokojninska druzba, Sarajevostan,
Triglav penzisko drustvo, Skopje in Triglav Fondovi.

** Postena vrednost neopredmetenih sredstev se vrednoti na 0.

*** V te] kategoriji so odbitne postavke za financne udelezbe, kapitala tretjega razreda in predvidene dividende.
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Opredelitev kapitala v bilanci stanja za pripravo racunovodskih izkazov se razlikuje od njegove opredelitve
za namen solventnosti. Razlike in pomembnejse razloge za spremembe postavk pri obeh vrstah kapitala
v poslovnem letu 2023 predstavljamo v sklopih D in E Porocila o solventnosti in financnem polozaju
Skupine Triglav za leto 2023. Porocilo je objavljeno na spletni strani www.triglav.eu.

V Skupini kapitalsko ustreznost izracunavamo po standardni formuli kot razmerje med skupnimi
primernimi lastnimi sredstvi in zahtevanim solventnostnim kapitalom. Pri tem ne upostevamo nikakrsnih
prilagoditev in poenostavitev.

Skupina Triglav je bila tudi na zadnji dan leta 2023 dobro kapitalizirana. Njena kapitalska ustreznost
je znasala 200 odstotkov. To je znotraj ciljnega razpona med 200 in 250 odstotki, ki je postavljen
skladno s Strateskimi cilji upravljanja kapitala in merili dividendne politike, predstavljenimi v tocki
9.2.1 Upravljanje kapitala.

Kapitalska ustreznost Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2023 Wb RpLiPPR  31.12.2023 31.12. 2022

Razpolozljiva lastna sredstva (v milijonih EUR) 943,2 932,9 964,0 930,1
Zahtevani solventnostni kapital (v milijonih EUR) 471,5 466,5 396,7 374,5
Kapitalska ustreznost (v %) 200 200 243 248

Na kapitalsko ustreznost Skupine je vplivalo povecanje razpolozljivih lastnih sredstev za 10,3 milijona
evrov v primerjavi z letom 2022. Povecanje je posledica povecanja uskladitvene rezerve za 8,3 milijona
evrov. Zahtevani solventnostni kapital Skupine se je povecal za 5 milijonov evrov, predvsem zaradi
povecanja kapitalske zahteve za zavarovalna (razen zavarovalnih tveganj za zdravstvena zavarovanja),
kreditna in operativna tveganja.

Ob izracunu kapitalske ustreznosti Skupine najmanj enkrat letno pripravimo analizo obcutljivosti
koli¢nika kapitalske ustreznosti Skupine od vecjih sprememb izbranih parametrov financnega trga.
S tem ocenimo stabilnost kapitalskega poloZaja Skupine in njeno odpornost proti pomembnejsim
dejavnikom tveganj.

Analiza na dan 31. 12. 2023 kaZe obcutljivost na posamezne pretrese na financnih trgih.
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Koli¢nik kapitalske ustreznosti na dan 31.12. 2023

Delniske nalozbe +25 %
Delniske nalozbe - 25 %
Obrestne mere + 50 bps
Obrestne mere -50 bps
Kreditni pribitki + 50 bps
Kreditni pribitki - 50 bps
Nepremicnine + 25 %
Nepremicnine - 25 %
Menjalni tecaji + 20 %

Menjalni tecaji - 20 %

Analiza obcutljivosti koli¢nika kapitalske ustreznosti Skupine
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V Skupini Triglav smo med tveganii, ki jih obravnava standardna formula, najbolj izpostavljeni
zavarovalnim in trznim tveganjem, sledijo jim kreditna in operativna tveganja. Najvedji del tveganj

v Skupini prevzema Zavarovalnica. Vec o vrstah tveganj, ki jih prevzema, so predstavljene v tocki

2.8 racunovodskega dela Letnega porocila. V letu 2023 so bila aktualna tudi tveganja, ki jih podrobneje
opisujemo v tocki 4.1 Izzivi in priloznosti danasnjega casa.

Profil tveganj Zavarovalnice in Skupine odraza njuno izpostavljenost najpomembnejSim kategorijam
tveganj. Prikazujemo ga v naslednji preglednici.

Prikaz profila tveganj Skupine Triglav in ocene posamezne kategorije tveganj temeljijo na trznih
vrednostih za namen solventnosti. Za meritve pri tem uporabljamo regulatorno metodo, ki jo v okviru
procesa lastne ocene tveganj in solventnosti ocenjujemo kot primerno.

Skupina Triglav z vidika tveganj in kapitalske ustreznosti zakljucuje leto 2023 financno stabilna,
ustrezno likvidna in dobro kapitalizirana.

»Risk Dashboard« Zavarovalnice Triglav in Skupine Triglav* na 31. 12. 2023

Ocena Gibanje

tveganja tveganja
Tveganje (trenutno) (v prihodnje) Pojasnilo

Kapitalska ustreznost in .
kapitalsko tveganje dodelili agenciji S&P Global Ratings in AM Best.
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Ocena profila tveganj* Skupine Triglav na 31. 12. 2023

529% 55%
28% 25%
9 9 9 9 2% 2% 3%
2 - T
Zavarovalna Trina Operativna Kreditna Tveganja druzb Tveganja preostalih
tveganja tveganja tveganja tveganja iz drugih nefinancnih druzb

financnih sektorjev

2022 W 2023

* Profil tveganj je dolocen na podlagi ocene tveganj z uporabo standardne formule, brez upostevanja ucinkov razprsenosti
med posameznimi kategorijami tveganj.

V zahtevnem poslovnem okolju je Skupina Triglav ohranila dobro kapitaliziranost. Ta temelji na u¢inkovitem upravljanju tveganj in kakovostni sestavi kapitala, ki v manjsi meri obsega tudi
podrejene obveznosti. Ustrezno kapitalsko in financno moc¢ Skupine Triglav sta dodatno potrdili dolgorocna kreditna bonitetna ocena »A« in bonitetna ocena finanéne moci »A«, ki sta ji jo ponovno

Zavarovalna tveganja
strateskih trgih dosega ciljne vrednosti kazalnikov.

Na zavarovalna tveganja Skupine so najpomembneje vplivale viemenske ujme v Sloveniji in bliZnji okolici ob hkratni Skodni inflaciji, ki predvsem v Sloveniji e vedno vztraja. Vpliv inflacije na
zavarovalna tveganja pri premozenjskih zavarovanjih ustrezno obvladujemo s prilagajanjem kritij in cen produktov ter z doslednim obvladovanjem stroskov. Skupina ohranja premijsko rast in na

Trina tveganja

Se vedno povi$ana inflacija se je prenesla v dodatne dvige obrestnih mer centralnih bank, kar je pomembno vplivalo na finanéne trge. Skupina kljub temu ohranja trzna tveganja na opredeljenih
ravneh. Posebno pozorno usklajuje sredstva in obveznosti ter na tej podlagi opredeljuje optimalne nalozbene politike.

Kreditna tveganja
odraza v pozavarovalnem delu kreditnih tveganj.

Kljub povecani izpostavljenosti ostajajo kreditna tveganja na nizki ravni. To zagotavljamo z rednim in sistematicnim upravljanjem posameznih izpostavljenosti v vseh segmentih, pregledom
ustreznosti in kakovosti pozavarovalnih partnerjev in z dobro razprsenim portfeljem partnerjev. Na oceno kreditnih tveganj so v letu 2023 vplivale predvsem vremenske ujme v Sloveniji, kar se

Likvidnostno tveganje .

Z rednim spremljanjem likvidnosti Zavarovalnice ohranjamo njen mocni likvidnostni polozaj, ustrezno operativno likvidnost imajo tudi odvisne druzbe v Skupini. S procesom ORSA smo likvidnost
preverjali s stresnimi testi in potrdili dobro pripravljenost zavarovalnih druzb v Skupini na izjemne dogodke.

Operativna tveganja

el

V Skupini proaktivno upravljamo operativna tveganja. Najve¢ pozornosti namenjamo rednemu vzdrzevanju ter nadgrajevanju upravljanja zunanjega izvajanja storitev in sistema upravljanja
informacijske varnosti, saj kibernetska tveganja ostajajo med najaktualnejsimi. Ob tem raven operativnega tveganja povecujejo predvsem obsezne regulatorne spremembe in splosno kadrovsko
tveganje zaposlovanja deficitarnih poklicev. Aktivno se posve¢amo tudi internim medprocesnim tveganjem.

* Podana je splosna ocena temeljnih kategorij tveganj na podlagi obravnavanih rednih cetrtletnih porocil o tveganjih. Gibanje tveganja prikazuje potencialno oceno tveganj v prihodnosti glede na zadnje napovedi.

i) Barvna lestvica ocenjenega tveganja: [l Visoko srednje [l Nizko

ii) Gibanje tveganja: [Bl padajoce [Estabilno [ naraséajoce.
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9.2.3 Prepoznana prihodnja tveganja

Povisana inflacija vztraja Ze daljsi ¢as. Glede na ukrepanje centralnih bank —izvajanje restriktivne
monetarne politike, ki je usmerjeno v visanje obrestnih mer — se bo inflacija po napovedih

v srednjerocnem obdobju vrnila v ciljni okvir. To bo lahko odvisno tudi od dolzine gospodarskega
ohlajanja in globine morebitne recesije. Pomembnejsa recesija praviloma vpliva tudi na financne trge,
kar bi bilo neugodno za poslovanje Skupine, saj lahko vodi k vecjim trznim tveganjem. Pri trznih tveganjih
bi lahko zaznali predvsem povecanje tveganja kreditnih pribitkov zaradi zaostritve gospodarskih razmer
ali poslabsanja kreditne sposobnosti izdajateljev vrednostnih papirjev. Pricakovana so lahko tudi
negativna gibanja na delniskih trgih ter morebitno zmanjsanje vrednosti nepremicnin. Navedeno bi se
lahko odrazilo v zmanjsanju vrednosti nalozb. Potencialni vplivi pri obrestnem tveganju, ki bi jih prinesle
morebitne spremembe netveganih obrestnih mer, so omejeni zaradi aktivnega obvladovanja obrestnega
tveganja prek usklajevanja sredstev in obveznosti.

Globlja recesija bi se lahko negativno odrazila tudi v povprasevanju po zavarovanjih in visini obracunane
zavarovalne premije, kar bi vplivalo na poslabSanje poslovanja. Z navedenimi vplivi recesije je povezano
tudi likvidnostno tveganje, ki se lahko poveca zaradi potencialnega zmanjsanja prilivov iz zavarovalnega
posla in nizje trzne likvidnosti nalozbenega portfelja.

V prihodnjem letu bi se lahko uresnicila tudi zavarovalna in kreditna tveganja s pomembnim
potencialnim ucinkom na poslovanje Skupine Triglav. V okviru zavarovalnih tveganj bomo zato 3e naprej
dosledno spremljali premijska tveganja oz. ustreznost cenovne politike ter upravljali rezervacijska
tveganja. Pri kreditnih tveganjih bomo tudi v prihodnje upravljali placilno disciplino terjatev in kreditno
sposobnost pomembnejsih partnerjev, z usklajenim pristopom na pozavarovalnem trgu bomo uravnavali
pozavarovalno zascito na ravni Skupine.

V okviru preverjanja obcutljivosti kreditnega portfelja Skupine smo preucili dejavnike, ki bi lahko
bistveno vplivali na nase poslovanje v prihodnjih letih. Analiza je pokazala, da imajo na poslovanje
lahko pomemben vpliv bonitetne ocene partnerjev (bank in pozavarovalnic) ter delez placil zavarovalnih
in regresnih terjatev. Ob enostopenjskem poslabsanju bonitetne ocene nasega najvecjega bancnega
partnerja se (ob enaki izpostavljenosti) povprecna bonitetna ocena vseh bancnih partnerjev ne
spremeni. Podobno velja v primeru enostopenjskega poslabsanja bonitetne ocene nasega najvecjega
pozavarovalnega partnerja.

Analizo obcutljivosti Zavarovalnice za placilno disciplino pri terjatvah smo opravili tako, da smo
predpostavili zmanjsanje pricakovanega deleza placil za leto 2023. Opredelili smo ga glede na najnizje
stanje v zadnjih petnajstih letih (v casu dolzniske krize leta 2012). Na poslovanje Skupine taksno
zmanjsanje ne bi pomembno vplivalo, saj bi se pricakovana placila znizala za 1,1 milijona evrov.
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Analiza ob¢utljivosti na 31. 12. 2023* (v EUR)

Skupaj vpliv na kapital

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Tveganje spremembe kreditnih pribitkov (+ 50 bp) -32.621.504 -27.108.919
Tveganje spremembe obrestne mere (+ 100 bp) -5.455.390 -5.167.115
Delnisko tveganje (— 10 %) -8.626.899 -5.728.713
Tveganje spremembe cene nepremicnin (—5 %) -24.636.359 -21.972.284
Skupaj -71.340.152 -59.977.031

* Prikazani ucinki zajemajo davéni vidik in posredni vpliv spremembe teh nalozb na obveznostih (pri Zivljenjskih zavarovanjih).

Analiza obcutljivosti kaze potencialne vplive na kapital Skupine v primeru $kodnega dogodka,

ki bi se odrazil kot nenadno povisanje obrestnih mer za 100 bazicnih tock in povisanje kreditnih
pribitkov za 50 bazi¢nih tock, padec delniske izpostavljenosti za 10 odstotnih tock in nepremicninske
izpostavljenosti za 5 odstotnih tock. Ce bi se omenjeni dogodek uresnicil, bi se kapital Skupine zmanjzal
za 71,3 milijona evrow.
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10. Razvojne aktivnosti

zasnovanimi na sodelovalnih platformah.

nasega virtualnega asistenta TRIA. Inovacija pa je obenem
Zavarovalnico Triglav umestila na vodilno mesto v regiji pri
uporabi umetne inteligence v zavarovalnistvu.

B Dvanajst vzajemnih skladov smo preoblikovali na
nacin, da so pri njihovem upravljanju upostevani
trajnostni vidiki nalozb.

B Z novimi aplikativnimi reSitvami smo optimizirali
oglede in ocene premozenjskih skod in omogocili
takojsen obracun in nakazilo odskodnine po
izvedenem ogledu.

B Reorganizirali smo lastno prodajno mrezo
in z vitkejSo organizacijsko sestavo skrajsali
proces odlocanja.

Poslovno porocilo

Visokokakovostne asistencne storitve dopolnjujemo s hibridnimi
storitvenimi sistemi in celovitimi ekosistemskimi resitvami,

Z uporabo umetne inteligence smo izboljsali uporabnisko izkusnjo

Racunovodsko porocilo
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Strateske usmeritve opredeljujejo razvojne
aktivnosti Skupine v obeh dejavnostih,
zavarovalnistvu in upravljanju premozenja.
Njihov skupni imenovalec je osredotocenost
na stranko, ki narekuje razvoj nasih procesov,
produktov in storitev na vseh trgih. Z napredno
analitiko krepimo upravljanje podatkov in
nadaljujemo digitalno preobrazbo, katere
bistven del so avtomatizacija procesov in ob njej
preudarna uporaba umetne inteligence
ter zacrtana selitev kljucnih sistemov
v hibridni oblak. Vse navedeno se
zdruzuje v nasem prilagodljivem
pristopu k stranki, ki je vse
bolj personaliziran. Stranke
razbremenjujemo in jim
prinasamo dodano vrednost
zrazvojem storitvenih
ekosistemov, v katerih
imamo nosilno vlogo, in
z vklju¢evanjem nasih
storitev v ponudbe
partnerjev v drugih
panogah, kot sta
bancnistvo in trgovina.
Avtomatizacija
procesov nam skupaj
z razvejenimi kanali
ter prilagodljivo notranjo
organiziranostjo omogoca, da
stranke ucinkovito podpremo
tudi v ekstremnih razmerah.

365
»3

V zavarovalniski dejavnosti veliko pozornost
namenjamo tudi preprecevanju skodnih dogodkov
s preventivnim delovanjem, kar predstavljamo

v poglavju 11. Trajnostni razvoj v Skupini Triglav.

V dejavnosti upravljanja premozenja ob
digitalizaciji poslovanja, zlasti prodajnih procesov,
uveljavljamo trajnostne vidike upravljanja in
nalozbenih politik, s cimer uresnicujemo Politiko
Trajnostnega razvoja Skupine Triglay, kot je
razvidno v nadaljevanju.

10.1 Poglabljamo
osredotocenost na stranko

S sodobnimi digitalnimi resitvami strankam
omogocamo lazjo prijavo, sledljivost in

celovitost informacij o Skodnem primeru.

Sirimo sodelovanje s pogodbenimi partnerji,
tako izvajalci storitev kot dobavitelji

blaga. Prepoznavni smo kot organizatorji
visokokakovostnih asistencnih storitev, kar
dopolnjujemo s hibridnimi storitvenimi sistemi in
celovitimi ekosistemskimi resitvami, zasnovanimi
na sodelovalnih platformah.
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Storitveno naravnani poslovni modeli in celoviti ekosistemi Poslovni ekosistemi Skupine Triglav

Tudi pri uveljavljanju prednosti platforme Triglav Dom smo usmerjeni

v odli¢no uporabnisko izkusnjo. Platforma ponuja pomoc pri celoviti odpravi
Skode z organizacijo in nadzorom izvedbe ter poplacilom izvajalcev, ki jih
izbiramo na podlagi kvalificiranosti, odzivnosti in kakovosti izvedbe.

MreZo veterinarskih klinik v ekosistemu
Triglav Male Zivali smo 3e razsirili.

V ekosistemu Triglav Zdravje delujemo kot .
ponudnik celovitih zdravstvenih storitev za potrebe trlglaV °

Triglav Dom

Ekosistem asistencnih storitev pri odpravi Skode, dostop do storitev
preverjenih izvajalcev ter reSitev in sistemov za asistenco, nadzor in
varovanje doma na daljavo.

strank v vseh Zivljenjskih obdobjih. Vanj smo kO/mplet
vkljucili nove partnerje —izvajalce zdravstvenih o
storitev. Nadgradili smo obstojeca

partnerstva, ponudbo asistencnih

in zdravstvenih storitev in uporabo

naprednih tehnologij.

Triglav finanéna varnost

Centralna tocka za nacrtovanje in ustvarjanje financne varnosti
posameznika v vseh Zivljenjskih obdobjih — od varcevanja do pokojnine,
dostop do svetovalcev (financnih, davcnih) ali uporaba razli¢nih placilnih
instrumentov.

Raznovrstni in pretocni prodajni ter @
komunikacijski kanali

Lastno prodajno mrezo smo reorganizirali

in z vitkejSo organizacijsko sestavo skrajsali
proces odlocanja. Za hitro in ucinkovito podporo
prodajnikom smo centralizirali posamezne

Triglav Zdravje

Pomoc strankam pri akutnih in kroni¢nih obolenjih, zdravstveni
preventivi ter zagotavljanju oskrbe.

dele prodajnega procesa in vzpostavili
oddelek podpore.

Prodajne kampanje so potekale vsekanalno
in usklajeno, po zastopniski mreZi ali spletnih
kanalih. Mocno smo okrepili avtomatizirano

Triglav Mobilnost

Zagotavljanje razli¢nih oblik varne in trajnostno naravnane mobilnosti.

izvedbo marketinskih akcij v neposrednem trzenju. P
V spletno poslovalnico i.triglav smo pritegnili vec
kot 15.000 novih verificiranih uporabnikov.

V digitalni prodaji smo postavili temelje
operativnih prodajnih procesov, s imer smo pokrili
celoten prodajni lijak od ustvarjanja potrebe do

Skupna Triglav platforma
poprodajnih aktivnosti. Uvedli smo modul za

Triglav Male Zivali

Za dobro pocutje njihovih hignih ljubljenckov, pomoc¢ pri njihovih
akutnih obolenjih in travmah ter zavarovanje osebne odgovornosti
lastnikov, ko jo povzroci njihov ljubljencek.

avtomatizacijo digitalnega trZenja in prodaje Upravljanje podatkov o stranki, zagotavljanje varnosti (security), personalizacije ponudbe, lojalnostni program, ocenjevanje ponudnikov, gemifikacija,
ter modele strojnega ucenja za napovedovanje skupne digitalne tehnologije (npr. prepoznavanje slik in govora, Al/ML, boot-i, geolokacijske storitve, AR).

najprimernejsih produktov ter tveganja zapustitve.
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Novi, nadgrajeni in integrirani zavarovalni produkti ter aplikacijski programski vmesniki

Funkcionalnosti geografskega informacijskega sistema GIS smo dopolnili tako, da smo prodajnikom
omogocili vpogled v poplavne razrede, razrede ogrozenosti zaradi toce ter potresne razrede. Tako lahko
stranko SirSe seznanijo z izpostavljenostjo tem tveganjem, kar lahko pripomore k njeni odlocitvi za
primerno zavarovanje.

V sklopu uspesno zakljucenega projekta optimizacije spletne prodaje zavarovanj smo prenovili Sest
zavarovalnih produktov in dosegli izboljSano uporabnisko izkusnjo.

V zavarovalnih druzbah Skupine Triglav zunaj Slovenije smo prav tako izvedli raznovrstne razvojne
aktivnosti za izboljSanje uporabniske izkusnje nasih strank.

B Na Hrvaskem: Zazivel je prodajni portal za prodajo Zivljenjskih zavarovanj, prenovili smo spletno
prodajo zdravstvenega zavarovanja z asistenco in vpeljali novo sklepalno orodje.

B V Srbiji: Za potrebe ucinkovitejse prodaje zdravstvenega zavarovanja z asistenco smo razvili portal,
ki omogoca brezpapirno prodajo, stranki smo prilagodili proces izdajanja e-fakture in nadgradili
procese v klicnem centru za podporo zdravstvenim zavarovanjem.

H V Severni Makedoniji: Uvedli smo mobilno aplikacijo za prijavo $kod pri kasko zavarovanjih, moznost
ogleda pri sprejetju vozil v zavarovanje ter ogled na daljavo za reSevanje avtomobilskih skod.

B V Federaciji BiH: Zaceli smo sklepati zdravstvena zavarovanja po spletu, razsirili smo moznosti
komuniciranja s strankami po digitalnih kanalih in omogocili avtomatizirano sporocanje pri
zivljenjskih zavarovanjih.

B V Crni gori: V transakcijskem sistemu smo lastni prodajni mrezi omogodili dodatne vnose in lazje
sklepanje zavarovanj.

Integriranju zavarovanj v ponudbo partnerjev namenjamo veliko pozornosti. V skupnih prodajno-
promocijskih akcijah smo tako ponujali produkte in storitve, ki se dopolnjujejo z njihovimi.

V celotni regiji Adria smo povecali sodelovanje z obstojecimi partnerji v masovnih shemah, poglobili smo
partnerstva z avtohisami, financnimi ustanovami in zavarovalnimi posredniki.

Na trgih, kjer nismo neposredno navzoci, poglabljamo obstojeca partnerstva z druzbami za zavarovalno
zastopanje in sklepamo nove partnerske vezi ter tako 3irimo ponudbo. Se bolj kot doslej smo se

posvetili Siritvi mednarodnega pozavarovanja tako v okviru sodelovanja z mednarodnimi posredniskimi
druzbami kot pogodbenega agencijskega sodelovanja. V tem segmentu postajamo mednarodno vse bolj
prepoznavni po visoki kakovosti, varnosti in prilagodljivosti storitev.
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Pri razvoju produktov in storitev smo stremeli k odzivnosti, enostavnosti in zanesljivosti. Nadaljevali
smo prenos dobrih praks med druzbami v Skupini ter s poenotenim trznim nastopom dosegali
sinergijske ucinke.

B Zavarovanje premozenja in premozenjskih interesov: Uvedli smo nov produkt za zavarovanje soncnih
elektrarn. Nadgradili smo geografski informacijski sistem za prevzem rizikov za nevarnosti poplave in
zemeljskih plazov. Nadaljevali smo redno prilagajanje produktov novim rizikom (kibernetska tveganja,
zakonsko obvezna zavarovanja) in potrebam strank.

B Avtomobilska zavarovanja: Poenotili smo pristop h komercialnim popustom za fizicne osebe ter
prenovili obravnavo zavarovancev z najvisjo stopnjo tveganja. Razvijali smo nove resitve za izvajalce
lizingkih storitev in tehnicnih pregledov ter uvoznike vozil.

B Kmetijska zavarovanja: V prevzem sadja in hmelja v zavarovanje smo uvedli individualni pristop.
Ponudili smo novo kritje za prevoz malih Zivali, razvijamo tudi produkt za zavarovanje stroskov
njihovega zdravljenja.

B Kreditna zavarovanja: Pri prodaji zavarovanj prek bank smo se osredotodili na uveljavitev novega
sklepalnega programa. Prenovili smo splosne pogoje kavcijskih zavarovanj.

B Zivljenjska in nezgodna zavarovanja: S preoblikovanjem Zivljenjskega zavarovanja za delovno
nezmoznost v dodatno zavarovanje smo omogocili, da se njegovo kritje bolj prilagaja stranki. Prenovili
smo nezgodno zavarovanje otrok in mladih. Mladim prilagajamo zavarovalno ponudbo in sklepanje
zivljenjskih zavarovanj. Redno posodabljamo izbiro skladov, vkljucenih v strategije nalozbenih
zivljenjskih zavarovanj za doseganje izbranih financnih ciljev, kot tudi same sklade.

B Zdravstvena zavarovanja: Nadgradili smo vsebino in kritja zdravstvenih zavarovanj Specialisti,
Specialisti+, Zobje in Zobje+. V sistem za neposredno narocanje zdravstvenih storitev smo
vkljucili dodatne izvajalce in razsirili nabor storitev, ki jih je mogoce elektronsko narociti kadar
koli. Prenovili smo proces prodaje kolektivnih zdravstvenih zavarovanj. V druzbi Triglav zdravje
asistenca, specializirani za izvajanje zdravstvenih in asistencnih storitev v Skupini, je zacela delovati
samoplacniska ambulanta druzinske medicine, ki izvaja tudi storitve nege na domu.

B Pokojninska zavarovanja: Poenotili smo starostne razrede pokojninskih skladov, ki jih upravljata
Triglav, pokojninska druzba, in Zavarovalnica Triglav.

Z nadgrajeno poslovno analitiko spremljamo in analiziramo prodajne rezultate pri vseh varcevalnih
produktih prostovoljnega dodatnega pokojninskega zavarovanja Skupine Triglav v Sloveniji.

Prenovili smo CRM B2B za nacrtovanje in analiticno spremljanje prodajnih in poprodajnih aktivnosti,
ki jih izvajamo z delodajalci, ki financirajo pokojninske nacrte Skupine Triglav v Sloveniji.
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10.2 Digitalna preobrazba

Poglabljanje nase osredotocenosti na stranko omogocamo z digitalizacijo poslovanja, ki se je v letu 2023
pospeseno odvijala in poenostavljala procese v Skupini z inovativnimi reSitvami.

Uporaba umetne inteligence (Ul) v Zavarovalnici Triglav in zavarovalnistvu v Sloveniji je dosegla
pomemben mejnik z naso inovativno nadgradnjo virtualnega asistenta TRIA. Vpeljali smo mehanizme,

ki temeljijo na tehnologiji OpenAl, in so kljucen dejavnik izboljsane uporabniske izkusnje. Z nadgradnjo
smo izboljsali kakovost storitve, saj smo strankam ponudili naravnejso, prilagodljivejSo in interaktivno
komunikacijo. Inovacija pa je obenem Zavarovalnico Triglav umestila na vodilno mesto v regiji pri uporabi
Ul v zavarovalnistvu.

Nasa razvojna dejavnost na podrocju uporabe Ul je razvejena. Vpeljali smo avtomatizirane resitve za
odgovore na e-sporocila z OpenAl ChatGPT, ki se posodabljajo skupaj z bazo znanja in administrativnih
postopkov ter samodejno ustvarijo povzetek posnetega pogovora med stranko in zastopnikom.
Avtomatizirali smo tudi distribucijo e-sporocil z vhodnega elektronskega naslova na ustrezne zaledne
sluzbe. Razvijamo novega univerzalnega Ul-asistenta, ki bo razpolagal z znanji z vec podrocij in bo na
voljo po raznovrstnih kanalih in v raznolikih oblikah. Prav tako oblikujemo usklajeno Ul-strategijo, ki bo
omogocala uporabo istih gradnikov in resitev v ve¢ sluzbah.

Veckanalno komuniciranje in distribucija storitev narascata

2021-2023

2023/2021
75 % N 57 % +124 %
klzisién.o ) i.triglav polno
prijavljenih registrirani
Skodnih primerov uporabniki

Z avtomatiziranimi trZenjskimi dejavnostmi smo pritegnili veliko Stevilo novih uporabnikov spletne poslovalnice
i.triglav. Prednosti digitaliziranih postopkov in notranjih procesov so se pokazale tudi pri reSevanju mnoZicnih skod.
Digitalno je bilo opravljenih ze 14 odstotkov prijav $kod, obracuni in nakazila od$kodnin pa so bili lahko izvedeni

v skrajsanem casu.
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Zaposlenim v zalednih sluzbah
priblizujemo tehnike programiranja
robota in uvajanje avtomatizacije

v delovne procese. Vec t. i. »robotkov«
Ze posilja in prevzema poizvedbe

za notranje in zunanje podatke.

Z nadgrajenim sistemom za porocanje
Power Bl spremljamo stanje

v postopkih izterjave.

»Procese
prijave skod
smo prilagodili
stranki in njeni
uporabniski
izkusnji ter

jih poenotili

Pri prejemu Skodnih zahtevkov naértno
sirimo mozZnosti celovito podprtega
veckanalnega poslovanja. S poenotenim
zapisovanjem podatkov pri prijavah $kod
v sistemu CRM strankam omogocamo,
da v postopku prijave skode enostavno
prehajajo z enega prijavnega kanala

na drugega. Uvedli smo elektronsko
podpisovanje skodne dokumentacije.
Omogocili smo prijavo asistencnega
primera brez telefonskega klica ter
vpeljali prijave Skod iz zavarovanja
avtomobilske odgovornosti pri
posameznih pogodbenih partnerjih ter
elektronska in SMS-obvestila nadgradili s funkcionalnostmi za posredovanje dodatne dokumentacije.

na vseh sticnih tockah. Optimizacija
celotnega procesa resevanja skod
je hkrati osnova za nadaljnji dvig
zadovoljstva nasih strank.«

Gregor Kovacic, izvrsni direktor za digitalno poslovanje in
izkusnjo stranke, Zavarovalnica Triglav

Z novimi aplikativnimi reSitvami, moduli GSM-GIS, ki smo jih uved|i za optimizacijo ogledov in ocen
premozenjskih skod, smo omogocili takojSen obracun in nakazilo odskodnine Ze po izvedenem ogledu.
Z digitaliziranimi reSitvami za zmanjsanje tveganj v casu mnozi¢nih Skod smo stranke dodatno obvescali
na spletnem portalu in ob prejemu prijave Skode. Obvestila so vsebovala napotke za ustrezno ukrepanje
in opisala nadaljnje aktivnosti ob prijavi Skode.

Z novo platformo za pospeSevanje prodaje zavarovanj po digitalnih kanalih smo omogocili segmentirano
obravnavo strank ter avtomatizirane prodajne in poprodajne kampanje.

Vzpostavili smo spletno sklepanje avtomobilskega kasko zavarovanja z moznostjo ogleda vozila na
daljavo in podprli spletno sklepanje zavarovanja motornih koles. Zavarovalnica Triglav je kot prva
v Sloveniji omogodila ogled na daljavo tudi pri spletnem sklepanju zavarovanja doma.

Z novo organizacijsko enoto Sluzba za IT — opolnomocenje uporabnikov, ki deluje na podrocju
informatike, smo poskrbeli za celovito uvajanje sodobnih tehnologij, kot so robotska procesna
avtomatizacija, nizkokodni razvoj aplikativnih resitev in integracija umetne inteligence v interne
poslovne procese. Zdruzili smo tudi delovanje Sveta arhitektov in Sveta varnostnih ekspertov
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z namenom ucinkovitejsega uresnicevanja ciljne arhitekture informacijskega sistema in obvladovanje
kibernetskih tveganj.

V sklopu digitalne preobrazbe smo uved|i novo resitev za podatkovno skladisce in zaceli aktivnosti za
prenos delov podatkovne platforme v odvisne druzbe. Prenovili smo omreZno in streznisko infrastrukturo
za stabilno, ucinkovito in varno delovanje informacijskih sistemov in storitev. Nadaljevali smo projekte

za centralizacijo IT-infrastrukture, s katerimi zelimo povecati izkoris¢enost opreme v Skupini, zmanjsati
stroske vzdrzevanja in vzpostaviti dodatne varnostne mehanizme. V okviru tega procesa bomo do leta
2025 v hibridni oblak Skupine vkljucili 11 druzb.

Jedrne in podporne informacijske sisteme smo dogradili za poroc¢anje po novem racunovodskem
standardu MSRP 17 in digitalizacijo nezavarovalne dokumentacije.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =
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10.3 Razvoj dejavnosti upravljanja premozenja

Pomemben razvojni korak smo naredili s prenovo produktne palete druzbe Triglav Skladi. Dvanajst
vzajemnih skladov, ki jih upravlja, smo preoblikovali na nacin, da so pri njihovem upravljanju upostevani
trajnostni vidiki nalozb. Sprememba predstavlja pomembno nadgradnjo ponudbe nalozbenih resitev,
usmerjenih v trajnostni razvoj, tako druzbe kot Skupine Triglav. Vzajemni skladi druzbe se namrec
uspesno trzijo tudi v okviru nalozbenih zivljenjskih zavarovanj Skupine. Z naprednejSo in enostavnejso
uporabnisko izkudnjo, ki smo jo omogocili notranjim in zunanjim uporabnikom storitev druzbe, smo
okrepili konkurencni polozaj druzbe Triglav Skladi. Ta je na zacetku leta uvedla tudi celovit razvojni projekt
na podrodju digitalnega marketinga in prodaje, ki sega od izvedbe pobud za ucinkovitejse digitalno
trzenje do orodja za spremljanje prodajne uspesnosti ter podpornih prodajnih orodij. Z razvojem nove
mobilne aplikacije za digitalno podprto prodajo pa bo pospesila prodajo po lastnih kanalih. Nadaljevala
je kompleksno vpeljavo nove informacijske resitve za upravljanje skladov in individualno upravljanje
premozenja za ucinkovito digitalno izvajanje poslovnih procesov.

V Triglavu, pokojninski druzbi, smo posodobili pravila upravljanja in izjave o nalozbenih politikah.
Najpomembnejse spremembe dovoljujejo zvisanje nalozbenih mej pri prenosljivih lastniskih vrednostnih
papirjih in delniskih investicijskih skladih v Delniskem Skupnem pokojninskem skladu in MeSanem
Skupnem pokojninskem skladu. Zaradi spremembe strateske alokacije v omenjenih skladih, ki ne jamcita
za dosezeno donosnost, bosta kritna sklada lahko dosegala visje, tveganju prilagojene dolgorocne donose
ter se bolje poenotila z investicijskimi politikami v Skupini Triglav. Triglav pokojninska druzba je skladno

s strateSkimi usmeritvami Skupine sprejela Politiko trajnostnega razvoja, Trajnostno politiko investiranja
ter Izjavo o glavnih Skodljivih vplivih nalozbenih odlocitev na dejavnike trajnosti. V okviru slednje je
opredelila seznam obcutljivih gospodarskih dejavnosti, ki odsevajo njena stalis¢a glede varovanja okolja,
druzbe in spoStovanja clovekovih pravic, saj navedenim vidikom namenja posebno skrb.

Pri platformi za vlaganje v alternativne nalozbe, ki jo razvijamo v sklopu druzbe Trigal, nadaljujemo
zacrtane aktivnosti za povecevanje sredstev v upravljanju. V letu 2023 smo v Sloveniji odprli

nov alternativni nepremicninski sklad (Trigal RE Fund) brez zapadlosti in ga uspesno ponudili
slovenskim investitorjem.
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Izjava o nefinancnem poslovanju

Trajnostni (ESG) vidiki poslovanja so v Skupini Triglav vpeti v samo poslanstvo in strateske usmeritve.
Vgrajujemo jih v nase poslovne procese in s tem spodbujamo prehod v trajnostno druzbo. V letu 2023
smo svoje druzbene in okoljske zaveze nadgradili s Politiko trajnostnega razvoja in Trajnostno politiko
investiranja Skupine Triglav.

Pri nefinancnem porocanju uporabljamo standarde za trajnostno porocanje GRI (Global Reporting
Initiative) in njihove posebne usmeritve za financni sektor, trajnostni ra¢unovodski standard SASB
(Sustainability Accounting Standards Board) ter prikaz napredka nasega prispevka k izpolnjevanju ciljev
trajnostnega razvoja (Sustainable Development Goals) Organizacije zdruzenih narodov. Integrirano
Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., za leto 2023 je s tem skladno z zahtevami
Zakona o gospodarskih druzbah (ZGD-1), ki od subjektov javnega interesa, ki imajo na bilan¢ni prese¢ni
dan poslovnega leta povprecno Stevilo zaposlenih vecje od 500, zahteva, da v svoje poslovno porocilo
vkljucijo tudi izjavo o nefinancnem poslovanju. Te vsebine so na integriran nacin podane skozi celotno
Letno porocilo.
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B Informacije o okoljskih, druzbenih in kadrovskih zadevah, spostovanju clovekovih pravic in zadevah,
povezanih z bojem proti korupciji in podkupovanju, ter opis in rezultate politik na teh podrocjih
predstavljamo v poglavju 11. Trajnostni razvoj v Skupini Triglav.

B Glavna tveganja, povezana s prej nastetimi podrocji, navajamo v poglavju 9. Upravljanje tveganj ter
poglavjih 10. Razvojne aktivnostiin 11. Trajnostni razvoj v Skupini Triglav.

B Opis poslovnega modela oziroma modela ustvarjanja vrednosti Skupine Triglav predstavljamo
v poglavju 2. Skupina Triglav in Zavarovalnica Triglav v letu 2023.

M Opis politik raznolikosti, ki se izvajajo v zvezi z upravnimi, poslovodnimi in nadzornimi organi, je
razviden v poglavju 5. Izjava o upravljanju.

M Razkritja, zahtevana z Delegirano uredbo Komisije (EU) 2021/2178 z dne 6. 7. 2021 o dopolnitvi
Uredbe (EU) 2020/852, so razvidna v Prilogi: Razkritja v skladu z Uredbo EU o taksonomiji.
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Osvezitvena voznja

Za vecjo odpornost starejsih voznikov in druzbe
proti prometnim nezgodam.

Delez starejsih voznikov v Sloveniji je velik in se Se povecuje.
Z njihovo starostjo zal narascajo tudi verjetnost, da bodo udelezeni
v prometni nezgodi, in hude posledice nesrec, ki jih povzrocijo.

Analize gibanj dejavnikov nezgod in stalis¢ starejsih voznikov ter izkusnje iz
nasih dosedanjih programov za vecjo varnost udelezencev v cestnem prometu
so nas privedli do projekta Osvezitvena voznja. Voznjo s profesionalnim
instruktorjem varne voznje za voznike, starejse od 65 let, smo zasnovali

kot individualen in brezplacen program z dolgoletnim partnerjem — AMZS,
najvecjo slovensko organizacijo na podrocju izobrazevanja in usposabljanja
voznikov. V letu 2022 smo program zaceli zelo uspesno izvajati.

Starejsim voznikom smo v medijih in na Stevilnih sti¢nih tockah ponudili

informacije in prijavnice ter doziveli izjemen odziv. Svoje zadovoljstvo z osvezitveno

voznjo so v povprecju ocenili zelo visoko, z oceno 4,94 (na lestvici 1-5),
skoraj petina udelezencev pa je postala aktiven ambasador projekta.

Projekt Osvezitvena voznja je bil veckrat nagrajen. Najvisje priznanje pa sta
izredno veliko zadovoljstvo udelezencev in izboljSana varnost v prometu.

Vec o nasih dejavnostih za varnost v prometu na strani 122

Ida Klancar, udelezenka
Osvezitvene voznje: "Na Univerzi
za tretje Zivljenjsko obdobje
poucujem anglescino.
Samostojnost mi veliko pomeni
tudi pri mobilnosti, ceprav so se
prometne razmere in pravila zelo
spremenili. OsveZitvena voznja

v okviru enote Zavarovalnice
Triglav v Novi Gorici je bila
odli¢na izkusnja. Zaradi
prakti¢nih pojasnil in napotkov
instruktorja se pocutim in

vozim varneje."

Manuel Pungertnik, vodja
projekta v AMZS, instruktor
varne voznje: "Nasa ekipa
instruktorjev je posebe;j
usposobljena za delo s starejSimi
vozniki. Z Zavarovalnico Triglav
smo sodelovali kot svetovalci,
zdaj pa vozimo z udeleZenci.
Zadovoljni smo, da je skoraj
polovica voznikov napredovala
pri kljuénem, ustrezni hitrosti,
v kroziscih in upostevanju
varnostne razdalje."

Delez
starejsih voznikov
v Sloveniji (61+):

™29 %

Ana Cergolj Kebler, vodja
projekta v Zavarovalnici Triglav:
"Za uspeh projekta smo aktivirali
Stevilna partnerstva in izpeljali
ucinkovit progam ozavescanja,
ki je spodbujal dialog. Posebej
hvalezni smo starejsim
voznikom, ki so nam dovolili,

da spremljamo njihovo voinjo,
proces ucenja, komentarje, tako
v avtu kot s kamero. Pri tem smo
se ogromno naucili."



Trajnostni razvoj v Skupini Triglav
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11. Trajnostni razvoj v Skupini Triglav

Integriranje poslovne in ESG strategije smo nadgradili s Politiko trajnostnega
razvoja Zavarovalnice Triglav in Skupine Triglav ter s Trajnostno politiko investiranja
Zavarovalnice Triglav in Skupine Triglav.

V okviru uresnicevanja strateskih ambicij ESG smo sklenili partnerstvo s platformo
Chapter Zero Slovenija, pridruzili smo se podpisnikom Nacel Zdruzenih narodov
za odgovorno investiranje (Principles for Responsible Investing, UN PRI) ter

postali ¢lani CER, slovenskega partnerstva za trajnostno gospodarstvo.

S preoblikovanjem dvanajstih vzajemnih skladov in uresnicevanjem

trajnostne strategije v segmentu individualnega upravljanja premozenja

smo obcutno povecali vrednost sredstev v upravljanju, ki upostevajo trajnostne vidike;
ob koncu leta je vrednost teh sredstev dosegla 1,1 milijarde evrov.

Sistematicno smo vlagali v izobrazevanje
in usposabljanje ter izvajali stevilne

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

11.1 Nas pristop k trajnosti

V Strateskih ambicijah Skupine Triglav na
podrocju trajnostnega razvoja (ESG) za obdobje
2021-2025 smo opredelili, da s skrbjo za
trajnostni razvoj ustvarjamo dolgorocno stabilno
podlago za dobickonosno in varno poslovanje
Skupine Triglav, spodbujamo prehod v trajnostno
druzbo in zmanjsujemo nas vpliv na podnebne
spremembe. Taksni naravnanosti sledimo na
vseh stirih kljucnih podrocjih: zavarovalnistvo in
upravljanje premozZenja, lastni poslovni procesi,
odgovornost do deleznikov ter ucinkovito
korporativno upravljanje.

V letu 2023 smo strateske ambicije nadgradili
s Politiko trajnostnega razvoja Skupine Triglav.
V tem, krovhem

aktivnosti za zagotavljanje zdravega in
varnega okolja za zaposlene.

Ogljicni odtis obsegov 1 in 2 ter porabo
elektricne energije smo zmanjsali
za 6 odstotkov.

Politika

Poglejte si nekatere klju¢ne dokumente
s podrodja upravljanja trajnosti.

trajnostnega razvoja
Skupine Triglav

Trajnostna
politika investiranja
Skupine Triglav

dokumentu za

nase aktivnosti na
trajnostnem podrocju
smo opredelili nacin
uresnicevanja strateskih
ambicij, sistem
upravljanja vidikov in
tveganj ESG, klju¢ne
politike korporativnega
upravljanja ter usmeritve
glede obcutljivih
gospodarskih dejavnosti.

Trajnostne vidike
poslovanja izvajajo
vse druzbe v Skupini,
na ravni Skupine jih
usmerja Oddelek

za trajnostni razvoj,
spremlja jih Odbor za
skladnost in trajnostni
razvoj, odlocanje pa
poteka na ravni Uprave
maticne druzbe,

O =

B>

kar je podrobneje predstavljeno v Politiki
trajnostnega razvoja.

V prepoznavanje bistvenih vplivov nasega
poslovanja in s tem povezanih nefinancnih
razkritij vkljucujemo kljucne deleznike. Osrednje
trajnostne vplive prikazujemo v matriki
bistvenosti tem ESG, ki jo prenavljamo na podlagi
rednih raziskav vplivov na deleznike ter njihovih
interesov in dejavnikov zadovoljstva. V nabor

so zajete kvantitativne in kvalitativne raziskave
med zaposlenimi, individualnimi strankami,
nevladnimi organizacijami, lokalnimi skupnostmi
in korporativnimi strankami kot klju¢nimi
delezniki Skupine ter notranje vrednotenje
pomembnosti tem.

V letu 2023 smo oceno pomembnosti tem
preverili in posodobili na podlagi kvantitativne
raziskave med vec kot 600 strankami in drugimi
respondenti iz Slovenije ter ob proucevanju
regulatornih gibanj v EU in informacij, zbranih

v stikih z domacimi in tujimi viagatelji. Vec

o deleznikih in njihovem vkljucevanju poro¢amo
v tocki 11.1.1 Kljucni delezniki.
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Trajnostni razvoj v Skupini Triglav

O porocilu®

Pricujoce letno porocilo je pripravljeno v skladu
z Mednarodnimi standardi racunovodskega
porocanja (MSRP), Zakonom o gospodarskih
druzbah (ZGD-1J) in Zakonom o zavarovalnistvu
(Zzavar-1). Vsebine in podatke zbirajo strokovne
sluzbe Zavarovalnice Triglav, ki je nosilka
porocanja, v sodelovanju s strokovnimi sluzbami
odvisnih druzb. Porocanje se nanasa na
posamezno poslovno in koledarsko leto.

Porocilo je integrirano ter vkljucuje trajnostna
razkritja oz. razkritja z okoljskih, druzbenih in
upravljavskih (ESG) podrocij. Pri tem uporabljamo
globalne standarde za trajnostno porocanje

GRI (Global Reporting Initiative) in njihove
usmeritve za financni sektor ter trajnostni
racunovodski standard SASB (Sustainability
Accounting Standards Board). Obseg zajetih
tem in razkritij je razviden iz kazal GRI in SASB
ter matrike bistvenosti. Napredek na podrocju
ESG predstavljamo predvsem v poglavju
Trajnostni razvoj v Skupini Triglav, obenem ga
pojasnjujemo tudi v drugih poglavjih, kar je
razvidno iz sprotnih sklicev na GRI in SASB. Ob
tem razkrivamo podatke, ki jih zahteva uredba
EU o taksonomiji (Delegirana uredba Komisije
(EU) 2021/2178 zdne 6. 7. 2021 o dopolnitvi
Uredbe (EU) 2020/852).V finan¢no porocanje

za Skupino Triglav so zajete vse druzbe, ki so
vkljuéene v konsolidirane racunovodske izkaze
(vec v tocki 2.3 racunovodskega porocila).
Porocanje o okoljskih in kadrovskih podatkih

se nanasa na vse druzbe Skupine Triglav, ki so
polno konsolidirane in imajo pisarniske prostore
oz. zaposlene. Za preostala razkritja ESG je

v pojasnilih k posameznim razkritjem sproti
navedeno, katere druzbe zajemajo. Metodologija
izra¢una posameznih kazalnikov je podana

v besedilu in opombah.

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Prikaz pomembnosti tem ESG za deleZnike in Skupino Triglav?*
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11.1.1 Uresnicevanje strateskih usmeritev in ciljev trajnostnega
razvoja Skupine Triglav

Pri uresnicevanju ambicij glede ciljev ESG do leta 2025 smo napredovali na vseh stirih kljucnih podrogjih.
B Zavarovalnistvo in upravljanje premozenja

V nalozbenem portfelju Skupine Triglav smo ponovno povecali delez zelenih in trajnostnih obveznic,
obveznic z druzbenim ucinkom ter v Politiki trajnostnega razvoja in Trajnostni politiki investiranja
Zavarovalnice Triglav, d.d. in Skupine Triglav opredelili usmeritve glede trajnostnega investiranja ter
investiranja v obcutljive gospodarske dejavnosti z vidika trajnostnih tveganj. Skupina Triglav nima naloZb
izdajateljev, pri katerih vsaj 20 odstotkov proizvodnje elektricne energije ali prihodkov izhaja iz premoga
(Coal Exit List).

Pri sredstvih strank v upravljanju smo preoblikovali 12 vzajemnih skladov, ki sedaj upostevajo na novo
opredeljene trajnostne vidike nalozb in izpolnjujejo kriterije iz 8. clena uredbe SFDR. Vrednost tovrstnih
sredstev v upravljanju smo obcutno povecali, in sicer z 49,2 milijona evrov v letu 2022 na 1,1 milijarde evrov
ob koncu leta 2023. V letu 2024 bomo pristop razsirili na celotno paleto skladov, pripravljamo tudi nacrt za

vpeljavo trajnostnega ravnanja v investicijske procese v segmentu individualnega upravljanja premozenja.?*

Tudi z razvojem produktov v zavarovalni dejavnosti spodbujamo druzbeno in okoljsko korist.

Z interno metodologijo za oceno trajnostne naravnanosti zagotavljamo jasne, celovite in azurirane
informacije o trajnostni naravnanosti produktov vse od razvojne faze do promocije in distribucije
zavarovalnega produkta.

B Lastni poslovni procesi

Ogljicni odtis Skupine obsegov 1 in 2 se je v letu 2023 znizal za 6 odstotkov. Zaposlene ozavescamo

o varcni rabi energije in pomenu trajnostnega ravnanja ter spodbujamo trajnostno mobilnost. Na petih
poslovnih stavbah Zavarovalnice so v letu 2023 zacele delovati soncne elektrarne, ki bodo pokrivale
priblizno 10 odstotkov nase letne porabe elektricne energije. Povecali smo delez elektricnih in hibridnih
vozil v voznem parku, z 8 na 12 odstotkov. Nase druzbe v Skupini so sprejele Stevilne dodatne ukrepe,
povezane z digitalizacijo in brezpapirnim poslovanjem. Skupen obseg ustvarjenih odpadkov se je na
ravni Skupine zniZal za 6 odstotkov. Porabo pisarniskega papirja na zaposlenega smo v Skupini uspesno
zmanjsali za 32 odstotkov.

B Odgovoren odnos do deleznikov

Izvajali smo ukrepe za strokovni in osebni razvoj zaposlenih, aktivno prezivljanje ¢asa in usklajeno
druzinsko Zivljenje. Na portalu za e-uc¢enje omogocamo izobrazevanje o vsebinah ESG. Zadovoljstvo
zaposlenih in strank je bilo ovrednoteno nekoliko nize kot v prejsnjih letih; v tem so se odrazili
posledice mnozicnih Skodnih dogodkov ter inflacijski pritiski. Skrbeli smo, da so nasi delnicarji in
investitorji imeli na voljo ustrezne podlage za svoje investicijsko odlocanje, spodbujali njihovo udelezbo
na skupscini delnicarjev ter izvajali aktivne odnose z njimi. Nadaljevali smo druzbeno odgovorna
partnerstva in projekte, kot so akcije Ocistimo nase gore ter prostovoljske dejavnosti v okviru projekta

25 SASB: FN-IN-410a.2, FN-AC-410a.2
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Zavarujmo prihodnost. Obsezne in ucinkovite dejavnosti za varno mobilnost predstavljamo v tocki
11.3.3.1 Preventivna vlaganja. Vsi nasi dogodki (Triglav Tek, Na$ dan) so tudi v letu 2023 upostevali
trajnostna merila.

B Ucinkovito korporativno upravljanje

Prizadevamo si za doseganje visokih standardov korporativnega upravljanja, pri ¢emer izboljSujemo
javna razkritja svojega trajnostnega poslovanja in delovanja. V letu 2023 smo naredili ve¢ dolgoroc¢no
pomembnih korakov. Zaceli smo priprave na zahteve Direktive o porocanju podjetij glede trajnostnosti
(Corporate Sustainability Reporting Directive — CSRD), medtem ko Ze vrsto let uporabljamo mednarodne
standarde GRI ter SASB. Tretje leto zapored smo porocali po vprasalniku CDP o podnebnih spremembah.
Zavarovalnica je pristopila k Partnerstvu za trajnostno gospodarstvo (CER) in prejela certifikat Green
Star 2022 za uspesno uvajanje trajnostnih nacel v poslovanje. Sprejeli smo Politiko trajnostnega
razvoja Skupine Triglav ter Trajnostno politiko investiranja Skupine Triglav in s slednjo dolocili pristop
pri upostevanju dejavnikov ESG v naloZzbenem procesu. Na podlagi usmeritev Skupine so vse druzbe
pripravile in potrdile lastno politiko trajnostnega razvoja. Postali smo partnerji platforme Chapter

Zero Slovenija za odgovorno upravljanje druzb ter podpisniki Nacel Zdruzenih narodov za odgovorno
investiranje (Principles for Responsible Investing, UN PRI), ki upravljavce premoZenja spodbujajo

k odgovornemu vlaganju za pravicnejso in bolj zeleno prihodnost.

O izpolnjevanju strateskih ambicij na podrocju trajnostnega razvoja (ESG) porocamo tudi v 4. poglavju
Strategija in nacrti Skupine Triglav.

Mejniki trajnostnega razvoja Zavarovalnice Triglav in Skupine Triglav

 Sprejeta Zaveza

trajnosti skupine « Podpisana nacela

Triglav
. - IN®

» Zacetek porocanja po H...m | foance Podvojen delez zelenih

mednarodnih "y in trajnostnih nalozb
standardih za <1% celotne vrednosti

L trajnostno P TS 3
« Uvedeno porocanje racunovodstvo « Pridruzitev k iniciativi nalozb v vrednostne
N papirje premogovne
 Ustanovljen / industrije

PCAF 15 % nizji ogljini odtis
na zaposlenega

Vzajemni sklad

@ Triglav Zeleni

2009 2016 2020 2022

cilj 2025

2006 2012 2017 2021 2023
« Porocilo o trajnostnem « Vzpostavitev

razvoju enostavnih meritev
ogljicnega odtisa za

Cilj 2050
Ogljicna nevtralnost

poslovnih procesov
Skupine Triglav

« Vjavno porocanje
vkljuceni
SUSTAINABLE

- Strateske ambicije na
podrodju trajnostnega
razvoja (ESG)

- Sprejeta Politika
trajnostnega razvoja
Skupine Triglav

mati¢no druzbo DEVELOPMENT « Uvedeno poroéanje o « Sprejeta Trajnostna
D) tematiki podnebnih politika investiranja
sprememb Skupine Triglav
A |
“WCDP

« Opredeljeni trajnostni
vidiki nalozbene politike

« Vzpostavitev meritev po
GHG protokolu (obseg 1,
21in 3) za Skupino in
dolotitev baznega leta
2019
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Uresnicujemo, merimo in preverjamo nase cilje trajnostnega razvoja

Prehod
v podnebno
nevtralno in

odporno krozno
gospodarstvo

V1,54

t CO,e ogljicni odtis
na zaposlenega

v Skupini, 1,46 t CO,e
v Zavarovalnici Triglav
(obsega 1in 2)

Poslovno porocilo

Odgovoren
odnos do
deleznikov in

skupnosti

Racunovodsko porocilo

V73

NPS Skupine Triglav,
' 69 NPS
Zavarovalnice Triglav
—ohranjanje visokega
zadovoljstva strank

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Celostno
korporativno
upravljanje

743 %

delez zensk v Skupini
nal.in2.
menedzerski ravni
pod Upravo, 25 %
delez zensk v organih
vodenja in nadzora

Trajnostni
vidiki
upravljanja

T™11,1%

deleZ obveznic
zdruzbenim ucinkom,
zelenih in trajnostnih
obveznic v dolzniskih
vrednostnih papirjih

v nalozbenem portfelju
Skupine Triglav

premozZenja

99 %

delez porabljene
elektri¢ne energije

v Zavarovalnici Triglav
iz obnovljivih virov
(62 % v Skupini)

™19 %

povecanje
obracunane
zavarovalne premije
Skupine iz produktov
z okoljskimi in
druzbenimi ucinki

V3,94

indeks ORVI,
visoko zadovoljstvo
zaposlenih
Skupine Triglav

1,4 mrd.

prevozenih km
z aplikacijo

za varno voznjo
DRAJV

M Podpisniki
Nacel UN PRI in

UN PSI, €lani
partnerstva PCAF

Sprejeti politiki
trajnostnega razvoja
in investiranja
Skupine Triglav

12

vzajemnih skladov preoblikovanih ob
upostevanju trajnostnih vidikov nalozb.
Vrednost teh sredstev v upravljanju se je
povecala na 1,1 milijarde evrov.

Vidike ESG vkljucujemo v razvoj produktov ter
v izvajanje lastnih poslovnih procesov.

Do leta 2025 bomo ogljicni odtis

(obsega 1 in 2) lastnih dejavnosti znizali po
lokacijski metodi za 15 % na zaposlenega.
Zelimo uresnicevati evropski zeleni dogovor
za ogljicno nevtralnost do leta 2050.

Vzdrzevanje visokega zadovoljstva zaposlenih
in strank. Razvijamo odprto kulturo
raznolikosti in sodelovanja.

Spodbujamo projekte, ki prispevajo
k uresnicevanju ciljev trajnostnega razvoja
Zdruzenih narodov (SDG).

Nadgrajujemo visoke standarde korporativnega
upravljanja z vkljucevanjem vidikov ESG

in ucinkovito sistemsko upravljamo

trajnostna tveganja.

Povecujemo obseg javnih razkritij, povezanimi
z bistvenimi vidiki trajnostnega poslovanja
(po metodologijah GRI, SASB, CDP/TCFD).

Do leta 2025 bomo delez obveznic z druzbenim
ucinkom, zelenih in trajnostnih obveznic

v dolzniskih vrednostnih papirjih podvojili.
Skupina Triglav nima nalozb izdajateljev,

pri katerih vsaj 20 odstotkov proizvodnje
elektricne energije ali prihodkov izhaja

iz premoga (Coal Exit List).

9]
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11.1.2 Kljucni delezniki?®

V sklopu procesa prepoznavanja pomembnosti so
bili opredeljeni kljucni delezniki Skupine Triglav:
stranke, zaposleni, dobavitelji oz. partnerji,
delnicarji in vlagatelji, drzavni in nadzorni organi,
lokalne skupnosti ter mediji. V svoje delovanje

jih vklju¢ujemo proaktivno, s ¢imer krepimo
medsebojno zaupanje in razumevanje.

Potrebe in interese deleznikov Skupine ter
vplive nase dejavnosti nanje razpoznavamo iz
medsebojnih odnosov na strateski in operativni
ravni. Pri tem merimo ugled in zadovoljstvo, NPS
(Net Promoter Score), spremljamo regulatorne
spremembe in izvajamo njihove zahteve in
priporocila, analiziramo pritozbe in pohvale,
vzdrzujemo vsakodnevne stike z vlagatelji in
strankami, redno komuniciramo z mediji itd.

Interese, mnenja in predloge redno spremljamo
tudi z analizo potreb in interesov deleznikov in

na tej osnovi zacrtamo obseg razkritij. Vec o tem
v tocki 11.1 Nas pristop k trajnostnemu razvoju.

Pridobljena spoznanja in usmeritve poskusamo
v najvecji mozni meri upostevati pri poslovanju
in delovanju. V preglednici v nadaljevanju
prikazujemo klju¢ne prepoznane interese
deleznikov, oblike sodelovanja z njimi ter kljucne
rezultate vkljucevanja.

Poslovno porocilo

Delezniki
Stranke

Zaposleni

Delnicarji/vlagatelji

Drzavni in
nadzorni organi

Dobavitelji

Lokalne in
sirSe skupnosti

Mediji

Racunovodsko porocilo

Kljucni interesi

Razumevanje potreb strank

Hitro re3evanje Skod

Inovativnost zavarovalno-financnih produktov in storitev

Jasni pogoji poslovanja

Kakovostni zavarovalni in financni produkti in storitve

Velik nabor kakovostnih asistencnih storitev

Financna pismenost

Digitalni nacini poslovanja ter enostavna spletna predstavitev ponudbe
Ozavescanje uporabnikov o tveganem ravnanju in spodbujanje
preventive

Notranja kultura sodelovanja

Nagrajevanje uspesnosti

Osebni in poklicni razvoj

Sistem napredovanja

Obvescenost o pomembnih mejnikih in spremembah v podjetju
Poslovna strategija

Usklajevanje zasebnega in poklicnega Zivljenja

Izobrazevanje in dodatno usposabljanje

Skrb za varnost in zdravje

Pripadnost zaposlenih

Poslovna strategija in njeno izvajanje

Poslovanje, polozaj in nacrti Skupine

Izvajanje dividendne politike in donosnost delnice
Kapitalska ustreznost in upravljanje tveganj
Izvajanje aktivnosti rasti in razvoja

Poslovanje po trgih, njihovo stanje in obeti
Korporativno upravljanje in trajnostno poslovanje
Stroskovna ucinkovitost

Doseganje ciljne bonitetne ocene

Ucinkovita organiziranost in upravljanje Skupine

Zagotavljanje kapitalske ustreznosti

Varnost zavarovancev oz. uporabnikov zavarovalnih storitev

Ucinkovit sistem upravljanja tveganj

Skladnost poslovanja ter zavarovalnih in financnih storitev in produktov
Izpolnjevanje vseh obveznosti javne druzbe

Odgovorno in trajnostno naravnano poslovanje

Dolgoroéno sodelovanje

Zanesljivost in pravocasnost placil
Nadgradnja obstojecega sodelovanja
Dobavni roki, cene storitev in blaga
Dobava okolju prijaznejsih materialov
Brezpapirno poslovanje

Prometna varnost

PoZzarna varnost

Varovanje in skrb za zdravje

Soustvarjanje projektov na podrocju kulture, Sporta, preventivnega
delovanja, zdravstva, umetnosti, dobrodelnosti

Infrastrukturna vlaganja

Dostopnost storitev za osebe z razli¢nimi vrstami invalidnosti
Zavarovalniska in finan¢na pismenost

Postene poslovne prakse

Pomoc ob naravnih nesrecah

Pregledne informacije o poslovanju, dogodkih in spremembah v Skupini
Triglav

Informacije o zavarovalnih in finanénih produktih in storitvah
Sodelovanje z lokalnimi in $irSimi skupnostmi

Strokovne zavarovalniske in finanéne vsebine

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =

Oblika vkljucevanja

Osebni stiki z zavarovalniskimi strokovnjaki, upravljavci premoZenja
Zaznavanje pritozb in pohval ter odzivanje nanje

Elektronska posta

Telefonski pogovori

Mnenjske ankete in raziskave

Spletna mesta, blogi in e-novicniki

Druzbena omrezja

Mobilne aplikacije

TrZenjsko komuniciranje

Sodelovanje pri upravljanju

Karierno-razvojni in izobrazevalni sistem

Merjenje organizacijske vitalnosti

Mnenjske ankete in raziskave

Program Triglav.smo

Interni tiskani in spletni mediji

Interne prireditve, strokovno-izobraZzevalni in Sportno-rekreacijski
dogodki

Osebni stiki

Elektronska posta

Seje Skupscine delnicarjev

Seje Nadzornega sveta in njegovih komisij

Kvalitetne in azurne informacije na izbranem mestu obvescanja

SEOnet

Predstavitve za vlagatelje

B Aktivni stiki in tvorni odnosi z institucionalnimi investitorji
(investitorske konference, posamiéni sestanki, konferenéni klici)

B Organizirane predstavitve za delnicarje fizicne osebe in dosegljivost za
informacije

B Korporativna spletna stran, LinkedIn in Twitter

Zdruzenja malih delnicarjev

B Porocanje regulatorjem (Agenciji za zavarovalni nadzor, Agenciji za trg
vrednostnih papirjev)

Redni pregledi in$pekcijskih organov in organov nadzora

Revizije pooblascenih revizorjev

B Razpisi in natecaji

B Delovni sestanki

B Elektronska posta in elektronsko poslovanje
B Telefonski pogovori

B Presoja dobaviteljev po merilih ESG

Partnerstva z neprofitnimi organizacijami in vzgojno-izobrazevalnimi
ustanovami ter izvedba skupnih projektov

Skupni projekti z lokalnimi skupnostmi, zlasti na podrocju prometne
varnosti

Sistem dodeljevanja sredstev za sponzorstva in donacije

Neposredni stiki z lokalnimi odlocevalci

Elektronska posta

Telefonski pogovori

Sporocila in izjave za javnost
Srecanja s predstavniki medijev
Odgovori in pojasnila
Elektronska posta

Telefonski pogovori

Spletna mesta

B>

Rezultati vkljucevanja

773.699 telefonskih pogovorov v klicnih centrih Zavarovalnice Triglav
86.209 odgovorjenih elektronskih sporocil v Zavarovalnici Triglav

Vec kot 31.000 narocnikov na e-novice Vozim se in Vse bo v redu

228.174 uporabnikov spletne poslovalnice i.triglav

Vec kot 50.000 rednih uporabnikov portalov Vse bo v redu in Vozim se

NPS Skupine znasa 73 in Zavarovalnice Triglav 69

327.200 obravnavanih skodnih spisov v Zavarovalnici Triglav

3897 pritozb in 46 pohval v Zavarovalnici Triglav: stopnja pritozb je znasala
1,16 %, leto prej pa 1,22 %%’

3,94 — indeks ORVI na visoki ravni

25 % zaposlenih vclanjenih v planinsko in $portno drustvo Skupine Triglav
Dodatno pokojninsko zavarovanje za 59 % zaposlenih v Skupini oz.

95 % v Zavarovalnici Triglav

Kolektivno zavarovanje Celostna zdravstvena oskrba (CZO), v katero je
vkljucenih 50 % zaposlenih v Skupini Triglav 0z. 82 % v maticni druzbi

32 ur izobraZevanj na zaposlenega v Skupini Triglav

Druzini prijazno podjetje

77 % vseh glasovalnih pravic na letni seji Skupscine delnicarjev

V druzbi omogoceno organizirano zbiranje pooblastil za glasovanje na
skupscinski seji

29 objav nadzorovanih informacij (vse v slovenskem in angleskem jeziku)
9 organiziranih dogodkov za institucionalne vlagatelje

2 organizirani predstavitvi za vlagatelje fizicne osebe

Sodelovanje z zdruzenji malih delnicarjev

Dostopen financni koledar vseh kljucnih objav

Dostopen koledar dogodkov za vlagatelje

11 pritozb s podrocja varovanja osebnih podatkov v Skupini Triglav, izmed
teh 5 delno utemeljenih

1771 obravnavanih primerov suma zavarovalniske prevare, prevara potrjena
v 1119 primerih

865 presoj dobaviteljev po zakonodajnih in razsirjenih trajnostnih merilih,
s katerimi smo preverili, ali ti spostujejo pravice zaposlenih, clovekove
pravice ter okoljsko zakonodajo

Komunikacijska platforma Zavarujmo prihodnost zdruzuje ve¢ kot 200
partnerjev pri izvajanju trajnostnih aktivnosti za doseganje ciljev OZN
Podpora 141 mladim talentom v enajstih sezonah projekta Mladi upi

2200 motoristov na delavnicah varne voznje v desetih letih

113 dogodkov, namenjenih zavarovalniskemu opismenjevanju, ozavescanju
o nevarnostih, predstavitvi produktov in storitev

24 sponzoriranih vrhunskih Sportnikov v Sloveniji

3,3 milijona evrov za preventivne dejavnosti, 4,7 milijona evrov za
sponzorstva in 0,9 milijona evrov za donacije

55 sporocil za javnost v Zavarovalnici Triglav
388 odgovorov na zbirna novinarska vprasanja v Zavarovalnici Triglav
9217 objav v medijih, povezanih z bistvenimi tematikami o Skupini Triglav

26 GRI 2-29 | ¥ SASB: FN-IN-270a.2



Trajnostni razvoj v Skupini Triglav Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 9] = 4 >

11.2 Okoljski vidik

11.2.1 Skrb za okolje
v poslovnih procesih?®

Skladno s Politiko trajnostnega razvoja

in nasimi strateskimi ambicijami se pri
uresnicevanju odgovornosti do naravnega okolja
osredoto¢amo na podrocja, na katerih imamo kot
zavarovalno-financna ustanova najpomembnejsi
vpliv. V lastnih poslovnih procesih zmanjsujemo
okoljske vplive predvsem z ucinkovito rabo
energije in omejevanjem izpustov toplogrednih
plinov. Prizadevamo si za skrbno upravljanje
odpadkov, manjso porabo vode in drugih virov.

Delez elektricnih in hibridnih sluzbenih vozil

v Skupini je v letu 2023 dosegel 12 odstotkov
(leto prej 8 odstotkov) in v maticni druzbi ze

30 odstotkov (18 odstotkov v letu 2022). Skupaj
imamo v Skupini 52 elektricnih in 23 hibridnih
vozil ter 25 sluzbenih koles, za krajse poti pa
lahko zaposleni uporabljajo 32 elektri¢nih
skirojev. Sluzbena vozila v Ljubljani, ki so manj
v rabi, postopno nadomes¢amo s souporabo
elektri¢nih avtomobilov (car sharing).

Za »zeleno« mobilnost smo na vseh kljucnih
lokacijah vzpostavili 22 lastnih polnilnic za
elektricne avtomobile. Na dveh lokacijah

v Ljubljani je prostor za elektri¢na kolesa iz
sistema izposoje javnih koles, na Dunajski cesti
22 smo vzpostavili tudi varno kolesarnico.

Zaposlene spodbujamo k varni voznji in nizji
potrosnji goriva z uporabo aplikacije DRAJV in
tecaji varne voinje. Porabo papirja zmanjsujemo
Na strehah pet|h stavb z razvojem aplikativne podpore, elektronskim
arhiviranjem in digitalizacijo poslovnih procesov.
Koli¢ino plasti¢nih odpadkov zmanjSujemo

Zavarovalnice smo postavili
soncne elektrarne. z uporabo sluzbenih skodelic in steklenic za vodo.

2 GRI3-3, 306-2



Trajnostni razvoj v Skupini Triglav

11.2.2 Ogljicni odtis®

Ogljicni odtis Skupine (obseg 1 in 2) smo v letu
2023 glede na leto prej znizali za 6 odstotkov,
glede na izhodiS¢no leto 2019 pa za 25 odstotkov.

Ogljicni odtis obsega 1 je bil v Skupini na enaki
ravni kot leto prej, v Zavarovalnici Triglav pa se
je zaradi povecanja porabe energentov iz lastnih
kapacitet povecal za 5 odstotkov. V primerjavi
zizhodis¢nim letom 2019 se je oglji¢ni odtis
obsega 1 v Skupini zmanjsal za 4 odstotke.

Ogljicni odtis obsega 2 se je v Skupini po lokacijski
metodi znizal za 8 odstotkov, v Zavarovalnici pa za
9 odstotkov. Po trzni metodi, ki uposteva emisijske
faktorje, pridobljene od dobavitelja energije, se

je ogljicni odtis obsega 2 v Skupini zmanjsal za

11 odstotkov, v Zavarovalnici Triglav pa za 13
odstotkov. Zmanjsanje je posledica nizje skupne
porabe elektri¢ne energije, v Skupini pa tudi zaradi
povecanja deleZa nabavljene zelene elektricne
energije. Zavarovalnica je elektricno energijo za
prostore v svoji lasti skoraj v celoti nabavljala od
ponudnikov energije iz obnovljivih virov.

Ogljicni odtis obsega 3 Skupine Triglav je bil

v 2023 na enakem nivoju kot leto prej, v primerjavi
z letom 2019 pa nizji za 19 odstotkov. Najvedji
delez ogljicnega odtisa obsega 3 so predstavljali
prevozi zaposlenih na delo, sluzbene poti in
nakupi racunalniske opreme. Tako Skupina kot
mati¢na druzba sta izpuste iz naslova sluzbenih
poti povecali za 7 odstotkov. Izpusti od prevozov
zaposlenih na delo so se v Skupini in maticni
druzbi zmanjsali za 1 odstotek.

2 GRI 3-3, 305-1, 305-2, 305-3

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Ogljicni odtis Skupine Triglav po posameznih kategorijah obsegov

Emisije TGP v tCO,e

Obseg 1 — Neposredne emisije TGP 2.667
- Obseg 1.1 — Poraba energentov iz lastnih kapacitet 688
- Obseg 1.2 — Poraba goriva za sluzbene avtomobile 1.978
Obseg 2 — Posredne emisije TGP (lokacijska metoda) 5.464
Obseg 2 — Posredne emisije TGP (trzna metoda) 4.011
Obseg 3 — Ostale posredne emisije TGP 8.206
- SluZbena potovanja (letalo, vlak, avtobus, avto) 1.451
- Nakupi racunalniske opreme 545
- Ravnanje z odpadki 204
- Prevoz zaposlenih na delo 5.849
- Poraba papirja —interno 86
- Poraba papirja — eksterno 58
- Porabavode 13
Obseg 1-2 emisije TGP skupaj 8.131
Obseg 1-3 emisije TGP skupaj 16.336
Oglji¢ni odtis (obseg 1-2) na zaposlenega 1,54

S spremembo zajema podatkov so bili prilagojeni podatki za leti 2019 in 2022.

2022
2,678
580
2.098
5971
4.485
8.180
1.360
388
200
5.928
130
165

11
8.649
16.829
1,63

I1zhodi$éno
leto 2019

2.790
810
1.981
8.068
7.345
10.098
1.963
705
a7
6.565
431
364
24
10.859
20.957
2,00
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Indeks

v1ipkyplivP M 2023/2019

100
119
94
92
89
100
107
140
102
99
66
35
126
94
97
94

Ogljicni odtis Skupine Triglav po kategorijah obsegov v letih med 2019 in 2023 v tCO.e

2019

2020

2021

2022

2023

Obseg 3 — Ostale neposredne emisije TGP

o

Obseg 1 — Neposredne emisije TGP

2.000 4.000 6.000

8.000

B Obseg 2 — Posredne emisije TGP (lokacijska metoda)

10.000

96
85
100
68
55
81
74
77
435
89
20
16
56
75
78
77
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Ogljicni odtis na zaposlenega
v Skupini Triglav
(obsegov 1 in 2) 2023/2019

Vizhodis$énem letu 2019 je ogljicni odtis v Skupini znasal
2,0 tCO,e na zaposlenega. Z uresnicevanjem sprejetih zavez
in celovitimi ukrepi je v letu 2022 dosegel 1,63.

K dodatnemu upadu na vrednost 1,54 tCO,e na
zaposlenega v letu 2023 je najbolj pripomoglo

znizanje porabe elektricne energije in povecanje deleza
zelene energije.
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Ogljicni odtis Zavarovalnice Triglav po posameznih kategorijah obsegov

Obseg 1 — Neposredne emisije TGP
- Obseg 1.1 - Poraba energentov iz lastnih kapacitet
- Obseg 1.2 — Poraba goriva za sluzbene avtomobile
Obseg 2 — Posredne emisije TGP (lokacijska metoda)
Obseg 2 — Posredne emisije TGP (trzna metoda)
Obseg 3 — Ostale posredne emisije TGP
- Sluzbena potovanja (letalo, vlak, avtobus, avto)
- Nakupi racunalniske opreme
- Ravnanje z odpadki
- Prevoz zaposlenih na delo
- Poraba papirja —interno
- Poraba papirja—zunanja
- Poraba vode
Obseg 1-2 emisije TGP skupaj
Obseg 1-3 emisije TGP skupaj
Oglji¢ni odtis (obseg 1-2) na zaposlenega

S spremembo zajema podatkov so prilagojeni podatki za leti 2019 in 2022.

Preveritelj, druzba SIQ Ljubljana, je na podlagi neodvisne preveritve, izvedene skladno s standardom

Poslovno porocilo

Emisije TGP v tCO,e

724
286
438
2.555
1.269
5.263
1.047
283
82
3.792
13

41

3.280
8.543
1,46

2022
693
180
513

2.806
1.452
5.310
983
210
83
3.837
48
146

3.499
8.809
1,57

I1zhodi$éno
leto 2019

938
393
546

3.719
3.676
5.565
1.369
315
20
3.463
69
322

8
4.657
10.223
1,95

Racunovodsko porocilo

Indeks

PLiPEypLyP N 2023/2019

105
159
85
91
87
929
107
135
99
99
27
28
102
94
97
93

77
73
80
69
35
95
77
90
418
109
19
13
38
70
84
75

ISO 14064-3, podal pozitivno mnenje o Porocilu o ogljicnem odtisu druzbe Zavarovalnica Triglav, d.d., in

Skupine Triglav ter potrdil, da je porocilo:

W pripravljeno skladno s protokolom GHG o porocanju o izpustih toplogrednih plinov (smernice za

porocanje o izpustih obsegov 1 in 2),

H vsebinsko pravilno in da posteno predstavlja podatke o izpustih toplogrednih plinov (obsega 1 in 2) od
1. januarja 2023 do 31. decembra 2023 druzbe Zavarovalnica Triglav, d.d., in Skupine Triglav.
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Izracun ogljicnega odtisa Skupine Triglav je pripravljen v skladu z Metodologijo za izracun
ogljicnega odtisa Zavarovalnice Triglav in Skupine Triglav, ki podrobneje opredeljuje obseg

in meje, nacin zbiranja in analizo podatkov ter emisijske faktorje. Za medletne primerjave in
postavljanje ciljev pri znizanju ogljicnega odtisa smo kot izhodiscno leto dolocili leto 2019,

ko epidemicne razmere Se niso vplivale na skupen obseg izpustov toplogrednih plinov (TGP).
Izracun ogljicnega odtisa po lokacijski metodi vkljucuje vse druzbe Skupine Triglav, ki so polno
konsolidirane in imajo pisarniske prostore oz. zaposlene ter s tem ustrezajo merilu bistvenosti.

Metodologija sledi smernicam mednarodno priznanega protokola GHG (Greenhouse Gas
Protocol) in uposteva emisijske faktorje mednarodne baze podatkov, ki izpuste deli v tri obsege:
1,2 in 3 (Scope 1, 2, 3). V izracun oglji¢nega odtisa Skupine Triglav smo zajeli spodnje obsege in
kategorije izpustov.

B Obseg 1: neposredni izpusti iz virov, ki so v lasti ali pod nadzorom druzbe (npr. kotli, peci,
licarske komore, sluzbena vozila itd.) ter ubezni izpusti, povezani s klimatskimi napravami.

B Obseg 2: posredni izpusti, ki so posledica nabavljenega daljinskega ogrevanja in elektrike.

B Obseg 3: posredni izpusti zaradi sluzbenih poti, opravljenih z letalom, vlakom, avtobusom
in avtomobili, ki niso v lasti ali najemu podjetja, zaradi nakupov IT-opreme, proizvedenih
odpadkov, prevoza zaposlenih na delo, porabe papirja in vode.

V skladu z Metodologijo za izracun oglji¢cnega odtisa, so bili prilagojeni doloceni podatki maticne
druzbe in odvisnih druzb do izhodiS¢nega leta 2019. Prilagoditve se nanasajo predvsem na
upostevanje podatkov, ki se nanasajo na porabo najemnikov poslovnih prostorov.
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Poraba energentov

Za ogrevanje, hlajenje, razsvetljavo in delovanje elektricne ter elektronske opreme smo v Skupini porabili
za 1.552 ton ekvivalenta nafte (TOE) energije ali 4 odstotke manj kot v letu 2022, v Zavarovalnici pa smo
porabo energije znizali za 2 odstotka. Tako v Skupini kot mati¢ni druzbi se je najbolj povecala poraba
plina, znizala pa poraba kurilnega olja, elektrike in vode za ogrevanje.

Na petih strehah poslovnih stavb Zavarovalnice so konec leta zacele delovati soncne elektrarne, ki bodo
pokrile okrog desetino letne porabe elektricne energije. Zaposlene smo ozavescali k racionalni rabi
energije (pravilno zracenje, dosledno ugasanje naprav po uporabi) ter omejili temperaturo pisarniskih in
prodajnih prostorov in sanitarne tople vode.

Pri prenovi poslovnih prostorov prednostno izbiramo energetsko visoko ucinkovito opremo, pri novih
napravah za prisilno prezracevanje prostorov pa se odlocamo za vgrajene sisteme za rekuperacijo toplote.
Vse nove prostore in reklamne napise opremljamo z razsvetljavo LED. Pri menjavah razsvetljave v kletnih
in garaznih prostorih poleg LED svetil vgrajujemo senzorje za priZiganje razsvetljave (podrobneje v tocki
8.5 NaloZbe v nepremicnine in opremo za lastno dejavnost).

Poraba energentov v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav v merskih enotah energenta Poraba energentov v Skupini Triglav in v Zavarovalnici Triglav v tonah ekvivalenta nafte (TOE)*°

Indeks TOE (v tonah ekvivalenta nafte) Indeks
m 1zhodis¢cno leto - m Izhodiscno leto -

Merska enota 2022 2019 2023/2022 2023/2019 2022 2019 2023/2022 2023/2019
Skupina Triglav Skupina Triglav
Voda za ogrevanje kwh 4.347.328 4.943.441 4.713.720 88 92 Voda za ogrevanje 374 425 405 88 92
Kurilno olje L 13.115 29.410 89.790 45 15 Kurilno olje 11 25 77 45 15
Plin kwh 2.970.584 2.221.206 2.581.140 134 115 Plin 262 196 228 134 115
Lesni peleti kg 38.750 49.030 26.000 79 149 Lesni peleti 16 20 11 79 149
Elektrika kwh 10.341.736 11.015.428 11.269.874 94 92 Elektrika 889 947 847 94 105
Koli¢ina zelene elektrike kwh 6.374.018 6.500.791 117.659 98 5.417 Koli¢ina zelene elektrike 548 559 8 98 6.772
Delez zelene elektrike % 61,6 59,0 1,0 104 5.904 Skupaj 1.552 1.614 1.568 96 99

m Izhodis¢cno leto m Izhodiscno leto -

Merska enota 2022 2019 2023/2019 2022 2019 2023/2022 2023/2019
Zavarovalnica Triglav Zavarovalnica Triglav
Voda za ogrevanje kWh 3.634.507 4.167.600 4.043.670 87 90 Voda za ogrevanje 313 358 348 87 920
Kurilno olje L 7.959 15.520 23414 51 34 Kurilno olje 7 13 20 51 34
Plin kWh 1.330.257 723.129 1.732.335 184 77 Plin 117 64 153 184 77
Lesni peleti kg 0 0 0 0 0 Elektrika 490 515 433 95 113
Elektrika kwh 5.701.785 5.991.621 6.291.109 95 91 Koli¢ina zelene elektrike 487 513 8 95 6.021
Koli¢ina zelene elektrike kwh 5.667.141 5.965.093 117.659 95 4.817 Skupaj 927 951 954 98 97
Delez zelene elektrike % 99,4 99,6 1,9 100 5.314

S spremembo zajema podatkov so prilagojeni podatki za leti 2019 in 2022.

S spremembo zajema podatkov so prilagojeni podatki za leti 2019 in 2022.

% |zracun za tono ekvivalenta nafte (TOE) je narejen po predpostavki, da iz litra kurilnega olja pridobimo 10 kWh,
iz kubicnega metra zemeljskega plina pa 9,5 kWh energije. GRI 302-1.
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Ravnanje z odpadki®*

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Sistem locevanja in odlaganja odpadkov je odvisen od sistema upravljanja odpadkov na lokalni ravni
oziroma na ravni drzave, v kateri posluje posamezna druzba v Skupini. V Sloveniji odpadke v celoti
odlagamo loceno, v nekaterih drzavah pa loceno zbiranje in odlaganje e nista povsod celovito urejena,
zato podatki o kolicini in vrsti odpadkov pogosto niso na voljo. Zaposlene v vseh druzbah spodbujamo
k zmanjsanju porabe vode, papirja, embalaze in k doslednemu loc¢evanju odpadkov.

Skupna koli¢ina ustvarjenih odpadkov se je v Skupini v letu 2023 glede na leto prej zmanjsala za
6 odstotkov, v Zavarovalnici pa za 8 odstotkov. K povecanju koli¢in odpadnega papirja je prispeval vegji

obseg odvoza arhivskih gradiv. Povecal se je delez recikliranih odpadkov, v Skupini je znasal 34,3 odstotka,

v Zavarovalnici pa 44,5 odstotka.

Ravnanje z odpadki v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav

Merska
Skupina Triglav enota
Papir kg
Bioloski odpadki kg
Embalaza kg
Steklo kg
Mesani odpadki kg
Elektriéna oprema in drugo kg
Skupaj reciklirani odpadki kg
Skupaj namenjeni v odvoz kg
Skupaj ustvarjeni odpadki kg
Poraba vode m?
Odpadki na zaposlenega kg

Merska
Zavarovalnica Triglav enota
Papir kg
Bioloski odpadki kg
Embalaza kg
Steklo kg
Mesani odpadki kg
Elektri¢éna oprema in drugo kg
Skupaj reciklirani odpadki kg
Skupaj namenjeni v odvoz kg
Skupaj ustvarjeni odpadki kg
Poraba vode m?
Odpadki na zaposlenega kg

117.353
31.906
57.411

6.535

399.723

8.251

213.205

407.974

621.179
75.142

118

80.968
26.569
23.215
2951
159.584
7.258
133.703
166.842
300.544
18.088
134

2022
113.796
41.232
65.957
3.960
436.509
2.327
224.945
438.836
663.781
70.873
125

2022
72.670
36.247
36.448

724
179.400
1.777
146.090
181.177
327.267
21.134
146

I1zhodi$¢no
leto 2019

85.443
12.567
53.328
5.396
415.353
5.861
156.734
421.214
577.948
68.847
110

I1zhodiséno
leto 2019

38.818
9.849
29.929
971
180.327
5.852
79.567
186.179
265.746
23.071
120

Indeks

2023/2022

103
77
87

165
92

355
95
93
94

106
94

2023/2022

111
73
64

408
89

408
92
92
92
86
92

2023/2019
137
254
108
121

96
141
136

97
107
109
107

2023/2019
209
270

78
304
88
124
168
20
113
78
112
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Tudi v letu 2023 smo bili uspesni v zmanjsevanju rabe papirja v interne namene. Povprecna dnevna
poraba pisarniskega papirja (format A4 in A3) v listih na zaposlenega se je tako v Skupini znizala na 13

(19 v letu 2022) in v Zavarovalnici na 5 (18 v letu 2022).

Poraba papirja v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav

Skupina Triglav
Poraba papirja skupaj*

Poraba papirja med zaposlenimi
(A4in A3)

Povprecna dnevna poraba pisarniskega
papirja na zaposlenega (v listih)

Zavarovalnica Triglav
Poraba papirja skupaj*
Poraba papirja med zaposlenimi

Povprecna dnevna poraba pisarniskega
papirja na zaposlenega (v listih)

Poraba papirja v kg

158.728

88.920

13
59.640
14.266

2022
321.002

131.356

19

2022
211.006
52.460

18

1zhodis¢no
leto 2019

817.114

369.200

53

1zhodi$¢no
leto 2019

409.710
72.090

25

Indeks

2023/2022 2023/2019
49 19
68 24
68 24

2023/2022 2023/2019
28 15
27 20
27 20

*Vkljucena poraba papirja v interne in eksterne namene, vkljucno s kuvertami, promocijskimi materiali, tiskovinami, zavarovalno dokumentacijo ipd.

31 GRI 306-1, 306-2, 306-3, 306-4, 306-5
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Skrb za SirSe naravno okolje

Zaposleni v Skupini Triglav so pod strokovnim
vodstvom Zavoda za gozdove Slovenije ponovno
sodelovali pri pogozdovanju Krasa po opustosenju,
ki so ga leta 2022 povzrodili katastrofalni pozari.
Na pogoriscu so posadili priblizno 8000 sadik
razlicnih drevesnih vrst. V Severni Makedoniji

smo za spodbujanje zdravega Zivljenja zaposlenih
in strank predstavili aplikacijo Zelena liga,

ki ozavesca tudi o pomenu zmanjsanja izpustov
CO, v okolje.

Zaposleni v Skupini Triglav

so v vec drzavah sodelovali pri
sajenju dreves in pogozdovanju.
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11.2.3 Storitve in produkti, ki spodbujajo druzbene in okoljske ucinke3?

Pri zasnovi zavarovalnih produktov upostevamo merila trajnosti, vsak produkt zZe v fazi razvoja in
odobritve ustrezno ocenimo z interno metodologijo presoje trajnostnega ucinka. V nadaljevanju
prikazujemo pomembnejse storitve in aktivnosti, s katerimi spodbujamo druzbeno in okoljsko korist.

B Zavarovanje soncnih elektrarn: Z zavarovanjem zagotavljamo ustrezno zavarovalno kritje vsem
lastnikom in uporabnikom energije iz obnovljivih virov.

B Zavarovanje mikromobilnosti: Vkljucuje zavarovanje manjsih e-prevoznih sredstey, s ¢imer
spodbujamo uporabo prevoznih sredstev z nicelnimi izpusti.

B Avtomobilsko kasko zavarovanje in zavarovanje avtomobilske asistence: Zavarovanji vkljucujeta
vsa potrebna kritja tudi za elektri¢na in hibridna vozila (zavarovanje celotne infrastrukture za
njihovo polnjenje).

B Aplikacija DRAJV: Spodbuja varno, var¢no in odgovorno voznjo. Strankam, ki uporabljajo aplikacijo,
omogoca placilo nizje premije pri avtomobilskih zavarovanjih.

B Ponudba kmetijskih zavarovanj: Pri tem dajemo vecji poudarek zavarovanju rastlinske pridelave
ter zavarovanju majhnih in srednje velikih rej gospodarskih zivali, saj so za okolje bistveno manj
obremenjujoce od intenzivne prireje Zivali.

B Ponudba sofinanciranih kmetijskih zavarovanj: Spodbuja oskrbo s krajevno pridelano hrano. S tem
pripomoremo h krajsanju preskrbovalnih verig ter prispevamo k ohranjanju kmetijske pridelave
in poseljenosti podezZelja, kar Se posebej velja za odro¢nejsa obmocja z zahtevnejsimi razmerami
za kmetovanje (OMD — obmodja z omejenimi dejavniki za kmetijstvo). Za ohranitev slovenskega
sadjarstva in vzdrznega poslovanja smo drzavi predstavili predlog nadgradnje sistema sofinanciranja
kmetijskih zavarovanj, pri katerem bi se drzava s sofinanciranjem vkljucila tudi v primeru Skod.

B S premijsko politiko pri kmetijskih zavarovanjih spodbujamo pomen vzpostavitve preventivne zascite
pred narascajocimi proizvodnimi riziki kot posledico podnebnih sprememb. Ob tem sodelujemo pri
preventivnih programih za vzpostavitev trajnostno naravnane pridelave hrane (namakalni sistemi
za zascito pred poletno suso, orosevalni sistemi za zascito pred spomladansko pozebo, mreze proti
todi, rastlinjaki, tuneli). S postopnim uvajanjem indeksnih zavarovalnih produktov, kot je zavarovanje
posevkov pred suso s tehnologijo daljinskega zaznavanja pomanjkanja vlage v tleh, pripomoremo
k zmanjSanju obremenitve okolja v procesih likvidacije Skod. Okolju prijaznejsi so tudi sodobni
postopki cenitev Skod na terenu z uporabo tablic in letalnikov.

B Posebne ugodnosti za mlade kmetovalce: Pri sklenitvi zavarovanj ob prevzemu kmetije mladim
kmetovalcem ponujamo posebne ugodnosti. V sodelovanju z Zvezo slovenske podezelske mladine
pa jih podpiramo tudi pri inovativnih ter preventivnih projektih, kot so IMK (Inovativni mladi kmet),
(ne)Varna voznja s traktorji in sodelovanje pri izdaji prirocnika Podjetni kmet.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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B Aktivnosti v zavarovalnicah zunaj Slovenije: V Srbiji smo sklenili pogodbo s ponudnikom solarnih
panelov, Skupina Triglav je angazirana kot ponudnik zavarovanja. V Severni Makedoniji smo do konca
septembra izvajali promocijo Kasko green, pri kateri so lastniki elektri¢nih in hibridnih vozil pridobili
do 50 odstotkov popusta pri avtomobilskem kasku. Implementiran pa je bil tudi produkt Moj dom,
pri katerem lahko zavarovanci, ki uporabljajo stroskovno ucinkovite naprave, pridobijo 10-odstoten
popust, zavarovanci z names$c¢enimi napravami za proizvodnjo elektri¢ne energije (npr. solarni paneli)
pa 50-odstotnega (pravne osebe 30-odstotnega).

Obseg zbrane premije iz zavarovalnih produktov, ki spodbujajo splosno druzbeno in okoljsko korist, smo
v letu 2023 povecali na 24,8 milijona evrov (indeks 119).

Vrednost sredstev v upravljanju, ki upostevajo trajnostna merila, pa se je povecala na 1,1 milijarde evrov,
kar je posledica Ze omenjenega preoblikovanja dvanajstih vzajemnih skladov in vpeljave trajnostne
strategije v segmentu individualnega upravljanja premozenja. Trajnostne obveznice predstavljajo

11,1 odstotka dolzniskih nalozb Skupine Triglav.

Premija zavarovalnih produktov Skupine Triglav, ki spodbujajo druzbeno in okoljsko korist, ter sredstva v
upravljanju skladov in sredstva individualnega upravljanja premozenja, ki upostevajo trajnostni vidik

Zavarovalna premija in sredstva v upravljanju Indeks

2022 2021 2022/2021
Zavarovanje posevkov in plodov 17.738.167 17.056.736 13.392.760 104 127
Zavarovanje elektricnih vozil 4.699.300 2.427.251 1.920.092 194 126
Zavarovanje mikromobilnosti 527.467 550.591 484.875 96 114
Zavarovanje soncnih elektrarn 1.816.700 773.394 537.912 235 144
Skupaj zavarovalna premija 24.781.634 20.807.972 16.335.639 119 127
Sredstva v upravljanju skladov,
ki upostevajo trajnostni vidik* 1.139.026.941 49.246.838 41.833.991 2.303 118

* Vkljucujejo sredstva vzajemnih skladov (Triglav Aktivni, Triglav Evropa, Triglav Obvezniski, Triglav Okoljska perspektiva, Triglav Renta, Triglav Severna
Amerika, Triglav Sklad denarnega trga EUR, Triglav Svetovni razviti trgi, Triglav Tehnologije prihodnosti, Triglav Top Brands, Triglav Trgi v razvoju,
Triglav Zdravje in dobro pocutje) in sredstva individualnega upravljanja premozenja, ki vkljucujejo trajnostne vidike.

Razkritja, povezana z Uredbo o taksonomiji (Delegirana uredba Komisije (EU) 2021/2178 z dne
6.7.2021 o dopolnitvi Uredbe (EU) 2020/852) so predstavljena v Prilogi: Razkritja v skladu z Uredbo EU

o Taksonomiji.

32 GRI G4-FS7, G4-FS8, SDG 2, SDG 7, SDG 9, SASB: FN-IN-410b.1, FN-IN-410b.2
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11.3 Druzbeni vidiki

11.3.1 Odgovoren odnos do strank??

Prizadevamo si za dolgorocne odnose s strankami, ki temeljijo na korektnosti, zaupanju in stalnem
spremljanju. Na potrebe strank se odzivamo hitro in kakovostno ter enostavno in transparentno.
Strokovno in korektno obravnavamo tudi njihove predloge in pripombe ter tako izboljSujemo poslovne
modele in procese, razvijamo nove produkte, storitve in poslovne ekosisteme.

Uporabnisko izkusnjo izboljSujemo z razvojem digitalnih resitev ter sodobnih komunikacijskih
poti. Odnose s strankami krepimo tudi v neposrednih stikih z zavarovalnimi zastopniki. Skrbimo za
obvescenost strank o zavarovalnih produktih ter zasciti njihovih osebnih podatkov in pravic.

Zavarovalne produkte razvijamo skladno s postopki za njihovo odobritev in preizkusanje pred trzenjem
ali distribucijo. Vsak produkt mora v svoji Zivljenjski dobi izpolnjevati potrebe in cilje strank ter ustrezati
njihovim znacilnostim. Redno preverjamo in preizkusamo primernost distribucijskih strategij, s ¢imer
ohranjamo osredotocenost na stranko in zadovoljstvo s produktom. Ob zaznanih odstopanjih poskrbimo
za prilagoditev produkta ali njegove distribucije.

Prodajo zavarovanj upravljamo centralno po razlicnih prodajnih poteh in z ustreznimi komunikacijskimi
platformami. Z veckanalnim pristopom pa se trudimo pokrivati vse ciljne skupine od mladih do
upokojencev.

Informiranje strank3*

Strankam omogocamo enostaven dostop do vseh potrebnih informacij o nasih produktih in storitvah.
Nasi zavarovalni in drugi splosni pogoji so posteni in pregledni, posebno pozorno pa stranke informiramo
pri sklepanju financnih in zavarovalnih pogodb na daljavo.

Omogocamo razlicne oblike vlaganja morebitnih pritozb, ki jih reSujemo hitro po predpisanih postopkih.
Spostujemo usmeritve nadzornih organov in skrbno izvajamo Politiko upravljanja in nadzora nad
zavarovalnimi produkti in njihovo distribucijo.

Trzenjske pristope in akcije dosledno izvajamo skladno z zakonskimi in drugimi predpisi za varstvo
potrosnikov. Zoper Zavarovalnico Triglav in njene odvisne druzbe tudi v letu 2023 ni bil sprozen noben
postopek, ki bi lahko nastal zaradi krsitev na podrocju trzenjskega komuniciranja.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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Dostopnost storitev

S Sirokim naborom digitalnih resitev in raznovrstnimi prodajnimi potmi zagotavljamo strankam
lahko dostopne storitve ter enostaven nacin poslovanja. O razsirjeni poslovni mrezi vec v poglavju
13. Poslovna mreza.

B Komunikacijski kanali: storitve Zavarovalnice Triglav so na voljo preko brezplacne telefonske Stevilke
(splosne informacije in tehnicna pomoc: 080 555 555, info@triglav.si; storitve asistence: v Sloveniji
080 2864, v tujini 080 2222 2864). Za informacije o zdravstvenih zavarovanjih je na voljo brezpla¢na
telefonska Stevilka 080 2664 ter e-naslov info@triglavzdravije.si; za informacije o nalozbenih resitvah
Triglav Skladov pa 080 1019 in info@triglavskladi.si. Klicni centri delujejo tudi na Hrvaskem, v Srbiji
in Severni Makedoniji. Virtualni asistent TRIA smo nadgradili z uporabo umetne inteligence (Ul) in
strankam ponudili naravnejso, prilagodljivejso in interaktivno komunikacijo.

B Mobilna aplikacija DRAJV: Aplikacijo mesecno uporablja okoli 66.000 voznikov, ki so od zacetka
njenega delovanja skupno prevozili vec kot 1,4 milijarde kilometrov. Za varno voznjo jih nagrajujemo
s popustom pri sklenitvi avtomobilskega zavarovanja ali zavarovanja za mladega voznika ter
popustom pri zavarovanju motornih koles. V Letu 2023 smo omogocili enotno Triglav prijavo za
digitalno poslovalnico i.triglav in aplikacijo DRAJV. Ve¢ v poglavju 10. Razvojne aktivnosti.

B Mobilna aplikacija i.triglav: Stranke lahko v aplikaciji opravijo vecino zadev, povezanih z zavarovalnimi
pogodbami, ter dostopajo do drugih storitev zavarovalnice (sklenitev/obnova zavarovanja, prijava
skode in spremljanje statusa reSevanja svojega skodnega primera, narocilo asisten¢ne pomoci,
pregled podrobnosti zavarovanj in ugodnosti ipd.). Mobilna aplikacija, ki jo uporablja Ze ve¢ kot
228.000 uporabnikov, omogoca tudi prikaz stanja varcevanja pri Triglav Skladih in stanja sredstev
zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj.

B Mobilna aplikacija Triglav vreme: Omogoca vpogled v zanesljive vremenske podatke in napovedi,
ki jih zagotavlja Agencija Republike Slovenije za okolje.

B Sklepanje zavarovanj po spletu: V digitalni portfelj zavarovanj smo dodali zavarovanje motornih
koles, za izboljSano digitalno izkusnjo smo prenovili vecino obstojecih spletnih produktov.

B Mobilne cenilne enote ob mnozicnih skodah: Za hiter in teko¢ popis in oceno Skod na prizadetih
obmocjih vzpostavljamo mobilne cenilne enote. V letu 2023 smo v Sloveniji po sedmih vecjih in
nekaj manjsih neurjih s toco vzpostavili deset mobilnih cenilnih enot (MCE) in z njimi opravili ve¢ kot
12.000 cenitev poskodovanih vozil (4000 v letu 2022).

B Resevanje skod: Uporabniki lahko Skodne zahtevke podajo po Stevilnih digitalnih prijavnih kanalih
(spletna prijava, mobilna prijava, povezave B2B, i.triglav, chatbot idr.) z elektronskim podpisovanjem
Skodne dokumentacije ter prijavo asistencnega primera brez telefonskega klica ipd. Vec o novih
inovativnih resitvah v poglavju 10.2 Digitalna preobrazba.

3 GRI 3-3 | 3 GRI 3-3,417-1, 417-2, 417-3, SASB: FN-IN-270a.1, FN-IN-270a.4, FN-AC-270a.2, FN-AC-270a.3
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B Aplikacija za ogled predmeta zavarovanja:
Ogled na daljavo omogoc¢amo s pametnim
telefonom strank, z letalniki in kamerami
360° ter zajemom podatkov s tehnologijo
OCR. Postopki prijave in ogleda skod so s tem
enostavnejsi in hitrejsi.

B Mobilna aplikacija Triglav Skladi in spletna
aplikacija Moj racun za enostavno in pregledno
upravljanje nalozb vlagateljev in dostop do
aktualnih vsebin iz sveta financnih trgov in
upravljanja premozenja.

B Posvet z zdravnikom specialistom na daljavo
pri zavarovanju Zdravstveni nasvet: Strankam
je na voljo po telefonu ali videoklicu.

B Simulator varne voznje v Triglav Labu:
Prakticen preizkus vozniskih sposobnosti na
simulatorju omogoca popust pri sklenitvi
police za mladega voznika, cenovno
ugodnost prinasa tudi udelezba na delavnici
varne voznje.

Dostop do zavarovalniskih storitev Zavarovalnice
Triglav za ljudi z razli¢nimi oblikami invalidnosti?*

Izboljsanje storitev za invalidne osebe in
njihovo druzbeno vkljucenost

B 75 % nasih prodajnih mest osebam z razli¢nimi
oblikami invalidnosti omogoca samostojen dostop.
V letu 2023 smo ob ureditvi prostorov za potrebe
delovanja Medicinskega centra v avli objekta na
Dunajski cesti 22 v Ljubljani uredili talne taktilne
oznake za usmerjanje slabovidnih, na recepciji objekta
pa zagotovili indukcijsko slusno zanko.

AV TrigIaV La bu SMO vz pOStaVi II B 100 % prodajnih mest je opremljenih s pripomocki za

slabovidne.

prvi simulator voznje
z e-skirojem v Sloveniji. FM za naglune osebe.

B 100 % sedezev obmocnih enot je opremljenih z aparati

B Partnerstvo z Zvezo za $port invalidov Slovenije in
Zavodom Vozim.

3 GRI G4-FS14
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11.3.1.1 Zadovoljstvo strank3® Stopnja zadrZanja strank je

v Zavarovalnici Triglav v letu 2023
Merjenje zadovoljstva strank po metodologiji Net Promotor Score (NPS) izvajamo na vseh trgih, kjer znasala 88,2 odstotka. Skupaj z novimi »Triglav
poslujemo, in Sirimo krog vanje vkljucenih druzb. Letos smo v merjenje poleg asistencnih storitev in strankami, pridobljenimi v tem letu, pa X .
izplacila $kod vkljudili Se proces sklepanja. se je njihovo skupno 3tevilo povecalo za Jje mochna

10,3 odstotka.”” Stopnja pritozb glede na ici
V letu 2023 sta indeksa za Skupino in za Zavarovalnico kljub upadu Se vedno na visokih nivojih. ey . priap g . elelldleEINE
stevilo Skodnih zahtevkov v Zavarovalnici

NPS za Sku!:uno '!'rlgIaVJe.znasaI 73in seJe.v prlmyerjaw z letom prej znizal za 4 tocke, NPS z.a N Triglav in Triglavu, pokojninski druzbi, znamka in
Zavarovalnico Triglav pa je dosegel 69, kar je 7 tock manj kot v preteklem letu. Vrednost se je znizala

na vseh sti¢nih tockah, najbolj na podrocju informacij in sklepanja zavarovanj. Kljub upadu najvecjo Jlezz;?)i;aslfoi',(la'ﬁ;dstotka, leto prej pa hkrati prozna
stopnjo zadovoljstva ohranjamo pri asistencnih storitvah. Upad NPS je posledica podrazitev zavarovalnih ’ ob spremem bah
premij zaradi inflacije ter katastrofalnih ujm, ki so negativno vplivale na veliko povecanje stevila Skodnih q
primerov in posledi¢no na njihov ¢as reevanja. Z rezultati meritev in negativnimi izkusnjami strank 11.3.1.2 Preverjanje ucinkovitosti v OkO|_]U.
dnevno seznanjamo strokovne sluzbe. in raziskovanje trga Skladno s pOSlOVI’]O strategijo zd aj
Zadovoljstvo strank z izvajalci zdravstvenih storitev merimo v okviru Zdravstvene tocke. Ocene redno Z razlicnimi trznimi analizami pridobiva V|Og0 skrbnika nasih strank
presegajo ciljne vrednosti, s strankami, ki so podale negativno oceno, pa ponovno stopimo v stik. spremljamo naso prepoznavnost inse krepi kot znamka delodaja lca.«
Z ocenami prav tako seznanimo nase partnerske izvajalce zdravstvenih storitev, dobitniki najboljsih ocen v splo3ni in poslovni javnosti,
prejmejo priznanja odli¢nosti, za pet let pa priznanje ambasador odlicnosti. zadovoljstvo uporabnikov, njihovo

uporabnisko izkudnjo ter nakupne
Povratne informacije o mnenju strank v Skupini pridobivamo tudi z anonimnimi anketami ob prijavi navade in namere obstoje¢ih in Tjasa Kolenc Filipcic, direktorica sluzbe za marketing,
skodnih primerov, pisemskimi in elektronskimi pritozbami, odzivi na razlicnih druzabnih omrezjih in potencialnih strank. Zavarovalnica Triglav
lastnih spletnih straneh ter neposredno od prodajno-svetovalnega osebja na terenu. Na sklepalnih
mestih imamo tudi knjigo pritozb in pohval. V letu 2023 smo interno izvedli

45 raziskav, ki so pokrivale Siroko
PritoZbe in pohvale sproti spremljamo in z ucinkovito aplikativno podporo nadziramo obravnavo paleto poslovnih podrocij. Z njimi Zelimo izboljsati kakovost nasih produktov, storitev in aplikacij ter jih
posameznih pritozb. Pritozbeni pravilnik opredeljuje posamezne faze pritozbenega postopka ter dolzna prilagoditi zahtevam in pricakovanjem strank, okrepiti naso konkurenéno prednost in poglobiti nase
ravnanja odgovornih oseb. O izsledkih obravnavanja pritozb in pohval enkrat letno pripravimo porocilo poznavanje trga. Vsebine so vkljucevale analizo ciljnih skupin in produktov, oblikovanje in testiranje
inz njim seznanimo vodstvo druzbe. V njem opidemo tudi ukrepe za izboljsanje pritozbenega postopka izhodis¢ za razvoj aplikacij, razvoj in preverjanje potenciala konceptov novih produktov, evalvacijo
in procesov. Skrbimo za jasno informiranje strank o pritozbenem postopku, tako z ustreznimi pojasnili obstojetih produktov in razumevanje nakupnih vzorcev nagih strank.
v sami zavarovalni dokumentaciji kot tudi na nasih spletnih mestih, kjer lahko stranke dostopajo do vseh
informacij, povezanih z obravnavanjem svojih pritozb. Redno izvajamo raziskavo ugleda blagovne znamke Triglav med splosno javnostjo. V vseh drzavah,

kjer posluje Skupina Triglav, razen v Srbiji, spadamo med pet najboljsih po stopnji ugleda. Z indeksom
V letu 2023 smo v Zavarovalnici Triglav prejeli 3897 pritozb, kar je 14 odstotkov vec kot leto prej. Vecino odli¢nosti 81 je znamka zabeleZila odstotno tocko niZji rezultat v primerjavi z letom 2022.
pritozb se je nanasalo na reSevanje premozenjskih $kod (91 odstotkov). Najvec je bilo vsebinskih pritozb,
pri katerih so stranke izrazile nezadovoljstvo z resitvijo skodnega zahtevka (91 odstotkov). Med prejetimi Upravljanje blagovne znamke in trzenjsko komuniciranje

pritozbami je bilo dve tretjini neutemeljenih, 10 odstotkov utemeljenih, delno utemeljenih pa 15
odstotkov. Prejeli smo tudi 46 pohval, pri ¢emer je bil pohvaljen predvsem odnos zaposlenih pri reSevanju
skodnih primerov in zagotavljanju storitev. Pritozbe v druzbah zunaj Slovenije resujejo po pravilnikih
pritozbenih komisij, evidence pa hranijo v predpisani, vecinoma elektronski obliki.

Izvedli smo prenovo blagovne znamke na ravni znamke Triglav in na ravni znamke delodajalca. Na ravni
znamke smo v sklopu novega arhetipa znamke, suvereni skrbnik, pripravili zvezek grafi¢cnih smernic

in pravil. Prav tako smo zasnovali strategijo znamke delodajalca, ki opredeljuje usmeritve za zgraditev
modre kulture na ravni Skupine Triglav, identiteto znamke delodajalca in obljubo delodajalca. Skladno
s tem smo sprejeli tudi vsebinski in grafi¢ni prirocnik za poenoteno kadrovsko oglasevanje za celotno
Skupino Triglav, s cimer bomo na trgu prisotni v zacetku leta 2024.

3 GRI 2-25 | 3 SASB: FN-IN-270a.3 | *® SASB: FN-IN-270a.1
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S trajnostnim projektom Zavarujmo prihodnost
smo na komunikacijski platformi zdruzili vse
nase sponzorirance in partnerstva iz sveta
Sporta, kulture, zdravstva, preventive in
gospodarstva. Skupaj z njimi smo skozi vse leto
delovali za doseganje 17 ciljev trajnostnega
razvoja, ki jih je opredelila Organizacija
zdruzenih narodov. S komuniciranjem vsebin
posameznih ciljev smo Sirili zavedanje

o njihovem pomenu med spletnimi uporabniki,
predvsem po kanalih Zavarovalnice Triglav (FB,
IG, X, YT, spletno mesto zavarujmoprihodnost.si)
in digitalnih kanalov izbranih ambasadorjev.
Dvakrat mesecno smo z e-novi¢nikom vse
partnerje obvestili o aktualnih vsebinah in

jih pozivali k vklju¢evanju. Vsebine smo po
intranetu Sirili tudi med zaposlenimi in tako
opozarjali na pomen trajnostnosti.

V sklopu dolgoletnega partnerstva s Smucarsko
zvezo Slovenije smo izvedli natecaj za otroke
Ustvari pokal za Planico in na finalu svetovnega
pokala v vseslovenski dogodek tako prvic aktivno
vkljucili otroke in mlade. Na natecaju so mladi
ustvarjalci risali pravi pokal za zmagovalca
Planica7 — najboljsega letalca, pokal pa smo nato
izdelali s 3D-tiskalnikom.

11.3.1.3 Prejeta priznanja in nagrade
Priznanja in nagrade Skupini Triglav v letu 2023

B WEBSI 2023: 2. mesto druzbi Triglav Skladi
za Produktne in pristajalne ter spletne
strani, namenjene osebnostim, ter 3. mesto
v kategoriji Financni sektor.

Za aplikacijo DRAJV B TOP investitor v izobraZevanje: certifikat
Zavarovalnici Triglav za sistemati¢no vlaganje

v izobraZevanje in usposabljanje zaposlenih.

smo prejeli nagrado EFFIE
za marketinsko odli¢nost.
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Nagrada Evropske komisije (pod okriljem
Evropske listine o varnosti v cestnem prometu):
najvisja nagrada v kategoriji Sposobnost

za voznjo (»Fitness to drive«) za projekt
OsveZitvena voznja za starejse z instruktorjem.

HRM-projekt 2023: zmagovalci HRM-
projekta v kategoriji velikih podjetij na
HR&M-konferenci za dobro prakso, kako
nas prostovoljstvo v Triglavu povezuje,
zblizuje in krepi.

Marketinska odli¢nost: zmagovalci v kategoriji
odli¢nost trajnostnega delovanja s projektom
OsveZitvena voznja za starejSe z inStruktorjem.

Effie: zlata nagrada v kategoriji dolgorocna
ucinkovitost in uspeSnost za mobilno
aplikacijo DRAJV.

Diggit: velika nagrada v kategoriji ucinkovitega
marketinga, oblikovanja in uporabniske
izkusnje za mobilno aplikacijo i.triglav.

IADA: zlato priznanje za Letno porocilo Skupine
Triglav in mati¢ne druzbe za leto 2022, za
resitev osrednjega sporocila na naslovnici.

Arc Awards: zlati priznanji za Letno porocilo
Skupine Triglav in mati¢ne druzbe za leto 2022,
za celostno resitev PDF-izdaje in uporabo
fotografije.

Zlato pero: nagradi Mednarodnega zdruzenja
poslovnih komunikatorjev (IABC) za odli¢nost
v strateSkem komuniciranju pri projektu
Osvezitvena voznja za starejse z inStruktorjem
v dveh kategorijah (»safety communication« in
»corporate social responsibility«).

Priznanje za odlicnost: Triglav, Zdravstvena
zavarovalnica, je prejela posebno Priznanje za
odli¢nost za najboljse izvajalce zdravstvenih
storitev po izboru strank.

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

B Ugledni delodajalec 2022: Zavarovalnica je
peto leto zapored prejela naziv najuglednejsi
delodajalec v panogi zavarovalnistvo
za predanost pri skrbi za zaposlene ter
prilagodljivost, ki jo kot delodajalec izkazuje na
zahtevnem trgu dela.

B Nagrada NETKO (nagrada Gospodarske
zbornice Slovenije): prvo mesto Triglav
Skladom za najboljSo predstavitev podjetja
ali start upa, za naj predstavitev izdelka ali
storitve ter posebno nagrado »naj projekt!«.

11.3.2 Odgovoren odnos do
zaposlenih®

Strateske smernice ravnanja z zaposlenimi in
zaposlitvena politika

B Pritegujemo najboljse sodelavce, jih
zadrzujemo in skrbimo za njihov razvoj,
ob tem izboljSujemo izbirne postopke.
Z uveljavljanjem minimalnih standardov in
prenasanjem dobrih praks vpeljujemo enotne
procese ravnanja z zaposlenimi v Skupini.

B Vzpostavljamo enotno organizacijsko kulturo
Skupine Triglav, ki temelji na konstruktivnem
vedenju, timskem delu, samoiniciativnosti,
sprejemanju odgovornosti in sodelovanju.
Sistematicno prenavljamo blagovno znamko
delodajalca. Spodbujamo mobilnost znotraj
delovnih podrocij in med druzbami Skupine
Triglav. Izvajamo uvajalno mentorstvo za
nove zaposlene in razvojno mentorstvo
za perspektivne sodelavce ter tudi s tem
utrjujemo medgeneracijsko sodelovanje.

B Strokovno znanje zaposlenih nadgrajujemo
na vseh podrocjih dela ter razvijamo
kompetence, ki so potrebne za uspesno
doseganje posameznikovih ciljev. V letu 2023

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

4 ik} )

smo v Skupini krepili krovno kompetenco —

iniciativnost. Stevilo zaposlenih v Skupini Triglav

B Nenehno skrbimo za razvoj kljucnih in na zadnji dan leta

perspektivnih sodelavcev ter vodij.

B Skrbimo za zadovoljstvo in zavzetost
zaposlenih, kar preverjamo z vsakoletno
raziskavo ORVI.

B Uvajamo sodobne, hibridne oblike dela, 5264
ki zaposlenim omogocajo fleksibilnejse
in u¢inkovitejse delo, boljSe medsebojno
povezovanje in sodelovanje ter lazje
usklajevanje poklicnega z druzinskim oziroma
zasebnim zivljenjem.

2021 2022 2023

M V Skupini Triglav smo v letu 2023 uspesno
zakljucili projekt implementacije razvojnih
modulov v kadrovskoinformacijskem sistemu
Gecko HRM.

11.3.2.1 Zaposlovanje in sestava
zaposlenih*

Ob koncu leta je bilo v Skupini 5.318 zaposlenih,
12 veé kot leto prej. Stevilo zaposlenih se je
povecalo zaradi novih zaposlitev v srbski in
hrvaski zavarovalnici.

V zavarovalniski dejavnosti deluje vecina

o0z. 87,6 odstotka vseh zaposlenih, kar je

za 0,7 odstotne tocke manj kot leto prej;
vzrok je zmanjsanje Stevila zaposlenih

v zdravstveni zavarovalnici. DeleZ zaposlenih pri
upravljanju premozenja se je zato povecal za
0,1 odstotne tocke, v drugih dejavnostih pa za
0,6 odstotne tocke.

3 GRI 3-3 | *° GRI 2-7
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Zaposleni po dejavnostih Skupine Triglav na zadnji dan leta 2023

M Zavarovalnistvo: 87,6 %
B Upravljanje premozenja: 2,5 %

B Drugo:9,9%

V Sloveniji je zaposlenih 51,3 odstotka vseh sodelavcev v Skupini ali

0,1 odstotne tocke vec kot leto prej. Najbolj, za 0,4 odstotne tocke, se je
povecal delez zaposlenih v Srbiji, najbolj zmanjsal pa v Severni Makedoniji
(za 0,3 odstotne tocke).

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Delez zaposlenih v Skupini Triglav

z najmanj VI. stopnjo izobrazbe po
bolonjskih programih na zadnji dan leta

57,7%

2021

2022

2023

Zaposleni v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav glede na vrsto zaposlitve (krajsi, polni delovni ¢as) na zadnji dan leta**

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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Zaposleni po trgih Skupine Triglav na zadnji dan leta 2023

Slovenija: 51,3 %

Srbija: 15,5 %

Bosna in Hercegovina: 10,8 %
Hrvaska: 10,3 %

Crna Gora: 7,0 %

Severna Makedonija: 5,1 %

Delez zaposlenih z najmanj VL. stopnjo izobrazbe po bolonjskih programih
vseskozi narasca.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

5 Delez 5 Delez 5 Delez 5 Delez 5 Delez 5 Delez

Stevilo (v %) Stevilo (v %) Stevilo (v %) Stevilo (v %) Stevilo (v %) Stevilo (v %)
Vrsta zaposlitve glede na delovni ¢as
Krajsi delovni cas 258 4,5 241 4,5 221 4,2 73 3,3 74 3,3 74 3,3
Polni delovni cas 5.060 95,1 5.065 95,5 5.043 95,8 2.170 96,7 2.169 96,7 2.172 96,7
Skupaj 5.318 100,0 5.306 100,0 5.264 100,0 2.243 100,0 2.243 100,0 2.246 100,0
Vrsta pogodbe o zaposlitvi
Za dolocen cas 593 11,2 607 11,4 624 11,9 17 0,8 33 15 41 18
Za nedolocen cas 4.725 88,8 4.699 88,6 4.640 88,1 2.226 99,2 2.210 98,5 2.205 98,2
Skupaj 5.318 100,0 5.306 100,0 5.264 100,0 2.243 100,0 2.243 100,0 2.246 100,0
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Stopnja fluktuacije* se je v Skupini Triglav Zastopanost spolov po razli¢nih kategorijah v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav na zadnji dan leta (v %)%
povecala na 12,0 odstotka (2022: 11,6 odstotka),
v Zavarovalnici Triglav pa na 5,5 odstotka Delezv % Indeks
zaposlili 649 sodelavcev, najvec v starosti med DeleZ Zensk med zaposlenimi 55,0 54,7 53,5 101 102
26.in 35. letom. Odslo pa je 637 sodelavcey, DeleZ Zensk na 1. menedzZerski ravni pod Upravo 46,5 45,1 45,8 103 98
najvec v starostnih skupinah nad 56 let (zaradi DeleZ Zensk na 1. in 2. menedzerski ravni pod Upravo 42,6 41,2 42,1 103 98
upokojitev) in med 41. in 45. letom. Delez zensk v organih vodenja in nadzora 25,5 23,6 20,9 108 113
. . L Delez manj zastopanega spola v organih vodenja in nadzora 18,7 17,1 17,2 109 100
Povprecna starost Zap05|emh v Skuplnl seJe Delez Zensk na vodstvenih polozajih v delezu zaposlenih Zensk 5,0 49 5,3 103 92
povisala na 45,1 leta (2022: 44,8), v maticni ——
Povialana 450 1eta (2022 48) VMl o ) 20232021
¢lanov Uprave Zavarovalnice Triglav je 47,8 leta.*® Ddef fenSk med Za?OSIENm' o b o1 204 100 102
V Sloveniji je menedzment lokalen, prav tako Delez Zensk v Upravi Zavarovalnice Triglav 20,0 25,0 33,3 80 75
to velja za preteien del menedimenta na trgih Delez Zensk v Nadzornem svetu Zavarovalnice Triglav 25,0 0,0 0,0 0 0
zunaj SIovenije.““ DeleZ Zensk na 1. menedzZerski ravni pod Upravo 32,0 25,9 25,9 123 100
DeleZ Zensk na 1. in 2. menedzerski ravni pod Upravo 39,1 40,2 379 97 106
Delez zensk se je v sestavi zaposlenih povecal tako Dele? ensk na vodstvenih polozajih v delezu zaposlenih zensk 3,2 3,5 34 92 104
v Zavarovalnici kot v Skupini, v kateri je dosegel
55,0 odstotka. V Upravi Zavarovalnice Triglav je ta . L. . L . .
dele 20,0-odstoten, v organih vodenja in nadzora Zaposleni v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav glede na starost in spol na zadnji dan leta“*®
vseh druzb v Skupini pa 25,5-odstoten.* V vseh Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav
kategorijah zaposlenih, dejavnostih in drzavah, “ 2022 2091 “ 2022 2021
kjer poslujemo, je viSina osnovne place Zensk in = . . - . .
. Delez Delez Delez Delez Delez Delez
moskih enaka.* Stevilo (v%) Stevilo (v%) Stevilo (v%) Stevilo (v %) Stevilo (v %) Stevilo (v%)
Delez zaposlenih po kolektivni pogodbi je bil Starostne skupine
malenkost visji tako v Skupini kot v maticni druzbi. 0d18do19 > o1 3 01 6 01 0 00 0 00 ! 00
V Skupini je ta deleZ znasal 88,6 odstotka (2022: 0d 20do 25 et 25 127 24 125 24 20 13 24 11 21 0.9
88,5 odstotka), v Zavarovalnici pa 89,7 odstotka 0d 26 do 30 360 6,8 361 68 371 7.0 96 43 88 39 94 42
(2022: 89,6 odstotka). Individualno pogodbo 0Od 31do 35 515 9,7 555 10,5 569 10,8 179 8,0 191 8,5 194 8,6
je imelo 11,4 odstotka zaposlenih v Skupini.* 0Od 36 do 40 719 13,5 741 14,0 771 14,6 268 11,9 268 11,9 264 11,8
Bonitete so enake za redno zaposlene s polnim 0Od 41 do 45 876 16,5 904 17,0 885 16,8 333 14,8 367 16,4 393 17,5
delovnim ¢asom, zacasno zaposlene in zaposlene 0d 46 do 50 964 18,1 940 17,7 882 16,8 443 19,8 438 19,5 422 18,38
s krajsim delovnim ¢asom.>° 0d 51do 55 844 15,9 828 15,6 821 15,6 441 19,7 446 19,9 455 20,3
L . 56 in vec 904 17,0 847 16,0 834 15,8 453 20,2 421 18,8 402 17,9
VZava f°Ya'"'C' nimamo ZaPOSIe.”'h OfEb brez Skupaj 5.318 100,0 5.306 100,0 5.264 100,0 2.243 100,0 2.243 100,0 2.246 100,0
fagc?tovljeneg'a minimalnega ali fiolocenega N spol
stevila delovnih ur>*V letu 2023 je v Zavarovalnici, o
skladno z zakonodajo, delo po podjemnih IvV\oskl 2.391 45,0 2401 45,3 2426 46,1 1.091 48,6 1.096 48,9 1.104 49,2
pogodbah opravljalo 26 fizicnih oseb, delo po Zenske 2.927 55,0 2.905 54,7 2.838 53,9 1.152 51,4 1.147 51,1 1.142 50,8
Skupaj 5.318 100,0 5.306 100,0 5.264 100,0 2.243 100,0 2.243 100,0 2.246 100,0

pogodbi o opravljanju zacasnega ali obCasnega
dela pa je opravljalo 11 fizicnih oseb.>?

%2 GRI401-1 | “ GRI 405-1, SASB: FN-AC-330a.1 | * GRI 202-2 | ** GRI 405-1 | * GRI 405-2 | “’ GRI 405-1, SASB: FN-AC-330a.1 | *® GRI 405-1 | *° GRI 2-30 | *° GRI 401-2 | ** GRI 2-7 | *2 GRI 2-8
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11.3.2.2 Izobrazevanje in razvoj kadrov>?

Nasa politika izobrazevanja uresnicuje strateSke usmeritve Skupine Triglav in s tem zagotavlja
strokovnost zaposlenih, trajnostno poslovanje, digitalizacijo in izjemno uporabnisko izkusnjo.

Moznost internega izobrazevanja imajo na voljo vse generacije in ciljne skupine zaposlenih, posebno
skrb pa namenjamo vodjem, prodajnikom, perspektivnim sodelavcem, internim coachem in mentorjem.
Vinterna izobrazevanja vklju¢ujemo tudi sodelavce iz druzb Skupine ter zaposlene na pogodbenih
prodajnih mestih. Zaposlenim smo ponudili izobrazevalne vsebine iz zavarovalnistva, prodajna
usposabljanja, izobraZevanja s podrocja poslovnega komuniciranja, digitalizacije in druge aktualne
poslovne vsebine. V okviru internega programa Triglav.smo pa v sodelovanju z razli¢nimi strokovnjaki
organiziramo delavnice o zdravem nacinu zZivljenja.

Vecino oz. 52 odstotkov izobrazevanj smo v Skupini Triglav izvedli v spletni obliki
(leto prej 62 odstotkov). Nekateri obseznejsi izobrazevalni programi:

V letosnji poletni Soli

se je izobrazevalo 28 sodelavcev
iz vseh druzb Skupine.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 9]

Strokovna praksa.

M Poletna jola.

|

114 3

Izobrazevalne vsebine v okviru licence za vodenje. Nove vodje smo vkljucili v program Sola vodenja.
Za vodje druzb v regiji Adria smo organizirali izobrazevalni program Ucinkovito vodenje sodelavcev in

komunikacija.

B |zobrazevalni program razvoja custvene inteligence.

Vodnik po Triglavu, program za nove sodelavce.

Program Triglav Ambasadorstvo za prenos znanja, vescin in izkusenj najboljsih
zavarovalnih zastopnikov.

Prodajna akademija.

*3GRI3-3
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B Obvezna izobrazevanja za ohranjanje dovoljenja za opravljanje poslov zavarovalnega
zastopanija (t. i. licence).

B Nova skupina internih coachev.
B 21 strokovnih posvetov izvedenih v maticni druzbi ali Skupini.

Skupno stevilo ur funkcionalnega izobrazevanja v Skupini je bilo manjse za 4 odstotke, v mati¢ni druzbi
pa je ostalo na ravni preteklega leta (indeks 100). V povpredju so se zaposleni v Skupini izobrazevali

32 ur (indeks 96), v Zavarovalnici Triglav pa enako kot preteklo leto, to je 51 ur. V Zavarovalnici Triglav so
se najvec izobraZevali zaposleni v starostni skupini od 26 do 30 let. Glede na spol so se tako moski kot
Zenske izobrazevale v enakem obsegu.**

Stroski izobrazevanja v Skupini Triglav so znasali 2,5 milijona evrov in so bili vi3ji za 4 odstotke zaradi
vecjega Stevila ur izobrazevanj v klasi¢ni obliki in s tem povezanih stroskov.

Vseskozi spodbujamo nadaljevanje formalnega izobrazevanja zaposlenih, tako smo Studij ob delu
financirali 148 zaposlenim v Skupini ter Stipendirali 48 Studentov in dijakov. Obvezno delovno prakso
smo omogocili 61 Studentom in dijakom. Pripravnistvo je pod vodstvom mentorjev opravilo 14 mladih
sodelavcev. Na tridnevnem Hudem izzivu, ki smo ga pripravili v sodelovanju s Kariernim centrom
Ekonomske fakultete, so Studentje oblikovali predloge resitev, kako lahko z novimi tehnologijami
snujemo inovativne zavarovalne produkte. Pod geslom Skupaj za varnejso prihodnost smo se v zacetku
leta 2023 povezali z razli¢nimi drustvi pri organizaciji prostovoljskih akcij. Teambuildinge smo nadgradili
z vsebinami prostovoljstva in za dobro prakso prejeli priznanje HR&M projekt 2023, za sistematicno
vlaganje v izobrazevanje in usposabljanje zaposlenih pa certifikat »TOP investitor v izobrazevanje«.

Ciljno vodenije in razvoj kompetenc®*

Sistem ciljnega vodenja izvajajo vse zavarovalne in nekatere nezavarovalne druzbe v Skupini. DelezZ vanj
vkljucenih zaposlenih se je v letu 2023 povecal na 55 odstotkov (leto prej 49 odstotkov), v mati¢ni druzbi
pa se je povecal za 3 odstotne tocke na 75 odstotkov. Zaposleni si cilje zastavijo na letnem razvojnem
razgovoru z vodjo, njihovo izpolnjevanje pa spremljamo in nagrajujemo Cetrtletno. Zaradi narave dela
so iz sistema ciljev pri ciljnem vodenju izvzeti zavarovalni zastopniki in vodje prodajnih skupin, ki so
nagrajeni na podlagi prodajnih ciljev.

V letne razvojne razgovore je vkljucen model kompetenc, s katerim opredeljujemo individualne
kompetencne profile in razvojne aktivnosti posameznika. Orodje DNLA v nekaterih druzbah v Skupini
uporabljamo pri izboru novih zaposlenih in za njihov razvo;j.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') 4 g )

11.3.2.3 Varnost in zdravje pri delu®®

V Zavarovalnici Triglav se zavzemamo za celovit in strateski pristop k zagotavljanju varnosti in zdravja

pri delu, pri tem za obvladovanje in preprecevanje tveganj izvajamo stevilne aktivnosti. Velik poudarek
namenjamo promociji zdravja na delovnem mestu ter usposabljanju zaposlenih na podrocju varnosti in
zdravja pri delu in pozarne varnosti. Nekatere dejavnosti, ki dodatno pripomorejo k ve¢jemu zadovoljstvu
in boljSemu zdravju zaposlenih, potekajo tudi v okviru certifikata Druzini prijazno podjet;je.

Sistem varnosti in zdravja pri delu®’

Dobro delujoco in celovito ureditev v maticni druzbi postopno prenasamo tudi v druzbe Skupine Triglav,
predvsem z uveljavljanjem skupnih minimalnih standardov za zdravje in varnost pri delu ter z doslednim
upostevanjem lokalne zakonodaje. Poleg tega prepoznavamo, zmanjsujemo in obvladujemo tveganija, ki
izhajajo iz delovnih nalog in delovnega okolja.

Strokovno podrocje za varnost in zdravje pri delu skrbi za nemoteno zagotavljanje zdravega delovnega
okolja za zaposlene.

Vidike nevarnosti in skodljive ucinke, ki lahko vplivajo na zdravje zaposlenih, opredeljuje Izjava o varnosti
z oceno tveganja za vse skupine delovnih mest. Vanjo so vkljuceni tudi ukrepi za preprecevanje in
zmanjsevanje negativnih vplivov. V okviru neprekinjenega procesa, v katerem sodelujejo zaposleni,
ocene redno revidiramo in ukrepe dopolnjujemo. Pri revizijah ocen zdravstvenih tveganj sodelujejo tudi
strokovnjaki za medicino dela. Skladno z oceno zaposlene redno napotujemo na obdobne zdravniske
preglede, vsak novozaposleni pa mora pred zaposlitvijo opraviti zakonsko dolocen zdravniski pregled.

Zaposleni morajo obvezno opraviti izobrazevanje ter preizkus znanja o varstvu pred pozarom ter
varnosti in zdravju pri delu. V Zavarovalnici Triglav zaposlene o teh vsebinah ozaves¢amo po razlicnih
komunikacijskih kanalih druzbe, s programom promocije zdravja Zavarujmo zdravje, z ukrepi polnega
certifikata Druzini prijazno podjetje ter programom Triglav.smo. Dobre prakse vpeljujemo tudi

v Skupino Triglav.

Promocija zdravja®®

Program promocije zdravja pripravljamo glede na najpogostejse tezave z zdravjem, ki jih med
zaposlenimi zaznavamo z analizo bolniskih odsotnosti, v sodelovanju s pooblas¢enimi zdravniki
specialisti medicine dela. Aktivnosti so torej zasnovane tako, da prispevajo k skrbi za dusevno in
telesno zdravje zaposlenih v vseh starostnih obdobjih. Pri tem spodbujamo aktivne odmore, izvajamo
izobrazevalne delavnice Zdrav duh v zdravem telesu, Ze peto leto smo ponudili Stiridnevni preventivni
zdravstveni program Dnevi zdravja, na voljo pa je tudi veliko aktivnosti v okviru Sportnega in
planinskega drustva.

** GRI 404-1 | ** GRI 404-3 | *® GRI 3-3, SDG 8.8 | *” GRI 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-8 | *® GRI 403-6



Trajnostni razvoj v Skupini Triglav Poslovno porocilo

Varstvo pred pozarom

Na podrocju pozarne varnosti imamo v Skupini sprejet Nacrt o varnostnem ravnanju in postopkih
ukrepov ob izrednih in drugih varnostnih dogodkih. PoZzarno varnost redno izboljSujemo in spremljamo
njeno skladnost z zakonodajnimi zahtevami, zaposlene usposabljamo in izobrazujemo, varnostne
obhode, preglede objektov in vaje evakuacije pa opravljamo po letnem nacrtu. Zaradi spremembe
zakonodaje smo v letu 2023 opravili nove ocene pozarne ogrozenosti za vse objekte Zavarovalnice
Triglav. PoZarna inSpekcija je opravila pregled na dveh lokacijah v Sloveniji in pri tem ni ugotovila vecjih
nepravilnosti.

Vsebine, povezane z zdravjem in varnostjo pri delu, ki so del formalnih sporazumov s sindikati in
kolektivno pogodbo*®

V maticni druzbi so varne delovne razmere opredeljene s kolektivno pogodbo Zavarovalnice Triglav

in zakonodajo, v odvisnih druzbah pa v skladu z lokalno zakonodajo. Delavca z nevarnostmi pri delu

in ukrepi za varno delo, ki jih je dolzan spoStovati, seznanimo, Se preden sprejme delovne naloge.
Zagotavljamo mu predpisana delovna sredstva in osebno varovalno opremo, obdobne preventivne
zdravniske preglede pa izvajamo po nacrtovani ¢asovnici in v obsegu, dolo¢enem za posamezne skupine
delovnih mest.

Poskodbe pri delu®®

Stevilo nezgod v Skupini Triglav ostaja majhno, v letu 2023 jih je bilo 20, v mati¢ni druZbi 6. Stevilo
izgubljenih delovnih dni v Skupini je bilo na enaki ravni kot lani, v Zavarovalnici Triglav pa je precej
manjse, zaradi manj primerov daljSe odsotnosti z dela.

Poskodbe pri delu v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav

Delez Delez Delez
Skupina Triglav Stevilo (v %) Stevilo (v %) Stevilo (v%) BLrEJpLy¥N 2022/2021

Pri delu 15 75,0 14 70,0 10 76,9 107 140
Na sluzbeni poti 5 25,0 6 30,0 3 231 83 200
Skupaj 20 100,0 20 100,0 13 100,0 100 154

Delez Delez Delez
Zavarovalnica Triglav Stevilo (v %) Stevilo (v %) Stevilo (v%) PLrEyPIPPN 2022/2021

Pri delu 2 333 1 25,0 4 57,1 200 25
Na sluzbeni poti 4 66,7 3 75,0 3 42,9 133 100
Skupaj 6 100,0 4 100,0 7 100,0 150 57

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 116 3
Izgubljeni delovni dnevi in delez izgubljenih ur zaradi nesrec pri delu
v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav
Indeks
m 2022 2021 2022/2021
Skupina Triglav
Izgubljeni delovni dnevi zaradi poskodb pri delu 1.281 1.279 543 100 236
Delez izgubljenih ur zaradi nesrec pri delu — LTIR* 0,38 0,37 0,24 101 155
Zavarovalnica Triglav
Izgubljeni delovni dnevi zaradi poskodb pri delu 238 578 321 41 180
Delez izgubljenih ur zaradi nesrec pri delu — LTIR* 0,26 0,18 0,31 149 58

* Stevilo nesre¢ pri delu/Stevilo ur vseh zaposlenih*200.000

Vsako nezgodo, zaradi katere je delavec za delo nezmozen vec kot tri delovne dni, ter vsak nevaren pojav
in ugotovljeno poklicno bolezen moramo prijaviti InSpektoratu Republike Slovenije za delo. V letu 2023
smo v Zavarovalnici Triglav obravnavali en nevaren pojav (2022: 2), poklicnih bolezni pa nismo zaznali.®

Absentizem®?

Stopnja absentizma se je v Skupini znizala za 0,65 odstotne tocke in znasa 4,39 odstotka. Pri tem se

je delez absentizma v breme delodajalca zmanjsal za 0,11 odstotne tocke (boleznine do 30 dni),

delez izgubljenih delovnih dni v breme drugih organizacij (boleznine nad 30 dni, nega, spremstvo) pa

za 0,55 odstotne tocke. Tudi v Zavarovalnici je bila stopnja absentizma nizja, dosegla je 5,02 odstotka
(leto prej 5,86 odstotka). Povecal se je delez izgubljenih dni v breme delodajalca (za 0,19 odstotne tocke),
delez v breme Zavoda za zdravstveno zavarovanje pa se je zmanjsal (za 1,03 odstotne tocke).

11.3.2.4 Zagotavljanje zadovoljstva zaposlenih
Organizacijska vitalnost (klima) in organizacijska kultura®

V letu 2023 so rezultati raziskave organizacijske vitalnosti (ORVI), s katero merimo zadovoljstvo
zaposlenih, ohranili visoke vrednosti. Indeks ORVI je v Skupini Triglav znasal 3,94 in v maticni druzbi 3,95,
kar je nekoliko nizje kot preteklo leto. Na raziskavo se je odzvalo 89 odstotkov zaposlenih iz 17 druzb
Skupine (v letu 2022 je sodelovalo 86 odstotkov zaposlenih). Skupni Indeks ORVI je sestavljen iz stirih
kazalnikov (indeksov), znotraj katerih je razporejenih deset kategorij.

Najvisjo vrednost sta tudi tokrat dosegla indeksa za operativno vodenje in zavzetost. Zaposleni vodjem
zaupajo in svoje delo opravljajo z visoko mero osebne vpetosti. Visoko ocenjeno je tudi zadovoljstvo

s stalnostjo zaposlitve, neposrednim vodjem, delovnim ¢asom in sodelavci. Zaposleni ocenjujejo, da se
med sodelavci pocutijo varne in sprejete ter clane svojih timov zlahka prosijo za pomoc in sodelovanje.
Zadovoljni so z ugodnostmi, ki jih prinasa zaposlitev v Skupini, zlasti z aktivnostmi, ki krepijo strokovni in
osebni razvoj, ter spodbujajo aktivno prezivljanje ¢asa in usklajeno druzinsko Zivljenje.
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Izziv v letoSnjem letu predstavlja padec
posameznih ocen zadovoljstva ter vedji

delez nezavzetih, ki pa ni bil nepricakovan

in domnevamo, da je posledica splosnih
inflacijskih pritiskov ter povecanega obsega dela
zaradi mnozicnih Skod in s tem vecje delovne
obremenjenosti zaposlenih. Na spremembe se
bomo odzvali s Se intenzivnejSimi aktivnostmi za
krepitev in ohranjanje ravni zadovoljstva ter tako
gradili Zeleno organizacijsko kulturo.

Ugodnosti in priloznosti za zaposlene

Zadovoljstvo sodelavcev v Zavarovalnici krepimo
s krovnim programom Triglav.smo. Z njim
povezujemo razlicne delavnice in dogodke za
mocnejso zavest in poglobljeno znanje o vseh
pomembnih vidikih nasega Zivljenja, osrednja
pozornost pa je namenjena zdravju. Nekatere
od teh aktivnosti izvajajo tudi v drugih druzbah
v Skupini. Program obsega skrb za otroke
zaposlenih z organizacijo pocitniskih taborov

in tradicionalnim obdarovanjem najmlajsih ob
koncu leta. V prireditve Pozdrav letnim ¢asom so
vkljuceni vsi zaposleni v Skupini.

Zaposlenim v Zavarovalnici Triglav je na voljo
individualno psiholosko svetovanje, ki ga izvajata
interna strokovnjaka v okviru skupine Psiholoski
utrip. V letu 2023 sta opravila 104 pogovore.

S polnim certifikatom Druzini prijazno podjetje
omogocamo lazje usklajevanje poklicnega in
zasebnega Zivljenja zaposlenih v maticni druzbi.
S Stevilnimi ugodnostmi (za zdaj jih ponujamo
21) ter dobrimi praksami krepimo konstruktivno
organizacijsko kulturo. Dobro prakso iz certifikata
postopno vpeljujemo tudi v druge odvisne druzbe

Otrokom nasih zaposlenih smo v vseh Sestih drzavah Skupine Triglav.

skozi igro predstavili nase delo. Na fotografiji so otroci in
zaposleni nase crnogorske druzbe Lovéen osiguranje.

Vseskozi spodbujamo prostovoljstvo nasih
usluzbencey, saj s tem krepimo povezanost med
zaposlenimi in druzbo. Tako smo v letu 2023
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izvedli vec prostovoljskih akcij, pomagali ob katastrofalnih poletnih poplavah
v Sloveniji, organizirali tecaje osnovnih postopkov ozZivljanja in se udeleZili
krvodajalskih akcij. S programom Triglav.smo se postopoma vkljucujemo tudi
v projekt Zavarujmo prihodnost.

Dodatne ugodnosti za zaposlene:®*

B dodatno pokojninsko zavarovanje za 59 odstotkov zaposlenih
v Skupini Triglav in 95 odstotkov v maticni druzbi,

B placilo premije kolektivnega nezgodnega zavarovanja,

B ugodni pogoji sklenitve dodatnega nezgodnega zavarovanja
za zaposlene in njihove druZinske clane,

B dodatno nezgodno zavarovanje na sluzbenih poteh,

B moznost vkljucitve v prostovoljno dodatno in prostovoljno pokojninsko
zavarovanje po enem letu zaposlitve v maticni druzbi,

B kolektivno zavarovanje Celostna zdravstvena oskrba (CZO), v katero je
vkljucenih 50 odstotkov zaposlenih v Skupini Triglav in 82 odstotkov
v maticni druzbi.

Zaposleni v druzbah zunaj Slovenije imajo dodatne ugodnosti, kot so premija
za prostovoljno zdravstveno zavarovanje, popust pri zdravstvenih pregledih,
placilo premije za nezgodno zavarovanje, popust pri sklenitvi drugih vrst
zavarovanij.

Delo od doma, starsevski dopust in delo s krajsim delovnim ¢asom

V Zavarovalnici Triglav in nekaterih druzbah v Skupini zaposlenim, ki jim
narava dela to dopusca, omogoc¢amo delo od doma in njihov delez narasca.
Ob koncu leta je imelo to moznost pogodbeno urejeno 36 odstotkov
zaposlenih v Skupini in 65 odstotkov v Zavarovalnici.

Delovni ¢as prilagajamo potrebam in Zeljam zaposlenih v skladu z moZnostmi
in delovnimi zahtevami. Starsi prvoSolcev lahko na prvi Solski dan izkoristijo
dan izrednega placanega dopusta. V nekaterih primerih lahko zaposleni

v dogovoru z vodji izkoristijo neplacani dopust.

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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Delez zaposlenih, ki so delali od doma, in delez opravljenih ur dela od doma v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav

v letih 2023 in 2022

Skupina Triglav

Stevilo zaposlenih, ki jim je omogoceno delo od doma 1.930 1757
Delez zaposlenih, ki jim je omogoceno delo od doma 36,3 33,1
Stevilo ur dela od doma 651.768 634.846
Delez opravljenih ur dela od doma 6,1 5,9

Starsevski dopust ali delo s krajsim delovnim ¢asom v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav v letu 2023¢

Skupina Triglav

Porodniski dopust, dopust za nego in varstvo otroka

Ocetovski dopust v trajanju 20 dni

Ocetovski dopust v trajanju 75 dni (do dopolnjenega 3. leta otrokove starosti)

Izraba moznosti dela s krajsim delovnim ¢asom

Stevilo zaposlenih, ki so se po porodniskem dopustu v tem letu vrnili na delovno mesto

Stopnja vrnitve na delo po koncu starevskega dopusta*

Zavarovalnica Triglav

Porodniski dopust, dopust za nego in varstvo otroka

Ocetovski dopust v trajanju 20 dni

Ocetovski dopust v trajanju 75 dni (do dopolnjenega 3. leta otrokove starosti)

Izraba moZnosti dela s krajsim delovnim casom

Stevilo zaposlenih, ki so se po porodnikem dopustu v tem letu vrnili na delovno mesto

Stopnja vrnitve na delo po koncu starevskega dopusta*

110
110
103
103

Zenske
171

40
83
51%

Zenske
41

25
46
90 %

Zavarovalnica Triglav

1.447
64,5
444.861
9,8

2022 2023/2022
1412 102
63,0 102
437583 102
9,7 101

8 179
47 47
4 4
3 43
3 86
150 % 57%
4 45
41 a1
0

0 25
0 46
96 %

* Vizracunu so zajeti zaposleni, ki so na starsevski dopust odsli v prejsnjem koledarskem letu in so se v letu 2023 vrnili na delo ter zaposleni, ki so v koledarskem letu 2023 odsli na

starsevski dopust.
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Odnos med zaposlenimi in vodstvom,
sindikalno delovanje®®

Zaposleni svoje upravljavske pravice uresnicujejo
skladno z Zakonom o sodelovanju delavcev

pri upravljanju ter Dogovorom o sodelovanju
delavcev pri upravljanju Zavarovalnice Triglav.
Dogovor podrobneje ureja nacin uresnicevanja
pravic iz zakona ter doloca e druge pravice in
nacin sodelovanja delavcev pri upravljanju, ki je
tako individualno kot kolektivno. V Zavarovalnici
organizirano delujeta dva reprezentativna
sindikata in Svet delavcev. S sindikatoma imamo
sklenjeno posebno pogodbo, medsebojno
delovanje je dobro urejeno. Pred sprejetjem akta,
ki zadeva organizacijo dela ali doloca obveznosti,
ki jih morajo delavci poznati zaradi izpolnjevanja
pogodbenih in drugih obveznosti, tega prejmeta
v pregled in podata svoje mnenje.

Spostovanje pravic delavcev in ¢lovekovih pravic®’

Eticna nacela nasega delovanja, med katera

sodi spostovanje clovekovih pravic, opredeljuje
Kodeks Skupine Triglav. Pri tem izhajamo iz
spostovanja in varovanja mednarodno priznanih
clovekovih pravic in temeljnih svobos¢in.

V Skupini ustvarjamo spodbudno delovno okolje,
v katerem spostujemo in varujemo dostojanstvo
in integriteto zaposlenih na delovhem mestu, ne
glede na katerokoli individualno okolis¢ino oz.
pripadnost zaposlenih. Vsak naznanjen ali zaznan
sum krsitve obravnavamo po vnaprej dolocenem
postopku, v katerem se zagotavlja strokovnost,
zaupnost in zascita prijavitelja. Naznanitelj je
zasciten pred morebitnimi povracilnimi ravnanji in
ima moznost neformalnega reSevanja zadeve.

V okviru akcije Ocistimo gore smo tokrat podprli zavarovalne druzbe zunaj Slovenije poleg
kodeksa upostevajo tudi lokalno zakonodajo.

Uporabljajo interne mehanizme resevanja,
porocanje o krsitvah kodeksa pa poteka v okviru
skladnosti poslovanja.

postavitev nove igralnice na Naravskih ledinah.

% GRI3-3,402-1 | * GRI 2-23, 2-24, 2-25, 3-3
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Podrocje diskriminacije in nezazelenih ravnanj v Zavarovalnici dodatno ureja Pravilnik o varovanju
dostojanstva delavcev pri delu, v skladu s katerim je ob soglasju Sveta delavcev imenovan tudi zaupnik.
Pravilnik ureja nacin prepoznavanja, preprecevanja in odpravljanja posledic diskriminacije, spolnega in
drugega nadlegovanja ter trpincenja na delovnem mestu.

V letu 2023 smo v Skupini prejeli tri prijave zaradi nedopustnih ravnanj, od tega eno v Zavarovalnici
Triglav. Poleg teh je zaupnik v Zavarovalnici obravnaval Se dve prijavi, ki sta prispeli konec leta 2022.
V postopku obravnavanih prijav ni bilo zaznanih krsitev.®®

V Zavarovalnici smo v svoje poslovne procese vgradili tudi Zavezo k spostovanju clovekovih pravic
pri poslovanju, s katero smo se obvezali k izogibanju in preprecevanju moznih negativnih vplivov na
podrocju zagotavljanja clovekovih pravic v celotnem poslovnem procesu. Skrben pregled spostovanja
clovekovih pravic tako izvajamo redno v okviru ocenjevanja tveganj s podrocij skladnosti poslovanja,
kadrov in nabave.

11.3.3 Odgovoren odnos do skupnosti®

Prizadevamo si, da se s svojim poslovnim delovanjem tvorno vklju¢ujemo v gospodarski razvoj ter
v prizadevanja za izboljsanje kakovosti Zivljenja zaposlenih in njihovih druzin ter lokalne skupnosti
in druzbe na splosno. V partnerstvu z nasimi delezniki podpiramo $portne, kulturne, izobrazevalne
dejavnosti ter dejavnosti na podrocju okolja in zdravja.

Obseg ustvarjenih sredstev, razdeljenih med razlicne deleznike Skupine Triglav, prikazujemo
z distribuirano ekonomsko vrednostjo, ki je v letu 2023 znasala 1.682,9 milijona evrov.

Distribuirana ekonomska vrednost Skupine Triglav™®

Ustvarjena ekonomska vrednost 1.642,4 1.318,9 125
Distribuirana ekonomska vrednost 1.682,9 1.409,9 119
Obracunane skode in pozavarovalni rezultat 1.151,9 1.013,9 114
Finanéni odhodki od finanénih in zavarovalnih pogodb 207,0 46,2 448
Drugi odhodki 65,2 77,0 85
Izplacila dividend 56,8 84,0 68
Odhodek za davek -4,8 3,1
Nalozbe v druzbeno skupnost
(preventiva, donacije, sponzorstva) 8,9 10,2 87
Placila, nadomestila in bonitete zaposlenim 197,9 175,5 113
Zadrzana ekonomska vrednost -40,5 -91,0 45

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 4 120 B2

Naso odgovornost do skupnosti uresnicujemo predvsem s preventivnimi vlaganji, sponzorskimi in
donatorskimi partnerstvi ter vlaganji v infrastrukturo na nacionalni in lokalni ravni, ki jih prikazujemo
v nadaljevanju. Njihovo vsebino opredeljujemo na podlagi:

B sponzorskih in donatorskih partnerstev ter sodelovanj pri preventivnih viaganjih,
B potreb, ki jih v lokalnih okoljih zaznajo nase druzbe in poslovne enote,

B neposrednih stikov z lokalnimi skupnostmi,
[ |

analiz poslovanja, zlasti tveganj in Skodnega dogajanja, javno objavljenih podatkov specializiranih
organizacij in ustanoy,

B trznih in javnomnenjskih raziskav.

11.3.3.1 Preventivna vlaganja

Pomemben druzbeni vidik trajnostnih vplivov zavarovalniske panoge so preventivni programi, saj z njimi
zmanjsujemo tveganja, predpisuje pa jih tudi zakonodaja. Najvecji del sredstev namenjamo povecanju
prometne, zdravstvene in poZarne varnosti.

Delez vlaganj v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav v preventivno dejavnost po namenu
v letu 2023
[ 81,2

Prometna varnost
63,5%

I 167 %
13,0%

I 139%

14,5%

Zdravstvo

Pozarna varnost

| EERA

Kmetijstvo 40%

oo Il 20%
Izobrazevanje 20%

B 18%
Protiviomna zascita 20%

B o9% B Skupina Triglav

Zascita okolja 10% Zavarovalnica Triglav
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Obseg preventivnih vlaganj Skupine Triglav
in Zavarovalnice Triglav v milijonih EUR

4,1
3,5 31
29 ! 2,8
2021 2022 2023
M Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Preventivni projekti™

Preventivne projekte in aktivnosti smo usmerili
k preprecevanju nesre¢ in zmanjSevanju posledic
Skode na podrogjih, ki so leto najbolj zaznamovali.

V tradicionalni novoletni preventivni akciji

Za boljsi jutri smo izvedli 25 preventivnih
projektov v lokalnih skupnostih po Sloveniji.
Financna sredstva smo namenili gasilcem,
zdravstvu, domu za ostarele, centru za
izobraZevanje, rehabilitacijo in usposabljanje
ter ob¢inam. V desetih letih smo v sklopu akcije
podprli ve¢ kot 250 preventivnih projektov.

Skupaj z Zavodom VOZIM smo

vzpostavili iniciativo za varno
mikromobilnost Ne bluzi z glavo kruzi.

7 GRI3-3,201-1,203-1
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Odmevnejsi in celovitejsi preventivni projekti Skupine Triglav v Sloveniji po podrocjih v letu 20237

Zdravstvena preventiva

Pomoc¢ pri nenadnem zastoju srca
IzobraZevanja na podrocju zdravstva in hitrega ukrepanja

Nakup zdravstvene in terapevtske opreme

Preprecevanje in zgodnje odkrivanje bolezni ter dusevno zdravje

Preprecevanje nezgod pri delu, partner Gasilska zveza Radovljica
Varnost v prometu

Osvezitvena voznja za starejse z instruktorjem, partnerja AMZS, oddaja Avtomobilnost

Vozimse.si — portal za preventivo v cestnem prometu, partner AMZS, Atmosferci

Varna mikromobilnost, partnerja Zavod Vozim in Institut za civilizacijo in kulturo, radio Center

Projekt Skupaj za prometno varnost, partner podjetje COPS system

Projekt Skupaj za prometno varnost, partnerja podjetje Sipronika in Zavod Vozim

Interaktivne delavnice za srednjeSolce Se vedno vozim, vendar ne hodim, partnerja Zavod Vozim
in Sipronika

Varnost predsolskih otrok in prvosolcev v prometu in drugih nevarnih situacijah, partner Javna
agencija Republike Slovenije za varnost v prometu

Izobrazevalni dogodki in vsebine za motoriste, partnerja AMZS in Moto klub Q VEJTR WAJDUSNA

Stalen razvoj aplikacije za varnejso voznjo DRAJV

Spodbujanje formiranja reSevalnega pasu na avtocestah, partner Zavod Resevalni pas
Delavnice intervencijske voznje za voznike intervencijskih vozil, partner AMZS

Prometna ureditev obmocij lova, partner Lovska druzina Markovci, lovska druZina Krizevci
Mladi vozniki

Varno na kolesu, partnerji Butan plin, Javna agencija za varnost v prometu, Zavod RS za Solstvo

Preventiva pred pozari

Nakup protipoZarne gasilne zascitne opreme, partnerji gasilska drustva, zveze in brigade

Financiranje izobrazevalno-tekmovalnih dejavnosti gasilcev, partner Gasilska zveza Slovenije in
Gasilska brigada Ljubljana

Ozavescanije pri varstvu pred pozari

Varstvo naravnega okolja

Trajnostno obiskovanje Triglavskega narodnega parka, partner Javni zavod Triglavski narodni park
Preucevanije in ohranjanje delfinov, partner Morigenos — slovensko drustvo za morske sesalce

Skrb za urejene in varne planinske poti, partner Planinska zveza Slovenije

Pogozdovanje, partner Zavod za gozdove Slovenija
Trajnostno obiskovanje gora, partnerja Planinska zveza Slovenije in AMZS
Skrb za ekolosko ozavescanije, partner Ekologi brez meja

Ozavescanje pri varstvu ob skrajnih vremenskih dogodkih

Ucinek

B Sofinanciranje ali nakup 26 defibrilatorjev v lokalnih skupnostih — od leta 2014 Ze 210.

B Sofinanciranje izobrazevanja na podrocju prve pomoci.

B Sofinanciranje 26. Drzavnega tekmovanja srednjih zdravstvenih 3ol.

B Organiziranje tecaja Varna zimska hoja v gore za druzine v sodelovanju z Zavodom za varstvo pred sneznimi plazovi.
B Nakup in sofinanciranje naprave za neinvazivno dihalno podporo novorojenckov z dihalno stisko za Bolni$nico za ginekologijo in porodnistvo Kranj.
B Nakup in sofinanciranje naprav za pomoc pri zdravljenju zlatenice novorojenckov v porodnisnicah Postojna in Ptuj.
B Nakup gugalnice za osebe na invalidskih vozickih.

B 11 dogodkov s podrocja varovanja telesnega in dusevnega zdravja.

B Nadaljevanje projekta Najdi.si, ki normalizira teme dusevnega zdravja med mladimi.

B Sofinanciranje programa Roza za psihosocialno podporo za bolnice z rakom dojk ali rodil ter njihove svojce.

B Podpora kampaniji Sranje o ozavescanju o raku prebavil Slovenskega onkoloskega drustva za moske OnkoMan.

B Financiranje tecaja za varno delo z motorno Zago za gasilce.

Ucinek

B 287 voznikov, starejsih od 60 let, na osvezitvenih voznjah za starejSe z inStruktorjem po mestu.

V petih sezonah akcije je osvezitveno voZnjo z uciteljem opravilo vec kot 1000 dolgoletnih voznikov.
Na dogodku Anatomija vozZnje starejsih smo tematiko osvetlili skupaj s strokovnjaki, za novinarje pa s simulatorjem staranja pripravili tudi posebno voznjo,
s cimer smo spodbudili vec empatije pri porocanju o vozniji starejsih.

97.241 voznikov je opravilo teste za obnavljanje CPP in s tem izboljSalo znanje o pravilih in bontonu v cestnem prometu.
Skupaj z Atmosferci smo z videovsebinami ozavescali o varni vozniji in delu s traktorjem.

Vzpostavitev iniciative Ne bluzi, z glavo kruzi za varnejso mikromobilnost mladih, s poudarkom na uporabi e-skiroja.
15 delavnic na Solah in 15 delavnic na dogodkih odprtega tipa za varno uporabo e-skiroja z uporabo simulatorja.

Postavitev 16 sistemov COPS@zebra in COPS©road po Sloveniji na ¢rnih tockah (skupaj Ze vec kot 80 sistemov po Sloveniji).

Postavljenih 106 prikazovalnikov hitrosti voZnje skozi naselja na nevarnih cestnih odsekih in v bliZini 3ol in vrtcev v 8 sezonah, od tega 12 v letu 2023.
Ucenci 12 3ol, ob katerih so postavljeni prikazovalniki, so raziskovali prehitro voznjo in Zupanom svojih obcin predali predloge za znizanje hitrosti.

8541 mladih je na 180 delavnicah v Zivo in po spletu spoznalo zgodbe poskodovancev v prometnih nesrecah in aplikacijo DRAJV za varnejso voznjo.
211 mladih je na 12 specializiranih delavnicah in tehniskih dnevih raziskovalo vpliv hitrosti na naletno teZo in zavorno pot.
283 mladostnikov je spremljalo delavnico Alkohol=sprememba Zivijenja.

22.000 prvosolcev smo opremili z rumenimi ruticami.
48 osnovnih 3ol je obiskal KuZa Pazi, maskota za varnost v prometu.

2200 motoristov in motociklistov se je v desetih letih udelezZilo delavnic z vsebino za preprecevanje nesrec. V letu 2023 smo izvedli dva brezplacna dneva za
motoriste, ki so osveZili tudi znanje prve pomoci ob nesreci.

Izvedba prve delavnice OsveZitvena voznja za motoriste.

1800 motoristov redno uporablja aplikacijo za varnejso voznjo DRAJV za motorje. Opravili so vec kot 3,5 milijona varnejsih kilometrov.

1,4 milijarde kilometrov, prevozenih z aplikacijo DRAJV, od zacetka delovanja.
Nadgradnja aplikacije s prometnimi informacijami. Prikaz mesecne statistike z najpogostejsimi napakami ter povezavo na vsebino portala Vozim.se,
ki z nasveti pomaga pri odpravi napak.

B Ozavescanje voznikov s posnetki resevalnih vozil na nujni voznji in njihovih tezav na skupnih komunikacijskih kanalih.

B |zvedba treninga varne voinje za voznike intervencijskih vozil, ki se ga je udelezilo vec kot 30 voznikov.

B Financiranje prometnih znakov za urejanje prometa.

B Financiranje odvracal za divjad na obcestnih stebrickih za preprecevanje nesrec.

B Razvoj podstrani za mlade voznike »Misija: vozniski izpit in varen voznik« na portalu Vozim.se.

B Simulator varne voZnje DRAJV mladim voznikom omogoca, da brezplacno preizkusijo, kako varni vozniki so.

B 250 30l je sodelovalo v kolesarskem opismenjevanju v 10 letih.

Ucinek

B 103 prostovoljnim gasilskim drustvom, brigadam in zvezam smo sofinancirali nakup zascitne opreme, opreme za gasenje in gasilnih vozil ter viaganja

v gasilne domove.

Sofinanciranje izvedbe drzavnih gasilskih tekmovanj ter vec drugih tekmovanj.
Skupaj s Sasem Kapitanovicem in Gasilsko brigado Ljubljana smo posneli video Klic otroka na 112.

B Organizacija posveta v Triglav Labu Pripravijeni na (ne)predvidijivo: Ko doma zagori.

Ucinek

B Spodbujanje trajnostnega ravnanja na obmocju Triglavskega narodnega parka z aplikacijo DRAJV.

B Razvoj raziskovalno-izobrazevalnega centra o delfinih za javnost in vzpostavitev aktivnosti za ozavescanje o Zivljenju delfinov.
B Podpora ureditvi Hanzove poti, zmagovalke natecaja Naj planinska pot.

B Podpora obnovi zahtevne planinske poti od Kamniske koce na Kamniskem sedlu na Brano in Planjavo.

B Udelezba zaposlenih pri akciji pogozdovanja Krasa po pozaru in sofinanciranje akcije pogozdovanja.

B Sofinanciranje nakupa za postavitev gorskih igris¢ pri Gospodicni na Gorjancih ter pri koci na Naravskih ledinah.

B Podpora projektom drustva na podrocju dviga okoljske ozavescenosti.

B Organizacija posveta v Triglav Labu Pripravljeni na (ne)predvidljivo: viemenski ekstremi.
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Odmevnejsi in celovitejsi preventivni projekti Skupine Triglav na trgih zunaj Slovenije po podro¢jih

v letu 2023

Zdravstvena preventiva

Zdravje uroloskih bolnikov, partner Adriatic uroloski forum,
Severna Makedonija

Krepitev zdravja paraolimpijskih Sportnikov, partner
Paraolimpijski komite Makedonije, Severna Makedonija

Varstvo naravnega okolja

Energetska ucinkovitost in trajnost, partner Nacionalna
asocijacija za biomasu "Serbio", Srbija

Ekolosko-energetska konferenca, partner Elixir group, Srbija

Varstvo pred pozari

Zascitna oprema in oprema za gasenje, partnerji razlicne
gasilske organizacije in podjetja, BiH

PoZarno varstvo v predorih, partner Lipa drvo, BiH

11.3.3.2 Sponzorstva in donacije”

Ucinek

B Podpora 7. Adriatic forumu uroloske medicine.

B Podpora in krepitev zdravja parasportnikov,
nakup opreme za Sport.

Ucinek
B Sofinanciranje 6. regionalne energetske konference
SEE Energy.

B Sofinanciranje 2. regionalne ekolosko-energetske
konference Look up 2.

Ucinek
B Sofinanciranje opreme za varstvo pred pozari in
opreme za gasenje.

B Sofinanciranje protipoZarnih zascitnih ukrepov
v cestnih predorih.

V Skupini Triglav sklepamo sponzorska in donatorska partnerstva po enotnih smernicah. Pri tem skrbimo,
da so skladna z nasimi vrednotami in usmeritvami ter blagovno znamko. V letu 2023 je bil obseg
sponzorstev in donacij nekoliko manjsi kot leto prej. Sponzorska partnerstva v vecji meri razvijamo

na podrocju Sportnih pokroviteljstev, razvoja mladih Sportnikov ter ozave$¢anja o pomenu zdravega
zivljenjskega sloga. Skupina Triglav je prepoznan partner nacionalnih Sportnih zvez, mednarodnih
Sportnih prireditev in Stevilnih Sportnih klubov na nasih trgih.

Najvecji delez donatorskih sredstev smo v letu 2023 namenili humanitarnim projektom, kjer je vecino
predstavljala pomoc prizadetim v poplavah, in zdravstvu.

Vrednost sponzorstev v Skupini Triglav in
Zavarovalnici Triglav v milijonih EUR

51
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Vrednost donacij v Skupini Triglav in
Zavarovalnici Triglav v tisocih EUR
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Dejavnosti Triglav Laba

V tehnoloskem razvojno-predstavitvenem

centru Triglav Lab je prostor za Stevilne dogodke

in delavnice, organizirane v izobrazevalne,
preventivne, poslovne in ozavescevalne namene.
V letu 2023 smo izvedli 113 dogodkov v Zivo in
nekatere prenasali po spletu. Ob tem so potekale
interne delavnice, delavnice za prenos dobrih praks,
izobrazevanja, sestanki in snemanja. Zvrstilo se je
tudi 13 razli¢nih novinarskih konferenc o projektih
Zavarovalnice Triglav, Sportno-turisti¢nih dogodkih
ter zdravstvenih temah s poudarkom na dobri
psihofizicni pripravljenosti.

Za financno-zavarovalnisko opismenjevanje

in ozavescanje o preventivnih vsebinah smo
gostili 600 razlicnih mladih in zanje organizirali
13 dogodkov. Gostili smo tudi tradicionalno
Finanéno 3olo za mlade z Mojimi Financami,
LIT Hekaton ipd. Spodbujanje mladih k dobri
psihofizicni pripravljenosti smo razsirili na

vse bolj priljubljeno gaming skupnost.

Zavod Vse bo v redu

Osrednji projekti zavoda Zavarovalnice Triglav,
ki deluje na podrocju preventivnih dejavnostiin
druzbeno odgovornih aktivnosti za podporo in
pomoc Sibkejsim ¢lenom druzbe, so bili:

B Pomoc prizadetim v poplavah

Za pomoc prizadetim v poplavah in ujmah smo
zbirali sredstva vse do konca januarja 2024.

V Zavarovalnici smo se v isti namen odpovedali
tudi internim prednovoletnim srecanjem, na
managerskem koncertu pa izvedli namensko
V Triglav Labu smo za mlade zbiranje dobrodelnih sredstev.

organizirali Stevilne preventivne in
ozavescevalne dogodke.




Trajnostni razvoj v Skupini Triglav Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

B Projekt Mladi upi — podpora mladim talentom

V letu 2023 je bil izveden 11. razpis za mlade upe, na katerega je prispelo kar 69 prijav, kar je priblizno
za cetrtino vec kot leto prej. Komisija je izbrala 14 mladih in uspesnih talentov s podrocja Sporta,
parasporta, umetnosti in znanosti, enega pa je izbrala javnost s spletnim glasovanjem. Pripravili

smo alumni srecanje na temo telesne aktivnosti kot oblike meditacije.

Informacije o druzbeno odgovornih partnerstvih:
Zavarovalnica Triglav, d.d., Ljubljana

Miklosiceva cesta 19, 1000 Ljubljana

Elektronski naslov: sponzorstva@triglav.si

11.3.4 Odgovoren odnos do dobaviteljev
Nabavna praksa’

Nabavni postopki v Zavarovalnici potekajo po natancno opredeljenem procesu izbire z vgrajenimi
notranjimi kontrolami. Vodenje postopkov je podprto s standardizirano programsko resitvijo, ki povecuje
transparentnost in zmanjsuje operativna tveganja nespostovanja dobrih poslovnih praks. Nabavne
postopke nad doloceno vrednostjo izvaja Sluzba za stratesko nabavo, ki je tudi nosilka usklajevanja in
komuniciranja med strokovnimi sluzbami, ki potrebujejo nabavo, ter dobavitelji.

V postopku nabave lahko sodelujejo le preverjeni dobavitelji, ki izpolnjujejo merila zakonske skladnosti.
Pri presoji ustreznosti dobavitelja ocenjujemo tveganja koruptivnih ravnanj, nasprotij interesov

in politicno izpostavljenost, pri presoji trajnostnega poslovanja pa spostovanje clovekovih pravic,
zagotavljanje varnega in zdravega delovnega okolja za zaposlene in druge delavce, upostevanje
slovenske zakonodaje in mednarodnih pravnih aktov s podrocja clovekovih pravic ter zahtev okoljske
zakonodaje. V letu 2023 smo nabavna merila nadgradili, in sicer tako, da zrelost dobaviteljev glede ESG
presojamo tudi kvantitativno, s tockovanjem. Nove dobavitelje ocenimo v izbirnem postopku, oceno
obstojecih dobaviteljev pa osvezimo enkrat letno. Po prenovljenih merilih smo ocenili 865 dobaviteljev in
potencialnih dobaviteljev, ki so se udeleZili izbornih postopkov.

Prenovili in nadgradili smo tudi sploSne pogoje poslovanja Zavarovalnice Triglav z dobavitelji. Uveljavljajo
jih kot sestavni del pogodbe pri novih nabavnih pogodbah, s cimer poslovne partnerje Se tesneje
zavezujemo k visokemu spostovanju standardov ESG. Prenovljene splosne pogoje in dopolnjeni nacin
presojanja partnerjev po merilih ESG bomo razsirili v preostale druzbe Skupine.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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Lokalno usmerjena nabava™

Vecina dobaviteljev Zavarovalnice je z lokalnega, slovenskega trga, delez dobaviteljev s sedezem zunaj
Slovenije je namre¢ manjsi od 10 odstotkov. Redno spremljamo trzna gibanja v klju¢nih nabavnih
skupinah, kot so informatika, upravljanje nepremicnin, splosna nabava, intelektualne storitve, trzenje,
delovnopravne in splosne zadeve idr. Zunaj lokalnega trga pridobivamo ponudbe le, ce je to ekonomsko
smotrno ali na njem ni primernega dobavitelja za blago ali storitev, po kateri povprasujemo.

Tudi druzbe v Skupini vecino nabav izvedejo na lokalnih trgih in pri tem spostujejo skupne minimalne
nabavne standarde. Kjer je mozno in smiselno, nekatere istovrstne materiale, surovine in storitve
nabavljamo centralizirano za Skupino in s tem dosegamo ugodnejse nakupne pogoje. Sluzba za stratesko
nabavo mati¢ne druzbe sicer centralno izvaja nabavne postopke v vrednosti nad 25.000 evrov za vse
slovenske druzbe v Skupini.

Nagrajevanje druzb za zavarovalno zastopanje in prodajnikov

Nasa prodajna mreza je Siroko razvejena in jo stalno dopolnjujemo. V letu 2023 je bilo vanjo vkljuc¢enih
nad 1860 pogodbenih partnerjev.”® Vec o tem v poglavju 13. Poslovna mreza Skupine Triglav.

Pred sklenitvijo pogodbe z novim zunanjim pogodbenim partnerjem opravimo standardiziran sprejemni
postopek, poslovne rezultate obstojecih partnerjev pa tekoce spremljamo ter sprejemamo ukrepe za
nadgradnjo sodelovanja in izboljSanje prodaje.

Za sklepanje premozenjskih zavarovanj druzbe za zavarovalno zastopanje nagrajujemo po merilih
ekskluzivnosti, viSini zbrane placane premije, velikosti obmocja delovanja, obsegu prodaje zavarovalnih
produktov ter doseganju nacrtovanih obveznosti. Dodatno so nagrajeni za izpolnitev mesecnih nacrtov
ter za obnovljivost in prirast zavarovalnega portfelja. Visina provizije pogodbenih partnerjey, ki trzijo
Zivljenjska zavarovanja, je odvisna od ekskluzivnosti, stanja portfelja, kazalnika ohranjanja zvestobe
zavarovanceyv ter uspesnosti negovanja portfelja. Pogodbene partnerje dodatno nagrajujemo za
preseganje nacrtovane letne prodaje premozenjskih in Zivljenjskih zavarovanj (t. i. volume bonus) in
med letom razpisemo posebne moznosti dodatnega nagrajevanja. Z novim partnerjem prvo pogodbo
sklenemo za dolocen cas. Prednost dajemo ekskluzivni prodaji, saj lahko tako distributerji zavarovanj
zavarovancem ponudijo celovito paleto produktov druzb Skupine.

Produktivnost lastne prodajne mreze spremljamo tudi v druzbah zunaj Slovenije. Pri nagrajevanju
uporabljamo linearne sheme, v katere vpeljujemo nagradne provizije glede na obseg posla, financ¢no
disciplino in $kodni rezultat. Premijske stopnje so univerzalne (ne glede na to, ali je zavarovanje novo ali
obnovljeno), ekskluzivna partnerstva pa so dodatno nagrajena z ugodnostmi. V nekaterih drzavah, kjer
poslujemo, smo z dodatnimi spodbudami pospesevali prodajo fizicnim osebam.

Za ohranjanje in pospesevanje zvestobe pogodbene partnerje izobrazujemo, organiziramo delavnice in
prodajno-motivacijske dogodke. S tem pridobivajo nova vsebinska in prodajna znanja ter vescine, kar
izboljsuje odnose med pogodbenimi partnerji in Zavarovalnico ter povecuje zadovoljstvo nasih strank.
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11.4 Upravljavski vidiki”
Prakse postenega ravnanja’®

S sprejetim Kodeksom Skupine Triglav, ki smo ga v letu 2023 dopolnili z zavezo za skrb za

trajnostni razvoj, uveljavljamo trinajst osnovnih eticnih nacel nasega delovanja (podrobneje na
https://www.triglav.eu/sl/o-nas/skladnost-poslovanja/dokumenti-in-zaveze). O vsebini kodeksa
zaposlene v vseh druzbah Skupine redno ozaves¢amo in izobrazujemo ter tako skrbimo za spostovanje
sprejetih nacel na vseh ravneh.

V letu 2023 smo obravnavali 11 prijav domnevnih krsitev Kodeksa ter 6 primerov suma notranjih
prevar. V vseh obravnavanih primerih kriitve oz. notranje prevare niso bile ugotovljene. Denarnih izgub,
ki bi bile neposredno povezane s trzenjem in posredovanjem informacij o zavarovalnih produktih,
nismo imeli.”® V preiskavah, povezanih z nalozbami, pritozbami potrosnikov, zasebnimi civilnimi

spori ali drugimi regulativnimi postopki, sta bila udelezena dva zaposlena (covered employees) iz
Skupine Triglav.®* Na dokonéno sodno odlocitev glede zakonitosti vpisa v Sodni register ¢lana Nadzornega
sveta Zavarovalnice, predstavnika delavcev, Se cakamo. V Skupini Triglav smo zabelezili 33.022 evrov
denarnih izgub neposredno izhajajocih iz pravnih postopkov, povezanih z goljufijami, trgovanjem na
podlagi notranjih informacij, protimonopolnim, protikonkurenénim vedenjem, trznimi manipulacijami,
zlorabami ali krsitvami drugih zakonov in predpisov financne industrije. Zaradi tega smo poslovne
procese Ze ustrezno dopolnili oziroma spremenili.&

Obvladovanje zavarovalniskih prevar®

Vzpostavljen imamo ucinkovit sistem obvladovanja zavarovalniskih prevar, ki temelji na eticnem
delovanju, hitrem prepoznavanju tveganj in preprecevanju prevar. Pri tem uporabljamo napredne
tehnoloske sisteme za odkrivanje sumov prevar, ki jih redno posodabljamo ter tako ostajamo korak pred
novimi oblikami prevar. Ob tem spremljamo in izboljSujemo ucinkovitost nasih notranjih kontrolnih
sistemov.

Prva obrambna linija pred prevarami so nasi zaposleni, zato redno izvajamo usposabljanja, namenjena
prepoznavanju sumov zavarovalniskih prevar. V boju proti prevaram sodelujemo tudi s pristojnimi
drzavnimi organi in drugimi zavarovalnicami, ce je to potrebno.

Naznanitev in obravnavo sumov prevar krovno ureja kodeks Skupine, Pravilnik o obravnavanju notranjih
prevar in krsitev Kodeksa Skupine Triglav pa daje okvir za obravnavo anonimnih prijav ter za zagotavljanje
varstva identitete prijavitelja in varstva pred povracilnimi ukrepi. Pravilnik ureja tudi zascito dobrovernih
prijaviteljev oz. Zvizgacev.

V vseh zavarovalnih in financnih druzbah Skupine Triglav imamo vzpostavljen najmanj en komunikacijski
kanal za prijavo krsitev (spletni obrazec, posebna telefonska linija ali e-postni naslov prevare@triglav.si).
V druzbah, ki zaposlujejo vsaj 50 oseb, je prijaviteljem ob tem na voljo tudi aplikacija za oddajo prijav

krsitev, ki je javno objavljena in dostopna na spletni strani https://prevare.triglav.eu/whistleblower/#/zt.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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V letu 2023 smo obravnavali 1771 sumov zavarovalniskih prevar in jih potrdili v 1119 primerih. Od
tega smo od zunanjih in notranjih prijaviteljev (Zvizgacev) prejeli 28 prijav sumov prevar, ki so bile
potrjene v 13 primerih. Stevilo potrjenih sumov zavarovalniskih prevar je bilo v primerjavi z letom prej
7 odstotkov vecje.

Protikorupcijsko ravnanje®

S Protikorupcijsko politiko imamo v druzbah Skupine Triglav vzpostavljene minimalne standarde ravnanja
pri postopkih s prepoznanim tveganjem korupcije. Pri sklepanju pogodb vklju¢ujemo obvezna pogodbena
dolocila, kot so protikorupcijska klavzula, klavzula glede obvladovanja nasprotij interesov, omejevalnih
ukrepov, preprecevanja prevar, ohranjanje ugleda, varovanja ¢lovekovih pravic, osebnih podatkov,
notranjih informacij ter poslovnih skrivnosti.

V letu 2023 so se zaposleni v Zavarovalnici Triglav o preprecevanju korupcije, spostovanju clovekovih
pravic pri poslovanju, varstvu potrosnikov ter preprecevanju pranja denarja in financiranju terorizma
izobrazevali povprecno 1,5 pedagoske ure. V Skupini tudi v letu 2023 nismo potrdili primera
koruptivnega ravnanja.

Po Zakonu o politicnih strankah Zavarovalnica ne sme financirati politicnih strank, in jih tudi ne financira.
Tovrstno financiranje in drugo politi¢no udejstvovanje prav tako prepoveduje Politika obvladovanja
korupcijskih tveganj v Skupini Triglav, zato ga ne izvaja nobena od njenih druzb.®*

Varovanje osebnih podatkov®

V Zavarovalnici imamo sprejet Pravilnik o varstvu osebnih podatkov in podrobnejsa pravila za zakonito
obdelavo podatkov na posameznih specificnih podrocjih poslovanja. Preko minimalnih standardov za
varstvo osebnih podatkov se ta pravila prenasajo tudi v druge druzbe Skupine Triglav. V vseh druzbah
Skupine Triglavimamo imenovane pooblascene osebe ali koordinatorje za varstvo osebnih podatkov.

V Skupini smo obravnavali 11 primerov morebitnih kriitev s podrocja zasebnosti oz. varstva osebnih
podatkov, od katerih je bilo pet prepoznanih kot utemeljenih. Za preprecevanje istovrstnih krsitev

v prihodnje smo nadgradili notranjekontrolni sistem. Materialne sankcije zaradi neskladnosti na tem
podrocju v Skupini niso bile izre¢ene.®

O varstvu osebnih podatkov so se zaposleni v Zavarovalnici v povprecju izobrazevali pol pedagoske ure.
Varstvo konkurence na trgu®’

Prizadevamo si za spostovanje pravic potrosnikov ter dobrih poslovnih obicajev tako pri poslovanju kot
razvoju produktov in trzenju. Pri izbiri dobaviteljev se zavzemamo za transparentnost in spostujemo
varovane interese konkurentov, izogibamo se tveganju krsitev predpisov in nacel lojalne konkurence.

Na trgih, kjer imamo prevladujo¢ polozaj, opozarjamo na previdnost pri sklepanju ali sodelovanju

v poslovnih razmerjih. V odvisni druzbi v Skupini poteka en postopek zaradi domnevnega nespostovanja
pravil varstva konkurence, ki pa Se ni zakljucen.
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Zaveze zunanjim pobudam in
clanstvo v zdruzenjih®

Zavarovalnica Triglav je ¢lanica Financne pobude
Zdruzenih narodov za okolje — UNEP Fl in
podpisnica nacel Zdruzenih narodov za trajnostno
zavarovalnistvo (UN PSI) ter iniciative PCAF
(Partnership for Carbon Accounting Financials).

Temeljni standard strokovnega ravnanja
uresnicuje s spostovanjem Zavarovalnega kodeksa
Slovenskega zavarovalnega zdruzenja in drugih
panoznih kodeksov. Ob tem je dejavna v Ameriski
gospodarski zbornici, zlasti v Komisiji za etiko in
transparentnost in Komisiji za trajnostno rast.

Kot ena prvih slovenskih druzb se je zavezala

k spostovanju Deklaracije o postenem poslovanju,
je podpornica Transparency International
Slovenija ter podpisnica Zaveze k spoStovanju
clovekovih pravic.

Zavarovalnica je prav tako dejavna clanica
Slovenskega zavarovalnega zdruzenja in odborov
v njegovi sestavi, Gospodarske zbornice Slovenije
ter drugih lokalnih in interesnih zbornic. Njeni
predstavniki delujejo v vec strokovnih zdruZenjih,
kot so Zdruzenje nadzornikov Slovenije, Zdruzenje
managerjev Slovenije, Zdruzenje delodajalcev
Slovenije, Evropski institut za skladnost in

etiko, Slovensko aktuarsko drustvo, Zdruzenje
notranjih revizorjev 1A — Slovenski institut.
Predstavniki Zavarovalnice Triglav so tudi ¢lani vec¢
mednarodnih sektorskih in strokovnih zdruzenj,
zlasti na podrocju financ, aktuarstva in skladnosti
poslovanja. Odvisne druzbe so ¢lanice sektorskih
in poslovnih zdruZenj v drzavah, kjer delujejo, ter
sodelujejo v razli¢nih odborih.

V letu 2023 smo obravnavali

1771 sumov zavarovalniskih prevar
in jih potrdili v 1119 primerih.
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Prilagajanje regulatornim spremembam

V letu 2023 smo usklajevali svoje procese z novim Zakonom o varstvu osebnih podatkov ter nadaljevali

s poenotenjem ravnanja Skupine na tem podrocju. Sledili smo spremembam Zakona o zavarovalnistvu

in Zakona o evidencah na podrocju dela in socialne varnosti ter ostalih predpisov z delovnopravnega
podrocja. Dosledno spostujemo omejevalne oz. sankcijske ukrepe, sprejete zaradi agresije nad Ukrajino,
ter razmer v Gazi (npr. poglobljeni pregledi strank), ter pri tem izvajamo dvojno preverjanje za vse odvisne
druzbe Skupine.

Izvedli smo dodatne usmeritve Evropskega organa za zavarovanja in poklicne pokojnine (EIOPA)
o oddajanju v zunanje izvajanje ponudnikom storitev v oblaku ter postavili dodatne okvire za izboljSanje
obvladovanja tveganj upravljanja oblacnih storitev.

Pripravljamo se na Uredbo EU o digitalni odpornosti v finanénem sektorju (uredba DORA), ki je zacela
veljati v letu 2023, njena dolocila pa se bodo uporabljala z januarjem 2025. V povezavi z uredbo

smo nekatere zahteve delno ze vpeljali v okviru prenovljene Politike zunanjega izvajanja, ki so jo

v svoje poslovanje dolZne vkljuciti tudi odvisne druzbe Skupine. Za poenotenje obravnave partnerjev
Zavarovalnice in upostevanje zahtev glede prej omenjenega zunanjega izvajanja (smernice EIOPE) smo
pripravili tudi Splosne pogoje za dobavitelje Zavarovalnice Triglav.

Sledimo zakonodajnim novostim na podrocju trajnosti, kot je postopek sprejemanja predloga Direktive
o skrbnem pregledu v podjetjih glede trajnostnosti (CSDDD). Posebno pozornost namenjamo doseganju
zahtev iz Uredbe o razkritjih, povezanih s trajnostnostjo, v finanénem sektorju (SFDR), Taksonomije EU
in Direktive o porocanju podjetij glede trajnostnosti (CSRD). Vecina druzb v Skupini ima sprejeto Politiko
trajnostnega razvoja ter Metodologijo za izracun ogljicnega odtisa.

Nadaljevali smo uvajanje racunovodskih standardov IFRS 17 in IFRS 9.

Skladno z usmeritvami EIOPE smo pristopili k pregledu in dopolnitvam za opredelitev ciljnega trga in
distribucijske strategije pri kompleksnejsih produktih. Udejanjili smo spremembe Delegirane uredbe
PRIIPs in opozorila AZN pri pripravi Dokumentov s klju¢nimi informacijami produktov.

Odvisne druzbe v Skupini se prav tako prilagajajo spremembam ter dejavno vkljucujejo v regulatorne
postopke ter prenove lokalnih zakonodaj. V drzavah, kjer ne velja zakonodaja EU, sledimo minimalnim
standardom maticne druzbe.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

4 ¥l )

Subvencije in oblike drzavne pomoci®®

Skupina Triglav je v letu 2023 prejela 3,5 milijona evrov (indeks 102) subvencij in razli¢nih oblik drzavne
pomodi, od tega Zavarovalnica Triglav 2,8 milijona evrov (indeks 96). Najvedji, 83,8-odstoten delez
subvencij v Skupini predstavljajo drzavna povracila stroskov dela. Drzavne spodbude za zaposlovanje
dolocenih kategorij delavcev zavzemajo 6,6-odstoten delez, druge prejete drzavne pomodi in subvencije
5,5-odstotnega, sredstva, pridobljena na javnih razpisih za nakup sredstev pa 4,1-odstotnega. Podrobneje
o subvencijah poro¢amo v tocki 4.3 racunovodskega porocila.
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12. Podatki o Skupini Triglav na 31. december 2023

Zavarovalnistvo

Zavarovalnica Triglav, d.d.

Naslov: Miklosiceva cesta 19, 1000 Ljubljana, Slovenija
Telefon: ++ 386 (1) 474 72 00, 080 555 555, 080 28 64
Faks: ++386 (1) 432 63 02

Elektronski naslov: info@triglav.si

Spletna stran: www.triglav.si, www.triglav.eu

Pozavarovalnica Triglav Re, d.d.

Naslov: Miklosiceva cesta 19, 1000 Ljubljana, Slovenija
Telefon: ++ 386 (1) 474 79 00
Faks: ++386 (1) 4331419

Elektronski naslov: info@triglavre.si

Spletna stran: www.triglavre.si

Dejavnost: Pozavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 100,00 %/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 100,00 %/100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 4.950.000 EUR/4.950.000 EUR

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d.

Naslov: Dunajska cesta 22, 1000, Ljubljana, Slovenija
Telefon: ++386 (5) 662 20 00, 080 26 64
Elektronski naslov: info@triglavzdravje.si

Spletna stran: www.triglavzdravje.si

Dejavnost: Zavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 100,00 %/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 100,00 %/100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 48.322.167 EUR/48.322.167 EUR

Triglav, pokojninska druzba, d.d.
Naslov:

Telefon:

Elektronski naslov:

Spletna stran:

Dejavnost:

Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu:

Delez glasovalnih pravic
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Nominalna vrednost kapitalskega deleza
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

4 Pl )

Dunajska cesta 22, 1000, Ljubljana, Slovenija
++ 386 (1) 47 00 840, 080 555 555
info@triglavpokojnine.si
www.triglavpokojnine.si

Dejavnost pokojninskih skladov

100,00 %/100,00 %

100,00 %/100,00 %

25.756.808 EUR/25.756.808 EUR

Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb

Naslov:

Telefon:

Faks:

Elektronski naslov:
Spletna stran:
Dejavnost:

Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu:

Delez glasovalnih pravic
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Nominalna vrednost kapitalskega deleza
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Antuna Heinza 4, 10000 Zagreb, Hrvaska
0800 20 20 80

++385 (1) 563 27 99

info@triglav.hr

www.triglav.hr

Zavarovanje

- /100,00 %

- /100,00 %

- /48.228.552 EUR

Triglav Osiguranje, a.d.o., Beograd

Naslov:

Telefon:

Faks:

Elektronski naslov:
Spletna stran:

Dejavnost:

Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu:

Delez glasovalnih pravic
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Nominalna vrednost kapitalskega deleza
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Milutina Milankovi¢a 7a, 11070 Novi Beograd, Srbija
++381 (11) 330 51 00

++381 (11) 312 24 20

office@triglav.rs

www.triglav.rs

Zavarovanje

- /100,00 %

- /100,00 %

-/19.661.348 EUR


mailto:info@triglav.si
https://www.triglav.si/
https://www.triglav.eu/sl/
mailto:info@triglavre.si
http://www.triglavre.si/
mailto:info@triglavpokojnine.si
https://www.triglavpokojnine.si/default.aspx
mailto:info@triglav.hr
https://www.triglav.hr/
mailto:office@triglv.rs
https://www.triglav.rs/
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Triglav Osiguranje, d.d., Sarajevo

Naslov: Dolina 8, 71000 Sarajevo, Bosna in Hercegovina
Telefon: ++387(33) 252110
Faks: ++387(33) 252179
Elektronski naslov: info@triglav.ba

Spletna stran: www.triglav.ba

Dejavnost: Zavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: -/97,78 %
Delez glasovalnih pravic Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav

pravic: -/98,87 %
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/10.620.215 EUR

Lovéen Osiguranje, a.d., Podgorica
Naslov: Ulica slobode 13a, 81000 Podgorica, Crna gora
Telefon: ++ 382 (20) 404 404
Faks: ++382 (20) 665 281
Elektronski naslov: info@lo.co.me

Spletna stran: www.lo.co.me

Dejavnost: Zavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: - /99,07 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/99,07 %
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/10.362.648 EUR

Lovéen Zivotna osiguranja, a.d., Podgorica

Naslov: Ulica Marka Miljanova 29/111, 81000 Podgorica, Crna gora
Telefon: ++ 382 (20) 231 882
Faks: ++382 (20) 231 881

Elektronski naslov: info@lovcenzivot.me

Spletna stran: www.lo.co.me

Dejavnost: Zavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: - /99,07 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: - /99,07 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: - /3.665.590 EUR

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3
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Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka

Naslov: Ulica Prvog krajiskog korpusa 29, 78000 Banja Luka,

Bosna in Hercegovina
Telefon: ++387(51) 215 262
Faks: ++387 (51) 215 262

Elektronski naslov: info@triglavrs.ba

Spletna stran: www.triglavrs.ba

Dejavnost: Zavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: -/97,78 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: - /100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/4.671.173 EUR

Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje

Naslov: Bulevar 8-mi Septemvri br. 16, 1000 Skopje,

Severna Makedonija
Telefon: ++389 (2) 510 22 22
Faks: ++389 (2) 510 22 97

Elektronski naslov: info@triglav.mk

Spletna stran: www.triglav.mk

Dejavnost: Zavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: -/82,01%
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/82,01%
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/2.467.209 EUR

Triglav Osiguruvanje Zivot, a.d., Skopje

Naslov: Bulevar 8-mi Septemvri br. 18, 1000 Skopje,

Severna Makedonija
Telefon: ++389(2) 51022 01
Faks: ++389 (2) 51022 97

Elektronski naslov: info@triglavzivot.mk

Spletna stran: www.triglavzivot.mk

Dejavnost: Zavarovanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: -/97,43%
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/97,43%
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/6.822.617 EUR


mailto:info@triglav.ba
https://www.triglav.ba/
mailto:info@lo.co.me
https://www.lo.co.me/
mailto:
http://www.lo.co.me
mailto:info@triglavrs.ba
https://www.triglavrs.ba/
mailto:info@triglav.mk
https://www.triglav.mk/mk/
mailto:info@triglavzivot.mk
http://www.triglavzivot.mk/
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Upravljanje premozenja

Triglav Skladi, d.o.o.

Naslov: Dunajska cesta 20, 1000 Ljubljana, Slovenija
Telefon: ++386 (1) 300 73 00, 080 10 19
Faks: ++386 (1) 30073 50

Elektronski naslov: info@triglavskladi.si

Spletna stran: www.triglavskladi.si

Dejavnost: Upravljanje vzajemnih skladov
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 100,00 %/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 100,00 %/100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 563.345 EUR/563.345 EUR

Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o.

Naslov: Dunajska cesta 22, 1000 Ljubljana, Slovenija
Telefon: ++ 386 (1) 47 44 440
Faks: ++386 (1) 2317 785

Elektronski naslov: info@triglav-upravljanje.si, info-nep@triglav.si

Spletna stran: www.triglav-upravljanje.si

Dejavnost: Upravljanje nepremicnin
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 100,00 %/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 100,00 %/100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 3.160.113 EUR/3.160.113 EUR

Trigal, upravljanje nalozb in svetovalne storitve, d.o.o.
Naslov: Tomsiceva ulica 1, 1000 Ljubljana, Slovenija
Telefon: ++386 51671816
Elektronski naslov: info@trigal.com

Spletna stran: www.trigal.com

Dejavnost: Upravljanje financnih skladov
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 49,90 %/49,90 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 49,90 %/49,90 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 7.331.308 EUR/7.331.308 EUR

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje
Naslov:

Telefon:

Faks:

Elektronski naslov:

Spletna stran:

Dejavnost:

Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu:

Delez glasovalnih pravic
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Nominalna vrednost kapitalskega deleza
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:
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Bulevar 8-mi Septemvri br. 18, 1000 Skopje,

Severna Makedonija
++389(2) 510 21 90
++389(2) 510 28 81
info@triglavpenzisko.mk

www.triglavpenzisko.mk

Dejavnost pokojninskih skladov

100,00 % /100,00 %

100,00 % /100,00 %

6.356.000 EUR/6.356.000 EUR

Triglav Fondovi, d.o.o., Sarajevo

Naslov:

Telefon:

Faks:

Elektronski naslov:

Spletna stran:

Dejavnost:

Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu:

Delez glasovalnih pravic
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Nominalna vrednost kapitalskega deleza
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Ul. Mehmed pase Sokolovica br. 15, 71000 Sarajevo, Bosna in

Hercegovina

++387 33 277 270

++387 33277271
info@triglavfondovi.ba
www.triglavfondovi.ba
Upravljanje financnih skladov
-/62,54%

- /62,54 %

- /399.704 EUR


mailto:info@triglavskladi.si
https://www.triglavskladi.si/
mailto:info@triglav-upravljanje.si
mailto:info-nep@triglav.si
https://www.triglav-upravljanje.si/sl/
mailto:info@trigal.com
https://www.trigal.com/
mailto:info@triglavpenzisko.mk
http://www.triglavpenzisko.mk/
mailto:info@triglavfondovi.ba
http://www.triglavfondovi.ba

Podatki o Skupini Triglav na 31. december 2023 Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Drugo

Triglav INT, holdinska druzba, d.o.o.
Naslov: Dunajska cesta 22, 1000 Ljubljana, Slovenija
++386 (1) 43095 34

triglavint@triglav-int.si

Telefon:
Elektronski naslov:

Spletna stran: www.triglav-int.si

Dejavnost: Holdinska dejavnost
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 100,00 %/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 100,00 %/100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 77.180.734 EUR/77.180.734 EUR

Triglav Svetovanje, zavarovalno zastopanje, d.o.o.
Naslov: Ljubljanska cesta 86, 1230 Domzale, Slovenija
++ 386 (1) 724 66 50, 080 15 10

info@triglav-svetovanje.si

Telefon:
Elektronski naslov:

Spletna stran: www.triglav-svetovanje.si

Dejavnost: Zavarovalno zastopanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 100,00 %/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 100,00 %/100,00 %
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 8.763 EUR/8.763 EUR

Triglav Savetovanje, drustvo za zastupanje u osiguranju, d.o.o., Beograd
Naslov: Zelengorska 1g, 11070, Beograd, Srbija
++381 (1) 165 58 497, 011 655 84 97

office@triglav-savetovanje.rs

Telefon:
Elektronski naslov:

Spletna stran: www.triglav-savetovanje.rs

Dejavnost: Zavarovalno zastopanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: - /100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: - /100,00 %
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/30.119 EUR

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3
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Triglav Savjetovanje, drustvo za zastupanje u osiguranju, d.o.o., Sarajevo

Naslov: Dolina br. 8, 71000 Sarajevo, Bosna in Hercegovina
Telefon: ++387(3) 361 81 06
Faks: ++387(3) 36182 95

Elektronski naslov: info@triglav-savjetovanje.ba

Spletna stran: www.triglav-savjetovanje.ba

Dejavnost: Zavarovalno zastopanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: -/97,78 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: - /98,87 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: - /149.983 EUR

Triglav Savjetovanje, drustvo za zastupanje u osiguranju, d.o.o., Zagreb, u likvidaciji
Sarajevska cesta 60, 10000 Zagreb, Hrvaska
++385 (1) 344 41 22

info@triglav-savjetovanje.hr

Naslov:
Telefon:
Elektronski naslov:

Spletna stran: www.triglav-savjetovanje.hr

Dejavnost: Zavarovalno zastopanje
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: - /100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: - /100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/973.572 EUR

Triglav Avtoservis, d.o.o.
Naslov: Verovékova 60b, 1000 Ljubljana, Slovenija
++386 (1) 58068 72

info@triglav-avtoservis.si

Telefon:
Elektronski naslov:

Spletna stran: www.triglav-avtoservis.si

Dejavnost: Vzdrzevanje in popravila motornih vozil
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 100,00 %/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 100,00 %/100,00 %

Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 43.663 EUR/43.663 EUR


mailto:triglavint@triglav-int.si
https://www.triglav-int.si/sl/
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Triglav zdravje asistenca, druzba za zdravstveno dejavnost, d.o.o., Ljubljana

Naslov: Dunajska cesta 22, 1000 Ljubljana
Telefon: ++ 386 (1) 893 84 40
Elektronski naslov: info@tza.si
Spletna stran: www.tza.si

Dejavnost: Druge zdravstvene dejavnosti
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: -/100,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/100,00 %
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: -/7.500 EUR

Diagnosticni center Bled, d.o.o.
Naslov: Pod skalo 4, 4260 Bled, Slovenija
++386 (4) 579 80 00
info@dc-bled.si

www.dc-bled.si

Telefon:
Elektronski naslov:

Spletna stran:

Dejavnost: Bolnisni¢na zdravstvena dejavnost
Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu: 50,00 %/50,00 %
Delez glasovalnih pravic

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 50,00 %/50,00 %
Nominalna vrednost kapitalskega deleza

Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav: 189.562 EUR/189.562 EUR
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Vse bo v redu, zavod Zavarovalnice Triglav za druzbeno odgovorne aktivnosti

Naslov:

Telefon:

Faks:

Elektronski naslov:

Spletna stran:

Dejavnost:

Delez Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav v kapitalu:

Delez glasovalnih pravic
Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Ustanovni vloZek Zavarovalnice Triglav/Skupine Triglav:

Miklosiceva cesta 19, 1000, Ljubljana, Slovenija

++386 (1) 47 47 518
++386 (1) 47 47 159
vsebovredu@triglav.si

www.vsebovredu.triglav.si

Dejavnost humanitarnih in dobrodelnih organizacij

100,00 %/100,00 %

100,00 %/100,00 %
100.000 EUR/100.000 EUR
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https://www.tza.si
mailto:info@dc-bled.si
https://www.dc-bled.si/
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13. Poslovna mreza Skupine Triglav

B Poslovna mreza Skupine Triglav v regiji
Adria vkljucuje vec kot 1860 agencij
za zastopanje, posrednikov in bank.
Skoraj 80 odstotkov nasih pogodbenih

partnerjev deluje na trgih zunaj Slovenije.

B V prodajne, poprodajne ter
asistencne storitve uvajamo sodobne
tehnologije in aplikativne resitve ter
avtomatiziramo procese.

Poslovna mreza Skupine Triglav je dobro razvita in strankam dostopna.

Z vedjim obsegom digitalizacije poslovanja klasi¢ni nacin osebne prodaje
zavarovalno-financnih storitev dopolnjujemo z veckanalnim pristopom
in hibridnimi oblikami poslovanja. V letu 2023 smo razsirili strateska
partnerstva, obseg pogodbenih prodajnih partnerjev ter spletnih in
asistencnih storitev. Z vzpostavljanjem novih komunikacijskih kanalov
dajemo vedji poudarek tudi sklepanju zavarovanj preko digitalnih
prodajnih poti.

Prodajno mrezo v zavarovalniski dejavnosti sestavljajo zavarovalni zastopniki
in komercialisti ter prodajniki na lastnih sklepalnih mestih (navajamo jih

v tocki 13.1). Pogodbena prodajna mreza v Sloveniji je v letu 2023 obsegala
380 pogodbenih partnerjev. Na podrocju premozenjskih zavarovanj uspesno
sodelujemo z druzbami za izvajanje tehnicnih pregledoy, lizinskimi hisami,
prodajalci vozil, zavarovalnimi agencijami, turisticnimi agencijami ter
tehni¢nimi trgovinami. Na podrodju Zivljenjskih zavarovanj pa sodelujemo

z zavarovalno zastopniskimi druzbami, zavarovalno posredniskimi druzbami
in bankami, ki opravljajo storitev zavarovalnega zastopanja. Pred sklenitvijo
pogodbe s posameznim partnerjem izvedemo njegov skrben pregled ter
oceno tveganja z vidika obdelave osebnih podatkov. Oktobra 2023 smo
ustanovili tudi podruznico v Grgiji.

V odvisnih druzbah v regiji Adria imamo razsirjeno lastno in zunanjo prodajno
mrezo. V letu 2023 smo se osredotocili na optimizacijo lastne prodajne
mreZe, okrepili smo sodelovanje z agencijami in posredniki, nekoliko pa

se je zmanjsala banéna prodajna pot. Na teh trgih sodelujemo z ve¢ kot

1480 agencijami za zastopanje, najvec partnerstevimamo sklenjenih v Srbiji.
O tem poroc¢amo tudi v tocki 11.3.4 Odgovoren odnos do dobaviteljev,
Nagrajevanje druzb za zavarovalno zastopanje in prodajnikov.

Na podrocju reSevanja Skod smo v letu 2023 razsirili tako Stevilo pogodbenih
partnerjev kot tudi oblike sodelovanja z njimi. Poslovne partnerje smo
dodatno opolnomodili za prijavo Skod ter jim z uporabo sodobnih aplikativnih
resitev Se olajsali poslovanje. Stranke lahko do zavarovalniskih storitev
dostopajo tudi preko klicnih centrov, v katerih dobijo potrebne informacije,
po telefonu ali spletu pa lahko sklenejo zavarovanja, prijavijo $kodo in

si zagotovijo asistencne storitve.
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13.1 Zavarovanje
B Zavarovalnica Triglav, d.d., Ljubljana, Centrala — sedez druzbe

Obmocne enote:

B Celje M Ljubljana B Novo mesto
B Koper M Maribor I Postojna

B Kranj B Murska Sobota | Slovenj Gradec
B Krsko M Nova Gorica B Trbovlje

B Zavarovalnica Triglav, d.d., Podruznica Gréija, Atene

B Pozavarovalnica Triglav Re, d.d., Ljubljana — sedez druzbe

B Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d., Ljubljana — sedez druzbe
B Triglav, pokojninska druzba, d.d., Ljubljana — sedez druzbe

B Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb — sedez druzbe

Poslovalnice:
B Zagreb B Koprivnica B Pulj
m Cakovec B Osijek | Split
B Varazdin M Reka

B Triglav Osiguranje, a.d.o., Beograd — sedez druzbe

Poslovalnice in predstavnistva:
B Beograd B Sabac B Krudevac
M Subotica M Valjevo M Nis
B Zrenjanin M Kragujevac M Leskovac
B Kikinda B Jagodina B Vranje
B Vriac M Bor B Sombor
M Pancevo B Uzice B Prijepolje
I Becej M Negotin
B NoviSad B Cadak
B Sremska Mitrovica B Kraljevo
B Bogatic M Novi Pazar
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B Lovcen Osiguranje, a.d., Podgorica — sedez druzbe

Poslovalnice:
Podgorica
Niksic¢
Berane
Pljevlja
Bijelo Polje
Kotor

Bar

Budva
Pluzine
Savnik
Danilovgrad
Cetinje

B Triglav Osiguranje, d.d., Sarajevo — sedez druzbe

Poslovalnice:
Sarajevo

Novi Grad — Autocentar

Gorazde
Kiseljak
Biha¢
Kljuc
Tuzla
Mostar
Zenica
Travnik
Vitez

Grude
Banja Luka
Ljubuski
Jelah —Tesanj
Citluk

Siroki Brijeg
Novi Travnik
Teocak
Breza
Gracanica
Kakanj

B Triglav Osiguranje, a.d.o., Banja Luka — sedez druzbe

Poslovalnice:
Banja Luka
Doboj

Prijedor
Gradiska

B Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje — sedez druzbe

Poslovalnice:
Skopje
Bitola
Ohrid
Gostivar
Tetovo
Kumanovo

B Triglav Osiguruvanje Zivot, a.d., Skopje — sedez druzbe

Veles
Gevgelija
Prilep
Ki¢evo
Radovis
Kocani

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Ulcinj

Tivat

Rozaje
Herceg Novi
Kolasin
Mojkovac

Konjic

Posusje

Livno

Capljina
Tomislavgrad
Sanski Most
Velika Kladusa
Lukavac
Prozor
Busovaca
Bosanski Petrovac

Pale
Bijeljina

Stip
Kavadarci
Strumica
Struga
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13.2 Upravljanje premozenja

W Triglav Skladi, d.o.o., Ljubljana — sedez druzbe

B Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o., Ljubljana — sedez druzbe

B Trigal, upravljanje nalozb in svetovalne storitve, d.o.o., Ljubljana — sedez druzbe
B Triglav Fondovi, d.o.o0., Sarajevo — sedez druzbe

B Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje — sedez druzbe

13.3 Drugo

Triglav INT, holdinska druzba, d.o.o., Ljubljana — sedez druzbe
Triglav Svetovanje, zavarovalno zastopanje, d.o.o., DomzZale — sedez druzbe
Triglav zdravje asistenca, druzba za zdravstveno dejavnost, d.o.o., Ljubljana — sedez druzbe

Diagnosticni center Bled, d.o.o., Bled — sedez druzbe

[ |
[ ]
[ ]
[ |
B Triglav Savjetovanje, d.o.o., Zagreb, u likvidaciji — sedez druzbe
B Triglav Savetovanje, d.o.o0., Beograd — sedez druzbe

W Triglav Savjetovanje, d.o.o., Sarajevo — sedez druzbe

B Triglav Avtoservis, d.o.o., Ljubljana — sedez druzbe

[ |

Triglavko, d.o.0., Ljubljana — sedeZ druzbe
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Izjava o odgovornosti poslovodstva

Uprava potrjuje racunovodske izkaze Zavarovalnice Triglav, d.d., in Skupine Triglav za leto, kon¢ano
31.12. 2023, in uporabljene racunovodske usmeritve ter pojasnila k racunovodskim izkazom.

Uprava je odgovorna za tako pripravo letnega porocila, da to predstavlja resnicen in posten prikaz
sredstev ter obveznosti, finanénega polozaja in poslovnega izida Zavarovalnice Triglav, d.d., in
Skupine Triglav za leto, koncano 31. 12. 2023, v skladu z Mednarodnimi standardi racunovodskega
porocanja, kot jih je sprejela EU.

Uprava potrjuje, da so bile ustrezne racunovodske usmeritve uporabljene dosledno ter da so bile
racunovodske ocene izdelane po nacelu previdnosti in dobrega gospodarjenja. Uprava tudi potrjuje,
da so racunovodski izkazi skupaj s pojasnili izdelani na podlagi predpostavke o nadaljnjem poslovanju
ter v skladu z veljavno zakonodajo in Mednarodnimi standardi racunovodskega porocanja, kot jih je
sprejela EU.

Prav tako Uprava potrjuje, da je v poslovno porocilo vkljucen posten prikaz razvoja in izidov poslovanja
Zavarovalnice ter njenega financnega polozaja, vkljucno z opisom bistvenih vrst tveganj, ki sta jim
Zavarovalnica Triglav, d.d., in Skupina Triglav izpostavljeni.

Uprava je ob tem odgovorna za ustrezno vodeno racunovodstvo, za sprejetje ustreznih ukrepov
za zavarovanje premozenja ter za preprecevanje in odkrivanje prevar in drugih nepravilnosti
oziroma nezakonitosti.

Dav¢ne oblasti lahko kadarkoli v roku petih let od dneva, ko je bilo treba obracunati davek, preverijo
poslovanje Zavarovalnice, kar lahko povzroci nastanek dodatne obveznosti placila davka, zamudnih
obresti in kazni, povezanih z davkom od dohodkov pravnih oseb ali drugimi davki ter dajatvami. Uprava
Zavarovalnice ni seznanjena z okolis¢inami, ki bi lahko povzrocile pomembno tovrstno obveznost.

Andrej Slapar ' L\/“ Uros Ivanc
predsednik Uprave ¢lan Uprave % o
Tadej Coroli fg Marica Makoter M

¢lan Uprave ¢lanica Uprave

Blaz Jaki¢ /7 .
¢lan Uprave

Ljubljana, 12. 3. 2024
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Porocilo neodvisnega revizorja

Delotte revizija d.o.0
Dunapika cesta 165

Deloitte. =

Ted +386 (0] 1 3072 800
Falcs: +386 () 1 3072 900
ww. deloitte i

POROCILO NEODVISNEGA REVIZORJIA
delnitarjem druibe ZAVAROVALNICA TRIGLAV, d.d.

Porotilo o reviziji ratunovodskih izkazov

Mnenje

Revidirali smo loéene ratunovodske izkaze druibe ZAVAROVALNICA TRIGLAV, d.d. (v nadaljevanju 'druiba’)
in konsolidirane rafunovodske izkaze druZbe ZAVAROVALNICA TRIGLAY, d.d. in njenih odvisnih druZb (v
nadaljevanju 'skupina'), ki vkljufujejo loden in konsolidiran izkaz finanénega poloZaja na dan 31. decembra
2023, loden in konsolidiran izkaz poslovnega izida, lofen in konsolidiran izkaz drugega vseobsegajofega
donosa, loéen in konselidiran izkaz sprememb lastniskega kapitala ter lofen in konsolidiran izkaz denarnih
tokov za tedaj kontano leto ter pojasnila k logenim in konsolidiranim raéunovodskim izkazom, vkljuéujoé
pomembne informacije o raunovodskih usmeritvah,

Po nadem mnenju priloZeni lofeni in konsolidirani rafunovodski izkazi v vseh pomembnih pogledih
poiteno predstavljajo finanéni poloZaj druZbe in skupine na dan 31. decembra 2023 ter njuno finanéno
uspeinost in denarne tokove za tedaj konéano leto v skladu z Med dnimi standardi ra¢ dsk
porogania, kot jib je sprejela Evropska unija (v nadaljevanju 'MSRP').
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Podlaga za mnenje

Revizijo smo opravili v skladu z Mednarodnimi standardi revidiranja in Uredbo (EU) 3t. 537/2014
Evropskega parlamenta in Sveta z dne 16. aprila 2014 o posebnih zahtevah v 2vezi z obvezno revizijo
subjektov javnega interesa (Uredba), Nade odgovornosti na podlagi teh pravil so opisane v tem porofilu v
odstavku Revizorjeva od t za revizijo lodenih in konsolidiranih rafunovodskih izkazov. V skladu 2
Mednaradnim kodeksom etike za radunovodske strokovnjake (vkljuZno z mednarodnimi standardi
neodvisnosti), ki ga je izdal Odbor za mednarodne standarde etike za rafunovodske strokovnjake (Kodeks
IESBA), ter eticnimi zahtevami, ki se nanaajo na revizijo raunovodskih izkazov v Sloveniji, potrjujemo
svojo neodvisnost od drufbe in skupine in, da smo izpolnili vse druge etiéne zahteve v skladu s temi
zahtevami in Kodeksom IESBA. Verjamemo, da so pridobljeni revizijski dokazi zadostni in ustrezni kot
0snova za nade revizijsko mnenje.

Poudarjanje zadeve

Opozarjamo na pojasnilo 2.6 »Uginki prehoda na uporabo novih radunovodskih standardov in u€inki
sprememb rafunovodskih usmeriteve v logenih in konsolidiranih ratunovodskih izkazih, ki opisuje ufinke
spremembe ratunovodske usmeritve drufbe za nazaj pri vrednotenju pridruienih in skupaj obvladovanih
druib v logenih rafunovodskih izkazih druzbe in udinke prerazvrstitev umetnidkih del v logenih in
konsolidiranih rafunovodskih izkazih druZbe in skupine. Nade mnenje v zvezi s to zadevo ni prilagojeno.

Klju€ne revizijske zadeve

Kljuéne revizijske zadeve so tiste, ki so bile po nadi strokovni presoji najbistvenejse pri reviziji loéenih in
konsolidiranih radunovodskih izkazov za poslovno leto, ki se je konfalo 31. decembra 2023, Te zadeve so
bile obravnavane v okviru nade revizije loéenih in konsolidiranih radunovedskih izkazov kot celote in pri
oblikovanju nadega mnenja o njih in ne podajamo lofenega mnenja o teh zadevah.
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Vrednotenje obveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb v loéenih in kansolidiranih

ratunovodskih izkazih

Kljuéna revizijska zadeva

Kako smo zadevo obravnavali pri reviziji

usmeriteve,

Ratunovodske usmeritve, kjer so opisane tudi kljuéne predpostavke, metodologije in model, ki so uporabljeni
2a izrafun obveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb, so predstavijene v pojasnilu 2.5.2 »Sredstva in
obveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih pogodbe. Druga povezana razkritja so opisana v pojasnilih
3.1 »Zavarovalni poslie in 3.2 »Pozavarovalni poslie. Uginki prehoda na novi standard so predstavijeni v
pojasnilu 2.6 »Uginki prehoda na uporabo novih radunovodskih standardov in uZinki sprememb rafunovodskih

Implementacija novega Mednarodnega standarda
ratunovodskega porofanja MSRP 17 - Zavarovalne
pogodbe, kivelja od 1. januarja 2023, je prinesla
pomembne spremembe pri merjenju in razkritjih
obwveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb ter z
njimi povezanimi stanji in wrstami transakcij, Ta standard
nadomesca standard »MSRP 4 - Zavarovalne pogodbew in
zahteva, da se zavarovalne in pozavarovalne pogodbe, ki
izpolnjujejo merila standarda, vrednotijo z uporabo
sploinega modela merjenja (angl. Building Block
Approach — BBA), pristopa s spremenljivim
nadomestilom (Variable Fee Approach — VFA) ali pristopa
razporejanja premij (Premium Allocation Approach -
PAA), od katerih druZba in skupina uporabljajo BEA, VFA
in PAA. Merjenje obveznosti iz zavarovalnih in
pozavarovalnih pogodb zajema sedanjo vrednost
pricakovanih prihodnjih denarnih tokov, vkljuéno s
finantnimi in nefinanénimi tveganji, s posebnim
poudarkom na pogedbeno storitveni mardi (Contractual
Service Margin = CSM), ki bo pripoznana v €asu trajanja
pogodbenega kritja.

Uporaba MSRP 17 je vpeljala kompleksen operativen
proces, ki se uporablja pri vrednotenju zavarovalnih in
pozavarovalnih obveznosti. Postopek prehoda je
vkljufeval oceno vpliva na lastniski kapital, kot je razkrito
v pojasnilih k rafunovodskim izkazom 2.6 »Uginki
prehoda na uporabo novih raunovedskih standardovin
utinki sprememb rafunovodskih usmeriteve. Vpliv, ki sta
ga ocenili druiba in skupina na datum prehoda, 1.1.2022,
vkljutuje pozitiven uginek na lastniki kapital v vigi
100.454.926 EUR (drulba) oziroma 104,818,141 EUR
(skupina). Obveznosti iz zavarovalnih pogodb na dan
31. 12, 2023 znadajo za drufbo 1.885.673.792 EUR
(31,12, 2022: 1.688.411.267 EUR] in za skupino
2.330.647.605 EUR (31. 12. 2022: 2.084.328.485 EUR).

]. Za obravnavo tveganj, povezanih z vrednotenjem
| obveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih
| pogodb, ki so opr kot kljuéna revizij
zadeva, smo oblikovali revizijske postopke, s
katerimi smo pridobili zadostne in ustrezne
revizijske dokaze za nas zakljuéek o tej zadevi.

Za vrednotenje obveznosti iz zavarovalnih in
pozavarovalnih pogodb, ki so opredeljene kot
klju€na revizijska zadeva, smo skupaj z aktuarskimi
vesfaki izvedli naslednje revizijske postopke:

Pregled postopka sprejemania MSRP 17

» Podrobno razumevanje procesov za izratunov
prehodne prilagoditve in razumevanje
ustreznih kontrol;

+ Ocena postopka prve uporabe MSRP 17,
vkljuéno z identifikacijo skupine pogodb,
doloéitvijo ustreznih modelov merjenja in
dologanjem specifiénib ravni zdruZevanja;

* Analiza dokumentacije druibe in skupine o
identifikaciji skupin pogodb, modelov
vrednotenja, sprejetih na datum prehoda, in
za vrednotenje pogodbeno storitvene marie
na ta datum.

Vrednotenje notranjih kontrol

# Pridobivanje razumevanja kontrolnega ckolja
in notranjih kentrol, ki jih je vzpostavilo
poslovodstvo v procesu izradunavanja
obveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih
pogodb, vkljuéno z uporabljenimi aplikacijami
in IT orodjem;

Ocenjevanje ustreznosti zasnove in
preverjanje izvajanja identificiranih notranjih
kontrol, pomembnih za proces vrednotenja

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na dan 31. 12,
2023 znaajo za druibo 0 EUR (31. 12, 2022: 4.052.384
EUR) in za skupino 6.460.600 EUR (31. 12, 2022:
9.465.062 EUR).

obveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih
pogodb;

*  Preizkuianje uinkovitosti delovanja ustreznih
identificiranih notranjih kontrol na
vrednotenje obveznosti iz zavarovalnih in

Za potrebe izpolnjevanja zahtev novega raunovodskega p Inih pogodb.
standarda, so bile v druibi in skupini izvedene .

b " R L .. | Testiranje aktuarskih modelov
por spr v notranjib pracesih in

kontralah, in uvedena raven diskrecijske presoje, ki izhaja
iz ocenjevanja obveznosti iz zavarovalnih in
pozavarovalnih pogodb ter pogodbeno storitvene marie
inveljaod 1,1, 2023

Vrednotenje obveznosti iz zavarovalnih in pozavarovalnih
pogedb zahteva visoko stopnjo prescje poslovodstva pri
razvoju in uporabi vhodnih podatkov in predpostavi v
modelu aktuarskega izrafuna, ki je odvisna od
predpostavk vodstva o preteklih, prihodnjih, notranjib in
zunanjih spremenljivkah, katerih sprememba lahko
pomembno vpliva na vrednost teh obveznosti. To je
kompleksna zadeva zaradi Stevilnih uporabljenih
aktuarskih predpostavk in modelov aktuarskega
vrednotenja. Nekatere od kljutnih predpostavk so
prilagoditev zaradi tveganja, diskontne krivulje, inflacijske
napovedi, projekcija strodkov, umrljivost, dolgofivost,
predpostavke glede (prediasnin) prekinitev polic,
razmerje med Skodami in strogki v premiji, enote kritja in
vzorec pripoznavanja pogodbeno storitvene marie,

Glede na itevilne kompleksnaosti, ki jih prinada MSRP 17,
in posebne izzive, povezane s prehodom, menimo, da je
vrednotenje oby iiz Inih in p Inih
pogodb v zvezi s prehodom na MSRP 17 v letu 2023,

*  PreizkuZanje zanesljivosti in tofnosti

aktuarskih modelov, ki se uporabljajo za
| je oby iiz Inih in
pozavarovalnih pogodb;

* Preverjanje matematiénih izratunov, logike in
ustreznosti vhodnih podatkov modela znotraj
uporabljenega IT orodja;

+ Pregled in ocenjevanje smiselnosti
pri¢akovanih denarnih tokov in ustreznosti
sprejetih predpostavk v kontekstu izkuenj
drufbe, skupine in panoge ter posebnosti
zavarovalnih in pozavarovalnih produktoy;

»  Preverjanje skladnosti aktuarskih modelov, ki
se uporabljajo pri razliénih skupinah
zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb znotraj
portfeljev.

| Ocena predpostavk poslovodstva

| = Presoja ustreznosti kljuénih radunovodskib

odlotitev, presoj in predpostavk pri
oblikovanju ocene glede na zahteve
standarda;

»  Pregled analiz obéutljivosti za oceno vpliva
sprememb kljuénih predpostavk na
vrednotenje obveznosti iz zavarovalnih in

kljutna revizijska zadeva pri nasi reviziji ratu dskif
izkazov.

po ih pogodb s poudarkom na
pogodbeno storitveni maréi.

Testiranje razkritij v radunovodskih izkazih

* Qcenjevanje popolnosti in todnosti razkritij v
pojasnilih k rafunovodskim izkazom glede na
zahteve MSRP 17, MRS 8 in MRS 1.
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Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Porocilo neodvisnega revizorja

Deloitte. Deloitte.

Druge informacije

Vrednotenje nalo?b v odvisne drulbe v lofenih raéunovodskih izkazih
Za druge informacije je odgovorno poslovodstve. Druge informacije obsegajo informacije v letnem

Kljuéna revizijska zadeva Kako smo zadevo obravnavali pri reviziji

Razkritja v zvezi  nalofbami v odvisne druZbe so vkljulena v pojasnilu 2.5.5.1 »Maloibe v odvisne druZbex
(ratunovodske usmeritve] in 3.3 »NaloZbe v odvisne, pridrufene in skupaj obvladovane druzbes (vrednost in
predpostavke).

Ocenili smo, kako je poslovedstvo obravnavalo
znake oslabitve naloZb v odvisne drulbe v logenih
izkazih in se merijo po nabavni vrednosti, za ratl dskih izkazih. Poudarek nadih revizijskih
morebitne oslabitve. Poslovodstvo vsaj enkrat letno postopkov je bil na oceni in preizkuianju kljuénih
oceni znake oslabitve tovrstnih nalo¥b in po potrebi predpostavk, ki jih je poslovodstvo uporabilo za
izvede preizkuse oslabitve. opredelitev znakov oslabitve in oceno oslabitve.

NaloZbe v odvisne druibe znadajo 219.360.367 EUR
{2022: 185,360.343 EUR) v lofenih rafunovodskih

Za oceno oslabitve sta potrebni strokovna presoja in Madi postopki so vkljufevali:

subjektivne predpostavke poslovodstva. - preverjanje in primerjava fistih sredstev

posamezne odvisne drufbe 2 vrednostjo

NaloZbe odvisne druibe zahtevajo visoko stopnjo nalofbe v loéenih rafunovodskih izkazih

presoje in ocene, zaradi tega in zaradi pomembnosti nadan 31, 12, 2023,

stanj na kontih v lofenem izkazu finanénega poloZaja - ocenjevanje predpostavk, uporablienih za

smo naloibe v odvisne druZbe obravnavali kot kljuéno izratun diskontnih stopenj, in njihov

revizijsko zadevo. ponowni izratun,

- pregled predvidenih prihodnjih denarnib
tokow, ki jih druba uporablja za preizkus
oslabitve,

- primerjavo predvidenih denarnih tokov,
vkljuéno s predpostavkami glede stopnje
rasti prihedkov in donosnosti poslovania,
s predhodnimi rezultati za preizkus
toénosti napoved poslovodstva in
preverjanje drugih predpostavk in ocen,
ki so del presoj,

= preverjanje ustreznosti razkritij v locenih
rafunovodskih izkazih,

Pri nadih postopkih je sodeloval revizorjev velZak.

poradilu, vendar ne vkljufujejo lofenih in konsolidiranih radunovodskih izkazov in revizorjevega porofila o
njih. Druge informacije smo pridobili pred datumom revizorjevega porodila, razen porofila nadzornega
sveta, ki bo na voljo kasneje.

Nase mnenje o lofenih in konsolidiranih rafunovodskih izkazih se ne nanada na druge informacije in o njih
ne izrazamo nobene oblike zagotovila.

W povezavi z opravljeno revizijo lodenih in konsolidiranih radunovodskih izkazov je naia odgovornost
prebrati druge informacije in pri tem presoditi, ali so druge informacije pomembno neskladne z logenimi in
kansolidiranimi radunovodskimi izkazi, zakonskimi zahtevami ali nadim poznavanjem, pridobljenim pri
revidiranju, ali se kako drugate kalejo kot pomembno napatne. Ce na podlagi opravijenega dela
zakljutimo, da obstaja pomembna napatna navedba drugih informacij, moramo o takih okolidginah
porofati. \ zvezi s tem na podlagi opisanih postopkov porofamo, da:
* so druge informacije v vseh pomembnih pogledih usklajene z revidiranimi lofenimi in
konsolidiranimi ratunovodskimi izkazi;
» 50 druge informacije pripravljene v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi; ter
+ na podlagi poznavanja in razumevanja druibe in skupine ter njunega okolja, ki smo ga pridobili
med revizijo, v zvezi 2 drugimi informacijami nismo ugotovili bistveno napaénih navedb.

Odgovornosti poslovod: in pristojnih za upravijanje za loene in konsolidirane ratunovodske izkaze
Poslovodstvo je aodgovorno za pripravo in podteno p logenih in kor ih ratunovodskih
izkazov v skladu z MSRP in za tako notranje kontroliranje, kot je v skladu z odlogitvijo poslovodstva
potrebno, da omogofi pripravo lofenih in konsolidiranih rafunovodskih izkazov, ki ne vsebujejo
pomembno napatne navedbe zaradi prevare ali napake.

Poslovodstvo je pri pripravi lodenih in konsolidiranib raéunovodskih izkazov drube in skupine cdgovorno
za oceno njune sposobnosti, da nadaljujeta kot delujote podjetje, razkritje zadev, povezanih z delujo&im
podjetjem, in uporabo predpostavke delujofega podjetja kot podlago za ratunovodenje, razen fe
namerava poslovodstvo druibo in skupino likvidirati ali zaustaviti njuno poslovanie ali ée nima druge
moZnosti, kot da napravi eno ali drugo.

Pristojni za upravljanje so odgovorni za nadzorovanje postopka rafunovodskega porofanja druibe in
skupine.

Revizorjeva odgovornost za revizijo lo€enih in konsolidiranih raéunovodskih izkazov

NaZa cilja sta pridobiti sprejemljivo zagotovilo o tem, ali so logeni in konsolidirani ratunovodski izkazi kot
celota brez pomembno napaéne navedbe zaradi prevare ali napake, in izdati revizorjevo porogilo, ki
vkljutuje nade mnenje. Sprejemijivo 2agotovilo je visoka stopnja zagotovila, vendar ni jamstvo, da bo
revizija, opravljena v skladu z Mednarodnimi standardi revidiranja, vedno odkrila pomembno napatno
navedbo, kadar ta obstaja. Napadne navedbe lahko izhajajo iz prevare ali napake ter veljajo za pomembne,
e je upravieno prifakovati, da posamit ali skupaj vplivajo na gospodarske odlogitve uporabnikov,
sprejete na podlagi teh loenih in konsolidiranih ratunovodskih izkazov.
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Deloitte.

Med izvajanjem revidiranja v skladu z Mednarodnimi standardi revidiranja in Uredbo uporabljamo
strokovno presojo in ohranjamo poklicno nezaupljivest. Prav tako:

+  Prep in ocenimo tveganja pomembno napacne navedbe v lodenih in kensol
ratunovodskih izkazih, bodisi zaradi prevare ali napake, oblikujemo in izvajamo revizij
kot odzive na ta tveganja ter pridobimo zadostne in ustrezne revizijske dokaze, ki zagotavljajo
podlago za nale mnenje. Tveganje, da ne bi odkrili napagne navedbe, ki je posledica prevare, je
visje kot tveganje, ki je posledica napake, saj prevara lahko vklju¢uje skrivno dogovarjanje,
ponarejanje, namerne opustitve, napacne predstamtve ali izogibanje notranjim kontrolam

+ Pridobimo razumevanje r jih kontrol, por Llik

anih

h za revizijo, z It
revizijskih postopkov, ki so akuI|§Emam primerni, vendar ne z namenom izraziti mnenje o
udinkovitosti notranjih kontrol drufbe in skupine,

» Ovrednotimo ustreznost uporablienih radunovodskih usmeritey in sprejemljivost ratunovodskih
ocen ter z I'I]IITII povezanih razkrm;, ki jih je pripravilo poslovodstvo,

+ Ma podlagi pridobljenit 0 obstoju negotovosti glede dogodkov ali
okoliddin, ki zbujajo dvom v spusuhnnst druibe in skupine, da nadaljujeta kot delujode podjetje,
sprejmemo sklep o ustreznosti poslovodske uporabe predpostavke delujotega podjetja, kot
podlage rafunovodenja. Ce sprejmema sklep o obstoju pomembne negotovosti, smo dolni v
revizorjevem porogilu opozoriti na ustrezna razkritja v lofenih in konsolidiranih rafunovodskih
izkazih ali, ée so tak3na razkritja neustrezna, prilagoditi mnenje. Revizorjevi sklepi temeljijo na
revizijskih dokazih, pridobljenih do datuma izdaje revizorjevega porodila. Vendar pa kasnejgi
dogodki ali okolitine lahko povzrotijo prenehanje druibe ali skupine kot delujotega podjetja.

+ Ovrednotimo celotno predstavitey, strukturo, vsebino loenih in konsolidiranih ratunovadskib
izkazov, vklju€no z razkritji, in ali lofeni in konsolidirani raunovodski izkazi predstavijajo zadevne
posle in dogodke na nadin, da je doseZena postena predstavitev.

»  Pridobivamo zadostne in ustrezne revizijske dokaze v povezavi s finanénimi informacijami in
poslovnimi dejavnostmi druZb v skupini, da bi lahko izrazili mnenje o konsolidiranih ratunovodskih
izkazih. Odgovorni smo za usmerjanje, nadziranje in izvajanje revizije skupine. Revizijsko mnenje je
izkljuéno nasa odgovornost.

S pristojnimi za upravljanje med drugim razpravijamo o nacrtovanem obsegu in asovnem naértu revizije
in bistvenih revizijskih ugotovitvah, vkljuéno z bistvenimi pomanjkljivostmi notranjih kontrol, ki smo jih
ugotovili med nado revizijo.

Pristojnim za upravljanje tudi zagotovimo izjavo, da smo izpolnili ustrezne etifne zahteve glede
neodvisnosti in z njimi razpravljamo o vseh razmerjih in drugih zahtevah, za katere se lahko upravieno
domneva, da vplivajo na naso neadvisnost, in kadar je to primerno, o ukrepih, sprejetih za odpravo
nevarnosti, ali uporabljenih varovalih,

Izmed vseh zadev, o katerih smo razpravljali s pristojnimi za upravljane, dolo€imo tiste zadeve, ki so bile pri
reviziji lofenih in konsolidiranih rafunovodskih izkazov revidi ga obdobja najpor jSe in so zato
kljuéne revizijske zadeve. Te zadeve opilemo v revizorjevem porotilu, razen e zakon ali predpis
preprefujeta javno razkritje teh zadev, ali kadar se v iziemno redkih okolid€inah odlogimo, da zadev ne
sporodimo v porodilu, ker utemeljenc pricakujemo, da bi bile Skodljive posledice takega ravnanja vedje od
javne koristi takinega sporocanja.

Deloitte.

Poroéilo o drugih zak in

Forodilo o zahtevah Uredbe (EU) 5t. 537/2014 Evropskego porlomenta in sveta (Uredbo EU $t. 537/2014)

Potrdilo revizijski komisiji
Potrjujemo, da je nade revizorjevo mnenje o logenih in konsolidiranih raunovodskinh izkazih, vkljufeno v to
porodilo, skladno z dodatnim poroilom revizijski komisiji v skladu s élenom 11 Uredbe (EU) &t. 537/2014
Evropskega parlamenta in Sveta,

Prepovedane storitve Potrjujemo, da za druZbo in skupino nismo |zva]aI| storitev iz Elena 5(1) Uredbe [EU]
3. 537/2014 Evropskega parlamenta in Sveta, revizijska drufba pa je izpolnjevala zahteve po neod
pri revidiranju.

Druge storitve revizijske drufbe
Revizijska druiba za revidirano druibo in njene odvisne druZbe poleg revidiranja rafunovodskih izkazov ni

opravljala nobenih drugih storitev, razen tistih, ki so razkrite v letnem porogilu,

Imenovanie revizijske drube in odgovorni poobladeni revizor

Deloitte revizija d.o.o. je bila imenovana za zakonitega revizorja druZbe in skupine na skupigini drufbe dne
24. maja 2022, predsednik nadzornega sveta pa je pogodbo o revidiranju podpisal dne 26. maja 2022,
Pogodba je bila sklenjena za obdobje treh let. Obvezne revizije rafunovodskih izkazov drufbe opravijamo
Ie nepretrgoma od dne 21. junija 2019,

Vimenu revizijske druZbe Deloitte revizija d.o.o. je za opravljeno revizijo odgovorna Barbara Zibret Kralj.

Revizorjevo porodilo o rad fskit izkazov v elektronski obliki z zahtevami Delegirane uredbe
(EU) §t. 2019/815 o enatni elektronski abliki porodanja (Eurapean Single Electronic Format - ESEF)

Opravili smo posel dajanja sprejemljivega zagotovila o tem, ali so revidirani lofeni in konsolidirani
rafunovodski izkazi druZbe in skupine za poslovno leto, ki se je kongalo 31.12.2023 (v nadaljevanju
‘revidirani logeni in konsolidirani radunovodski izkazi'), pripravijeni up jot¢ zahteve Delegi uredbe
Komisije (EU) 2015/815 z dne 17, decembra 2018 o dopolnitvi Direktive 2004/109/ES Evropskega
parlamenta in Sveta v zvezi z regulativnimi tehnifnimi standardi za dolofitev enotne elektronske oblike
porodanja, veljavne za leto 2023 (v nadaljevanju 'Delegirana uredba’).

Odgovornost poslovedstva in pristojnih za upravijanje

Poslovadstvo je odgovoerna za pripravo in pravilno predstavitey revidiranih loenih in konsolidiranih
rafunovodskih izkazov v elektronski obliki v skladu 2 zahtevami Delegirane uredbe, pa tudi za tako notranje
kontroliranje, kot je v skladu z odlofitvijo poslovodstva potrebno, da omogoti pripravo revidiranih loenih
in kensolidiranih radunovodskih izkazov v elektronski obliki na nagin, da ne vsebujejo pomembno napatne
navedbe zaradi prevare ali napake.

Pristojni za upravljanje so pristojni za nadzor nad pripravo revidiranih lofenih in ke iranih
ratu dskih izkazov v ki obliki v skladu z zahtevami Delegirane uredbe.
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Deloitte.

Revizarjeva odgovornost

Naia edgovornost je, da opravimo posel dajanja sprejemljivega zagotovila ter izrazimo sklep o tem, ali so
revidirani logeni in konsolidirani ralunovodski izkazi pripravijeni skladno z zahtevami Delegirane uredbe.
Nas posel dajanja sprejemljivega zagotovila smo opravili v skladu 2 Mednaradnim standardom dajanja
zagotovil 3000 (prenovijen) - Posli dajanjo zogotovil razen revizif ali preiskav racunovodskih informacij iz
preteklosti (MSZ 3000), ki ga je izdal Odbor 2a Mednarodne standarde revidiranja in dajanja zagotovil, Ta
standard zahteva, da posel nadrtujemo in izvajamo take, da pridobimo sprejemljivo zagotovilo za podajo
sklepa,

Delovali smo v skladu z zahtevami glede neodvisnosti ter etiénimi zahtevami Uredbe EU &, 537/2014 in
Kodeksa IESBA. Kodeks je zasnovan na temeljnih nafelih integritete, objektivnosti, strokovne
usposobljenosti in doline skrbnosti, zaupnosti in strokovnega vedenja. Nage podjetje deluje v skladu z
Mednarodnimi standardi upravijanja kakovosti (MSUK 1) in skladno 2 njimi vzdriuje celovit sistem
upravljanja kakovosti, vkljufno z dok iranimi politikami in pki glede skladnosti z etiénimi

zahtevami, poklicnimi standardi ter veljavnimi pravnimi in reg

Povzetek opravijenega dela
W okviru obsega opravijenega dela smo izved|i postopke revizijske narave, in sicer:

* prepoznali in ocenili smo tveganje por 1 kladnosti revidiranih lodenih in konse
ragur dskih izkazov 2 zah i Delegi uredbe zaradi napake ali prevare;

+  pridobili smo razumevanje notranjega kontroliranja, ki je pomembno za posel dajanja
sprejemljivega zagotovila, da bi oblikovali postopke, ki 5o ustrezni v danih okolié€inah, vendar pa
ne za izraZanje mnenja o uinkovitosti notranjega kontroliranja;

+ ocenili smo, ali prejeti revidirani lofeni in konsolidirani rafunovodski izkazi izpolnjujejo zahteve
Delegirane uredbe, veljavne na dan poroéanja;

o pridobili smo sprejemljivo zagotovilo, da so revidirani lofeni in konsolidirani radunovodski
izkazi izdajatelja prikazani v pravilni elektronski obliki XHTML;

o pridobili smo sprejemljivo zagotovilo, da so vrednosti in razkritja v revidiranih
konsolidiranih ratunovodskih izkazih v obliki XHTML oznafeni pravilne in v tehnologiji
Inline XBRL (iXBRL) ter da njihovo strajno branje zagotavlja popolne in prave informacije,
vsebovane v revidiranih konsolidiranih rafunovodskih izkazih.

Verjamemo, da so pridobljeni dokazi zadostna in ustrezna podlaga za nad sklep.

Sklep
Na podlagi opravljenih postopkov in pridoblienih dokazov so po nafem mnenju revidirani loeni in

konsolidirani ratunovodski izkazi druZbe in skupine za poslovno leto, ki se je konalo 31. decembra 2023, v
vseh pomembnih pogledih pripravijeni v skladu z zahtevami Delegirane uredbe.

DELOITTE REVIZIA d.o.0.
Dunajska cesta 165
1000 Ljubljana

Deloitte.

Barbara fibret Kralj DELOE?:LEﬁQE\;:ﬂ;I%E,O.Oé
Pooblascena revizorka o '

Ljubljana, 12. marec 2024




Racunovodski izkazi

1. Racunovodski izkazi®®

1.1 Izkaz financnega polozaja

SREDSTVA

Opredmetena osnovna sredstva
Nalozbene nepremicnine

Pravica do uporabe sredstev
Neopredmetena sredstva in dobro ime
OdlozZene terjatve za davek

Nalozbe v odvisne druzbe

Nalozbe v pridruzene in skupaj obvladovane druzbe, vrednotene po kapitalski metodi

Financne nalozbe

— po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa

— po odplacni vrednosti

— po posteni vrednosti preko poslovnega izida

Sredstva iz financnih pogodb

— nalozbe po odplacni vrednosti

— nalozbe po posteni vrednosti preko poslovnega izida

— terjatve iz finan¢nih pogodb

— denarna sredstva iz financnih pogodb
Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Nekratkorocna sredstva za prodajo
Terjatve za odmerjeni davek od dohodka
Druge terjatve
Denar in denarni ustrezniki

Druga sredstva

KAPITAL IN OBVEZNOSTI
Kapital
Kapital lastnikov obvladujoce druzbe
— osnovni kapital
— kapitalske rezerve
— rezerve iz dobicka
— rezerve za lastne delnice
— lastne delnice
— akumulirani drugi vseobsegajoci donos
— zadrzani dobicki preteklih let
— (isti poslovni izid obracunskega obdobja
— prevedbeni popravek kapitala
Neobvladujoci delezi kapitala
Podrejene obveznosti
Odlozene obveznosti za davek
Obveznosti iz financnih pogodb
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Rezervacije
Obveznosti iz najemov
Druge finanéne obveznosti
Obveznosti za odmerjeni davek od dohodka

Druge obveznosti

*Podatki za primerjalno obdobje so prilagojeni skladno z novima racunovodskima standardoma, kot je opisano v poglavju 2.6.

% Pojasnila v poglavjih 2, 3 in 4 so sestavni del racunovodskih izkazov.

Poslovno porocilo

Pojasnila 31.12.2023

371,26
3.7.2,2.6
3.7.3,2.6
3.7.4,2.6
3.7.5,2.6
33
33,26
34,26

35,26

31,26
32,26
3.7.6,2.6
3.7.16,2.6
3.7.7,2.6
3.7.8,2.6
379,26

3.7.10,2.6

3.7.11,2.6
3.75,2.6
35,26
3.1,26
32,26
3.7.12,2.6
3.7.3,2.6

3.7.16,2.6
3.7.13,2.6

Racunovodsko porocilo

4.099.028.699
106.828.809
67.953.773
11.113.449
54.656.306
21.967.548

0

37.708.062
2.642.840.770
1.672.966.932
229.559.727
740.314.111
674.115.145
283.215.425
366.826.746
123.066
23.949.908
12.093.878
327.733.155
3.129.709
8.491.524
37.644.003
84.420.667
8.331.901

4.099.028.699
891.099.983
887.415.730
73.701.392
50.322.579
505.102.982
364.680
-364.680
-37.415.983
306.091.948
-7.192.538
-3.194.650
3.684.253
49.994.402
1.865.810
674.115.145
2.330.647.605
6.460.600
30.347.485
11.665.333
663.442
571.555
101.597.339

Skupina Triglav
31.12.2022
prilagojeno*

3.802.347.752
109.865.836
68.325.487
10.192.925
53.720.259
14.786.228

0

37.810.184
2.557.183.016
1.634.153.515
241.005.029
682.024.472
613.818.646
321.859.990
267.173.099
1.147.412
23.638.145
13.137.724
189.334.098
2.184.821
482.983
50.478.337
76.066.279
4.960.929

3.802.347.752
896.965.702
893.351.576
73.701.392
50.304.673
481.833.960
364.680
-364.680
-60.591.408
418.315.033
-67.037.486
-3.174.588
3.614.126
49.941.796
2.051.026
613.818.646
2.084.328.485
9.465.062
33.284.702
10.593.326
1.478.259
7.232.517
93.188.231

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

1.1.2022
prilagojeno*

4.125.426.785
110.131.044
75.059.591
10.781.585
54.248.284
226.447

0

36.031.347
2.917.157.534
1.959.630.084
222.389.210
735.138.240
643.548.868
11.225.305
612.415.548
94.824
19.813.191
16.975.511
162.582.828
3.814.449
350.229
28.118.577
63.028.569
3.371.922

4.125.426.785
1.037.163.574
1.034.827.038
73.701.392
50.283.747
421.633.958
364.680
-364.680
12.397.963
404.479.317
75.439.847
-3.109.186
2.336.536
49.891.466
26.507.870
643.548.868
2.244.772.217
2.150.020
26.362.804
11.148.494
2.255.152
3.167.125
78.459.195

31.12.2023

2.945.426.056
68.609.478
43.427.181
4.356.487
30.879.149
12.798.238
219.360.367
37.218.841
1.888.444.496
1.094.172.694
142.843.306
651.428.496
259.624.041
86.215.285
169.625.986
83.130
3.699.640
10.958.826
305.976.870

0

9.302.529
20.047.025
31.679.444
2.743.084

2.945.426.056
669.221.118
669.221.118
73.701.392
53.412.884
483.762.643
0

0
-29.509.839
68.191.612
19.662.426
0

0
49.994.402
0
259.624.041
1.885.673.792
0
14.323.506
4.573.011
22.769

0
61.993.417

Zavarovalnica Triglav

31.12.2022
prilagojeno*
2.730.774.810
69.115.897
43.377.173
3.940.725
30.917.910
10.921.528
185.360.343
37.369.536
1.882.599.813
1.143.332.953
151.767.345
587.499.515
234.968.514
99.398.022
131.403.313
398.787
3.768.392
7.395.480
167.888.159

0

0

35.155.610
19.296.850
2.467.272

2.730.774.810
658.949.145
658.949.145
73.701.392
53.412.884
464.762.643
0

0
-46.309.356
164.656.172
-51.274.590
0

0
49.941.795
0
234.968.514
1.688.411.267
4.052.384
17.035.092
4.054.668
22.640
9.697.471
63.641.834

4 JFE] )

1.1.2022
prilagojeno*
3.000.522.158
66.759.300
43.840.055
4.548.298
31.976.178

0

131.924.683
35.591.377
2.260.834.241
1.458.144.468
165.556.736
637.133.037
249.789.207

0

245.306.210
28.662
4.454.335
15.186.349
136.550.939

0

564.166
11.888.779
9.458.656
1.609.930

3.000.522.158
770.656.161
770.656.161
73.701.392
53.412.884
404.562.643
0

0
11.657.953
190.605.740
36.715.549
0

0
49.891.466
23.796.735
249.789.207
1.830.687.907
1.830
14.820.276
4.643.844
1.690.586

0
54.544.146
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1.2 Izkaz poslovnega izida

Rezultat iz zavarovalnih poslov

— prihodki iz zavarovalnih storitev

— odhodki iz zavarovalnih storitev

— (isti rezultat iz pozavarovalnih pogodb
Rezultat iz nalozbenja

— prihodki od obresti, izracunani z uporabo EOM
prihodki iz dividend

— (disti dobicki in izgube finan¢nih nalozb

— Ciste oslabitve in odprave oslabitev finan¢nih nalozb
— drugi ucinki nalozbenja
Financni rezultat iz zavarovalnih poslov
— financni rezultat iz zavarovalnih pogodb
— financni rezultat iz pozavarovalnih pogodb
Prihodki iz upravljanja premozenja
Nepripisljivi stroski poslovanja
Cisti drugi poslovni prihodki in odhodki
Cisti drugi finanéni prihodki in odhodki
Ciste oslabitve in odprave oslabitev nefinanénih sredstev
Pripadajoci dobicki in izgube nalozb v povezane druzbe
Cisti drugi prihodki in odhodki

Poslovni izid pred obdavditvijo

Odhodek za davek

CISTI POSLOVNI 1ZID OBRACUNSKEGA OBDOBJA

Poslovni izid na delnico (Cisti in popravljeni)®*
Delez obvladujocih lastnikov

Neobvladujoci deleZ

*Podatki za primerjalno obdobje so prilagojeni skladno z novima racunovodskima standardoma, kot je opisano v poglavju 2.6.

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Pojasnila

31,26
31,26
32,26
34,26

31,26
32,26
3.7.14,2.6
3.6,2.6
3.7.14,2.6

33,26
3.7.15,2.6

3.7.16,2.6

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Skupina Triglav

59.536.977
1.351.186.665
-1.323.256.258
31.606.570
83.831.187
35.098.297
2.705.064
46.406.067
2.291.758
-2.669.999
-69.677.936
-69.743.454
65.518
39.685.487
-93.168.469
1.500.547
-3.691.510
-2.515.516
2.242.935
3.316.735

21.060.437
-4.795.242
16.265.195
0,708
16.076.485
188.710

2022
prilagojeno*
69.857.166
1.206.602.864
-1.032.291.790
-104.453.908
-88.623.501
26.675.896
4.686.546
-112.870.867
-7.545.764
430.688
82.222.007
83.236.356
-1.014.349
37.468.494
-89.635.413
-14.555.569
-2.046.113
-818
1.842.183
-6.554.977

-10.026.541
3.054.107
-6.972.434
-0,301
-6.837.486
-134.948

4

Zavarovalnica Triglav

61.094.042
775.637.370
-753.990.974
39.447.646
70.134.725
21.611.210
2.441.534
44.714.780
1.295.450
71.751
-62.784.098
-62.893.952
109.854
2.854.726
-39.248.760
-495.030
-2.818.078
-2.502.745
18.585.761
740.962

45.561.505
-6.899.079
38.662.426

144 -

2022
prilagojeno*
36.298.582
690.204.223
-578.534.383
-75.371.258
-81.610.180
17.120.984
4.410.224
-98.553.677
-5.131.544
543.833
77.009.295
77.839.717
-830.422
2.735.182
-39.904.751
-24.758.574
-2.536.945
-3.920.199
34.543.272
3.537.310

1.392.992
7.532.418
8.925.410

°* Osnovni poslovni izid na delnico je izratunan tako, da se Cisti dobicek lastnikov deli s tehtanim povprecnim Stevilom navadnih delnic, pri cemer se izkljucijo navadne delnice, ki jih ima v lasti Zavarovalnica ali Skupina. Skupina in Zavarovalnica nimata potencialnih popravljalnih navadnih delnic, zato sta

osnovni in popravljeni dobicek na delnico enaka.
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1.3 Izkaz drugega vseobsegajocega donosa

Cisti dobicek obdobja po obdavéitvi
Drugi vseobsegajoci donos po obdavcitvi

Postavke, ki v kasnejsih obdobjih ne bodo prerazvrscene v poslovni izid

Ucinki kapitalskih instrumentov, vrednotenih preko drugega vseobsegajocega donosa
Aktuarski dobicki in izgube
Drugi cisti dobicki in izgube, ki v kasnejsih obdobjih ne bodo prerazvriceni v poslovni izid

Davek od postavk, ki ne bodo prerazvrécene v poslovni izid

Postavke, ki bodo v kasnejsih obdobijih lahko prerazvrscene v poslovni izid

Akumulirani financni prihodki in odhodki zavarovalnih pogodb

Akumulirani financni prihodki in odhodki pozavarovalnih pogodb

Ucinki dolzniskih instrumentov, vrednotenih preko drugega vseobsegajocega donosa
Druge postavke

Davek od postavk, ki bodo v kasnejsih obdobjih lahko prerazvrscene v poslovni izid

Prevedbeni popravek kapitala

VSEOBSEGAJOCI DONOS OBDOBJA PO OBDAVCITVI
Delez obvladujocih lastnikov

Neobvladujoci delez

*Podatki za primerjalno obdobje so prilagojeni skladno z novima racunovodskima standardoma, kot je opisano v poglavju 2.6.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Skupina Triglav

16.265.195
34.671.532

2.819.594
4.411.447
-1.522.053
127.558
-197.358

31.897.933
-49.148.615
3.647.396
81.764.009
0
-4.364.857

-45.995
50.936.727

50.822.202
114.525

2022
prilagojeno*

-6.972.434

-50.932.492

-9.367.539
-13.109.170
1.450.594

0

2.291.037

-41.504.716
178.835.577
-6.792.479
-221.629.722
-67.105
8.149.013

-60.237
-57.904.926

-57.416.893
-488.033

Zavarovalnica Triglav

38.662.426
28.447.417

2.562.939
4.332.776
-1.594.009
0

-175.828

25.884.478
-37.049.204
4.090.372
62.191.263
0
-3.347.953

(S

67.109.843

4
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2022
prilagojeno*

8.925.410

-36.512.374

-8.977.350
-12.621.095
1.419.041

0

2.224.704

-27.535.024
151.102.512
-10.002.491
-172.788.948
0

4.153.903

(S

-27.586.964
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1.4 I1zkaz sprememb lastniskega kapitala

Skupina Triglav
Stanje na 1. 1. 2023
Vseobsegajoci donos obracunskega obdobja po obdavcitvi
— (disti poslovni izid obdobja
— drugi vseobsegajoci donos
Izplacilo dividend
Razporeditev Cistega dobicka preteklega leta v zadrzani poslovni izid
Razporeditev Cistega dobicka v druge rezerve iz dobicka
Spremembe na ravni Skupine
Stanje na 31.12. 2023

Skupina Triglav
Stanje na 31.12. 2021
Ucinki prehoda na nove standarde
Stanje na 1. 1. 2022
Vseobsegajoci donos obracunskega obdobja po obdavcitvi
— (isti poslovni izid obdobja
— drugi vseobsegajoci donos
Izplacilo dividend
Razporeditev Cistega dobicka preteklega leta v zadrzani poslovni izid
Razporeditev Cistega dobicka v rezerve iz dobicka
Spremembe na ravni Skupine
Stanje na 31. 12. 2022

Poslovno porocilo

Osnovni
kapital

73.701.392

o O ©O O ©o o o

73.701.392

Osnovni
kapital

73.701.392
0
73.701.392

o O O O ©o o o

73.701.392

Pojasnila sprememb lastniskega kapitala Skupine so vkljucena v poglavje 3.7.10.

Racunovodsko porocilo

Kapitalske
rezerve

50.304.673
0
0
0
0
0
0

17.906
50.322.579

Kapitalske
rezerve

50.283.747
0
50.283.747

0
0
0
0
0
0

20.926
50.304.673

Varnostna
rezerva

640.340

o O o o o o o

640.340

Varnostna
rezerva

640.340
0
640.340

O O o o o o o

640.340

Zakonske in
statutarne
rezerve

20.306.674

o O ©O O o o o

20.306.674

Zakonske in
statutarne
rezerve

20.306.672
0
20.306.672

N ©O O O O O o

20.306.674

Rezerve iz dobicka

Rezerve za
lastne delnice

364.680

o O ©O O ©o o o

364.680

Rezerve iz dobicka

Rezerve za
lastne delnice

364.680
0
364.680

o O o o o o o

364.680

Lastne delnice
-364.680

O O O o o o o

-364.680

Lastne delnice
-364.680

0

-364.680

o O o o o o o

-364.680

Druge rezerve
iz dobicka

460.886.946
0
0
0
0
0

23.269.022
0
484.155.968

Druge rezerve
iz dobicka

400.686.946
0
400.686.946

o o o o o

60.200.000
0
460.886.946

Akumulirani
drugi
vseobsegajoci
donos

-60.591.408
23.175.425
0
23.175.425
0

0

0

0
-37.415.983

Akumulirani
drugi
vseobsegajoci
donos

77.834.278
-65.436.315
12.397.963
-72.989.371
0
-72.989.371
0

0

0

0
-60.591.408

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Zadrzani Cisti
poslovni izid
418.315.033

11.590.354
0
11.590.354
-56.775.954
-67.037.485
0

0
306.091.948

Zadrzani Cisti
poslovni izid
234.588.994
169.890.323
404.479.317

22.471.236
0
22.471.236
-84.030.141
75.439.847
0

-45.226
418.315.033

Cisti poslovni
izid
-67.037.486
16.076.485
16.076.485
0

0
67.037.485
-23.269.022
0
-7.192.538

Cisti poslovni
izid
75.439.847
0
75.439.847
-6.837.486
-6.837.486
0

0
-75.439.847
-60.200.000
0
-67.037.486

Prevedbene
razlike kapitala

-3.174.588
-20.062

0

-20.062

0

0

0

0
-3.194.650

Prevedbene
razlike kapitala

-2.970.993
-138.193
-3.109.186
-61.272

0

-61.272

0

0

0

-4.130
-3.174.588

Skupaj kapital
lastnikov
obvladujoce
druzbe

893.351.576
50.822.202
16.076.485
34.745.717

-56.775.954
0

0

17.906
887.415.730

Skupaj kapital
lastnikov
obvladujoce
druzbe

930.511.223
104.315.815
1.034.827.038
-57.416.893
-6.837.486
-50.579.407
-84.030.141
0

0

-28.428
893.351.576

D)

Kapital
neobvladujocih
delezev

3.614.126
114.525
188.710

-74.185
-1.135

0

0

-43.263
3.684.253

Kapital
neobvladujocih
delezev

2.475.645
-139.109
2.336.536
-488.033
-134.948
-353.085
-22.199

0

0
1.787.822
3.614.126

146 2

896.965.702
50.936.727
16.265.195
34.671.532

-56.777.089
0

0

-25.357
891.099.983

Skupaj
932.986.868
104.176.706

1.037.163.574
-57.904.926
-6.972.434
-50.932.492
-84.052.340

0

1

1.759.394
896.965.702
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Zavarovalnica Triglav
Stanje na 1. 1. 2023
Vseobsegajoci donos obracunskega obdobja po obdavcitvi
— (isti poslovni izid obdobja
— drugi vseobsegajoci donos
Izplacilo dividend
Razporeditev Cistega dobicka preteklega leta v zadrzani poslovni izid
Razporeditev Cistega dobicka v rezerve iz dobicka
Stanje na 31. 12. 2023

Zavarovalnica Triglav

Stanje na 31.12. 2021

Ucinek prehoda na nove standarde

Stanje na 1. 1. 2022

Vseobsegajoci donos obracunskega obdobja po obdavcitvi
— (isti poslovni izid obdobja
— drugi vseobsegajoci donos

Izplacilo dividend

Razporeditev Cistega dobicka preteklega leta v zadrzani poslovni izid

Razporeditev cistega dobicka v rezerve iz dobicka

Stanje na 31.12. 2022

Pojasnila sprememb lastniskega kapitala Zavarovalnice so vkljuc¢ena v poglavje 3.7.10.

Poslovno porocilo

Osnovni kapital
73.701.392

o ©O ©o o o o

73.701.392

Osnovni kapital
73.701.392

0

73.701.392

o ©O ©O o o o

73.701.392

Racunovodsko porocilo

Kapitalske rezerve
53.412.884

o O O ©o o o

53.412.884

Kapitalske rezerve
53.412.884

0

53.412.884

o ©O © ©o o o

53.412.884

Rezerve iz dobicka

Zakonske in
statutarne rezerve

4.662.643

o O o o o o

4.662.643

Druge rezerve iz
dobicka
460.100.000

0
0
0
0
0

19.000.000
479.100.000

Rezerve iz dobicka

Zakonske in
statutarne rezerve

4.662.643
0
4.662.643

OO O o o o o

4.662.643

Druge rezerve iz
dobicka

399.900.000
0
399.900.000

0
0
0
0
0

60.200.000
460.100.000

Akumulirani drugi
vseobsegajoci
donos

-46.309.356
16.799.517
0
16.799.517
0

0

0
-29.509.839

Akumulirani drugi
vseobsegajoci
donos

55.884.634
-44.226.681
11.657.953
-57.967.309
0
-57.967.309
0

0

0
-46.309.356

Zadrzani Cisti
poslovni izid
164.656.172

11.647.900
0
11.647.900
-56.837.870
-51.274.590
0
68.191.612

Zadrzani Cisti
poslovni izid
50.944.831
139.660.909
190.605.740
21.454.935
0
21.454.935
-84.120.052
36.715.549
0
164.656.172

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

Cisti poslovni izid
-51.274.590
38.662.426
38.662.426

0

0

51.274.590
-19.000.000
19.662.426

Cisti poslovni izid
36.715.549
0
36.715.549
8.925.410
8.925.410

0

0
-36.715.549
-60.200.000
-51.274.590

147 g2

658.949.145
67.109.843
38.662.426
28.447.417

-56.837.870
0

0
669.221.118

Skupaj
675.221.933
95.434.228
770.656.161
-27.586.964
8.925.410
-36.512.374
-84.120.052
0

0
658.949.145
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1.5 Izkaz denarnih tokov

*

W o ne

o

s ¥ N

]

m o o~

DENARNI TOKOVI PRI POSLOVANJU
Cisti dobicek
Prilagoditve za:
— amortizacijo
— financni prihodki/odhodki iz finan¢nih nalozb

— prihodki od nalozbenih nepremicnin

— dobicki/izgube od prodaje osnovnih, neopredmetenih sredstev ter nalozbenih nepremicnin

— prevrednotovalni poslovni prihodki/odhodki
— drugi financni odhodki
— sprememba drugi rezervacij

— davek iz dobicka brez spremembe odloZenih davkov

Dobicek iz poslovanja pred spremembami ¢istih obratnih sredstev (a+b)

Neto sprememba zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb
Sprememba stanja ostalih terjatev in sredstev
Sprememba stanja drugih obveznosti

Placani davek iz dobicka

Poslovno porocilo

Spremembe cistih obratnih sredstev poslovnih postavk izkaza financnega polozaja

Cisti denarni tok iz poslovanja (c+¢)
DENARNI TOKOVI PRI NALOZBENJU
Prejemki pri nalozbenju
Prejemki od obresti, ki se nanasajo na nalozbenje
Prejemki od dividend in delezev iz dobicka drugih
Prejemki od nalozbenih nepremicnin
Prejemki od odtujitve opredmetenih osnovnih sredstev
Prejemki od odtujitve financnih nalozb
Izdatki pri nalozbenju

Izdatki za pridobitev neopredmetenih sredstev

Izdatki za pridobitev opredmetenih osnovnih sredstev

Izdatki za pridobitev nalozbenih nepremicnin

Izdatki za pridobitev financnih nalozb

— izdatki za pridobitev odvisnih druzb ali drugih druzb
— drugi izdatki za pridobitev financnih nalozb

1zid denarnih tokov pri nalozbenju (a+b)
DENARNI TOKOVI PRI FINANCIRANJU
Prejemki pri financiranju
Izdatki pri financiranju

Izdatki za dane obresti

Izdatki za odplacilo financnih obveznosti

Izdatki za izplacila dividend in drugih deleZev v dobicku
1zid denarnih tokov pri financiranju (a+b)
Zacetno stanje denarnih sredstev in njihovih ustreznikov
Denarni izid v obdobju

Koncno stanje denarnih sredstev in njihovih ustreznikov

Racunovodsko porocilo

Skupina Triglav

16.265.195

25.346.177
-86.501.186
-7.441.237
-889.656
589.248
3.230.618
-8.117.440
14.792.092
-42.726.189
66.797.983
-6.163.625
-19.561.028
-29.461.595
11.611.735
-31.114.454

770.193.056
35.330.665
2.767.739
7.862.736
2.610.538
721.621.378
-667.224.400
-13.920.475
-7.475.198
-1.915.560
-643.913.167
-25.352
-643.887.815
102.968.656

0
-63.499.814
-2.973.984
-3.748.740
-56.777.090
-63.499.814
76.066.279
8.354.388
84.420.667

Podatki za primerjalno obdobje so prilagojeni skladno z novima racunovodskima standardoma, kot je opisano v poglavju 2.6.
** Tecajne razlike so ze vkljucene v posamezne postavke izkaza.

2022 prilagojeno*

-6.972.434

26.537.016
89.054.189
-9.106.100
-9.045.260
440.237
3.007.931
9.841.675
25.148.410
128.905.664
-34.994.768
-25.549.950
23.928.117
-19.743.890
-56.360.491
72.545.173

882.082.442
26.677.171
4.698.399
24.592.229
552.243
825.562.400
-852.255.389
-12.386.110
-10.121.169
-2.586.628
-827.161.482
-35.987
-827.125.495
29.827.053

0
-89.334.516
-2.625.553
-2.656.625
-84.052.338
-89.334.516
63.028.569
13.037.710
76.066.279
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Zavarovalnica Triglav

38.662.426

17.308.515
-86.454.374
-6.195.418
-602.110
2.506.191
2.601.749
-4.334.041
10.092.384
-26.414.678
22.766.477
-1.366.462
32.070.326
-29.086.200
24.384.141
-2.030.537

474.458.520
16.422.489
18.895.609

6.384.208
977.869
431.778.345
-399.702.306
-10.247.679
-5.025.021
-1.622.882
-382.806.724
-34.000.023
-348.806.701
74.756.214

0
-60.343.083
-2.195.486
-1.309.727
-56.837.870
-60.343.083
19.296.850
12.382.594
31.679.444

4 )

2022 prilagojeno*

8.925.410

17.097.319
49.452.245
-6.116.290
-364.792
3.922.362
2.623.857
4.587.460
20.633.936
100.761.507
-47.481.421
-21.913.864
8.802.803
-10.934.058
-71.526.540
29.234.967

700.930.807
21.105.908
37.123.845

6.269.595
486.980
635.944.479
-632.774.776
-9.111.857
-6.856.365
-1.152.492
-615.654.062
-57.355.448
-558.298.614
68.156.031

0
-87.552.804
-2.266.934
-1.165.822
-84.120.048
-87.552.804
9.458.656
9.838.194
19.296.850
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2. Pojasnila k racunovodskim izkazom

2.1 Predstavitev Zavarovalnice Triglav in Skupine Triglav

2.1.1 Predstavitev Zavarovalnice Triglav

Zavarovalnica Triglav, d.d., (v nadaljevanju Zavarovalnica Triglav ali Zavarovalnica ali obvladujoca druzba)
je delniska druzba s sedezem v Republiki Sloveniji, na Miklosicevi cesti 19 v Ljubljani. Druzba je vpisana

v sodni register pri OkroZnem sodiscu v Ljubljani. Skupina Triglav je vodilna zavarovalno-financna skupina
v Sloveniji in regiji Adria ter ena vodilnih v jugovzhodni Evropi.

Delnice druzbe kotirajo na Ljubljanski borzi vrednostnih papirjev, s trgovalno oznako ZVTG. Najvecja
delnicarja Zavarovalnice sta Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije in Slovenski drzavni
holding, d.d., ki imata na 31. 12. 2023 v lasti 34,47 oziroma 28,09 odstotka delnic.

Zavarovalnica Triglav je kompozitna zavarovalnica, ki zavarovalne posle opravlja v skupini zivljenjskih
in premozenjskih zavarovanj. V skladu z Zakonom o pokojninskem in invalidskem zavarovanju ZPIZ-2
v okviru zivljenjskih zavarovanj izvaja tudi pokojninska zavarovanja ter druge pomozne storitve na
podrocju zavarovanj in pokojninskih skladov.

V okviru Zivljenjskih zavarovanj so v letu 2023 delovali naslednji skladi, ki se vodijo loceno:

B Skupina kritnih skladov PDPZ (maticna Stevilka 5063345032), ki zajema tri kritne sklade,

v okviru katerih se izvaja nalozbena politika Zivljenjskega cikla. V vseh treh kritnih skladih se
izvajajo pokojninski nacrti za kolektivna prostovoljna dodatna pokojninska zavarovanja z oznako
PN-ZT-01/21-3, PN-ZT-03/21-3, PN-ZT-05/21-3 in individualna prostovoljna dodatna pokojninska
zavarovanja z oznako PN-ZT-02/21-3, PN-ZT-04/21-3, PN-ZT-06/21-3.V Skupini kritnih skladov
PDPZ delujejo nasledniji kritni skladi:

kritni sklad Triglav PDPZ — zajamceni (mati¢na Stevilka 5063345029);

kritni sklad Triglav PDPZ — zmerni (mati¢na Stevilka 5063345030);

kritni sklad Triglav PDPZ — drzni (maticna Stevilka 5063345031);

B kritni sklad PDPZ v obdobju izplacevanja pokojninskih rent — renta 1 (mati¢na Stevilka 5063345028);
W kritni sklad PDPZ v obdobju izplacevanja pokojninskih rent — renta 2 (mati¢na Stevilka 5063345033);

W kritni sklad Zivljenjskih zavarovanj, pri katerih zavarovanci prevzemajo nalozbeno tveganje (mati¢na
Stevilka 5063345023).

Upravljavec kritnih skladov Triglav PDPZ — zmerni in Triglav PDPZ — drzni je druzba Triglav Skladi, d.o.o.,
upravljavec preostalih navedenih kritnih skladov pa Zavarovalnica Triglav. Skrbniske storitve opravlja
skrbniska banka.

Zavarovalnica je v letu 2023 ustanovila podruznico v Gréiji zimenom Zavarovalnica Triglav, d.d. — Greek
Branch, podruznica v Grgiji.
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2.1.2 Organi upravljanja in nadzora

Zavarovalnica ima dvotirni sistem upravljanja, v skladu s katerim druzbo vodi uprava Zavarovalnice

(v nadaljevanju Uprava), njeno delo pa spremlja in nadzoruje nadzorni svet Zavarovalnice

(v nadaljevanju Nadzorni svet). Organi upravljanja in nadzora druzbe so Skupscina delnicarjev, Uprava in
Nadzorni svet, znotraj slednjega pa delujejo Se Revizijska komisija, Komisija za imenovanja in prejemke,
Strateska komisija in Nominacijski odbor.

Skladno s Statutom Zavarovalnice Triglayv, d.d., (v nadaljevanju Statut) ima Zavarovalnica devetclanski
Nadzorni svet, ki so ga na 31. 12. 2023 sestavljali:

Andrej Andoljsek (predsednik),
Igor Stebernak (namestnik predsednika),
Tomaz Bencina (¢lan),

Jure Valjavec (¢lan),

|

|

|

|

B Monica Cramer Manhem (¢lanica),
B Tim Umberger (¢lan),

B Ales Kosicek (¢lan, predstavnik zaposlenih) in

B Janja Strmljan Cevnja (¢lanica, predstavnica zaposlenih).

Uprava Zavarovalnico vodi, predstavlja in zastopa samostojno ter na lastno odgovornost. Nadzorni svet
Zavarovalnice lahko skladno s Statutom v Upravo imenuje od tri do Sest ¢lanov.

V letu 2023 je Uprava delovala v naslednji sestavi:
B Andrej Slapar (predsednik),

B Uros Ivanc (¢lan),

B Tadej Coroli (¢lan),

B Marica Makoter (€lanica) in

M Blaz Jakic (¢lan)

Pristojnosti posameznih organov so dolocene z Zakonom o gospodarskih druzbah (v nadaljevanju ZGD-1),
podrobneje pa jih opredeljujejo Statut druzbe in poslovniki o delu posameznih organov.
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Odgovornost Uprave je, da pripravi in odobri letno porocilo. Revidirano letno porocilo potrdi
Nadzorni svet. Ce Nadzorni svet letnega porocila ne potrdi, o sprejetju letnega poro¢ila odlo¢a
Skupscina delnicarjev.

Uprava je revidirano letno porocilo za poslovno leto, ki se je koncalo 31. 12. 2023, odobrila 12. 3. 2024.
Letno porocilo je objavljeno na spletnih straneh Zavarovalnice, www.triglav.eu.

2.1.3 Podatki o zaposlenih

V poslovnem letu 2023 je Skupina v povprecju zaposlovala 5190 delavcev (2022: 5286), od tega jih je bilo
2239 zaposlenih v Zavarovalnici Triglav (2022: 2231).

Na dan 31. 12. 2023 je Skupina zaposlovala 5318 delavcev (31. 12. 2022: 5306), od tega jih je bilo
2243 zaposlenih v Zavarovalnici Triglav (31. 12. 2022: 2243).

Stevilo zaposlenih v Skupini in Zavarovalnici glede na dosezeno izobrazbo je prikazano v spodnji preglednici.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

ExPAVLPER 31.12.2022 EXBPAPIZER 31.12.2022

Raven izobrazbe

2-5, srednja strokovna ali splo$na izobrazba ali manj 2181 2.204 746 772
6/1, visokosolska izobrazba prve stopnje/visja strokovna izobrazba 521 527 353 363
6/2, visokosolska izobrazba prve stopnje 824 809 479 458
7, visokoSolska izobrazba druge stopnje 1.552 1.530 565 551
8/1, visoko3olska izobrazba tretje stopnje/magisterij znanosti 218 214 92 90
8/2, visokosolska izobrazba tretje stopnje/doktorat znanosti 22 22 8 9
SKUPAJ 5.318 5.306 2.243 2.243
Stevilo zaposlenih (ekvivalent polnega delovnega ¢asa) 5.190 5.177 2.215 2.213
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2.1.4 Predstavitev Skupine Triglav

Zavarovalnica Triglav je obvladujoca druzba Skupine Triglav (v nadaljevanju tudi Skupina), zato
poleg loc¢enih racunovodskih izkazov Zavarovalnice sestavlja tudi konsolidirane racunovodske izkaze
Skupine Triglav.

Kljucni strateski dejavnosti Skupine Triglav sta zavarovalnistvo in upravljanje premozZenja. Skupina Triglav
je vodilna zavarovalno-financna skupina v Sloveniji in regiji Adria ter ena vodilnih v jugovzhodni Evropi.


https://www.triglav.eu/sl/
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Odvisne druzbe Skupine Triglav®?

Ime druzbe

Pozavarovalnica Triglav RE, d.d.

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d.
Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb

Triglav Osiguranje, d.d., Sarajevo

Lovéen Osiguranje, a.d., Podgorica

Lovéen Zivotna osiguranja, a.d., Podgorica

Triglav Osiguranje, a.d.o., Beograd
Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka
Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje
Triglav Osiguruvanje Zivot, a.d., Skopje
Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje
Triglav, pokojninska druzba, d.d.
Triglav INT, d.o.o.

Triglav Skladi, d.o.o.

Triglav Avtoservis, d.o.o.

Triglav Svetovanje, d.o.o.

Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o.

Triglav Savjetovanije, d.o.o., Sarajevo
Triglav Savjetovanje, d.o.o0., Zagreb
Triglav Savetovanje, d.o.o0., Beograd
Autocentar BH, d.o.o.

Sarajevostan, d.o.o.

Lovéen auto, d.o.o., Podgorica

Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Zagreb
Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Podgorica
Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Sarajevo

TRIGLAV upravuvanje so nedvizen imot DOOEL, Skopje

Triglav Fondovi, d.o.o., Sarajevo

Triglav zdravje asistenca, d.o.o., Ljubljana

Zavod Vse bo v redu

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Naslov

Miklosiceva cesta 19, Ljubljana, Slovenija

Dunajska cesta 22, Ljubljana, Slovenija

Antuna Heinza 4, Zagreb, Hrvaska

Dolina 8, Sarajevo, Bosna in Hercegovina

Ulica slobode 13a, Podgorica, Crna gora

Ulica Marka Miljanova 29/1l1, Podgorica, Crna gora
Milutina Milankovica 7a, Beograd, Srbija

Ulica Prvog krajiskog korpusa 29, Banja Luka, Bosna in Hercegovina
Bulevar 8-mi Septemvri 16, Skopje, Severna Makedonija
Bulevar 8-mi Septemvri 18, Skopje, Severna Makedonija
Bulevar 8-mi septemvri 18, Skopje, Severna Makedonija
Dunajska cesta 22, Ljubljana, Slovenija

Dunajska cesta 22, Ljubljana, Slovenija

Dunajska cesta 20, Ljubljana, Slovenija

Verovskova 60b, Ljubljana, Slovenija

Ljubljanska cesta 86, Domzale, Slovenija

Dunajska cesta 22, Ljubljana, Slovenija

Dolina 8, Sarajevo, Bosna in Hercegovina

Sarajevska cesta 60, Zagreb, Hrvaska

Zelengorska 1g, Beograd, Srbija

DZemala Bijedica 165b, Sarajevo, Bosna in Hercegovina
DZemala Bijedica 147, Sarajevo, Bosna in Hercegovina
Novaka MiloSeva 6/2, Podgorica, Crna gora

Ulica Josipa Marohnica 1/1, Zagreb, Hrvaska

Dzordza Vasingtona 44, Podgorica, Crna gora

Dolina 8, Sarajevo, Bosna in Hercegovina

Dame Gruev st. 8, Skopje, Severna Makedonija

Ulica Mehmed-pase Sokolovic¢a 15, Sarajevo, Bosna in Hercegovina
Dunajska cesta 22, Ljubljana, Slovenija

Miklosiceva cesta 19, Ljubljana, Slovenija

Davéna
stopnja
(v %)

19
19
18
10
9-15
9-15
15
10
10
10
10

19
19
19
19
19
10
18
15
10
10
9-15
18
9-15
10
10
10
19
19

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Dejavnost

Pozavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Zavarovanje

Dejavnost pokojninskih skladov
Dejavnost pokojninskih skladov
Dejavnost holdingov
Upravljanje vzajemnih skladov
VzdrZevanje in popravila motornih vozil
Zavarovalno zastopanje
Upravljanje nepremicnin
Zavarovalno zastopanje
Zavarovanje

Zavarovalno zastopanje

Trzenje avtomobilov
Upravljanje nepremicnin
Vzdrzevanje in popravila motornih vozil
Upravljanje nepremicnin
Upravljanje nepremicnin
Upravljanje nepremicnin
Upravljanje nepremicnin
Upravljanje skladov

Druge zdravstvene dejavnosti

Zavod za druzbeno odgovornost

92V konsolidirane racunovodske izkaze so po metodi popolne konsolidacije vkljucene vse odvisne druzbe, razen Zavoda Vse bo v redu, ki za Skupino ni pomemben. GRI 207-4.

Delez v kapitalu
(v %)

100,00
100,00
100,00
97,78
99,07
99,07
100,00
97,78
82,01
97,43
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
97,78
100,00
100,00
97,78
90,95
99,07
100,00
100,00
100,00
100,00
62,54
100,00
100,00

2022
100,00
100,00
100,00

97,78
99,07
99,07
100,00
100,00
81,69
97,38
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
97,78
100,00
100,00
97,78
90,95
99,07
100,00
100,00
100,00
62,54
100,00
100,00

D)

4

151 3

Delez glasovalnih pravic

(v %)

100,00
100,00
100,00
98,87
99,07
99,07
100,00
100,00
82,01
97,43
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
98,87
100,00
100,00
98,87
91,97
99,07
100,00
100,00
100,00
100,00
62,54
100,00
100,00

2022
100,00
100,00
100,00

98,87
99,07
99,07
100,00
100,00
81,69
97,38
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
98,87
100,00
100,00
98,87
91,97
99,07
100,00
100,00
100,00
62,54
100,00
100,00
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Povzetek racunovodskih izkazov druzb v Skupini Triglav

Ime druzbe

Pozavarovalnica Triglav Re, d.d., Ljubljana

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d., Ljubljana
Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb

Triglav Osiguranije, d.d., Sarajevo

Lovéen Osiguranje, a.d., Podgorica

Lovéen Zivotna osiguranja, a.d., Podgorica
Triglav Osiguranje, a.d.o., Beograd

Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka

Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje

Triglav Osiguruvanje Zivot, a.d., Skopje

Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje

Triglav, pokojninska druzba, d.d., Ljubljana
Triglav INT, d.o.o., Ljubljana

Triglav Skladi, d.o.o0., Ljubljana

Triglav Avtoservis, d.o.o., Ljubljana

Triglav Svetovanje, d.o.o., Domzale

Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o., Ljubljana
Triglav Savjetovanje, d.o.o., Sarajevo

Triglav Savjetovanje, d.o.o., Zagreb

Triglav Savetovanje, d.o.o., Beograd

Autocentar BH, d.o.o., Sarajevo

Sarajevostan, d.o.o., Sarajevo

Lovcen auto, d.o.o., Podgorica

Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Zagreb
Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Podgorica

Triglav upravljanje nekretninama, d.o.o., Sarajevo

TRIGLAV upravuvanje so nedvizen imot DOOEL, Skopje

Triglav Fondovi, d.o.0., Sarajevo
Triglav zdravje asistenca, d.o.o., Ljubljana

Zavod Vse bo v redu

Sredstva

410.277.992
79.728.538
190.787.223
83.912.383
52.294.433
9.446.837
88.533.209
14.680.050
42.735.186
14.700.851
3.938.167
482.831.854
78.123.520
61.691.354
1.752.461
2.303.025
29.406.171
259.436
99.470
85.345
2.833.784
1.891.436
5.009.689
523.837
619.201
1.255.589
3.194
4.156.529
3.714.997
240.727

Poslovno porocilo

2022
prilagojeno*

282.130.250
86.327.285
172.100.828
74.739.851
48.021.698
7.825.978
73.084.005
12.992.268
33.906.018
10.682.151
3.337.877
444.936.402
67.880.648
66.882.379
1.280.682
1.899.366
29.055.430
268.101
54.413
91.746
2.574.025
1.890.500
4.824.902
456.763
790.983
990.356
4.181.525
6.100
98.730

Obveznosti

311.869.723
40.187.489
148.449.013
57.836.201
31.236.313
5.258.146
58.802.788
9.757.036
28.093.194
8.131.485
192.283
419.510.811
41.280
8.213.384
1.570.356
1.743.216
2.585.145
239.082
15.130
56.631
769.430
634.805
1.585.356
731

80.022
300.675

0

72.903
1.169.220
10.593

* Podatki za primerljivo obdobje so prilagojeni skladno z novima racunovodskima standardoma, kot je opisano v poglavju 2.6.
V preglednici so prikazani podatki pred izlocitvijo medsebojnih transakcij in drugih konsolidacijskih prilagoditev.

Racunovodsko porocilo

2022
prilagojeno*

189.080.421
49.682.106
134.993.977
48.161.294
30.744.165
3.506.413
45.467.739
7.839.361
20.012.037
4.276.898
158.530
387.175.730
23.949
6.968.200
1.129.953
1.467.292
3.442.253
258.193
91.441
95.375
530.336
709.063
1.439.562
728
194.397
5.169
20.242

599

0

Kapital

98.408.269
39.541.049
42.338.210
26.076.182
21.058.120
4.188.691
29.730.421
4.923.014
14.641.992
6.569.366
3.745.884
63.321.043
78.082.240
53.477.970
182.105
559.809
26.821.026
20.354
84.340
28.714
2.064.354
1.256.631
3.424.333
523.106
539.179
954.914
3.194
4.083.626
2.545.777
230.135
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2022
prilagojeno*

93.049.829
36.645.178
37.106.851
26.578.557
17.277.533
4.319.565
27.616.266
5.152.907
13.893.981
6.405.253
3.179.347
57.760.672
67.856.699
59.914.179
150.729
432.074
25.613.177
9.908
-37.028
-3.629
2.043.689
1.181.437
3.385.340
456.035
596.586
985.187
4.161.283
5.501
98.730

Prihodki

439.210.534
213.523.824
106.955.946
33.085.377
38.602.238
4.039.491
107.330.259
8.772.472
34.797.946
3.513.193
914.821
9.586.894
118
34.354.497
4.352.568
6.609.337
4.815.090
659.640
373.596
656.700
1.760.693
2.012.082
2.433.506
123.473
26.866
77.346

0

520.201
1.069.490
182.256

2022
prilagojeno*

249.980.810
206.099.017
103.781.919
26.118.319
40.108.683
4.454.307
84.300.667
7.226.135
17.650.515
1.782.931
519.140
5.259.683
977.783
30.861.198
3.145.332
5.704.023
15.994.113
695.683
370.325
688.402
1.764.978
1.913.453
2.325.018
1.048
12.248
8.397
144.563
2.455
364.907

4
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Cisti poslovni izid

5.063.016
-24.444.673
-3.858.646
1.118.581
2.347.486
-513.512
1.799.380
174.676
884.217
88.221
-426.828
4.599.439
-274.458
8.538.042
35.097
133.639
1.214.903
10.445
-67.811
-4.296
71.795
75.198
38.993
67.074
-57.408
-30.270
-1.800
-77.658
47.777
131.405

2022
prilagojeno*

6.943.222
-2.585.365
-1.288.501

912.122
3.646.277
318.002
4.267.246
63.918
581.293
433.795
-658.779
-4.665.374
-13.237.778
2.469.356
9.836
105.395
10.527.056
7.213
-126.524
-37.822
82.924
223.607
94.833
-834
-116.225
-13.521
-786.808
-1.998
-44.898
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Neobvladujoci delezi v druzbah v Skupini Triglav

Ime druzbe

Triglav Osiguranje, d.d., Sarajevo
Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje
Lovéen Osiguranije, a.d., Podgorica
Lovcen Zivotna osiguranja, a.d., Podgorica
Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka
Triglav Savjetovanje, d.o.o., Sarajevo
Autocentar BH, d.o.o., Sarajevo

Lovéen auto, d.o.o., Podgorica

Triglav Osiguruvanje Zivot, a.d., Skopje
Sarajevostan, d.o.o., Sarajevo

Triglav Fondovi, d.o.0., Sarajevo
SKUPAJ

* Zacetna stanja so preracunana skladno z novima racunovodskima standardoma, kot je opisano v poglavju 2.6.

Poslovno porocilo

Neobvladujoci delez

v kapitalu (v %)

2,22
17,99
0,93
0,93
2,22
2,22
2,22
0,93
2,57
9,05
37,46

Racunovodsko porocilo
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DeleZ glasovalnih pravic Poslovni izid, ki pripada Zadrzani rezultat, ki pripada

neobvladujocih lastnikov (v %) neobvladujo¢im lastnikom (v EUR)

neobvladujocim lastnikom (v EUR)

2022 2022
2022 2022 prilagojeno* prilagojeno*

2,22
18,31
0,93
0,93
2,22
2,22
0,93
2,62
9,05
37,46

1,13 1,13 26.536 19.309 414.294 447.531
17,99 18,31 159.072 106.457 1.407.360 1.325.064
0,93 0,93 21.832 33.910 572.076 536.916
0,93 0,93 -4.776 2.957 85.452 86.668
= - 3.878 - 3.836 -
1,13 1,13 232 160 -19.230 -19.462
1,13 1,13 1.594 816 -142.651 -143.109
0,93 0,93 363 882 -398.132 -398.495
2,57 2,62 2.268 11.353 -5.769 -10.296
8,03 8,03 6.801 -16.063 237.293 230.492
37,46 37,46 -29.090 -294.728 1.529.724 1.558.817
188.710 -134.947 3.684.253 3.614.126

Druzbi v Skupini Triglav s pomembnim neobvladujo¢im delezem sta druzbi Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje, in Triglav Fondovi, d.o.o., Sarajevo. V nadaljevanju prikazujemo njune klju¢ne ra¢unovodske informacije.

POVZETEK IZKAZA FINANCNEGA POLOZAJA
Kratkorocna sredstva
Kratkoroéne obveznosti

Neto kratkoroéna sredstva/obveznosti
Nekratkoro¢na sredstva
Nekratkoro¢ne obveznosti

Neto nekratkoroéna sredstva/obveznosti

Skupaj neto sredstva

Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje

2.549.100
2.018.497
530.603

40.186.086

26.074.697

14.111.389

14.641.992

31.12.2022
prilagojeno*

2.304.680
2.102.737
201.943

31.601.338

17.909.300

13.692.038

13.893.981

245.596
72.823
172.773

3.910.933
80
3.910.853

4.083.626

Triglav Fondovi, d.o.0., Sarajevo

31.12.2022
prilagojeno*

218.933
19.044
199.889

3.962.592
1.198

3.961.394

4.161.283

Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje Triglav Fondovi, d.o.o0., Sarajevo

2022 2022
prilagojeno* prilagojeno*

POVZETEK VSEOBSEGAJOCEGA DONOSA

Cisti poslovni izid poslovnega leta 884.217 581.293 -77.658 -786.808
Drugi vseobsegajoci donos -136.212 -2.308.472 0 0
Skupaj vseobsegajoci donos 748.005 -1.727.181 -77.658 -786.808
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Pridruzene druzbe in skupni podvigi Skupine in Zavarovalnice

Naziv Druzbe
Nama, d.d.

Triglavko, d.o.o.

TRIGAL, upravljanje nalozb in svetovanje, d.o.o.

Drustvo za upravljanje EDPF, a.d., Banja Luka
Diagnosticni center Bled, d.o.o.
Alifenet, d.o.o.

Naziv druzbe
Nama, d.d.

Triglavko, d.o.o.

TRIGAL, upravljanje nalozb in svetovanje, d.o.o.

Drustvo za upravljanje EDPF, a.d.
Diagnosticni center Bled, d.o.o.
Alifenet, d.o.o.

SKUPAJ

NAZIV DRUZBE
Nama, d.d.*

TRIGAL, upravljanje nalozb in svetovanje, d.o.o.

Drustvo za upravljanje EDPF, a.d.

Diagnosticni center Bled, d.o.o0.*

Delez v kapitalu (v %)

Poslovno porocilo

Naslov
Tomsiceva 1, Ljubljana, Slovenija
Ulica XXX. divizije 23, Nova Gorica, Slovenija

Dunajska cesta 22, Ljubljana, Slovenija

Racunovodsko porocilo

Kralja Petra | Karadordevi¢a 109/111 Banja Luka, Bosna in Hercegovina

Pod Skalo 4, Bled, Slovenija

Dunajska cesta 22, Ljubljana, Slovenija

Skupina Triglav

Delez glasovalnih pravic (v %)

Vrednost nalozbe (v EUR)

39,15 39,15 39,15 39,15 4.648.981 4.496.424
38,47 38,47 38,47 38,47 18.509 18.560
49,90 49,90 49,90 49,90 10.925.240 10.925.240
34,00 34,00 34,00 34,00 489.221 440.648
50,00 50,00 50,00 50,00 21.560.000 21.856.110
23,58 23,58 23,58 23,58 66.111 73.202
37.708.062 37.810.184

SREDSTVA OBVEZNOSTI KAPITAL
13.526.992 13.319.084 1.904.376 2.083.400 11.622.617 11.235.685
23.869.050 23.607.734 1.080.653 1.274.288 22.788.397 22.333.446
1.473.860 1.308.881 52.182 30.118 1.421.679 1.278.763
53.009.611 46.359.219 20.190.187 17.491.895 32.819.424 28.867.324

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Davéna stopnja (v%)  Dejavnost
19 Trgovina
19 Zavarovalno zastopanje
19 Upravljanje finan¢nih skladov
10 Upravljanje skladov
19 Zdravstvo
19 Zavarovalno zastopanje

Zavarovalnica Triglav

Delez v kapitalu (v %)

Delez glasovalnih pravic (

39,07 39,07 39,07

38,47 38,47 38,47

49,90 49,90 49,90

0,00 0,00 0,00

50,00 50,00 50,00

23,58 23,58 23,58

PRIHODKI POSLOVNI 1ZID

11.850.849 11.326.818 475.421 45
1.611.679 1.385.607 -197.760 44
472.669 337.902 142.863 -5
36.110.809 30.401.886 3.957.023 2.73

v %)

39,07
38,47
49,90

0,00
50,00
23,58

2022
9.994
2.652
9.835
7.150

D
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Vrednost nalozbe (v EUR)

4.648.981
18.509
10.925.240
0
21.560.000
66.111
37.218.841

2022
4.496.424
18.560
10.925.240
0
21.856.110
73.202
37.369.536
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Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

V nadaljevanju je povzetek bilance stanja in vseobsegajocega donosa za materialno pomembne nalozbe v pridruzene druzbe.

POVZETEK BILANCE STANJA
Kratkoro¢na sredstva
Kratkoroéne obveznosti

Neto kratkoroéna sredstva/obveznosti

Nekratkorocna sredstva
Nekratkorocne obveznosti

Neto nekratkoroéna sredstva/obveznosti

Neto sredstva

POVZETEK VSEOBSEGAJOCEGA DONOSA
Cisti poslovni izid poslovnega leta
Drugi vseobsegajoci donos

Skupaj vseobsegajoci donos

Prejete dividende od pridruzenih druzb v letu

Diagnosticni center Bled, d.o.o.

31.12.2023

7.379.416
7.414.397
-34.981

45.630.195
12.775.790
32.854.405

32.819.424

3.957.023
0
3.957.023

31.12.2022
9.055.669
6.757.176
2.298.493

37.303.550
10.734.719
26.568.831

28.867.324

2022
2.737.150
0
2.737.150

NAMA, d.d.
7.263.214
1.467.430
5.795.784

6.263.778
436.946
5.826.832

11.622.616

475.421
73.644
549.065

63.345

31.12. 2022
6.557.127
1.384.924
5.172.203

6.761.957
698.476
6.063.482

11.235.685

2022

459.994

-74.031

385.963

63.345

TRIGAL, d.o.0.

31.12.2023

2.945.650
344.565
2.601.085

20.923.400
736.088
20.187.312

22.788.397

-197.760
0
-197.760

31.12. 2022
4.608.767
283.850
4.324.917

18.998.967
990.438
18.008.529

22.333.446

2022
442.652
0
442.652

D
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Spremembe v sestavi Skupine Triglav v letu 2023

Spremembe v poslovanju Triglav, Zdravstvene zavarovalnice, d.d., Ljubljana in s tem povezana
dokapitalizacija

Aprila 2023 je bil v Sloveniji spremenjen zakonodajni okvir izvajanja dosedanjega dopolnilnega
zdravstvenega zavarovanja, ki je pomembno vplival na poslovanje Triglav Zdravstvene zavarovalnice

in njeno kapitalsko ustreznost. Zaradi tega je Zavarovalnica Triglav, d.d., kot edina delnicarka
dokapitalizirala omenjeno zavarovalnico v visini 22.500.000 evrov in s tem ohranila 100-odstotni
kapitalski delez. Spremembe v poslovanju Triglav, Zdravstvene zavarovalnice, d.d. so podrobneje opisane
v poglavju 8.3 Poslovnega porocila, ki je del Letnega porocila Skupine in Zavarovalnice.

Dokapitalizacija druzbe Triglav Savjetovanje, d.o.o., Zagreb

Druzba Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb, je dokapitalizirala druzbo Triglav Savjetovanje, d.o.o., Zagreb,

v visini 189.180 evrov. Dokapitalizacija je bila izvedena z denarnim vlozkom. Z dokapitalizacijo je Triglav
Osiguranje, d.d., Zagreb, obdrzal 100-odstotni delez v omenjeni druzbi. Dokapitalizacija ni imela vpliva na
konsolidirane racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Odkup delnic druzbe Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje, od neobvladujocih lastnikov

Druzba Triglav INT, d.o.o0., Ljubljana, je od neobvladujocih lastnikov odkupila skupno 0,32-odstoten delez
v druzbi Triglav Osiguruvanje, a.d., Skopje, in s tem postala 82,01-odstotna lastnica te druzbe. Nakupna
vrednost je znasala 1.605.441 makedonskih denarjev oz. 25.350 evrov. U¢inek odkupa neobvladujocega
deleZa je v konsolidiranih racunovodskih izkazih pripoznan kot povecanje kapitalskih rezerv v visini
17.906 evrov.

Dokapitalizacija druzbe Triglav Savetovanje, d.o.o., Beograd

Druzba Triglav Osiguranje, d.d., Beograd, je dokapitalizirala druzbo Triglav Savetovanje d.o.o., Beograd,

v visini 4.300.000 srbskih dinarjev oz. 36.705 evrov. Dokapitalizacija je bila izvedena z denarnim vlozkom.
Z dokapitalizacijo je Triglav Osiguranje, d.d., Beograd, obdrzal 100-odstoten delez v omenjeni druzbi.
Dokapitalizacija ni imela vpliva na konsolidirane racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Dokapitalizacija druzbe Triglav zdravje asistenca, druzba za zdravstveno dejavnost, d.o.o.

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d., je dokapitalizirala druzbo Triglav zdravje asistenca, d.o.o., v visini
2.492.500 evrov in s tem obdrzala 100-odstotni delez v omenjeni druzbi. Dokapitalizacija ni imela vpliva
na konsolidirane racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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Dokapitalizacija druzbe Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje

Zavarovalnica Triglav, d.d., je dokapitalizirala druzbo Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje, v visini
1.000.000 evrov. Dokapitalizacija je bila izvedena z denarnim vloZzkom, z njo pa je Zavarovalnica Triglav
obdrzala 100-odstotni deleZ v omenjeni druzbi. Dokapitalizacija ni imela vpliva na konsolidirane
racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Dokapitalizacija druzbe Triglav INT, holdinska druzba, d.o.o., Ljubljana

Zavarovalnica Triglav, d.d., je dokapitalizirala druzbo Triglav INT, holdinska druzba, d.o.o., Ljubljana,

v visini 10.500.000 evrov. Dokapitalizacija je bila izvedena z denarnim vlozkom, z njo pa je Zavarovalnica
Triglav obdrzala 100-odstotni deleZ v omenjeni druzbi. Dokapitalizacija ni imela vpliva na konsolidirane
racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Dokapitalizacija Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb

Triglav INT, holdinska druzba, d.o.o., Ljubljana, je dokapitalizirala druzbo Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb,
v vi$ini 10.500.000 evrov. Dokapitalizacija je bila izvedena z denarnim vlozkom, z njo pa je Triglav INT,
holdinska druzba, d.o.o., Ljubljana obdrzala 100-odstoten delez v omenjeni druzbi. Dokapitalizacija ni
imela vpliva na konsolidirane racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Prenos poslovnega deleza druzbe Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka

Druzba Triglav INT, holdinska druzba, d.o.o., Ljubljana, je prodala svoj 100-odstotni lastniski delez

v druzbi Triglav Osiguranje, d.d., Banja Luka. Druzba Triglav Osiguranje, d.d., Sarajevo, je s tem postala
100-odstotna lastnica druzbe Triglav Osiguranje, a.d., Banja Luka. Transakcija ni imela pomembnega
vpliva na konsolidirane racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Ustanovitev druzbe Triglav, upravuvanje so nedvizen imot DOOEL, Skopje

Druzba Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o., Ljubljana, je ustanovila druzbo Triglav, upravuvanje so
nedvizen imot DOOEL, Skopje, v kateri ima 100-odstotni lastniski delez. Nova druzba je v konsolidirane
racunovodske izkaze Skupine Triglav vkljuc¢ena po metodi popolnega uskupinjevanja.
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2.2 Podlage za pripravo racunovodskih izkazov

2.2.11zjava o skladnosti

Konsolidirani racunovodski izkazi Skupine Triglav in loceni racunovodski izkazi Zavarovalnice Triglav za
poslovno leto, ki se je koncalo 31. 12. 2023, so pripravljeni v skladu z dolocili Mednarodnih standardov
racunovodskega porocanja (v nadaljevanju MSRP), kot jih je sprejela EU.

Racunovodski izkazi Skupine in Zavarovalnice so sestavljeni tudi v skladu z zahtevami Zakona
o gospodarskih druzbah (ZGD-1), Zakona o zavarovalnistvu (ZZavar-1) in njegovih podzakonskih aktov.

2.2.2 Osnove za merjenje in razvrscanje

Racunovodski izkazi so pripravljeni ob predpostavki ¢asovne neomejenosti delovanja in ob upostevanju
zahteve po ustreznosti, zanesljivosti, razumljivosti in primerljivosti racunovodskih informacij. Pripravljeni
so na osnovi izvirnih oz. odplacnih vrednosti, razen pri financnih nalozbah, pripoznanih po posteni
vrednosti preko poslovnega izida, in finan¢nih nalozbah, pripoznanih po posteni vrednosti preko drugega
vseobsegajocega donosa, ki so vrednotene po posteni vrednosti.

Poslovno leto je enako koledarskemu letu.

Pri pripravi izkaza financnega polozaja se posamezne postavke sredstev in obveznosti razvrica po
skupinah, in sicer glede na njihovo naravo ter v vrstnem redu njihove udenarljivosti oziroma zapadlosti

v placilo. V dodatnih razkritjih so kratkorocna in nekratkorocna sredstva ter kratkorocne in nekratkorocne
obveznosti predstavljeni kot locene postavke, odvisno od tega, ali se pricakuje, da bodo placani ali
poravnani v najve¢ dvanajstih mesecih po datumu izkaza finanénega polozaja (kratkoro¢no) ali v ve¢ kot
dvanajstih mesecih po datumu izkaza finanénega polozaja (nekratkoroéno).

Financna sredstva in obveznosti so v izkazu financnega polozaja pobotani samo tedaj, ko za to obstajata
pravna podlaga in namen neto poravnave ali istoc¢asna realizacija sredstev ter poravnava obveznosti.
Prihodki in odhodki v izkazu poslovnega izida niso pobotani, razen ¢e tako dolocajo standardi in pojasnila
ali je to podrobno opredeljeno v racunovodski politiki Zavarovalnice.

Racunovodski izkazi so predstavljeni v evrih, ki so predstavitvena valuta Skupine Triglav. Zneski
v raunovodskih izkazih so zaokrozeni na 1 evro.
2.2.3 Preverjanje predpostavke o delujocem podjetju

Zaradi Se vedno slabih splosnih gospodarskih in geopoliti¢nih razmer je bila ob pripravi ra¢unovodskih
izkazov narejena presoja sposobnosti Skupine in Zavarovalnice kot delujocega podjetja glede nadaljnjega
poslovanja.
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Na osnovi opravljenih presoj lahko potrdimo, da je Skupina Triglav v obstojecih razmerah finan¢no
stabilna, ustrezno likvidna in dobro kapitalizirana ter da je predpostavka delujocega podjetja ustrezna.

2.3 Podlage za konsolidiranje

Zavarovalnica poleg locenih racunovodskih izkazov pripravlja tudi konsolidirane racunovodske izkaze
Skupine Triglav. V konsolidirane racunovodske izkaze Skupine so vkljucene vse druzbe, ki jih Zavarovalnica
Triglav neposredno ali posredno obvladuje, z izjemo tistih, ki so za konsolidirane racunovodske izkaze
Skupine nepomembne.

Zavarovalnica Triglav druzbo obvladuje, ce so izpolnjene vse tri prvine obvladovanja:

B ima vpliv na druzbo (usmerja pomembne dejavnosti, ki bistveno vplivajo na donos druzbe) na podlagi
pravic, izhajajocih iz glasovalnih pravic, ki temeljijo na kapitalskih instrumentih, ali na podlagi drugih
pravic, izhajajocih iz pogodbenih sporazumov;

B jeizpostavljena spremenljivemu donosu ali ima pravice do spremenljivega donosa iz svoje udelezbe
vdruzbiin

B |ahko s svojim vplivom na druzbo vpliva na znesek svojega donosa.

Presoja obstoja obvladovanja posamezne druzbe se opravi enkrat letno oziroma ce dejstva in okolis¢ine
kaZejo, da se je spremenila ena ali vec od treh prvin obvladovanja.

Odvisne druzbe so v konsolidirane racunovodske izkaze vklju¢ene po metodi popolnega uskupinjevanja,
in sicer od dneva pridobitve obvladovanja.

Sredstva in obveznosti odvisne druzbe se ob prvi konsolidaciji izmerijo po posteni vrednosti. Morebitna
razlika med trzno vrednostjo poslovne zdruzitve in delezem prevzemnika v Cisti posteni vrednosti
pridobljenih sredstev, dolgov in pogojnih obveznosti se obracuna kot dobro ime. U¢inki vseh naknadnih
sprememb deleZa prevzemnika v odvisni druzbi se pripoznajo v kapitalskih rezervah.

Ce Zavarovalnica odvisno druzbo odtuji oziroma je ne obvladuje veg, je ta z dnem izgube obvladovanja
izkljuéena iz konsolidacije. Odpravi se pripoznanje povezanih sredstev (vklju¢no z dobrim imenom),
obveznosti, neobvladujocega deleza in drugih sestavin lastniskega kapitala, pri cemer se vsi ucinki zaradi
izgube obvladovanja v konsolidiranem izkazu poslovnega izida izkaZejo kot dobicek ali izguba. Morebitni
preostali deleZi v tej druzbi, ki po odtujitvi ne predstavljajo ve¢ pomembnega ali prevladujocega deleza,
se pripoznajo po posteni vrednosti.

Vse odvisne druzbe v Skupini so popolno uskupinjevane. 1z popolne konsolidacije se iziemoma lahko
izkljucijo druzbe, ki so z vidika konsolidiranih racunovodskih izkazov nepomembne, torej tiste, pri katerih
velikost posamezne druzbe ne presega 0,5 odstotka bilancne vsote Skupine. Iz konsolidacije ni mogoce
izkljuciti druzbe, ki se ukvarja z zavarovalno dejavnostjo ali dejavnostjo, ki je z njo neposredno povezana
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(npr. posredovanje zavarovanij). V postopkih popolnega uskupinjevanja se pobota (izloci) knjigovodska
vrednost financne nalozbe obvladujocega podjetja v posamezno odvisno druzbo in deleZ obvladujocega
podjetja v lastniskem kapitalu posamezne odvisne druzbe. V celoti se izlocijo tudi medsebojna sredstva
in obveznosti, prihodki in odhodki ter ucinki drugih poslov znotraj Skupine.

V konsolidiranih racunovodskih izkazih se poslovni izid in drugi vseobsegajoci donos v sorazmernem
delezu pripise tudi neobvladujo¢im delezem. Ce se dele? lastniskega kapitala v lasti neobvladujocih
delezev spremeni, se prilagodijo knjigovodske vrednosti obvladujocih in neobvladujocih deleZev tako,
da izrazajo spremembe sorazmernih deleZev v odvisni druzbi. Vse razlike med zneskom, za katerega se
prilagodijo neobvladujoci delezi, in posteno vrednostjo placanih ali prejetih nadomestil se pripoznajo
neposredno v lastniskem kapitalu ter se pripisejo lastnikom obvladujocega podjetja.

Datum porocanja racunovodskih izkazov Zavarovalnice Triglav in njenih odvisnih druzb se ne razlikuje od
datuma porocanja konsolidiranih racunovodskih izkazov.

Vse druzbe Skupine Triglav, ki vstopajo v proces uskupinjevanja, uporabljajo enotne racunovodske
usmeritve. Ce se ratunovodske usmeritve posamezne druzbe razlikujejo od racunovodskih usmeritev
Skupine Triglav, se ra¢unovodski izkazi teh druzb pred sestavo konsolidiranih racunovodskih izkazov
ustrezno prilagodijo, da se zagotovi skladnost z racunovodskimi usmeritvami Skupine.

2.4 Prevedba tujih valut

Postavke, prikazane v posamicnih racunovodskih izkazih posameznih druzb v Skupini Triglav, se merijo
v valuti izvirnega gospodarskega okolja, v katerem druzba posluje (funkcijska valuta). Ra¢unovodski izkazi
so podani v evrih, ki so predstavitvena valuta Skupine Triglav.

2.4.1 Prevedba poslovnih dogodkov in postavk

Transakcije v tuji valuti se pretvorijo v funkcijsko valuto na dan posla po tecaju z referencne tecajne liste
Evropske centralne banke, ki jo objavlja Banka Slovenije. Ce Banka Slovenije tecaja za doloceno valuto
ne objavi, se uporabi tecaj, objavljen na Bloombergu. Tecajne razlike, ki nastanejo pri poravnavi taksnih
transakcij in pri prevedbi denarnih postavk, se pripoznajo v izkazu poslovnega izida.

Tecajne razlike, ki izvirajo iz spremembe odplacne vrednosti denarnih postavk v tuji valuti, merjenih po
posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa, se pripoznajo v izkazu poslovnega izida. Tudi
tecajne razlike, ki nastajajo pri nedenarnih postavkah, kot so lastniski instrumenti, razvriceni v skupino
finanénih instrumentov, vrednotenih po posteni vrednosti preko poslovnega izida, se prikazejo v izkazu
poslovnega izida. Tecajne razlike pri nedenarnih postavkah, kot so lastniski instrumenti, merjeni po
posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa, se prikaZejo skupaj z u¢inkom vrednotenja po
posteni vrednosti v drugem vseobsegajocem donosu in se akumulirajo v kapitalu.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

4 ] )

2.4.2 Prevedba iz funkcijske v predstavitveno valuto

Racunovodski izkazi druzb v Skupini, katerih funkcijska valuta je razlicna od predstavitvene valute, se
v predstavitveno valuto pretvorijo na naslednji nacin:

B sredstva in obveznosti se pretvorijo po kon¢nem tecaju na datum porocanja;

B prihodki, odhodki in stroski se pretvorijo po povprecnem tecaju obravnavanega obdobja;
B sestavine kapitala se pretvorijo po izvirnem tecaju;

B vse nastale tecajne razlike se pripoznajo v drugem vseobsegajocem donosu.

Dobro ime in prilagoditve prevzetega premozenja tuje odvisne druzbe na posteno vrednost se
obravnavajo enako kot sredstva tuje odvisne druzbe ter se prevedejo v predstavitveno valuto po
konénem tecaju.

V konsolidiranih racunovodskih izkazih se tecajne razlike, povezane s pretvorbo Ciste nalozbe v druzbo
v tujini, pripoznajo v izkazu vseobsegajocega donosa. Ko Skupina izgubi nadzor nad druzbo v tujini, se
prej pripoznane tecajne razlike, ki so nastale zaradi pretvorbe v predstavitveno valuto, prerazvrstijo iz
drugega vseobsegajocega donosa v izkaz poslovnega izida kot del dobicka ali izgube pri prodaji.

2.5 Pomembne racunovodske usmeritve

2.5.1 Pomembne spremembe racunovodskih usmeritev

Pomembne spremembe racunovodskih usmeritev se nanasajo na zacetek uporabe dveh novih
racunovodskih standardov, MSRP 17 in MSRP 9, ki se uporabljata od 1. 1. 2023 dalje, ter na spremembo
nacina vrednotenja nalozb v pridruzene in skupaj obvladovane druzbe v posamicnih racunovodskih
izkazih. Podatki za primerjalno obdobje so prilagojeni tako, da odrazajo uporabo navedenih standardov in
spremenjene racunovodske usmeritve od 1. 1. 2022 dalje.

MSRP 17 nadomesca MSRP 4, in sicer za letna obdobja, ki se zacnejo po 1. 1. 2023. Za Zavarovalnico
in Skupino to pomeni pomembne spremembe pri razvrstitvi, merjenju in razkrivanju postavk
v racunovodskih izkazih, ki se nanasajo na zavarovalne posle.

S prehodom na MSRP 17 je bila izvedena ponovna presoja zavarovalnih in financnih tveganj pokojninskih
produktov v varcevalni fazi (prostovoljna dodatna pokojninska zavarovanja). Na podlagi ponovne
presoje je bilo ugotovljeno, da ti produkti ne nosijo ve¢ pomembnega zavarovalnega tveganja in so bili
ob prehodu zato prerazvriceni iz zavarovalnih v finanéne pogodbe. Prerazvrstitev pomembno vpliva na
predstavitev v racunovodskih izkazih:
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B zniza se vrednost financnih nalozb in poveca vrednost sredstev iz financnih pogodb,
B znizajo se obveznosti iz zavarovalnih pogodb in povecajo obveznosti iz financnih pogodb,

M vizkazu poslovnega izida bodo pripoznani zgolj prihodki iz naslova vstopnih stroskov, izstopnih
stroskov, upravljavske provizije in morebitnih primanjkljajev. Vplacila in izplacila ne bodo ve¢
obravnavana kot prihodki oz. odhodki.

Visina sredstev in obveznosti iz financnih pogodb je prikazana v poglavju 3.5.

MSRP 9 nadomesca MRS 39 in velja za letna obdobja, ki se zacnejo po 1. 1. 2018, pri cemer je Skupina
Triglav kot zavarovalna skupina uveljavila zacasno oprostitev od uporabe MSRP 9 za letna obdobja pred
1.1.2023. Uvedba novega MSRP 9 s 1. 1. 2023 vpliva na razvri¢anje, merjenje in razkrivanje postavk

v racunovodskih izkazih, ki se nanasajo na financne nalozbe.

Hkrati s prehodom na nova racunovodska standarda se je spremenil tudi nacin vrednotenja nalozb
v pridruZene in skupaj obvladovane druzbe. Te se po novem tako za potrebe priprave locenih kot za
potrebe priprave konsolidiranih racunovodskih izkazov merijo po kapitalski metodi, medtem ko so bile
pred spremembo naloZbe v te druzbe v locenih racunovodskih izkazih prikazane po posteni vrednosti.

Ucinki prehoda so predstavljeni v poglavju 2.6.

Nove racunovodske usmeritve v zvezi s postavkami zavarovalnih poslov in financnih naloZb so opisane
v nadaljevanju.

2.5.2 Sredstva in obveznosti iz zavarovalnih in
pozavarovalnih pogodb

2.5.2.1 Klasifikacija sklenjenih pogodb z zavarovanci in uporabljeni pristopi
pri vrednotenju

Z zavarovanci sklenjene pogodbe Skupine in Zavarovalnice se razvricajo v dve skupini; zavarovalne in
finan¢ne pogodbe.

Sklenjena pogodba se opredeli kot zavarovalna pogodba takrat, kadar Skupina in Zavarovalnica ob
sklenitvi od imetnika zavarovalne police prevzameta pomembno zavarovalno tveganje, in sicer tako,
da se strinjata, da bo imetnik police upravicen do nadomestila, ¢e bo nanj negativno vplival dolocen
negotov prihodnji zavarovalni dogodek.

Skupina in Zavarovalnica presojata, ali pogodba vsebuje pomembno zavarovalno tveganje, tako da
ocenita, ali bi zavarovalni dogodek lahko povzrocil, da bi Skupina in Zavarovalnica zavarovalcu placala
dodatne pomembne zneske izplacil, tudi ce je dogovorjeni zavarovalni dogodek zelo malo verjeten.
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Ta ocena se izvede za vsako pogodbo posebej na datum izdaje pogodbe. Pri tej oceni Skupina in
Zavarovalnica upostevata vse svoje materialne pravice in obveznosti, ne glede na to, ali izhajajo iz
pogodbe, zakona ali predpisa.

Ali sklenjena pogodba nosi zavarovalno tveganje ali ne in ali je to tveganje pomembno, je predmet
subjektivne presoje. Pogodbe Zivljenjskih zavarovanj, katerih osnovni namen je kritje rizika smrti

ali zagotavljanje dozivljenjske rente, nosijo pomembno zavarovalno tveganje in jih uvri¢amo med
zavarovalne pogodbe. Prav tako med zavarovalne pogodbe uvrs¢amo pogodbe s prikljuc¢enimi dodatnimi
zavarovanji. Nalozbena Zivljenjska zavarovanja uvrs¢amo med zavarovalne pogodbe, ce zavarovalna vsota
za primer smrti presega dolocen delez skupnega zneska zacetnega vplacila in prvega obroka premije za
osnovno zavarovanje ali pa ¢e premija dodatnega zavarovanja presega dolocen delez skupne premije.
Tudi ce zavarovalna pogodba ne nosi pomembnega zavarovalnega tveganja ter je z vidika celotne skupine
zavarovalnih pogodb nepomembna, se vseeno obravnava kot zavarovalna pogodba.

Zavarovalne pogodbe se v racunovodskih izkazih vrednotijo v skladu s sploSnim modelom, kot ga
predpisuje MSRP 17 (splosni model oz. v nadaljevanju tudi BBA), oziroma v skladu s poenostavljenim
pristopom razporejanja premije (v nadaljevanju tudi PAA), kadar so za to izpolnjeni zahtevani pogoji.

Skupina in Zavarovalnica s svojimi zavarovanci sklepata tudi zavarovalne pogodbe, ki so v veliki meri
povezane z nalozbenjem in pri cemer so zavarovanci udelezeni pri donosu financnih nalozb, ki so
podlaga.V teh primerih se kot zavarovalne pogodbe z neposredno udelezbo obravnavajo vse pogodbe,
pri katerih:

B pogodbena dolocila opredeljujejo zavarovancevo udelezbo pri donosu vnaprej znanega portfelja
financnih sredstev;

B se pricakuje, da bo zavarovancu izplacan znesek, ki bo enak znatnemu delezu donosov iz spremembe
postene vrednosti teh sredstev;

B se pricakuje, da se bo znaten delez kakrSnekoli spremembe v zneskih, ki jih je treba placati
zavarovancu, spreminjal s spremembo postene vrednosti teh sredstev.

Zavarovalne pogodbe z neposredno udelezbo se obracunavajo s pristopom prilagodljivega zasluzka (v
nadaljevanju tudi VFA). Ta prilagaja splosni model tako, da ta odraza, da je placilo, ki ga podjetje prejme
v zvezi s sklenjenimi pogodbami, le spremenljiva provizija.

Vse pogodbe, ki imajo obliko zavarovalne pogodbe, pa ne ustrezajo definiciji zavarovalne pogodbe

v skladu z MSRP 17, se obravnavajo kot financne pogodbe. Prav tako se kot financ¢ne pogodbe
obravnavajo razlocljive nalozbene sestavine pogodb pokojninskih zavarovanij, ki se v skladu z MSRP 17.11
locujejo od gostiteljskih pogodb, saj te pogodbe v ¢asu varéevanja ne nosijo zavarovalnega tveganja.

Na enak nacin kot zavarovalne pogodbe se obravnavajo tudi aktivne pozavarovalne pogodbe.
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Pristopi k vrednotenju sklenjenih pogodb z zavarovanci

Pri vrednotenju pogodb, sklenjenih z zavarovanci, se uporabljajo pristopi, predstavljeni v spodnji preglednici.

Pristop Vrsta zavarovanj Skupina zavarovanj

splo$ni model zivljenjska zavarovanja
splo$ni model zivljenjska zavarovanja
splosni model zivljenjska zavarovanja
splo$ni model zivljenjska zavarovanja
splosni model premozenjska zavarovanja
pristop razporejanja premij premozZenjska zavarovanja
pristop prilagodljivega zasluzka zivljenjska zavarovanja

vrednotenje po MSRP 9 zivljenjska zavarovanja

Skupina in Zavarovalnica lahko skleneta dve ali ve¢ pogodb hkrati z istimi ali povezanimi strankami,
da bi dosegli splo3ni komercialni u¢inek. Skupina in Zavarovalnica tak sklop pogodb obracunavata kot
eno samo zavarovalno pogodbo, kadar to odraza vsebino pogodbe. Pri tem Skupina in Zavarovalnica
presojata:

B ali so pravice in obveznosti drugacne, e jih obravnavamo posamicno ali skupaj;
B ali se lahko izmeri vrednost ene pogodbe brez upostevanja druge.

Poleg zagotavljanja storitve zavarovalnega kritja lahko zavarovalna pogodba vsebuje eno ali ve¢
komponent, ki bi spadale v podrocje uporabe drugega standarda, ce bi bile obravnavane kot locene
pogodbe. Te komponente so:

B nalozbene komponente;
M izvedeni financni instrumenti;
B servisne komponente.

Nalozbena komponenta se nanasa na pogodbeno obveznost Skupine in Zavarovalnice do izplacila
dolocenega zneska imetniku police neodvisno od nastanka zavarovalnega dogodka. Skupina in
Zavarovalnica locita nalozbeno komponento od gostiteljske zavarovalne pogodbe pod pogojem, da je ta
nalozbena komponenta razlocljiva od zavarovalne pogodbe. Vrednotenje lo¢ene nalozbene komponente
se izvede v skladu z MSRP 9, razen ce gre za nalozbeno pogodbo z moznostjo diskrecijske udelezbe, ki
spada v podrocje uporabe MSRP 17. Da se nalozbeno komponento obravnava kot razlocljivo, morata biti
izpolnjena naslednja pogoja:
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dolgorocna klasi¢na zavarovanja (primer smrti, rizicno, kreditno...)

klasi¢na zavarovanja z udelezbo pri dobicku (primer smrti, primer doZivetja, rente, stari pokojninski produkti)

nalozbena zavarovanja z velikim delezem premije, investirane v jamstveni sklad

pokojninski produkti v fazi izplacevanja rent

premozenjska zavarovanja z neenakomerno porazdelitvijo enot kritja in dolgorocna zavarovanja (kreditna zavarovanja, gradbena in montazna zavarovanja...)
preostanek premozenjskih zavarovanj

naloZbena zavarovanja z majhnim deleZzem premije, investirane v jamstveni sklad

pokojninski produkti v fazi varcevanja

M nalozbena komponenta in zavarovalna komponenta nista tesno medsebojno povezani;

B pogodbo s podobnimi pogoji se prodaja ali bi jo lahko prodajala loceno na istem trgu ali v isti
pravni ureditvi tako Skupina kot Zavarovalnica, druge druzbe, ki izdajajo zavarovalne pogodbe, ali
druge osebe. Pri presoji Skupina in Zavarovalnica upostevata vse informacije, ki so dostopne pod
razumnimi pogoji.

Nalozbena komponenta in zavarovalna komponenta sta tesno medsebojno povezani v naslednjih
primerih:

B imetnik police ne more izkoristiti ene komponente, ce ni prisotna tudi druga; ce predcasna prekinitev
ali dospelost ene komponente povzroci predcasno prekinitev ali dospelost druge, se komponenti
obravnava zdruzeno in uporabi MSRP 17; ali

B nezmozZnost merjenja ene komponente, ne da bi se upostevalo drugo; ce se vrednost ene
komponente spreminja glede na vrednost druge, se komponenti obravnava zdruzeno in
uporabi MSRP 17.

Servisna komponenta se nanas$a na prenos blaga ali storitev, ki niso zavarovalne. Ce ima imetnik police
pravico do servisne komponente neodvisno od uresnicitve zavarovane nevarnosti, se komponento loci
od zavarovalne in obracuna v skladu s standardom MSRP 15. Kadar je prenos blaga ali storitve vezan na
nastanek skode pa se obracuna skupaj z zavarovalnimi komponentami z uporabo MSRP 17.
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2.5.2.2 Raven zdruzevanija in zacetno pripoznanje zavarovalnih pogodb

Zavarovalne pogodbe, ki so izpostavljene podobnim tveganjem in se upravljajo skupaj, se zdruzujejo
v portfelje. Vsak portfelj se nadalje deli v skupine zavarovalnih pogodb, ki so sklenjene v istem
koledarskem letu (letne kohorte) ter glede na dobi¢konosnost, na:

B zavarovalne pogodbe, ki so nedobickonosne (kocljive) ze ob zacetnem pripoznanju;
B zavarovalne pogodbe, za katere ni verjetno, da bodo kadarkoli postale nedobickonosne (kocljive);
B vse druge zavarovalne pogodbe.

Zavarovalne pogodbe se v portfelje in v skupine razporedijo ob zacetnem pripoznanju, razporeditev pa se
v kasnejsih obdobjih ne spreminja.

Skupina zavarovalnih pogodb se pripozna ob tistem od naslednjih dogodkov, ki nastopi prvi:
B zacetek obdobja kritja skupine zavarovalnih pogodb;

B datum, ko prvo placilo imetnika police iz skupine zavarovalnih pogodb zapade v placilo ali ko je to
placilo prejeto;

B ko skupina zavarovalnih pogodb postane kocljiva.

Skupina in Zavarovalnica pripoznata le zavarovalne pogodbe, izdane v obdobju enega leta, ki izpolnjujejo
sodila za pripoznanje do datuma porocanja. Ob upostevanju te omejitve lahko skupina zavarovalnih
pogodb ostane odprta tudi po koncu tekocega obdobja porocanja. Nove zavarovalne pogodbe so
vkljucene v skupino, ko izpolnjujejo sodila za pripoznanje v naslednjih porocevalskih obdobjih, dokler niso
pripoznane vse zavarovalne pogodbe, za katere se pricakuje, da bodo vkljucene v skupino.

2.5.2.3 Pripoznanje in razporejanje denarnih tokov

Denarni tokovi obsegajo ocene prihodnjih denarnih tokov, prilagoditev, ki odrazajo ¢asovno vrednost
denarja, in financna tveganja, povezana s prihodnjimi denarnimi tokovi, ter prilagoditev zaradi
nefinancnega tveganja.

Denarni tokovi, ki se nanasajo neposredno na izpolnjevanje zavarovalne pogodbe, vklju¢no z denarnimi
tokovi, katerih znesek ali cas je v diskreciji Skupine in Zavarovalnice, se obravnavajo kot denarni tokovi
znotraj pogodbenih meja zavarovalne pogodbe. Ocena pogodbene meje, ki doloca, kateri prihodnji
denarni tokovi so vkljuceni v merjenje zavarovalne pogodbe, se presoja ob upostevanju vsebinskih pravic
in obveznosti zavarovalne pogodbe.

Denarni tokovi, povezani s skupino zavarovalnih pogodb, vkljucujejo placila premij, izplacila Skod in
zavarovalnin, denarne tokove pri pridobivanju zavarovanj in druge stroske, ki nastanejo pri izpolnjevanju
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zavarovalnih pogodb. Ti vkljucujejo tako neposredne stroske kot razporeditev stalnih in spremenljivih
splosnih stroskov.

Kot placila premije se upostevajo placila premije ter vse denarne tokove, ki izhajajo iz teh premij.

Kot izplacila Skod in zavarovalnin se upostevajo placila imetniku police, vkljuéno s Skodami, ki so ze
nastale in $e niso bile placane, kot tudi izplacila iz naslova prihodnjih skod, za katere imata Skupina
in Zavarovalnica obveze. V sklopu skod Skupina in Zavarovalnica upostevata tudi denarne tokove za
potencialne regresne denarne tokove in druga povracila, ki izvirajo iz Ze nastalih in tudi prihodnjih Skod.

Kot denarne tokove pri pridobivanju zavarovanj se uposteva razporejene denarne tokove pri pridobivanju
zavarovanij, ki se lahko pripisejo portfelju, v katerega spada zavarovalna pogodba.

Kot denarne tokove iz naslova stroskov, ki nastajajo pri izpolnjevanju zavarovalnih pogodb, se uposteva
stroske obravnave in reSevanja skodnih zahtevkov, stroske, ki nastajajo pri zagotavljanju pogodbenih
upravicenj in se izplacajo v naravi namesto v denarju, stroske administriranja zavarovalnih pogodb, kot
so stroski zaraCunavanja premij in obravnavanja sprememb zavarovalnih pogodb ter splosne rezijske
stroske, tako fiksne kot variabilne, ki se preko alokacije razporedijo na zavarovalne pogodbe. Vkljuceni so
tudi investicijski stroski v primerih, kadar je dobicek od upravljanja nalozb namenjen imetniku police, ter
drugi stroski, ki se zara¢unajo imetniku police skladno s pogoji zavarovalne pogodbe.

Med denarne tokove Skupina in Zavarovalnica vkljucujeta tudi transakcijske davke ter placila Skupine in
Zavarovalnice v vlogi fiduciarja za namen izpolnjevanja davénih obveznosti imetnika police ter takse, ki
izvirajo neposredno iz zavarovalnih pogodb.

Pri premozenjskih zavarovanjih se dejanski denarni tokovi ocenjujejo na ravni skupin zavarovalnih
pogodb z izjemo stroskov, ki se razporejajo na podlagi kljucev. Prihodnji denarni tokovi se ocenjujejo na

Pri Zivljenjskih zavarovanjih se dejanski in prihodnji denarni tokovi ocenjujejo na ravni posameznih
zavarovalnih pogodb, z izjemo dejanskih stroskov, ki se na skupine zavarovalnih pogodb razporejajo na
podlagi kljucev.

Dodatna upravicenja k osnovni zavarovalni polici se upostevajo kot del enotne zavarovalne pogodbe, zato
se iz njih izhajajoci pricakovani denarni tokovi pristevajo k pricakovanim denarnim tokovom osnovne
zavarovalne pogodbe.

Vsi, v obdobju nastali denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj se po kljucih razporedijo na funkcionalne
skupine (stroski pridobivanja zavarovanj, cenilni stroski, stroski upravljanja in drugi administrativni
stroski), nato pa na podlagi kljucev $e na skupine zavarovalnih pogodb.

Kot denarni tok pri pridobivanju zavarovanj pred pripoznanjem povezane skupine zavarovalnih pogodb
(t.i. predplacila za stroske pridobivanja) so opredeljena vnaprej$nja placila agencijam za sklepalno
provizijo. Tovrstna placila se obravnavajo kot ostale terjatve.
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2.5.2.4 Splosen model vrednotenja zavarovalnih pogodb
Merjenje ob zacetnem pripoznanju

Skupina zavarovalnih pogodb se ob zacetnem pripoznanju meri kot vsota denarnih tokov pri izpolnitvi
in pogodbene storitvene marze. Denarne tokove pri izpolnitvi predstavljajo ocene prihodnjih denarnih
tokov, ustrezno diskontirane in prilagojene zaradi nefinancnega tveganja.

Dolocanje pogodbenih mej

V merjenje skupine zavarovalnih pogodb se vkljuci vse prihodnje denarne tokove, ki so znotraj
pogodbenih meja vsake zavarovalne pogodbe v skupini. Pri tem se zagotavlja, da so ocene prihodnjih
denarnih tokov popolne, nepristranske, aktualne in nedvoumne.

Steje se, da je prihodnji denarni tok znotraj pogodbenih meja zavarovalne pogodbe, ¢e izhaja iz
materialnih pravic in obvez, ki obstajajo v porocevalskem obdobju, v katerem lahko Skupina in
Zavarovalnica dosezeta, da bo imetnik police placal premije ali v katerem imata Skupina in Zavarovalnica
materialno obvezo, da imetniku police zagotovita storitve zavarovalne pogodbe.

Materialna obveza zagotoviti storitve zavarovalne pogodbe preneha takrat, ko imata Skupina in
Zavarovalnica moznost ponovno oceniti tveganja imetnika police (ali celotnega portfelja) in posledicno
dolociti novo ceno ali raven koristi, ki odraza ta tveganja. Pri ponovnem ocenjevanju tveganj se ne
uposteva tveganj predcasne prekinitve zavarovalnih pogodb in tveganj, povezanih s stroski.

Nekatere zavarovalne pogodbe dajejo zavarovancem moznost sklenitve rentnega zavarovanja po
preteku zavarovalne police. V takih primerih se presoja zmoznost Skupine in Zavarovalnice, da po poteku
osnovnega zavarovanja spremenita cene zavarovalnih pogodb. Namen presoje je ugotoviti, ali so z rento
povezani denarni tokovi znotraj ali zunaj meja zavarovalne pogodbe. Pricakovanih denarnih tokov
nezajamcenih rentnih opcij Skupina in Zavarovalnica ne vkljucujeta v vrednost zavarovalne police.

V primeru zavarovalnih pogodb skupinskih rizi¢nih zavarovanj se zavarovalna premija lahko letno
spreminja. Tovrstne zavarovalne pogodb se obravnavajo kot letne, kar pomeni, da se vsako leto
odpripoznajo in nato ponovno pripoznajo v skladu z novimi pogoji.

V primeru zavarovalnih pogodb z neposredno udelezbo se Steje, da so znotraj pogodbenih meja takrat, ko
obstaja pomembna obveznost izplacila na sedanji ali prihodnji datum.

Uporaba diskontnih stopenj

Z uporabo diskontne stopnje se ocene prihodnjih denarnih tokov prilagodijo na nacin, da odrazajo
casovno vrednost denarja in financna tveganja v obsegu, v katerem ta tveganja niso vkljucena v ocene
prihodnjih denarnih tokov.

Izbira diskontne stopnje je predmet subjektivne presoje in je naravnana k cilju, da uporabljena diskontna
stopnja odraza znacilnosti denarnih tokov, ki izhajajo iz zavarovalnih pogodb in likvidnostnega tveganja.
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Diskontna stopnja se doloci kot netvegana obrestna mera in premija za nelikvidnost, ki se na netvegano
obrestno mero aplicira kot vzporedni premik do zadnje tocke likvidnosti. Osnovne netvegane obrestne
mere za valuto evro se pridobivajo iz baze podatkov EIOPA v skladu z datumom pripoznanja. Te so
osnovane na podlagi podatkov obrestnih zamenjav. Poleg teh se uporabi tudi krivulja za prilagoditev za
nestanovitnost, prav tako objavljena pri EIOPI. Krivulja za prilagoditev za nestanovitnost se za drzave
zunaj EU pripravi na osnovi razmaka lokalnih drzavnih obveznic in obrestnih zamenjav valute evro.

Pri zavarovalni vrsti Zivljenjskih zavarovanj se vsaj enkrat letno na ravni portfelja izvede test nelikvidnosti,
ki temelji na izracunu kazalnikov nelikvidnosti. Na podlagi opravljenega testa se vsaka zavarovalna
pogodba ob zacetnem pripoznanju dodeli v ustrezen razred nelikvidnosti (50 odstotkov, 75 odstotkov ali
100 odstotkov nelikvidnosti), v katerem ostane do odpripoznanja.

Za portfelj premozenjskih zavarovanj so vse obveznosti diskontirane z uporabo netveganih obrestnih
mer. Izjema je Zavarovalnica Triglav, pri kateri se obveznosti za zahtevke, ki se izplacujejo v obliki rente,
uporabi krivulja netvegane obrestne mere z dodatkom za nestanovitnost, ki jo objavlja EIOPA.

Denarni tokovi, ki se spreminjajo glede na donose sredstev, ki so podlaga, se prilagodijo za ucinek te
spremenljivosti z uporabo tehnik merjenja, ki niso obcutljive na tveganje in diskontirajo z uporabo
netveganih obrestnih mer, prilagojenih za nelikvidnost.

Ob zacetnem pripoznanju Skupina in Zavarovalnica na podlagi pripoznanih zavarovalnih pogodb ocenita
diskontno stopnjo, ki velja za vsako skupino zavarovalnih pogodb. V naslednjem porocevalskem obdobju,
ko so v skupino vkljucene nove zavarovalne pogodbe, se diskontna mera, ki velja za skupino ob zacetnem
pripoznanju, popravi od zacetka porocevalskega obdobja, v katerem so nove zavarovalne pogodbe
dodane skupini.

Prilagoditev za nefinancna tveganja

Prilagoditev za nefinancna tveganja se nanasa na nadomestilo, ki ga Skupina in Zavarovalnica oblikujeta,
ker nosita negotovost glede viSine in casovne dinamike denarnih tokov, ki izhajajo iz nefinancnih tveganj.
Izracuna se z uporabo metod, ki so loene za premozenjska in zZivljenjska zavarovanja, pri cemer se
uposteva nagnjenost Skupine in Zavarovalnice k tveganju.

Nefinancna tveganja Zivljenjskih zavarovanj so povezana z umrljivostjo, dolgozivostjo, obolevnostjo,
predcasno prekinitvijo zavarovalnih pogodb, s stroski, katastrofo umrljivosti in drugimi tveganiji, ki
izhajajo iz zdravstvenih zavarovanj. Metrika, ki se uporablja za izracun prilagoditve za nefinancna
tveganja, je metoda stroska kapitala do izteka obstojecega portfelja, ki delno temelji na metodologiji
Solventnosti Il.

Za portfelje premoZenjskih zavarovanj se prilagoditev za nefinancna tveganja za obveznosti za nastale
Skode izracuna kot presezek tvegane vrednosti nad najboljSo oceno prihodnjih denarnih tokov pri stopniji
zaupanja, ki jo dolocita Skupina in Zavarovalnica. Izracun se izvede na ravni homogenih skupin, pri ¢emer
se uposteva diverzifikacija med njimi.
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Prilagoditev za tveganja za obveznosti za preostalo kritje premozenjskih zavarovanj izhaja iz osnovnega
zahtevanega kapitala ustreznih tveganj iz standardne formule Solventnosti I, zmanjsane z 99,5 odstotka
na vnaprej doloceno stopnjo zaupanja, ki sovpada s tisto, ki je uporabljena pri izracunu prilagoditve
zaradi tveganja za obveznosti za nastale Skode. Pri izraCunu se uposteva tudi diverzifikacija portfelja.

Pogodbena storitvena marza

Pogodbena storitvena marza je sestavni del celotne knjigovodske vrednosti obveznosti skupine
zavarovalnih pogodb in predstavlja nezasluzeni dobicek, ki ga bosta Skupina in Zavarovalnica pripoznali,
ko bosta v obdobju kritja zagotavljali zavarovalne storitve.

Ob zacetnem pripoznanju Skupina in Zavarovalnica izmerita pogodbeno storitveno marzo v znesku, ki,
razen Ce je skupina zavarovalnih pogodb kocljiva, v izkazu poslovnega izida ne povzroci dobickov, ki bi
izhajaliiz:

B pricakovanih izpolnitvenih denarnih tokov skupine zavarovalnih pogodb;

B zneska kateregakoli odpravljenega pripoznanja sredstva za denarne tokove pridobivanja zavarovanj,
razporejenega v skupino zavarovalnih pogodb;

B kateregakoli drugega sredstva ali obveznosti, predhodno pripoznane za denarne tokove, povezane
s skupino zavarovalnih pogodb;

B katerihkoli denarnih tokov, ki so ze nastali na podlagi zavarovalnih pogodb na ta datum.

Ce je skupina zavarovalnih pogodb koéljiva, Skupina in Zavarovalnica pripoznata celotno izgubo ze
ob zacetnem pripoznanju. Posledica tega je, da je knjigovodska vrednost obveznosti za skupino takih
zavarovalnih pogodb enaka denarnim tokovom izpolnitve, pogodbena storitvena marza pa je nic.

Ob zacetnem pripoznanju Skupina in Zavarovalnica dolocita enote kritja skupine zavarovalnih pogodb.
Pogodbena storitvena marza se nato pripise skupini zavarovalnih pogodb na podlagi enot kritja,
zagotovljenih v obdobju.

Skupina in Zavarovalnica razporejata pridobljene zavarovalne pogodbe s Skodami v fazi poravnave

v letne skupine glede na pricakovano donosnost zavarovalnih pogodb na datum prevzema. Skupina

in Zavarovalnica uporabljata placano nadomestilo kot priblizek premij za izracun pogodbene
storitvene marZe ob zaéetnem pripoznanju. Ce se ob zaletnem pripoznanju ugotovi, da so zavarovalne
pogodbe, pridobljene pri prenosu portfelja, kocljive, se presezek denarnih tokov izpolnitve nad
prejetim nadomestilom pripozna v poslovnem izidu. Pri zavarovalnih pogodbah, pridobljenih v okviru
poslovne zdruzitve, se presezek, ki predstavlja obseg kocljive zavarovalne pogodbe, pripozna kot del
dobrega imena.
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Obravnava kocljivih zavarovalnih pogodb ob zacetnem pripoznanju

Zavarovalna pogodba se na datum zacetnega pripoznanja opredeli kot kocljiva, e vsi denarni tokovi,

ki izhajajo iz zavarovalne pogodbe, skupaj predstavljajo negativni neto denarni tok. Tako zavarovalno
pogodbo se razporedi v skupino (kocljivih) zavarovalnih pogodb, loc¢eno od tistih skupin zavarovalnih
pogodb, ki niso kocljive. Negativni neto denarni tok, ki se pri¢akuje pri skupini kocljivih zavarovalnih
pogodb, se Ze ob zacetnem pripoznanju izkaze kot izguba v izkazu poslovnega izida. Po pripoznanju
izgube je knjigovodska vrednost obveznosti za skupino kocljivih zavarovalnih pogodb enaka pricakovanim
denarnim tokovom pri izpolnitvi, pogodbena storitvena marza pa je enaka nic.

Poznejse merjenje

Knjigovodska vrednost skupine zavarovalnih pogodb na koncu porocevalskega obdobja je vsota
obveznosti za preostalo kritje (LRC) in obveznosti za nastale zahtevke (LIC), pri Cemer je obveznost

za preostalo kritje enaka sestevku pri¢akovanih prihodnjih denarnih tokov pri izpolnitvi (povezanih

s prihodnjo storitvijo) in pogodbene storitvene marze za to skupino zavarovalnih pogodb, obveznost za
nastale zahtevke pa predstavlja denarne tokove, ki se nanasajo na preteklo storitev.

V tekocem obdobju se v izkazu poslovnega izida ali v izkazu drugega vseobsegajocega donosa pripoznajo:

B prihodki in odhodki iz spremembe knjigovodske vrednosti obveznosti za preostalo kritje:
zavarovalni prihodki iz naslova zmanjsanja obveznosti za preostalo kritje zaradi storitev, ki so bile
opravljene v tem obdobju;
odhodki za izgube pri kocljivih skupinah zavarovalnih pogodb oziroma prihodki pri odpravi
takih izgub;
finanéni prihodki ali odhodki iz diskontiranja (za ucinek ¢asovne vrednosti denarja in
finan¢nega tveganja).

B prihodki in odhodki iz spremembe knjigovodske vrednosti obveznosti za nastale zahtevke:
odhodki iz naslova povecanja obveznosti zaradi zahtevkov in odhodkov, nastalih v tem obdobju;
odhodki za vse naknadne spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi v zvezi z nastalimi zahtevki
in odhodki;
finan¢ni prihodki ali odhodki iz diskontiranja (za u¢inek ¢asovne vrednosti denarja in financnega
tveganja).
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Obravnava sprememb v pricakovanih denarnih tokovih

Spremembe pri¢akovanih denarnih tokov, ki se nanasajo na tekoco ali preteklo storitev se pripoznajo
v izkazu poslovnega izida. Taksne spremembe so:

B ucinek ¢asovne vrednosti denarja ter u¢inek finanénega tveganja (tudi u¢inek spremembe
diskontne stopnje),

B spremembe ocen pricakovanih denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznosti za ze
nastale zahtevke;

B izkustvene prilagoditve za zavarovalne odhodke.

Spremembe pricakovanih denarnih tokov, ki se nanasajo na prihodnjo storitev, se odrazajo v spremembi
pogodbene storitvene marze ali v komponenti izgube znotraj obveznosti za preostalo kritje. Taksne
spremembe so:

B izkustvene prilagoditve, ki izhajajo iz prejetih premij v obdobju in se nanasajo na prihodnjo storitev;
B spremembe ocene sedanje vrednosti prihodnjih denarnih tokov pri obveznostih za preostalo kritje;

B razlike med katerokoli nalozbeno sestavino, ki naj bi po pricakovanjih postala placljiva v obdobju, in
dejansko nalozbeno sestavino, ki postane placljiva v obdobju;

B razlike med katerimkoli posojilom imetniku police, ki ga bo po pri¢akovanjih treba odplacati
v obdobju, in dejanskim posojilom imetniku police, ki ga je treba odplacati v obdobju;

B spremembe prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja, ki se nanasa na prihodnjo storitev.

Spremembe, ki vplivajo na visino pogodbene storitvene marze

Pogodbena storitvena marza na koncu porocevalskega obdobja predstavlja dobicek v skupini
zavarovalnih pogodb, ki Se ni bil pripoznan v izkazu poslovnega izida, ker se nanasa na prihodnjo storitev.

Sprememba pogodbene storitvene marze v obdobju je posledica:

B ucinka spremembe ocen prihodnjih denarnih tokov pri izpolnitvi (kot opisano zgoraj);
odprave pogodbene storitvene marze v prihodke;

ucinka natecenih obresti na pogodbeno storitveno marzo;

ucinka vseh novih zavarovalnih pogodb;

ucinka tecajnih razlik na knjigovodsko vrednost pogodbene storitvene marze.
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Odprava pogodbene storitvene marze v prihodke je odvisna od tega, kako Skupina in Zavarovalnica
opredelita stevilo enot kritja. To je koli¢ina kritja, zagotovljena z zavarovalnimi pogodbami v skupini
zavarovalnih pogodb, ki se doloci tako, da se za vsako zavarovalno pogodbo uposteva koli¢ina upravicenj,
zagotovljenih po zavarovalni pogodbi, in pricakovano trajanje kritja.

Podlage za dolocitev koli¢ine zagotovljenih upravicenj so prikazane v spodnji preglednici.

Vrsta zavarovanj Skupina zavarovanj Uporabljena podlaga

zivljenjska zavarovanja zivljenjska zavarovanja za primer smrti zavarovalna vsota

zivljenjska zavarovanja zivljenjska zavarovanja za primer dozivetja zavarovalna vsota

zZivljenjska zavarovanja rizi¢na Zivljenjska zavarovanja zavarovalna vsota

zZivljenjska zavarovanja zivljenjska zavarovanja za primer invalidnosti zavarovalna vsota

zivljenjska zavarovanja dodatna kritja k Zivljenjskim zavarovanjem zavarovalna vsota

zivljenjska zavarovanja rentna zavarovanja letna renta

zivljenjska zavarovanja naloZbena Zivljenjska zavarovanja znesek, visji od zavarovalne vsote ali

vrednosti sklada

premozenjska zavarovanja zavarovanja gradbenih in instalacijskih projektov,
odgovornosti pri teh projektih, gradbenih garancij,

financnih porostev in kreditna zavarovanja

zavarovalna vsota in pretek casa

Obresti na pogodbeno storitveno marzo se obracunavajo z uporabo (zaklenjenih) diskontnih stopenj,
dolocenih ob zacetnem pripoznanju zavarovalnih pogodb.

Pri Zivljenjskih zavarovanijih velja, da se, ob kasnejsem dodajanju zavarovalnih pogodb v skupino,
uporabljene diskontne stopnje posodabljajo z izracunavanjem tehtanega povprecja diskontnih stopenj
skozi celotno obdobje pripoznavanja zavarovalnih pogodb. Pri premoZenjskih zavarovanjih se to ne dogaja.

V primeru zavarovalnih pogodb z neposredno udelezbo, na spremembo pogodbene storitvene marze
v obdobju vpliva tudi sprememba deleZa v posteni vrednosti postavk, ki so podlaga.

Obravnava kocljivih zavarovalnih pogodb ob kasnejsem merjenju

Skupina in Zavarovalnica dolocita ustrezno raven, na kateri so na voljo razumne in podprte informacije
za oceno, ali so zavarovalne pogodbe ob zacetnem pripoznanju kocljive in ali obstaja velika verjetnost, da
bodo zavarovalne pogodbe, ki ob zacetnem pripoznanju niso kocljive, pozneje postale kocljive. Skupina
in Zavarovalnica uporabljata pomembno presojo pri doloc¢anju, na kateri stopnji razdrobljenosti imata
dovolj informacij za sklepanje, da bodo vse zavarovalne pogodbe znotraj sklopa v isti skupini. Ce taksnih
informacij ni, Skupina in Zavarovalnica vsako zavarovalno pogodbo ocenita posebej.

Ce skupina zavarovalnih pogodb postane kocljiva ob poznejsem merjenju, se presezek pricakovanih
denarnih odtokov nad knjigovodsko vrednostjo pogodbene storitvene marze pripozna kot izguba v izkazu
poslovnega izida, na drugi strani pa se oblikuje sestavina izgube obveznosti za preostalo kritje.
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Naknadne spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi obveznosti za preostalo kritje se lahko:

B sistematicno razporedijo med sestavino izgube obveznosti za preostalo kritje in obveznost za
preostalo kritje brez sestavine izgube;

B razporedijo izklju¢no na sestavino izgube obveznosti za preostalo kritje, dokler se ta sestavina ne
zmanjsa na 0.

2.5.2.5 Pristop razporejanja premij pri vrednotenju zavarovalnih pogodb

Za skupino zavarovalnih pogodb, za katero velja, da obdobje kritja vsake zavarovalne pogodbe v skupini
ne presega enega leta, se pri merjenju skupine zavarovalnih pogodb lahko uporablja pristop razporejanja
premij, ki predstavlja poenostavitev sploSnega modela.

Poenostavljeni pristop se uporabi tudi, kadar se utemeljeno pricakuje, da meritev obveznosti za preostalo
kritje ob uporabi poenostavljenega pristopa ne bo bistveno drugacna od meritev po splosnem modelu.

Pri uporabi pristopa razporejanja premij, je knjigovodska vrednost obveznosti za preostalo kritje
ob zacetnem pripoznanju enaka znesku premij, prejetih ob zacetnem pripoznanju, zmanjsanemu
za denarne tokove pri pridobivanju zavarovanj in prilagojenemu za zneske, ki izhajajo iz odprave
pripoznanja sredstev iz naslova v naprej placanih stroskov pridobivanja zavarovanj.

Knjigovodska vrednost skupine zavarovalnih pogodb na koncu porocevalskega obdobja je vsota:
B obveznosti za preostalo kritje (LRC);

B obveznosti za nastale zahtevke (LIC), ki zajemajo prihodnje denarne tokove, nanasajoce se na
preteklo storitev.

Obveznosti za preostalo kritje se v teko¢em obracunskem obdobju:
B povecajo za premije, prejete v obracunskem obdobju;
B zmanjsajo za placane denarne tokove pri pridobivanju zavarovanj;

B povecajo za amortizacijo denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj, ki se izkaze kot odhodek v izkazu
poslovnega izida;

B zmanjsajo za pricakovana placila premij, ki so bila kot zavarovalni prihodek pripoznana v izkazu
poslovnega izida, ker je bila zavarovalna storitev opravljena;

B zmanjsajo za morebitno nalozbeno sestavino, ki je bila izplacana ali prenesena na obveznost
za nastale zahtevke. Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj se razmejujejo sorazmerno
z zavarovalno premijo.
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Obveznosti za nastale zahtevke se diskontirajo.

Skupina in Zavarovalnica uporabljata pristop razporejanja premij za vecino produktov premozenjskih
zavarovanj z izjemo tistih, s kritjem, daljSim od enega leta, in tistih, katerih tveganja so nelinearno
razporejena skozi €as.

Zavarovalne pogodbe v skupinah zavarovalnih pogodb premozenjskih zavarovanj nimajo pomembnih
sestavin financiranja, zato se knjigovodska vrednost obveznosti za preostalo kritje ne prilagaja za
¢asovno vrednost denarja in ucinek financnega tveganja.

Ce se pri kasnejsem merjenju skupine zavarovalnih pogodb ugotovi, da pri¢akovani denarni tokovi pri
izpolnitvi, povezani s preostalim kritjem, presegajo knjigovodsko vrednost obveznosti za preostalo kritje,
se v breme zavarovalnih odhodkov oblikuje sestavina izgube, kot del obveznosti za preostalo kritje.
Sestavina izgube se amortizira (prenasa v prihodke) enakomerno v casu trajanja zavarovalnega kritja ali
pa odpravi, Ce se ugotovi, da skupina zavarovalnih pogodb ni vec kocljiva.

2.5.2.6 Odprava pripoznanja zavarovalnih pogodb

Pripoznanje zavarovalne pogodbe se odpravi, kadar zavarovalna pogodba preneha (in pogodbena obveza
potece, se izpolni ali razveljavi), Ce se zavarovalna pogodba prenese na tretjo osebo ali ¢e se pogoji
zavarovalne pogodbe pomembno spremenijo.

Za pomembno spremembo pogojev zavarovalne pogodbe Steje sprememba, ki povzroci:
B da se pogodba ne obravnava vec kot zavarovalna pogodba v skladu z MSRP 17;

B da se zavarovalna pogodba spremeni iz pogodbe brez neposredne udeleZbe v pogodbo z neposredno
udelezbo ali obratno;

B da se posamezne sestavine zavarovalne pogodbe ne obravnavajo ve¢ enako kot pred spremembo;
B da se spremenijo pogodbene meje zavarovalne pogodbe;

M da bi bila za zavarovalno pogodbo primernejsa uvrstitev v neko drugo skupino zavarovalnih pogodb;
B da dosedaniji pristop k vrednotenju zavarovalne pogodbe (BBA, PAA, VFA) ni ve¢ primeren.

Odprava pripoznanja zavarovalne pogodbe, ki se vrednoti po sploSnem modelu (BBA), ima za posledico:

B prilagoditev (izlocitev) denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na pravice in obveze, ki so
bile izlocene;

B za enak znesek se prilagodi pogodbena storitvena marza, razen Ce se te spremembe pripisejo
sestavini izgube;

B prilagodi se Stevilo enot kritja za pricakovane preostale storitve.
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Ce se pripoznanje zavarovalne pogodbe odpravi zaradi prenosa na tretjo osebo, se pogodbeno storitveno
marzo popravi za znesek premije, ki jo zaracuna tretja oseba (razen, e je zavarovalna pogodba kocljiva).

Ce se pripoznanje zavarovalne pogodbe odpravi zaradi pomembne spremembe v pogojih zavarovanija,
se pogodbena storitvena marza prilagodi za visino premije, ki bi bila zaracunana, e bi Skupina in
Zavarovalnica na dan spremembe pogojev sklenili novo zavarovalno pogodbo pod novimi zavarovalnimi
pogoji, zmanjsano za morebiten stroSek spremembe zavarovalne pogodbe.

Odprava pripoznanja zavarovalne pogodbe, ki se vrednoti po pristopu razporejanja premije (PAA), se
odrazi v izkazu poslovnega izida, in sicer v znesku razlike med odpripoznanim delom obveznosti za
preostalo kritje in morebitnimi drugimi denarnimi tokovi ob odpravi pripoznanja. Ce se pripoznanje
zavarovalne pogodbe odpravi zaradi pomembne spremembe v zavarovalnih pogojih, se v izkazu
poslovnega izida izkaze razlika med odpripoznanim delom obveznosti za preostalo kritje in hipoteticno
visino premije, ki bi bila zaracunana, ¢e bi Skupina in Zavarovalnica na dan spremembe pogojev
sklenili novo zavarovalno pogodbo pod novimi zavarovalnimi pogoji, zmanjSano za morebiten strosek
spremembe zavarovalne pogodbe.

2.5.2.7 Prejete pozavarovalne pogodbe

Pri vrednotenju skupin prejetih pozavarovalnih pogodb se upostevajo enake usmeritve kot
pri vrednotenju skupin zavarovalnih pogodb, ki so podlaga, pri ¢emer se upostevajo specifike
pozavarovalnega posla, kot je navedeno v nadaljevanju.

Za pozavarovalne pogodbe veljajo enaka pravila o segmentaciji kot za zavarovalne pogodbe, z izjemo, da
pozavarovalna pogodba ne more biti nedobickonosna (ob zacetnem priznanju obstaja bodisi Cisti dobicek
bodisi ¢ista izguba).

Pozavarovalne pogodbe lahko vsebujejo komponente, ki spadajo v podrocje uporabe drugega standarda.
Locljivost komponent se presodi po merilih, ki se uporabljajo pri zavarovalnih pogodbah.

Skupina prejetih pozavarovalnih pogodb se pripozna ob:
B zacetku obdobja kritja skupine prejetih pozavarovalnih pogodb;
B ob zacetnem pripoznanju prve zavarovalne pogodbe, ki je predmet tega pozavarovanja;

B ko Skupina in Zavarovalnica pripoznata kocljivo skupino zavarovalnih pogodb, ki so predmet
pozavarovanja, e sta Skupina in Zavarovalnica pred tem sklenili pozavarovalno pogodbo iz skupine
prejetih pozavarovalnih pogodb.
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V primeru skupine pozavarovalnih pogodb se Steje, da so denarni tokovi znotraj pogodbenih meja
pozavarovalne pogodbe, Ce izhajajo iz materialnih pravic in obvez, ki obstajajo v porocevalskem obdobju,
v katerem morata Skupina in Zavarovalnica placati zneske pozavarovatelju ali imata materialno pravico
do prejemanija storitev od pozavarovatelja.

Materialna pravica do prejemanja storitev od pozavarovatelja preneha, ko je pozavarovatelj zmozen
ponovno oceniti nase prenesena tveganja in dolociti ceno ali raven koristi, ki v celoti odraza ta ponovno
ocenjena tveganja, oziroma, ko ima pravico prekiniti pozavarovalno kritje.

Pogodbena meja pozavarovalne pogodbe je dolo¢ena z datumom moznosti prekinitve oziroma obnove
pozavarovalne pogodbe, kar je obicajno eno leto, oziroma z datumom dogovorjenega prenehanja
pozavarovalne pogodbe, pri cemer se pri dolocitvi obdobja kritja posamezne pozavarovalne pogodbe
uposteva tudi obdobje kritja zavarovalnih pogodb, ki so podlaga.

Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja v primeru skupine pozavarovalnih pogodb predstavlja znesek
tveganja, ki ga Skupina in Zavarovalnica kot imetnici skupine pozavarovalnih pogodb preneseta na
izdajatelja teh pozavarovalnih pogodb.

Pri vrednotenju pozavarovalnih pogodb je treba upostevati Se ucinek tveganja neizpolnitve obveznosti
pozavarovatelja.

Tako je v vrednotenje skupine pozavarovalnih pogodb poleg denarnih tokov iz naslova premij, skod,
regresov in provizij treba vkljuciti tudi denarni tok, ki predstavlja ucinek tveganja neizpolnitve obveznosti
pozavarovatelja.

Pogodbeno storitveno marzo se pri vrednotenju pozavarovalnih pogodb nadomesti s ¢istim dobickom
oziroma Cisto izgubo iz nakupa pozavarovanja. Skupina in Zavarovalnica ovrednotita cisti dobicek/izgubo
ob zacetnem pripoznanju pozavarovalnih pogodb v visini:

B denarnih tokov pri izpolnitvi;

B zneska, v visini katerega se na ta datum odpravi pripoznanje sredstva ali obveznosti, prej pripoznane
za denarne tokove, povezane s skupino pozavarovalnih pogodb, ki jih ima;

B denarnih tokov, ki nastanejo na ta datum;

B pripoznanih prihodkov v izkazu poslovnega izida zaradi pripoznanja pozavarovalne sestavine
povracila izgub sredstva za preostalo kritje.

Ce se ista izguba nakupa pozavarovalnega kritja nanasa na dogodke, ki so nastopili pred hakupom
skupine pozavarovalnih pogodb, Skupina in Zavarovalnica tak strosek takoj pripoznata kot odhodek
v poslovnem izidu.
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Pogodbena storitvena marza je na koncu porocevalskega obdobja za skupino pozavarovalnih pogodb
dolocena kot vrednost pogodbene storitvene marze na zacetku porocevalskega obdobja, prilagojene za:

B ucinek vseh novih pozavarovalnih pogodb, ki so bile dodane skupini,
B obresti, natecene na knjigovodsko vrednost pogodbene storitvene marze,

B prihodke, pripoznane v poslovnem izidu zaradi pripoznanja pozavarovalne sestavine povracila izgub
sredstva za preostalo kritje,

B razveljavitve sestavine iz naslova povracila izgub v obsegu, v katerem te razveljavitve niso spremembe
denarnih tokov pri izpolnitvi skupine pozavarovalnih pogodb, ki jih ima podjetje,

B spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, v obsegu, v katerem se sprememba nanasa na prihodnjo
storitev, razen Ce se ta sprememba nanasa na spremembo denarnih tokov, ki ne privede do
prilagoditve pogodbene storitvene marze za skupino zavarovalnih pogodb, ki so podlaga, oziroma
je sprememba posledica uporabe pristopa razporejanja premij na skupini zavarovalnih pogodb, ki
so podlaga,

B ucinek tecajnih razlik na pogodbeno storitveno marzo,

B znesek, pripoznan v poslovnem izidu zaradi storitev, prejetih v obdobju, dolocen z razporeditvijo
pogodbene storitvene marze, preostale na koncu porocevalskega obdobja (pred kakrsno koli
razporeditvijo), po teko¢em in preostalem obdobju kritja skupine pozavarovalnih pogodb, ki jih ima
podjetje.

Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki so posledica sprememb tveganja neizpolnitve pri
izdajatelju pozavarovalne pogodbe, niso povezane s prihodnjo storitvijo in ne prilagodijo pogodbene
storitvene marze.

Skupina in Zavarovalnica prilagodita pogodbeno storitveno marzo skupine pozavarovalnih pogodb,

ki jih imata, in posledicno pripoznata prihodke, kadar pripoznata izgubo ob zacetnem pripoznanju
kocljive skupine zavarovalnih pogodb, ki so podlaga za pozavarovalne pogodbe, ali ko dodata kocljive
zavarovalne pogodbe, ki so podlaga za pozavarovalne pogodbe, v skupino ( tj. sestavina iz naslova
povracila izgub sredstva za preostalo kritje za skupino pozavarovalnih pogodb). Prilagoditev se izvede,
Ce je pozavarovalna pogodba Ze sklenjena ob ¢asu pripoznanja sestavine izgube obveznosti za preostalo
kritje na kocljivih zavarovalnih pogodbah.

Visina te prilagoditve je enaka zmnozku pripoznane izgube zavarovalnih pogodb, ki so podlaga, in deleza
zahtevkov zavarovalnih pogodb, za katere se pricakuje, da se bodo povrnili iz skupine pozavarovalnih
pogodb, ki jih ima.
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Skupina in Zavarovalnica oblikujeta ali prilagodita sestavino iz naslova povracila izgub sredstva za
preostalo kritje za skupino pozavarovalnih pogodb, ki predstavlja povracilo izgub, pripoznanih v skladu

s prejSnjimi odstavki. Sestavina iz naslova povracila izgub doloca zneske, ki se pripoznajo v poslovnem
izidu kot razveljavitve povracil izgub iz pozavarovalnih pogodb, in se posledi¢no izkljucijo iz dodelitve
premij, placanih pozavarovatelju. Sestavina iz naslova povracila izgub se prilagaja na nacin, da odraza
spremembe sestavine izgube kocljive skupine zavarovalnih pogodb, ki so podlaga. Knjigovodska vrednost
sestavine iz naslova povracila izgub ne sme presegati deleza knjigovodske vrednosti sestavine izgube
kocljive skupine zavarovalnih pogodb, ki so podlaga, za katero Skupina in Zavarovalnica pricakujeta, da bo
povrnjena iz skupine pozavarovalnih pogodb.

Pozavarovalne pogodbe, pri katerih je neto sedanja vrednost prihodnjih denarnih tokov pozitivna, se
prikaZe med sredstvi, e pa je ta vrednost negativna, se knjigovodsko vrednost pozavarovalnih pogodb
prikaZe kot obveznost.

Skupina in Zavarovalnica lahko pri vrednotenju pozavarovalnih pogodb uporabita pristop razporejanja
premij, Ce:

B se utemeljeno pricakuje, da se meritev obveznosti za skupino pozavarovalnih pogodb na podlagi take
poenostavitve ne razlikuje bistveno od meritve po splosni metodi, ali

B obdobje kritja vsake pozavarovalne pogodbe v skupini pozavarovalnih pogodb znasa eno leto ali manj.

Zahteva iz prve alineje ni izpolnjena, ¢e Skupina in Zavarovalnica ob oblikovanju skupine pozavarovalnih
pogodb pricakujeta pomembno spremenljivost denarnih tokov pri izpolnitvi, ki bi vplivala na merjenje
sredstva za preostalo kritje v obdobju pred nastankom zahtevka.

V primeru uporabe pristopa razporejanja premij Skupina in Zavarovalnica za vrednost oblikovane
sestavine iz povracila izgub prilagodita knjigovodsko vrednost sredstva za preostalo kritje, namesto da bi
prilagodili pogodbeno storitveno marzo.

V primeru pristopa razporejanja premije so sredstva za preostalo kritje skupine pozavarovalnih pogodb
ob zacetnem pripoznanju enaka znesku izplacanih pozavarovalnih premij, s pripadajoco provizijo.
Sredstva za preostalo kritje se v tekocem porocevalskem obdobju povecajo za placane pozavarovalne
premije v obdobju in zmanjsajo za prenos pozavarovalnih premij v odhodke za tiste storitve, ki so bile
opravljene v teko¢em obdobju. Ob koncu porocevalskega obdobja pa je knjigovodska vrednost sredstev iz
pozavarovalnih pogodb enaka:

B sredstvom za preostalo kritje (LRC);

B nastalim skodam, s pripadajocimi provizijami in regresi, ki jih sestavljajo pricakovani prihodnji
denarni tokovi, izhajajoci iz pretekle storitve (LIC).
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2.5.2.8 Prihodki iz zavarovalnih storitev

V ¢asu opravljanja storitev zavarovalnih pogodb se obveznosti za preostalo kritje skupin zavarovalnih
pogodb prenasajo v izkaz poslovnega izida.

Za zavarovalne pogodbe, vrednotene po splosnem modelu, prihodki iz zavarovalnih storitev predstavljajo:

B spremembe obveznosti za preostalo kritje, ki izhajajo iz:
odhodkov za skode in drugih zavarovalnih odhodkov, nastalih v teko¢em obracunskem obdobju
po zneskih, kot so bili pricakovani na zacetku porocevalskega obdobja (ti ne vklju¢ujejo zneskov,
povezanih s sestavinami izgube, stroskov pridobivanja zavarovanj, ipd.);
spremembe prilagoditve za nefinancna tveganja, ki ne vsebuje sprememb, ki vplivajo na prihodnje
storitve, in zneskov, vkljucenih v sestavino izgube;
zneskov pogodbene storitvene marze, ki se je zaradi opravljenih storitev v obdobju prenesla
v prihodke;
prilagoditve izkusenj, ki izhajajo iz premij, prejetih v obdobju, in se nanasajo na preteklo in
trenutno storitev;

B prihodke iz zavarovanja, povezane z denarnimi tokovi pri pridobivanju zavarovanj, ki se s sistemati¢no
razporeditvijo dela premij, nanasajocimi se na povracilo teh denarnih tokov, razporejajo na
vsako porocevalsko obdobje na podlagi preteka casa. Isti znesek se pripozna kot odhodek iz
zavarovalnih storitev.

Za zavarovalne pogodbe, vrednotenje po pristopu razporejanja premije, se prihodki pripoznajo
sorazmerno glede na preteceno obdobje zavarovalnega kritja.

2.5.2.9 Odhodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev vkljucujejo:

B odhodke za nastale Skode in upravicenja, brez investicijske komponente;

B druge neposredno pripisljive zavarovalne odhodke;

B amortizacijo stroskov pridobivanja zavarovanj;

B spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (kot so spremembe pri¢akovanih denarnih tokov, ki se
nanasajo na obveznosti za nastale zahtevke);

B spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (kot so izgube ali odprave izgub za kocljive skupine
zavarovalnih pogodb, ki izhajajo iz spremembe sestavine izgube).
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2.5.2.10 Prihodki in odhodki iz pozavarovanja

Skupina in Zavarovalnica izkazujeta prihodke in odhodke iz pozavarovanja na neto osnovi kot Ciste
prihodke ali Ciste odhodke, ki zajemajo:

B stroske pozavarovanja (pozavarovalne provizije);
B povracila nastalih skod;
M ucinke sprememb kreditnega tveganja, povezanega s pozavarovatelji.

Del pozavarovalnih provizij se ob uporabi pristopa razporejanja premije pripozna v skladu s pretekom
Casa znotraj obdobja zavarovalnega kritja, del pa razporedi v druge denarne tokove, kot so npr. bonusi in
druge oblike provizij.

Pozavarovalne provizije zmanjsujejo pozavarovalne premije in se pripoznavajo kot pozavarovalni odhodki.

2.5.2.11 Financni ucinki zavarovalnih poslov

Kot financni prihodki in odhodki iz zavarovalnih poslov se pripoznajo spremembe v knjigovodski
vrednosti skupin zavarovalnih pogodb, ki izhajajo iz u¢inkov ¢asovne vrednosti denarja in finanénih
tveganj (ucinkov diskontiranja).

Za zavarovalne pogodbe, vrednotene po splosnem modelu, najvedji delez financénih prihodkov in
odhodkov predstavljajo:

B obrestiiz naslova pricakovanih prihodnjih denarnih tokov in pogodbene storitvene marze;
B ucinki sprememb obrestnih mer in drugih financnih predpostavk;
B udcinki tecajnih razlik.

Za zavarovalne pogodbe, vrednotene po pristopu prilagodljivega zasluzka (VFA), najvedji delez financnih
prihodkov in odhodkov odpade na:

B spremembo postene vrednosti sredstev, ki so podlaga;

B ucinke obresti, sprememb obrestnih mer in sprememb drugih finan¢nih predpostavk iz naslova
pricakovanih prihodnjih denarnih tokov, ki niso odvisni od donosov na sredstva, ki so podlaga.

Za zavarovalne pogodbe, vrednotene po pristopu razporejanja premije (PAA), najvedji delez finanénih
prihodkov in odhodkov predstavljajo:

B obrestiiz naslova obveznosti za nastale zahtevke;

B ucinki sprememb obrestnih mer in drugih financnih predpostavk.
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Ucinek sprememb prilagoditve zaradi nefinan¢nega tveganija, ki se izkazuje v izkazu poslovnega izida, se
v celoti izkazuje med zavarovalnimi prihodki ali odhodki.

Za vecino portfeljev Skupine in Zavarovalnice se, z namenom zmanjsanja racunovodske neskladnosti,
finanéni ucinki zavarovalnih poslov izkazujejo v izkazu drugega vseobsegajocega donosa, enako kot
ucinki vecine nalozbenih portfeljev Skupine in Zavarovalnice. V izkazu poslovnega izida se izkazujejo le
ucinki zavarovalnih pogodb z neposredno udelezbo, katerih vecina sredstev, ki so podlaga se tudi vrednoti
po posteni vrednosti preko izkaza poslovnega izida.

2.5.3 Financna sredstva
Financna sredstva zajemajo financne nalozbe, poslovne in druge terjatve ter denarna sredstva in njihove
ustreznike. Racunovodske usmeritve za vsako od navedenih sredstev so predstavljene v nadaljevanju.

2.5.3.1 Finanéne nalozbe

Financna nalozba se ob zacetnem pripoznanju izmeri po posteni vrednosti. Zacetni pripoznani vrednosti
se pristejejo Se stroski posla (nadomestila in odpravnine, placane zastopnikom, svetovalcem, borznim
posrednikom, dajatve borzi in druge davscine, povezane s prenosom), ki izhajajo neposredno iz nakupa
ali izdaje financne nalozbe. To ne velja za financne naloZbe, ki so uvricene v skupino nalozb, izmerjenih
po posteni vrednosti preko poslovnega izida, ker se ti stroski v izkazu poslovnega izida pripoznajo
neposredno ob nakupu.

Pri nakupu oz. prodaji financne nalozbe se uposteva datum trgovanja, razen za posojila in depozite, pri
katerih se uposteva datum poravnave.

Ob zacetnem pripoznaniju je financna nalozba razvrscena v eno izmed naslednjih kategorij merjenja:
B financne naloZbe, izmerjene po odplacni vrednosti (AC);

B financne nalozbe, izmerjene po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa (FVOCI);
B financne naloZbe, izmerjene po posteni vrednosti preko poslovnega izida (FVTPL).

Pri razvrstitvi financne nalozbe v posamezno kategorijo se uposteva poslovni model Skupine
in Zavarovalnice za upravljanje sredstev in znacilnosti pogodbenih denarnih tokov posamezne
finanéne nalozbe.
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Financne nalozbe, izmerjene po odplacni vrednosti
Financna nalozba se lahko meri po odplacni vrednosti, Ce sta izpolnjena naslednja pogoja:

B financna nalozba se poseduje z namenom zbiranja pogodbenih denarnih tokov, to je, spada v okvir
poslovnega modela za pridobivanje pogodbenih denarnih tokov;

B pogodbeni denarni tokovi predstavljajo izklju¢no odplacila glavnice in obresti na neporavnani
znesek glavnice.

Po zac¢etnem pripoznanju se finan¢na nalozba meri po odplacni vrednosti z uporabo metode efektivnih
obresti in je predmet oslabitev. Prihodki iz obresti, dobicki in izgube iz tecajnih razlik ter oslabitve se
pripoznajo v poslovnem izidu. Prav tako se v poslovnem izidu pripozna dobicek ali izguba, ugotovljena ob
odpravi pripoznanja.

Financne naloZbe, izmerjene po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa

V kategorijo financnih nalozb, izmerjenih po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa,
se uvrscajo dolzniski vrednostni papirji, ki izpolnjujejo naslednja pogoja in niso razvriceni v katero izmed
drugih kategorij:

B dolzniski vrednostni papir se poseduje z namenom zbiranja pogodbenih denarnih tokov in prodaje, to
je, spada v okvir poslovnega modela za pridobivanje pogodbenih denarnih tokov in prodajo;

B pogodbeni denarni tokovi predstavljajo izklju¢no odplacila glavnice in obresti na neporavnani
znesek glavnice.

Po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa se merijo tudi finan¢ne nalozbe v lastniske
vrednostne papirje, ki niso namenjeni trgovanju in se jih ob zacetnem pripoznanju nepreklicno oznaci
kot merjene po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa. To so predvsem nalozbe, ki so
dolgorocno tesno povezane s poslovno dejavnostjo Skupine in Zavarovalnice ali pa gre za lastniske deleze
podjetij s solidnim dividendnim donosom in pricakovanim dolgoroc¢nim pozitivnim vplivom na rast.
Namen posedovanja tovrstnih financnih nalozb je zbiranje dividendnih denarnih tokov.

Po zac¢etnem pripoznanju se financ¢na nalozba meri po posteni vrednosti, brez odstetja stroskov posla, ki
se utegnejo pojaviti ob prodaji ali drugacni odtuijitvi. Ce finanéna nalozba ne kotira na borzi, se postena
vrednost izmeri na podlagi zadnjih transakcijskih cen, ce se trzne razmere od zadnjega posla niso
pomembno spremenile, ali po modelu vrednotenja diskontiranja pricakovanih denarnih tokov. Kapitalski
instrumenti, za katere cena na delujo¢em trgu ni objavljena in katerih postene vrednosti ni mogoce
zanesljivo izmeriti, se izmerijo po modelu vrednotenja.

Prihodki iz obresti, izraCunani z uporabo efektivne obrestne mere, prihodki od dividend, dobicki in
izgube iz tecajnih razlik ter pricakovane kreditne izgube se pripoznajo v izkazu poslovnega izida. Drugi
dobicki in izgube se pripoznajo v drugem vseobsegajocem donosu, dokler ni pripoznanje financne
naloZbe odpravljeno.
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Pri odpravi pripoznanja financnih nalozb v tej kategoriji, se nabrana izguba ali dobicek, ki je bil prej
pripoznan v drugem vseobsegajocem donosu, prenese v izkaz poslovnega izida oziroma v preneseni
poslovni izid, kadar gre za lastniske vrednostne papirje.

Financne nalozbe, izmerjene po posteni vrednosti preko poslovnega izida

Ce finan&na nalozba ni merjena po odplaéni vrednosti ali po posteni vrednosti skozi drugi vseobsegajoi
donos, se meri po posteni vrednosti preko poslovnega izida. Pri tem gre za naloZbe, ki ne prestanejo
testa primernosti denarnih tokov, lastniske vrednostne papirje, ki ne izpolnjujejo pogojev za merjenje po
posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa, ter vse financne nalozbe iz drugih poslovnih
modelov, ki se upravljajo na podlagi postene vrednosti ali so namenjene trgovanju.

Obresti, prihodki od dividend, ucinki vrednotenja in ucinki ob odpripoznanju financne nalozbe se
pripoznajo v poslovnem izidu tekocega obdobja.

Prerazvrstitev financnih nalozb med skupinami

Financne nalozbe se po prvotnem pripoznanju ne prerazvrscajo. Izjema k temu pravilu je dovoljena oz.
zahtevana le ob spremembi poslovnega modela Skupine in Zavarovalnice, v okviru katerega so upravljane
financne nalozbe. V redkih primerih prerazvrstitev se ta izvede prospektivno, od dneva prerazvrstitve
dalje, ob cemer je dan prerazvrstitve dolocen kot prvi dan porocevalskega obdobja, ki sledi spremembi
poslovnega modela.

Poslovni model

Skupina in Zavarovalnica upravljata skupine financnih nalozb z namenom doseganja svojih poslovnih
ciljev, ki so opredeljeni s poslovnim modelom. Ta zato ni odvisen od namere poslovodstva za posamezen
financni instrument, pac pa na visji ravni zdruzevanja. Skupina in Zavarovalnica sta namen poslovnega
modela opredelili na osnovi:

B politike in ciljev za portfelj financnih nalozb ter delovanja teh politik v praksi;

B nacina ocenjevanja in porocanja uspesnosti posameznega poslovnega modela in financnih nalozb
znotraj posameznega poslovnega modela;

B tveganj, ki vplivajo na uspeSnost poslovnega modela, ter nacina upravljanja teh tveganj;

B preteklih podatkov o pogostosti, obsegu in casovni razporeditvi prodaj v preteklih obdobjih ob
primerljivih poslovnih modelih oz. pricakovani pogostosti, vrednosti in ¢asu prodaj.

Ocena poslovnega modela temelji na utemeljeno pricakovanih scenarijih, pri cemer ne uposteva
najslabsih moznih scenarijev in stresnih scenarijev.
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Skupina in Zavarovalnica financne nalozbe upravljata v okviru naslednjih poslovnih modelov:
B posedovanje financnih nalozb z namenom zbiranja pogodbenih denarnih tokov;

B posedovanje financnih nalozb z namenom zbiranja pogodbenih denarnih tokov in prodaje;
B posedovanje financnih nalozb z namenom prodaje.

Financne nalozbe v okviru poslovnega modela, katerega cilj je posedovanje sredstev z namenom zbiranja
pogodbenih denarnih tokov, se posedujejo za potrebe ustvarjanja denarnih tokov s prejemanjem
pogodbenih placil v obdobju trajanja teh nalozb. Financne nalozbe se praviloma drzijo do dospetja,

so pa tudi po tem poslovnem modelu dovoljene prodaje, ki so povezane s povecanjem kreditnega
tveganja izdajatelja ali s koncentracijo tega tveganja. Dovoljene so tudi prodaje blizu konéne zapadlosti
vrednostnega papirja ali prodaje zaradi izpolnjevanja likvidnostnih potreb po stresnem scenariju. Skladne
s tem poslovnim modelom so prav tako druge prodaje, ¢e so zanemarljivih vrednosti (tako posamicno

kot skupaj) ali ¢e so obcasne (lahko tudi vegjih vrednosti). Skupina in Zavarovalnica po tem poslovnem
modelu upravljata:

B nalozbe v posojila in depozite, s cimer upravljata vnaprej znane kratkorocne likvidnostne potrebe;

B sklope dolzniskih vrednostnih papirjev, katerih stabilen donos, pripoznan v izkazu poslovnega izida,
znizuje s financnimi trgi nepovezan nasproten vpliv zavarovalnih obveznosti.

Namen financnih nalozb, upravljanih po poslovnem modelu, katerega cilj se dosega tako z zbiranjem
pogodbenih denarnih tokov kot s prodajo financnih nalozb, je v primarni meri uskladitev trajanja
financnih sredstev s trajanjem obveznosti, ki se financirajo s temi sredstvi, upravljanje dolgorocnejsih
likvidnostnih potreb ter doseganje ciljne ravni donosa iz naslova obresti oziroma trgovanja.

Po drugih poslovni modelih se upravljajo financne naloZbe s ciljem ustvarjanja denarnih tokov in donosa
izklju¢no s prodajo nalozb. Nakupno-prodajne odlocitve se sprejemajo na podlagi postenih vrednosti.

Po tem poslovnem modelu se upravljajo tudi portfelji financnih nalozb, ki krijejo tiste zavarovalne
obveznosti, katerih ucinki vrednotenja se pripoznajo v izkazu poslovnega izida.

Test ustreznosti pogodbenih denarnih tokov (v nadaljevanju test SPPI)

V kategorijo financnih nalozb, izmerjenih po odplacni vrednosti (AC), ali v kategorijo financnih nalozb,
izmerjenih po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa (FVOCI), se lahko razvrstijo
le nalozbe, katerih pogodbeni denarni tokovi so skladni s testom SPPI, kar pomeni, da predstavljajo
izklju¢no odplacila glavnice in obresti na neporavnani znesek glavnice.

Glavnica predstavlja posteno vrednost financne nalozbe ob zacetnem pripoznanju, zmanjsano za
poznejse spremembe, npr. zaradi odplacila. Obresti so opredeljene kot nadomestilo za ¢asovno vrednost
denarja, kreditno tveganje, povezano z neodplacano glavnico, in druga osnovna posojilna tveganja in
stroske (likvidnostno tveganje, administrativni stroski) ter profitno marzo.
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Skupina in Zavarovalnica pri oceni pogoja, ali pogodbeni denarni tokovi predstavljajo izklju¢no placilo
glavnice in obresti, presojata pogodbene znacilnosti posamezne financne nalozbe. Ta ocena vkljucuje tudi
presojo, ali financna nalozbe vsebuje pogodbena dolodila, ki lahko spremenijo ¢as in znesek pogodbenih
denarnih tokov na nacin, da ta pogoj ne bi bil vec izpolnjen. Pri tem se uposteva:

B mozne dogodke, ki bi lahko spremenili ¢as in znesek pogodbenih denarnih tokov;

B moinost predc¢asnega odplacevanja oziroma podaljSevanja ¢asa odplacevanja;

B dejstva, ki omejujejo izplacilo denarnih tokov dolocenih sredstev (npr. podrejenost izpladil) in
|

znadilnosti, ki spremenijo pojmovanje ¢asovne vrednosti denarja (npr. periodi¢no usklajevanje
obrestnih mer).

Skupina in Zavarovalnica test SPPI izvajata v sklopu rednega nalozbenega postopka.

2.5.3.2 Terjatve

Terjatve iz zavarovalnih in pozavarovalnih poslov se v obliki denarnih tokov upostevajo priizracunu
vrednosti sredstev in obveznosti iz zavarovalnih oziroma pozavarovalnih pogodb in kot take niso
neposredno izkazane v izkazu financ¢nega polozaja Skupine in Zavarovalnice.

Druge terjatve se nanasajo na nepripisljive terjatve iz zavarovalnih poslov, preplacila in predplacila,
druge poslovne terjatve ter terjatve iz financiranja.

2.5.3.3 Denar in denarni ustrezniki

Denarna sredstva vkljucujejo denarna sredstva na racunih v bankah, denar na poti, denarna sredstva
v blagajnah ter denarne ustreznike, kot so depoziti na odpoklic.

2.5.3.4 Oslabitev financnih sredstev

Skladno z ra¢unovodskim standardom MSRP 9 Skupina in Zavarovalnica pripoznavata kreditne izgube,
za katere se pricakuje, da bodo nastale v prihodnosti.

Pricakovane kreditne izgube so z verjetnostjo tehtana ocena kreditnih izgub (tj. sedanja vrednost
vseh izpadov denarnih tokov) v obdobju 12 mesecev po datumu porocanja (skupina 1) oziroma

v pricakovanem obdobju trajanja financne nalozbe. Kreditna izguba je razlika med diskontiranimi
pogodbenimi denarnimi tokovi in diskontiranimi pricakovanimi denarnimi tokovi, pri ¢emer se kot
diskontni faktor uporablja efektivna obrestna mera.

Popravek vrednosti za pricakovane kreditne izgube se pripozna za vsa dolzniska finanéna sredstva,
ki se ne merijo po posteni vrednosti preko poslovnega izida.
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Ocenjevanje pricakovanih kreditnih izgub financnih sredstev se opravi vsaj enkrat letno, po stanju na
zadnji dan obracunskega obdobja.

Model pricakovanih kreditnih izgub temelji na prehajanju finanénih sredstev med tremi skupinami
oziroma stopnjami. Obicajno financna sredstva prehajajo od prve skupine proti tretji, mozna pa je tudi
vrnitev v predhodno skupino.

Ob zacetnem pripoznanju se vsa financna sredstva, razen tistih, ki so kreditno oslabljena Ze ob zacetnem
pripoznaniju, razvrstijo v skupino 1, za katero se oblikujejo 12-mesecne pricakovane kreditne izgube.
12-mesecne pricakovane kreditne izgube predstavljajo tisti del vseZivljenjskih pricakovanih kreditnih
izgub, ki se nanasajo na moznost neplacila v naslednjih 12 mesecih po datumu porocanja ali v krajsem
obdobju, Ce je preostala zapadlost finan¢nega sredstva krajsa od enega leta. V skupini 1 se obrestni
prihodki pripoznavajo z uporabo efektivne obrestne mere, ki se aplicira na celotno bruto vrednost
finanénega sredstva (brez znizanja za oblikovane popravke vrednosti sredstev).

Ob kasnejsem merjenju se v skupino 2 vkljucijo tista financna sredstva, pri katerih je po zacetnem
pripoznanju prislo do pomembnega povecanja kreditnega tveganja, vendar sredstva Se ne kazZejo
objektivnih znakov oslabitev. Za financna sredstva v skupini 2 se oblikujejo vseZivljenjske pricakovane
kreditne izgube. Vsezivljenjske pricakovane kreditne izgube predstavljajo pricakovane kreditne

izgube, ki so posledica vseh moznih dogodkov neplacil v celotnem casu trajanja finan¢nega sredstva.
Skupina in Zavarovalnica na podlagi kvalitativne analize, to je primerjave bonitetne ocene na datum
porocanja in bonitetne ocene ob zac¢etnem pripoznanju, dolocita, ali se je tveganje neplacila v ¢asu od
zacetnega pripoznanja znatno povecalo in zahteva prehod iz zacetne skupine 1 v nizjo skupino 2. Prehod
v skupino 2 je zahtevan ob poslab3anju bonitete za tri razrede ob hkratnem padcu v podnaloZbeni razred.
Pri zacetnih bonitetah (boniteta na dan pripoznanja) Baa3 in nize je za prehod v skupino 2 dovolj ze
poslab3anje za 2 razreda, pri zacetnih bonitetah B2 in nize pa je prehod v skupino 2 zahtevan ob znizanju
za en bonitetni razred. V skupini 2 se obrestni prihodki pripoznavajo z uporabo efektivne obrestne mere,
ki se aplicira na celotno bruto vrednost financnega sredstva (brez zniZanja za oblikovane popravke
vrednosti sredstev).

Financna sredstva, ki niso kupljena ali izdana kot sredstva s poslab3ano kreditno kvaliteto in na datum
porocanja kazejo objektivne znake oslabitve, so vklju¢ena v skupino 3. Za taksna finanéna sredstva

se oblikujejo vsezivljenjske pricakovane kreditne izgube. Obrestni prihodki sredstev v skupini 3 se
pripoznavajo z uporabo efektivne obrestne mere, ki se aplicira na neto vrednost sredstva (upostevaje
zniZanje za popravke vrednosti sredstev).

Splosni tristopenjski model oslabitev ne velja za financna sredstva, ki so kreditno oslabljena ze ob
zaCetnem pripoznanju (POCI). Za taka sredstva se Ze ob zacetnem pripoznanju evidentirajo vsezZivljenjske
kreditne izgube, ki so vkljucene v oceno prihodnjih denarnih tokov ob izracunu efektivne obrestne mere,
zato nimajo takojSnjega vpliva na izkaz poslovnega izida. Obrestni prihodki teh nalozb se obracunavajo
na neto vrednost sredstva. Vse kasnejse spremembe v pricakovanih kreditnih izgubah se pripoznajo

v izkazu poslovnega izida kot odhodek iz oslabitve oziroma prihodek iz odprave oslabitve.
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Skupina in Zavarovalnica uporabljata enotno definicijo kreditnega dogodka ('default’). Steje se, da je
finanéno sredstvo kreditno oslabljeno, kadar pride do:

B nepladila kuponskih obresti ali glavnice zaradi nezmoznosti placila;
B pricetka insolvencnih postopkov.
Merjenje pricakovanih kreditnih izgub

Pricakovane kreditne izgube so enake zmnozku pri¢akovane verjetnosti neplacila (PD), pricakovane
izgube v primeru nepladila (LGD) in pricakovane izpostavljenosti v trenutku neplacila (EAD). Pri izracunu
pri¢akovanih kreditnih izgub se uporablja parametre tveganja (PD in LGD) iz zunanijih virov.

Parameter verjetnosti neplacila (PD) je dolocen na osnovi statisticnih metod oz. kombinacije
statisticnih metod in strukturnega modela. Kot tak je casovno kalibriran; predstavlja trenutne razmere
(point-in-time) ter vsebuje po mnenju udeleZencev na finanénih trgih najverjetnejse prihodnje
ekonomske okoli¢ine. Ce podatek o verjetnosti nepladila iz zunanijih virov ni dosegljiv, je parameter
pridobljen na podlagi internih modelov; uporabijo se parametri primerljivega poslovnega subjekta

oziroma na osnovi konsolidiranih finan¢nih izkazov izracun Altman Z- Score pretvorjen v bonitetno oceno.

Za dolocitev pricakovane izgube v primeru neplacila (LGD) se za kategorije izpostavljenosti do enot
centralne ravni drzav, centralnih bank, institucij regionalne ali lokalne ravni drzav in do subjektov

javnega sektorja, za katere podatek iz zunanjih virov ni dosegljiv, upostevajo usmeritve Uredbe CRR
(Uredba EU §t. 575/2013 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 26. junija 2013, ¢len 161). Za kategorije
izpostavljenosti do podjetij pa je uporabljena lastna ocena vrednosti izgube v visini med 63 in 65 odstotkov.

2.5.4 Prihodki in odhodki od financnih nalozb

Prihodki od finanénih naloZzb so obrestni prihodki, dividende, spremembe postene vrednosti, dobicki pri
odtujitvi financnih sredstev in drugi financni prihodki. Odhodki od finan¢nih nalozb so odhodki zaradi
oslabitve nalozb, izgube pri odtujitvah nalozb in drugi odhodki nalozb.

Obrestni prihodki se v izkazu poslovnega izida pripoznajo po metodi efektivnih obresti, razen za financna
sredstva, razvrscena v skupino po posteni vrednosti preko poslovnega izida.

Prihodki od dividend se v izkazu poslovnega izida pripoznajo, ko so te odobrene za izplacilo.

Prihodki in odhodki zaradi spremembe postene vrednosti financnih sredstev se nanasajo na rezultate
kasnejSega merjenja postene vrednosti financnih sredstev, vrednotenih po posteni vrednosti preko
poslovnega izida.

Dobicki in izgube pri odtujitvi financnih sredstev se nanasajo na odpravo pripoznanja financnih sredstey,
razen financnih sredstev, vrednotenih po posteni vrednosti preko poslovnega izida. Dobicek pomeni
razliko med knjigovodsko vrednostjo financ¢nega sredstva in njegovo prodajno vrednostjo.
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V okviru prihodkov in odhodkov od nalozb so izkazani tudi ¢isti neiztrzeni dobicki in izgube Zivljenjskih
zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno tveganje. Ti prihodki oziroma odhodki predstavljajo spremembo
postene vrednosti nalozb zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje.

2.5.5 Nefinancna sredstva

Nefinancna sredstva obsegajo nalozbe v odvisne in pridruzene druzbe ter skupne podvige,
neopredmetena sredstva, opredmetena osnovna sredstva, nalozbene nepremicnine, pravico do uporabe
sredstev, nekratkorocna sredstva, namenjena za prodajo, in druga sredstva. Racunovodske usmeritve za
vsako od navedenih sredstev so predstavljene v nadaljevanju.

2.5.5.1 Nalozbe v odvisne druzbe

Za nalozbo v odvisno druzbo se Steje nalozba v druzbo, ki jo Zavarovalnica neposredno ali posredno
obvladuje.

Nalozbe v odvisne druzbe se v locenih racunovodskih izkazih merijo po nabavni vrednosti, zmanjsani za
nabrane oslabitve.

Zacetno pripoznanje nalozbe se opravi, ko prevzemna druzba pridobi pravico do obvladovanja prevzete
druzbe. Povecanje osnovnega kapitala odvisnih druzb s stvarnimi vlozki se izmeri po ocenjeni posteni
vrednosti oziroma po knjigovodski vrednosti, kadar je to upraviceno.

V konsolidirane racunovodske izkaze so odvisne druzbe vklju¢ene po metodi popolnega uskupinjevanja.

2.5.5.2 Nalozbe v pridruzene druzbe in skupni podvigi

Za nalozbo v pridruzeno druzbo se teje nalozba v druzbo, v kateri ima Zavarovalnica neposredno
ali posredno pomembni vpliv (neposredno ali posredno med 20 in 50 odstotki glasovalnih pravic),
ki je zagotovljen z moznostjo sodelovanja pri odlocitvah o financni in poslovni politiki druzbe, ne pa
z obvladovanjem te politike.

Skupni podvigi so druzbe, ki jih Skupina in Zavarovalnica obvladujeta skupaj s pogodbenim partnerjem
na podlagi pogodbenega dogovora.

Nalozbe v kapitalske instrumente pridruzenih druzb in skupnih podvigov se v locenih in konsolidiranih
racunovodskih izkazih obracunavajo po kapitalski metodi. Nalozba v pridruzeno druzbo ali skupni
podvig se na zacetku pripozna po nabavni vrednosti. Knjigovodska vrednost nalozbe se pri kasnejsem
merjenju prilagodi za spremembo deleZa Skupine in Zavarovalnice v Cistih sredstvih pridruzene druzbe
ali skupnega podviga od datuma prevzema. Dobro ime, ki se nanasa na pridruzeno druzbo ali skupni
podvig, je vklju¢eno v knjigovodsko vrednost nalozbe. Znamenja slabitev se presoja na vsak datum
poroéanja. Ce je nadomestljiva vrednost nizja od knjigovodske vrednosti, se opravi slabitev do visine
nadomestljive vrednosti.
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Pripadajoci delez poslovnega izida pridruZene druzbe in skupnega podviga se pripozna v poslovnem
izidu. Pripadajoci ucinki, ki so vkljuceni v drugi vseobsegajoci donos pridruzene druzbe ali skupnega
podviga, se pripoznajo v izkazu drugega vseobsegajocega donosa.

Ob izgubi pomembnega vpliva na pridruzeno druzbo ali ob izgubi skupnega obvladovanja skupnega
podviga se vsako zadrzano nalozbo izmeri po njeni posteni vrednosti. Razlika med knjigovodsko
vrednostjo pridruzene druzbe ali skupnega podviga ter posteno vrednostjo zadrzane nalozbe se pripozna
v poslovnem izidu.

2.5.5.3 Poslovne zdruzitve in dobro ime

Pri poslovnih zdruzitvah se uporablja prevzemna metoda. Datum prevzema je datum, ko prevzemna
druzba pridobi pravico do obvladovanja prevzete druzbe. Na dan prevzema se doloci opredeljiva
pridobljena sredstva in prevzete obveznosti, ki se izmerijo po posteni vrednosti. Pri vsaki poslovni
zdruzitvi se izmeri tudi neobvladujoci delez po sedanjem sorazmernem delezu lastniskih delezev

v pripoznanih neto sredstvih prevzete druzbe.

Ob prevzemu odvisne druzbe nastane dobro ime, e je presezek vsote danega nadomestila, merjenega
po posteni vrednosti, nad ¢istim zneskom prevzetih sredstev in obveznosti prevzete druzbe. Ce je razlika
negativna, se dobicek v celoti pripozna v izkazu poslovnega izida. V nadomestilo se vkljuci tudi pogojno
nadomestilo po posteni vrednosti. Po zacetnem pripoznanju se dobro ime izmeri po nabavni vrednosti,
zmanjsani za nabrane oslabitve.

2.5.5.4 Neopredmetena sredstva
Neopredmetena sredstva predstavljajo dobro ime in druga neopredmetena sredstva.

Druga neopredmetena sredstva se ob zacetnem pripoznanju izmerijo po nabavni vrednosti. Ob
kasnejSem merjenju se neopredmetena sredstva izkazujejo v viSini nabavne vrednosti, znizane za
amortizacijski popravek vrednosti in nabrano izgubo zaradi oslabitve.

Dobe koristnosti vseh drugih neopredmetenih sredstev Skupine in Zavarovalnice so ocenjene kot koncne.

Neopredmetena sredstva s konénimi dobami koristnosti se amortizirajo v dobi koristnosti. Amortizacija

je obracunana posamicno po metodi enakomernega casovnega amortiziranja za vsako od njih, z izjemo

dobrega imena, ki se ne amortizira. Neopredmetena sredstva se zacnejo amortizirati, ko so na razpolago
za uporabo. Stroski amortizacije neopredmetenih sredstev s koncnimi dobami koristnosti se pripoznajo

v izkazu poslovnega izida.

Ustreznost amortizacijske dobe in metoda amortiziranja neopredmetenih sredstev s kon¢nimi dobami
koristnosti se presoja vsaj ob koncu vsakega porocevalskega obdobja. Spremembe pri¢akovane dobe
koristnosti ali pricakovanega vzorca porabe prihodnjih gospodarskih koristi, ki izhajajo iz sredstva, se
obravnavajo kot spremembe amortizacijske dobe ali metode, kot je primerno, in se obravnavajo kot
spremembe racunovodskih ocen.
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Vsaj enkrat letno, ob koncu porocevalskega obdobja, se presoja, ali obstajajo znamenja oslabljenosti
neopredmetenih sredstev s konénimi dobami koristnosti. Ce znamenja oslabljenosti obstajajo, se
sredstva oslabijo, izguba pa se prikaze v izkazu poslovnega izida.

Pripoznanje neopredmetenega sredstva se odpravi ob odtujitvi (tj. na datum, ko prejemnik pridobi
obvladovanje sredstva) ali ko se zaradi njegove uporabe ali odtujitve ne pri¢akujejo ve¢ nobene prihodnje
gospodarske koristi. Vsak dobicek ali izguba, ki nastane ob odpravi pripoznanja sredstva in ki se izracuna
kot razlika med cistimi prihodki od odtujitve in knjigovodsko vrednostjo sredstva, se vkljuci v izkaz
poslovnega izida.

2.5.5.5 Opredmetena osnovna sredstva

Opredmetena osnovna sredstva so vrednotena po modelu nabavne vrednosti. Ob zacetnem
pripoznanju sredstva se v nabavno vrednost vstevajo nakupna cena in vsi stroski njegove usposobitve za
nameravano uporabo.

Po zacetnem pripoznanju se osnovna sredstva merijo po nabavni vrednosti, znizani za amortizacijski
popravek vrednosti in nabrano izgubo zaradi oslabitve.

Opredmetena osnovna sredstva se zacnejo amortizirati, ko so na razpolago za uporabo. Pri obracunu

amortizacije se uporablja metoda enakomernega casovnega amortiziranja. Preostale vrednosti, dobe
koristnosti in metode amortiziranja opredmetenih osnovnih sredstev se pregledajo ob koncu vsakega
poslovnega leta in po potrebi prilagodijo za naprej. Spremembe se obravnavajo kot spremembe ocen.

Sredstva v gradnji ali izdelavi se ne amortizirajo, dokler niso na voljo za uporabo. Osnovno sredstvo se
preneha amortizirati, ko se odpravi njegovo pripoznanje.

Pripoznanje opredmetenega osnovnega sredstva ali kateregakoli pomembnega dela, ki je bil prvotno
pripoznan, se odpravi ob odtuijitvi (tj. na datum, ko prejemnik pridobi obvladovanje sredstva) ali ko se
od njegove uporabe ali odtujitve ne pri¢akujejo vec nobene prihodnje gospodarske koristi. Dobicek ali
izguba, ki nastane ob odpravi pripoznanja sredstva in ki se izracuna kot razlika med cistimi prihodki
od odtujitve in knjigovodsko vrednostjo sredstva, se vkljuci v izkaz poslovnega izida ob odpravi
pripoznanja sredstva.

Stroski vzdrzevanja in popravil se v izkazu poslovnega izida pripoznajo v obdobju, ko nastanejo.
Nadaljnja vlaganja, ki povecujejo prihodnje gospodarske koristi, povisujejo vrednost opredmetenih
osnovnih sredstev.

Skupina in Zavarovalnica v pojasnilih z racunovodskim izkazom razkrivata posteno vrednost
opredmetenih osnovnih sredstev. Nacin ugotavljanja postene vrednosti je podrobneje opisan

v poglavju 2.5.10.
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2.5.5.6 Nalozbene nepremicnine

Nalozbene nepremicnine so zemljis¢a in zgradbe, ki so namenjene oddajanju v najem. Nepremicnina
je opredeljena kot naloZbena, e se v njej ne opravlja lastna dejavnost ali ce se za lastno dejavnost
uporablja samo nepomemben del zgradbe.

Usmeritve glede nacina pripoznanja, vrednotenja in odprave pripoznanja nalozbenih nepremicnin so
enake kot tiste pri opredmetenih osnovnih sredstvih in so opisane v poglavju 2.5.5.5.

Vsi prihodki od nalozbenih nepremicnin se nanasajo izklju¢no na najemnine in so v izkazu poslovnega
izida prikazani med drugimi poslovnimi prihodki. Odhodki od nalozbenih nepremicnin se nanasajo na
amortizacijo in stroske vzdrzevanja nalozbenih nepremicnin ter so v izkazu poslovnega izida vkljuceni
med druge poslovne odhodke.

Skupina in Zavarovalnica v pojasnilih k ra¢unovodskim izkazom razkrivata posteno vrednost nalozbenih
nepremicnin. Nacin ugotavljanja poStene vrednosti je podrobneje opisan v poglavju 2.5.10.

2.5.5.7 Pravica do uporabe sredstev

Ob sklenitvi pogodbe se presoja, ali ta vsebuje najem. Pogodba vsebuje najem, ce se z njo prenasa pravica
do obvladovanja uporabe dolocenega sredstva za doloceno obdobje v zameno za nadomestilo.

Skupina in Zavarovalnica uporabljata enoten pristop pripoznanja in merjenja za vse najeme, razen za
kratkoro¢ne najeme (do enega leta) in najeme sredstev majhnih vrednosti (do 4.300 evrov).

Sredstvo, pridobljeno z najemom, se pripozna kot pravica do uporabe sredstev in obveznost iz najema.
Sredstva in obveznosti se pripoznajo v visini sedanje vrednosti najemnin, ki bodo placane v skladu

s sklenjeno najemno pogodbo. Prihodnje najemnine se diskontirajo po obrestni meri, sprejeti pri najemu,
ali po predpostavljeni obrestni meri za izposojanje, kadar obrestna mera ni dolocena.

Pri izra¢unu pravice do uporabe sredstev se uposteva tudi morebitne zacetne neposredne stroske in
oceno stroskov, ki bodo nastali pri odstranitvi ali obnovitvi sredstva.

Predpostavljena obrestna mera se doloci na osnovi obrestne mere za netvegane drzavne obveznice na
ravni posamezne drzave, kjer poslujejo druzbe Skupine, ter kreditnega pribitka.

Pravica do uporabe sredstev se vrednoti po modelu nabavne vrednosti. Zacetna vrednost pravice se

v dobi uporabe zmanjsuje za amortizacijo in izgubo zaradi oslabitve ter popravlja za ponovno merjenje
obveznosti iz najema. Obveznosti iz najema se po zacetnem pripoznanju povecujejo za obresti in
zmanjsujejo za odplacila najemnin.

Pravice do uporabe sredstev in obveznosti iz najemov so v izkazu finan¢nega polozaja prikazane kot
loceni postavki.
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Spremembe v zvezi z najemi so lahko posledica:
B spremembe dogovorjenih najemnih pogojev ali
B spremembe racunovodskih ocen v zvezi z najemi.

Spremembe dogovorjenih najemnih pogojev se nanasajo na spremembe obsega najema, spremembe
nadomestila za najem ali spremembe trajanja najemnega razmerja. Sprememba najema se v teh
primerih obracuna na dva nacina, in sicer:

B sprememba se obravnava kot locen najem ali
B obstojeci najem se popravi za spremembo pogojev.

Sprememba najema se obravnava kot lo¢en najem le, kadar pomeni dodajanje enega ali vec sredstey,
ki so predmet najema, po ceni, ki bi veljala ob samostojnem najemu tega dodatnega sredstva. V tem
primeru se najem obracuna kot samostojni najem, neodvisno od prvotnega najema, obracunavanje
prvotnega najema pa ostane nespremenjeno.

Nasprotno pa, ¢e sprememba ni lo¢en najem, racunovodenje odraza, da obstaja povezava med prvotnim
najemom in spremenjenim najemom. Obstojeca obveznost se ponovno izmeri, in sicer:

M uposteva se nova visina nadomestila za najem;

B ob dodajanju novega sredstva se skupno nadomestilo enakomerno razporedi na vsa povezana
sredstva v najemu;

B uposteva se novo trajanje najemnega razmerja;

B ob ponovnem merjenju obveznosti iz najema se uposteva nova, ob spremembi veljavna
diskontna stopnja.

Na podlagi razlike med na novo izmerjeno obveznostjo in stanjem obveznosti pred spremembo se na
drugi strani izvede ustrezna prilagoditev pravice do uporabe sredstev, posledi¢no se spremeni visina
amortizacije.

Ob spremembi racunovodske ocene, povezane z najemi, se ponovno izmeri obveznost iz najema,
upostevaje novo, ob spremembi veljavno diskontno stopnjo. Znesek iz ponovnega merjenja obveznosti iz
najema se pripozna kot prilagoditev vrednosti sredstva, ki predstavlja pravico do uporabe. Ce je njegova
knjigovodska vrednost enaka nic in se obveznost iz najema pri merjenju Se zmanjsa, se preostali znesek
ponovnega merjenja pripozna v poslovnem izidu.

V primeru najemnih pogodb, ki so sklenjene za nedolocen cas, se predpostavi trajanje najemnega
razmerja v skladu s strateSkim obdobjem. Ocena trajanja pogodbenega razmerja se presoja vsaka tri leta.
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2.5.5.8 Nekratkorocna sredstva, namenjena za prodajo

Nekratkoroéna sredstva, namenjena za prodajo, so tista nefinancna sredstva, katerih vrednost se bo
povrnila s prodajo in ne z njihovo nadaljnjo uporabo. Pogoj za uvrstitev v kategorijo nekratkorocnih
sredstev, namenjenih za prodajo, je izpolnjen takrat, ko je prodaja zelo verjetna in je sredstvo v takSnem
stanju, da je na razpolago za takojsnjo prodajo. Poslovodstvo je zavezano prodajnemu nacrtu, ki mora biti
izveden v roku enega leta od razvrstitve sredstva v to kategorijo.

Nekratkorocna sredstva, namenjena za prodajo, se ob pripoznanju izmerijo po knjigovodski vrednosti
pred razvrstitvijo ali po posteni vrednosti, zniZani za stroske prodaje, in sicer po tisti, ki je nizja. Stroski
prodaje so stroski, ki jih je mogoce neposredno pripisati odtujitvi sredstva (skupine za odtujitev), brez
finan¢nih stroskov in odhodkov za davek.

Enako velja za kasnejse merjenje teh sredstev. Pri tem je treba pripoznati izgubo zaradi oslabitve iz
naslova zacetnih ali naknadnih odpisov sredstva do postene vrednosti, zniZzane za stroske prodaje,
oziroma dobicek ob naknadnem povisanju postene vrednosti, znizane za stroske prodaje, ki ne sme
presegati nabrane izgube zaradi oslabitve.

Ko so opredmetena osnovna sredstva ali neopredmetena sredstva razvrs¢ena med sredstva v posesti
za prodajo, se ne amortizirajo vec. V izkazu financ¢nega polozaja so predstavljena loceno, kot
kratkorocna postavka.

2.5.5.9 Druga sredstva

V okviru drugih sredstev so izkazane zaloge materiala in kratkoro¢no odloZeni stroski oziroma odhodki
ter prehodno nezaracunani prihodki. Zaloge se ob zacetnem pripoznanju merijo po nabavni vrednosti,
povecani za neposredne stroske nabave. Pri poznejsem merjenju se zaloge izkazujejo po nabavni
vrednosti, zmanjSani za neposredne stroske nabave, ali po njihovi Cisti iztrzljivi vrednosti, in sicer po tisti
vrednosti, ki je niZja.

Kratkorocno odlozeni stroski oziroma odhodki so zneski, ki bodo na poslovni izid vplivali Sele v prihodnjih
obdobjih. Razmejujejo se zaradi enakomernega obremenjevanja poslovnega ucinka ali pa se odlozijo, ker
so ze placani, niso pa Se nastali.

Med drugimi sredstvi so izkazani e nezarac¢unani prihodki za dobavljeno blago in storitve kupcem,
katerih izvrsitvene obveze so Ze izpolnjene.
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2.5.5.10 Oslabitev nefinancnih sredstev

Za vsa nefinancna sredstva, razen dobrega imena, Skupina in Zavarovalnica na vsak datum porocanja
ocenita, ali obstajajo znamenja oslabljenosti sredstev. Ce znamenja oslabljenosti obstajajo, se opravi test
oslabitve. Za dobro ime se test oslabitve opravi na datum porocanja.

Presoja znamenj oslabljenosti nefinanénih sredstev

Znamenja oslabitve nalozb v odvisne druzbe se presoja letno. Pri presoji se upostevajo znamenja

iz zunanjih virov informacij (pomembne spremembe v okolju z negativnim vplivom na druzbo,
spremembe trznih obrestnih mer in donosnosti sredstev, ki vplivajo na nadomestljivo vrednost
sredstev, nepri¢akovani padci trznih vrednosti sredstev ipd.) in iz notranjih virov informacij (statutarne
spremembe, spremembe poslovodstva, sprememba obsega poslovanja, slab3a gospodarska
uspesnost druzbe).

Znamenja oslabitve zeml;jis¢ in zgradb (razvrscenih med opredmetena osnovna sredstva, nalozbene
nepremicnine ali pravico do uporabe sredstev) se presoja letno. Pri presoji se upostevajo znamenja iz
zunanjih (spremembe na trgu nepremicnin) in notranjih virov (iztroSenost, zastarelost, nezmoznost
oddaje v najem ali ustvarjanja pozitivnih denarnih tokov iz poslovanja).

Ce znamenja oslabitve obstajajo, se opravi test oslabitve, pri E&emer Skupina in Zavarovalnica ocenita
nadomestljivo vrednost sredstva. Ce knjigovodska vrednost sredstva presega njegovo nadomestljivo
vrednost, se sredstvo oslabi.

Test oslabitve nalozb v odvisne druzbe

Podlaga za izvedbo testa oslabitve je MRS 36, ki nadomestljivo vrednost sredstva ali denar ustvarjajoce
enote doloca kot vecjo izmed dveh postavk:

B postene vrednosti, zmanjsane za stroske prodaje, ali
B vrednosti pri uporabi.

Teste oslabitve nalozb v odvisne druzbe izvajajo zunanji pooblasceni in notranji ocenjevalci vrednosti
podjetij z uporabo modelov vrednotenja, pri cemer se sledi smernicam Mednarodnih standardov
ocenjevanja vrednosti.

Postopek ocenjevanja obsega vsaj:
B analizo SirSega okolja druzbe (makroekonomsko in institucionalno);
B analizo oZjega okolja (zavarovalni trg in trgi drugih relevantnih dejavnosti);

B analizo poslovnega modela in poslovanja druzbe;
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B analizo konkurenénega polozaja druzbe na trgu;

B analizo doseganja nacrta z vidika ustreznosti nacrtovanja oziroma sposobnosti realizacije
novega nacrta;

M izbiro ustrezne metodologije in metod ocenjevanja glede na standarde, namen (za racunovodske
potrebe) in predmet ocenjevanja (poslovna dejavnost);

izpeljavo in oceno predpostavk, skladno z analizo;
izpeljavo stroska kapitala, na trznih parametrih;

oceno vrednosti;

analizo obcutljivosti predpostavk na oceno vrednosti in oceno razpona.
Kljucne podlage in viri pri ocenjevanju so:

B podatki o okolju, pridobljeni od lokalnih regulatornih institucij in statisti¢nih uradov, Evropske
centralne banke, Mednarodnega denarnega sklada (IMF);

B ocena izkaza poslovnega izida in izkaza financnega polozaja za obravnavano leto ter od nadzornih
organov posamezne druzbe potrjen nacrt poslovanja posamezne druzbe za obravnavano leto in
strateski nacrt posamezne druzbe za naslednje strateSko obdobje;

B dokumentacija in informacije, pridobljene od poslovodnih in drugih klju¢nih oseb ocenjevane druzbe;

B strokovne ocene internih oddelkov Zavarovalnice Triglav in njenih odvisnih druzb oziroma druzb
v Skupini.

Izguba zaradi oslabitve se izmeri kot razlika med knjigovodsko vrednostjo naloZbe in njeno nadomestljivo
vrednostjo ter se pripozna v poslovnem izidu.

Oslabitev nefinancnih sredstev se pripozna v izkazu poslovnega izida.
Test oslabitve zemljisc in zgradb

Pri posami¢no pomembnih sredstvih se ocena oslabitve izvede posamicno. Ocena oslabitve ostalih
sredstev se izvede na ravni denar ustvarjajocih enot.

Pri ugotavljanju postene vrednosti, zmanjsane za stroske prodaje, se uposteva smernice Mednarodnih
standardov ocenjevanja vrednosti (MSOV), Slovenski poslovnofinancni standard 2 — Ocenjevanje
vrednosti pravic na nepremicninah in Slovenski poslovnofinancni standard 8 — Ocenjevanje vrednosti
za racunovodsko porocanje. Pri ocenjevanju so uporabljeni trzni nacini ocenjevanja, kot so nacin trznih
primerjav, na donosu zasnovan nacin ter nacin razvoja zemljisca. Cenitev izvede neodvisen pooblasceni
ocenjevalec vrednosti nepremicnin.
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Nacin trznih primerjav je uporabljen kot primarni nacin za oceno vrednosti, saj je ocena po tem nacinu
tudi najboljsi kazalnik vrednosti nepremicninskih pravic, vendar le, ce je na voljo dovolj transakcij

s primerljivimi nepremi¢ninami. Ce analiza trga ni dovolj verodostojen kazalnik za pripravo ocene
vrednosti, je ocena pripravljena na podlagi preostalih nacinov ocenjevanja.

Pri nepremicninah, za katere se uporabi na donosu zasnovan nacin, se oceni potencialna trzna najemnina
in stabilizirani prihodki. Ti podatki so pridobljeni z analizo trenutnih najemnin, z analizo najemnin,
sklenjenih za podobne nepremicnine v okolici, ter glede na ponudbo primerljivih nepremicnin v okolici
ocenjevane nepremicnine. Mera kapitalizacije je dolocena z metodo trzne analize, in sicer na podlagi
izracunanega razmerja med stanovitnim dobickom in prodajno vrednostjo teh nepremicnin. Podatki

o transakcijah so pridobljeni z analizo in spremljanjem trga ter iz lastne baze ocenjevalca.

trgu podobnih zemljis¢ ni, naredi tudi z metodo razvoja zemljis¢a. Podlaga za uporabo te metode je
predpostavka, da racionalni investitor ne bo prodal zemljis¢a po nizji ceni, kot je donos, ki bi ga lahko
z razvojem zemljisca ustvaril sam.

Pri nefinancnih sredstvih se na vsak datum porocanja oceni, ali obstajajo znaki, da prej pripoznane izgube
zaradi oslabitve ne obstajajo vec ali da so se zmanjsale. Ce obstajajo taksni znaki, se oceni nadomestljivo
vrednost sredstva. Prej pripoznana izguba zaradi oslabitve se razveljavi le, ¢e so se spremenile
predpostavke, uporabljene za dolocitev nadomestljive vrednosti sredstva od zadnje pripoznane izgube
zaradi oslabitve. Razveljavitev je omejena tako, da knjigovodska vrednost sredstva ne presega njegove
nadomestljive vrednosti, niti ne presega knjigovodske vrednosti, ki bi bila dolocena brez amortizacije,

Ce v preteklih letih za sredstvo ne bi bila pripoznana izguba zaradi oslabitve. Taksna razveljavitev se
pripozna v izkazu poslovnega izida.

Test oslabitve dobrega imena

Vrednost dobrega imena se zaradi potrebe po oslabitvi preverja vsako leto na datum porocanja. Skladno
z MRS 36 se presodi, ali obstajajo znamenja oslabitve denar ustvarjajoce enote, na katero je bilo dobro
ime razporejeno. Presoja oslabljenosti in ocena potrebne oslabitve se izvede z oceno nadomestljive
vrednosti te denar ustvarjajoce enote, ki temelji na metodi diskontiranih denarnih tokov. Ce tako
izracunana nadomestljiva vrednost presega knjigovodsko vrednost, se dobro ime oslabi.

Kljuéne predpostavke, ki vstopajo v izracun nadomestljive vrednosti, so dosezeni denarni tokovi in
primerjava z nacrtovanimi, pricakovani denarni tokovi na podlagi razpolozljivih nacrtov poslovodstva in
diskontna mera, izracunana kot zahtevana stopnja donosa z uporabo modela CAPM.

Oslabitev dobrega imena se pripozna v izkazu poslovnega izida.
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2.5.6 Kapital in obveznosti do virov sredstev

2.5.6.1 Kapital

Osnovni kapital predstavlja nominalno vrednost vplaéanih navadnih delnic, izrazeno v evrih. Ce
Zavarovalnica ali odvisna druzba pridobi lastne delnice, tj. delnice Zavarovalnice Triglav, se njihova
vrednost prikaze kot odbitna postavka kapitala Skupine. V enaki visini se skladno z zahtevami ZGD-1
oblikuje tudi rezerva za lastne delnice.

Kapitalske rezerve so vplacila nad nominalnimi zneski delnic oziroma druga vplacila kapitala na podlagi
statuta. V konsolidiranih racunovodskih izkazih se v okviru kapitalskih rezerv pripoznajo tudi ucinki
odkupa neobvladujocih delezev.

Rezerve iz dobicka Zavarovalnice so statutarne, zakonske in druge rezerve iz dobicka ter rezerve za lastne
delnice. Zakonske rezerve Zavarovalnice se oblikujejo in uporabijo skladno z ZGD-1. Skupaj s kapitalskimi
rezervami morajo znasati najmanj 10 odstotkov osnovnega kapitala. To je vezani kapital druzbe, ki je
oblikovan za zascito interesov upnikov. Statutarne rezerve Zavarovalnice se oblikujejo v visini do 20
odstotkov osnovnega kapitala. Statutarne rezerve se oblikujejo tako, da Uprava vanje v posameznem
poslovnem letu odvede do 5 odstotkov Cistega dobicka, zmanjsanega za morebitne zneske, uporabljene
za kritje prenesene izgube, oblikovanje zakonskih rezerv in rezerv iz dobicka. Statutarne rezerve se lahko
uporabijo za kritje Ciste izgube poslovnega leta in kritje prenesene izgube, za rezerve za lastne delnice, za
povecanje osnovnega kapitala iz sredstev druzbe in za uravnavanje dividendne politike.

Skladno z ZGD-1 ima Uprava Zavarovalnice moznost iz ¢istega dobicka oblikovati druge rezerve, vendar
najvec do polovice zneska Cistega dobicka, ki ostane po uporabi za obvezne namene.

Rezerve odvisnih druzb se oblikujejo in porabljajo v skladu z zakonodajo drzav, v katerih te druzbe
poslujejo.

Osnovni poslovni izid na delnico se izracuna tako, da se Cisti dobicek lastnikov deli s tehtanim povprecnim
stevilom navadnih delnic, pri c¢emer se izkljucijo navadne delnice, ki jih imata v lasti Skupina ali
Zavarovalnica.

Skupina in Zavarovalnica nimata potencialnih popravljalnih navadnih delnic, zato sta osnovni in
popravljeni dobicek na delnico enaka.
2.5.6.2 Podrejene obveznosti

Podrejene obveznosti predstavljajo podrejene dolZniske vrednostne papirje, za katere je pogodbeno
dogovorjeno, da bodo ob stecaju ali likvidaciji druzbe, ki je te vrednostne papirje izdala, poplacani
nazadnje. Podrejeni dolg je v racunovodskih izkazih merjen po odplacni vrednosti.
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2.5.6.3 Rezervacije za zaposlence

Rezervacije za zaposlence obsegajo rezervacije za jubilejne nagrade, odpravnine ob upokojitvi in
neizkoriscene dopuste. Izracun rezervacij za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi je narejen na
podlagi aktuarske metode vrednotenja, to je metode predvidene pomembnosti enot oziroma metode
vracunavanja zasluzkov sorazmerno z opravljenim delom. V skladu z MRS 19 so pri izraCunu upostevane
aktuarske predpostavke, in sicer:

B demografske predpostavke (umrljivost in predcasna prenehanja zaposlitev),

B financne predpostavke:
diskontna stopnja z upostevanjem donosa drzavnih vrednostnih papirjev na bilan¢ni datum in
rast plac z uposStevanjem inflacije, starosti, napredovanja in drugih dejavnikov, kot sta ponudba in
povprasevanje na trgu zaposlovanja.

Rezervacije za neizkoris¢ene dopuste so izracunane kot vrednost plac zaposlenih, povecanih za vse
obvezne dajatve in prispevke za obdobje neizkoris¢enega dopusta. Rezervirani zneski so nediskontirani.

Spremembe rezervacij za zaposlence zaradi izplacil in novih oblikovanj se pripoznajo v izkazu poslovnega
izida, v okviru obratovalnih stroskov (stroskov dela). Prevrednotenje rezervacij, ki nastanejo zaradi
povecanja ali zmanjsanja sedanje vrednosti obveznosti ob spremembi aktuarskih postavk in izkustvenih
prilagoditev, se pripozna kot aktuarske dobicke oziroma izgube, in sicer za rezervacije za odpravnine

ob upokojitvi vdrugem vseobsegajocem donosu, za rezervacije za jubilejne nagrade pa v izkazu
poslovnega izida.

2.5.6.4 Poslovne in finan¢ne obveznosti

Poslovne obveznosti se pripoznajo v izkazu finan¢nega polozaja, kadar iz pogodbene obveznosti izhaja
placilo obveznosti. Poslovne obveznosti se izkazujejo po odplacni vrednosti.

Finanéne obveznosti se ob zacetnem pripoznanju vrednotijo po izvirni vrednosti, ki izhaja iz ustreznih
listin o njihovem nastanku. Zmanjsujejo se za odplacane zneske in povecujejo za pripisane obresti.
Financne obveznosti so v racunovodskih izkazih podane po odplacni vrednosti. Stroski obresti dobljenih
posojil se pripoznajo kot odhodek in se ustrezno razmejujejo skozi dobo trajanja dobljenega posojila.
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2.5.7 Subvencije in drzavne pomoci

Kot drzavno podporo oziroma pomoc se obravnava zneske, ki jih Skupina in Zavarovalnica prejmeta
posredno ali neposredno od vlade, vladne agencije ali podobnih organov na lokalni, drzavni ali
mednarodni ravni. Prejeta drzavna pomoc ni posledica izvedbe obicajnih komercialnih poslov, ki jih
druzba prejme v zameno za opravljeno storitev ali dobavo blaga. Pri drzavni podpori gre za prenos
sredstev na Skupino in Zavarovalnico v zameno za upostevanje nekaterih okoliscin v preteklosti ali
prihodnosti.

Pri obracunavanju drzavne pomodi je uporabljen na donosu zasnovan nacin, ki doloca pripoznavanje
drzavne podpore znotraj poslovnega izida. Drzavna podpora se pripozna v izkazu poslovnega izida

v obdobju, ko se pojavljajo stroski, ki naj bi se pokrivali s prejeto drzavno podporo. Prejete podpore za ze
nastale stroske se pripoznajo takoj.

S sredstvi povezane drzavne podpore, ki so pogojene z nakupom, gradnjo ali drugace pridobljenim
sredstvom, se pripoznajo kot odlozeni prihodki, ki jih Skupina in Zavarovalnica enakomerno pripoznavata
v izkazu poslovnega izida v dobi koristnosti sredstva.

S prihodki povezane podpore, tj. podpore, ki niso povezane s sredstvi, se pripoznajo kot zmanjsanje
odhodkov, na katere se nanasajo.

2.5.8 Obratovalni stroski

Kosmati obratovalni stroski se glede na datum nastanka poslovnega dogodka pripoznajo kot izvirni
stroski po naravnih vrstah. Kasneje se v procesu racunovodskega evidentiranja delijo na zavarovalnim
pogodbam pripisljive stroSke in zavarovalnim pogodbam nepripisljive stroske. Po funkcionalnih
skupinah MSRP 17 se pripisljivi stroski delijo na stroske pridobivanja zavarovanj, cenilne stroske,
stroske upravljanja in druge administrativne stroske ter se kot taki pripisujejo na posamezne skupine
zavarovalnih pogodb.

2.5.9 Davki in odlozeni davki

Odhodek za davek obsega odhodek za odmerjeni davek in prihodek ali odhodek za odlozeni davek.

Kratkorocne terjatve in obveznosti za davek iz dobicka se izmerijo v znesku, za katerega se pricakuje, da
bo placan davénim organom. Davcne stopnje in davéni zakoni, uporabljeni za izracun zneska, so tisti, ki
so uveljavljeni na datum porocanja v drzavah, v katerih Skupina in Zavarovalnica poslujeta in ustvarjata
obdavcljivi dobicek.

OdlozZene terjatve in obveznosti za davek se obrac¢unavajo za zacasne razlike med vrednostjo sredstev in
obveznosti za davéne namene ter njihovo knjigovodsko vrednostjo.
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OdlozZene terjatve za davek se pripoznajo za vse odbitne zacasne razlike, prenos neizkoris¢enih davcnih
dobropisov in morebitne neizkoris¢ene davcne izgube. OdloZene terjatve za davek se pripoznajo, ce je
verjetno, da bo na voljo obdavcljivi dobicek, v breme katerega bo mogoce uporabiti odbitne zacasne
razlike ali opraviti prenos neizkorisc¢enih davénih dobropisov in neizkoris¢enih davcnih izgub, razen:

B ce odloZena terjatev za davek, ki se nanasa na odbitno zacasno razliko, izhaja iz zacetnega
pripoznanja sredstva ali obveznosti v transakciji, ki ni poslovna zdruzitey, in v ¢asu transakcije ne
vpliva niti na racunovodski dobicek niti na obdavcljivi dobicek ali izgubo;

B v zvezi z odbitnimi zacasnimi razlikami, povezanimi z nalozbami v odvisna podjetja, pridruzena
podjetja in deleze v skupnih podvigih, se odloZene terjatve za davek pripoznajo le, ce je odtujitev
nalozbe verjetna v predvidljivi prihodnosti in bo na voljo obdavcljivi dobicek, v breme katerega bo
mogoce uporabiti zacasne razlike.

Knjigovodska vrednost odloZenih terjatev za davek se pregleda na vsak datum porocanja in zmanjsa,

ce ni vec verjetno, da bo na voljo dovolj obdavcljivega dobicka, v breme katerega bo mogoce uporabiti
odlozene terjatve. Nepripoznane terjatve za odlozeni davek se ponovno ocenijo na vsak datum porocanja
in se pripoznajo, ce je postalo verjetno, da bo prihodnji obdavcljivi dobicek omogocil poplacilo odloZenih
terjatev za davek.

Pri ocenjevanju unovcljivosti odlozenih terjatev za davek se Skupina in Zavarovalnica zanasata na iste
predpostavke, ki jih uporabljata v drugih delih racunovodskih izkazov.

Obveznosti za odloZeni davek se pripoznajo za vse obdavcljive zacasne razlike, razen:

B ce obveznost za odloZeni davek izhaja iz zacetnega pripoznanja dobrega imena ali sredstva ali
obveznosti v transakciji, ki ni poslovna zdruzitev, in v ¢asu transakcije ne vpliva niti na racunovodski
dobicek niti na obdav¢ljivi dobicek ali izgubo;

B v zvezi z obdavcljivimi za¢asnimi razlikami, povezanimi z nalozbami v odvisna podjetja, pridruzena
podjetja in deleze v skupnih podvigih, kadar je mogoce nadzorovati ¢as odpravljanja zacasnih razlik in
je verjetno, da zacasne razlike ne bodo odpravljene v bliznji prihodnosti.

Odlozene terjatve in obveznosti za davek se izmerijo po davcnih stopnjah, za katere se pricakuje, da bodo
veljale v letu, ko bo terjatev realizirana ali obveznost poravnana, in sicer na podlagi davénih stopenj (in
davcnih zakonov), ki so bile uveljavljane ali dejansko uveljavljene na datum porocanja.

Ucinki pripoznavanja terjatev ali obveznosti za odloZeni davek so izkazani kot prihodek ali odhodek
vizkazu poslovnega izida, razen kadar se davek pojavi iz poslovnega dogodka, ki se je pripoznal v drugem
vseobsegajocem donosu. Terjatev in obveznosti za odloZeni davek, ki se nanasajo na isto davéno
jurisdikcijo, obdobje in obdavcljivo enoto, se na ravni posamezne druzbe pobotajo.

Pri konsolidaciji se lahko pripoznajo zacasne razlike, ki izvirajo iz razlik med uradnimi racunovodskimi
izkazi odvisne druzbe in prilagojenimi izkazi za potrebe konsolidacije, ter razlike, ki izvirajo iz
konsolidacijskih postopkov.
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2.5.10 Merjenje postene vrednosti

Postena vrednost je cena, ki bi bila dosezena s prodajo sredstev ali prenosom obveznosti v redni
transakciji med udeleZenci na trgu na datum izkaza financnega poloZaja. Pri merjenju postene vrednosti
sredstev ali obveznosti se uposteva njihove znacilnosti in predpostavlja, da se sredstvo ali obveznost
izmenja v redni transakciji v trenutnih trznih razmerah, na glavnem trgu ali na najugodnejsem trgu za ta
sredstva ali obveznosti.

Po posteni vrednosti se merijo financna sredstva, razvrs¢ena v skupino financnih sredstev po posteni
vrednosti preko poslovnega izida, ter tista, razvrscena v skupino financnih sredstev po posteni vrednosti
preko drugega vseobsegajocega donosa. Za financna sredstva, merjena po odplacni vrednosti, se postena
vrednost razkriva.

Postena vrednost financnih instrumentoy, s katerimi se trguje na organiziranih financnih trgih, se doloca
na podlagi objavljenih cen na datum porocanja.

Ce za finanéni instrument ni delujocega trga, se posteno vrednost ugotovi z razliénimi tehnikami
ocenjevanja vrednosti. Delujoci trg je trg, na katerem se izvajajo transakcije med udelezenci na trgu
dovolj pogosto in v zadostnem obsegu, da se redno zagotavljajo informacije o cenah. Aktivnost trga, to
je, ali je trg delujoc ali ne, se za posamezen financni instrument doloca glede na dostopne informacije in
okoliscine. Dejavniki, ki so pomembni pri oceni aktivnosti trga, so med drugimi: majhno Stevilo transakcij
v dolocenem ¢asovnem obdobju, velika volatilnost kotiranih cen v dolo¢enem ¢asovnem obdobju ali

med razli¢nimi vzdrzevalci trga, visoka razlika v ceni med ponudbo in povprasevanjem, majhno Stevilo
udeleZencev na trgu (manj kot 4). Pomembno sodilo za aktivnost vrednostnih papirjev, ki vkljucuje

vse prej nastete dejavnike, je Bloomberg Valuation Service Score (BVAL). Nizke vrednosti kazalnika

(pod 3) nakazujejo, da trg ni delujoc.

Pri ugotavljanju postene vrednosti financnih instrumentov se uporabljajo metode vrednotenja po
primerljivi posteni vrednosti drugega instrumenta, ki ima podobne bistvene znacilnosti, proucitev
diskontiranih denarnih tokov in modeli za dolo¢anje cen opcij. Ce obstaja metoda vrednotenja, ki jo
udeleZenci na trgu obicajno uporabljajo za dolocanje cene instrumenta, in je njena zanesljivost pri oceni
cen, dobljenih pri dejanskih trznih poslih, dokazana, se uporabi to metodo. Uporabljene predpostavke
in ocene vsebujejo dolocena tveganja glede njihove dejanske izpolnitve v prihodnosti. Da se to tveganje
zmanjsa, se uporabljene predpostavke in ocene preveri na razlicne nacine (npr. primerjava predpostavk
oziroma ocen s panogo, posameznimi trznimi podjetji in podobno). Poleg tega se pri izraunu razpona
ocene vrednosti posamezne nalozbe izvede tudi analiza obcutljivosti za kljucne nosilce vrednosti

(value drivers), kot so: Cisti prihodki od prodaje, marza EBITDA, marza financnega posrednistva,
donosnost portfelja financnih nalozb, operativni stroski na aktivo, stopnja rasti denarnega toka in
diskontna stopnja. Pri metodi diskontiranega denarnega toka se uporabi ocenjene bodoce denarne
tokove in diskontne stopnje, ki odrazajo obrestne mere za primerljive instrumente.
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Za potrebe razkrivanja postene vrednosti se ocenjujejo tudi poStene vrednosti nefinancnih sredstey, pri

cemer se uposteva sposobnost udeleZenca na trgu, da v skladu z najvecjo in najboljso uporabo sredstva

ali z njegovo prodajo drugemu udelezencu na trgu, ki bi to sredstvo izkoristil v skladu z njegovo najvecjo
in najboljso uporabo, doseze gospodarske koristi.

Pri ocenjevanju postene vrednosti zemljis¢ in zgradb za lastno dejavnost ter nalozbenih nepremicnin
se uporabljajo donosnostni nacin, nacin trznih primerjav ter analiza najgospodarnejse rabe za razvojna
zemljisca. Najpomembnejsi parametri, ki vstopajo v izracun, so trine cene primerljivih nepremicnin

in mera kapitalizacije. Ocene postene vrednosti izvajajo notranji in zunanji pooblasceni ocenjevalci
vrednosti, pri cemer sledijo smernicam Mednarodnih standardov ocenjevanja vrednosti.

Pri ocenjevanju postene vrednosti izdane podrejene obveznice se uposteva cena po modelu (metoda
diskontiranega denarnega toka), saj je poslovodstvo ocenilo, da je trg nedelujoc.

Za potrebe razkrivanja nacina ugotavljanja poStenih vrednosti sredstev in obveznosti je uporabljena
hierarhija postene vrednosti. Ta je dolocena glede na vlozke v tehniki ocenjevanja vrednosti, ki se
uporabljajo pri merjenju postene vrednosti.

M Vlozki za raven 1: neprilagojene kotirane cene na delujocih trgih po MSRP 13 za enaka sredstva ali
obveznosti, do katerih lahko podjetje dostopa na datum merjenja. Prilagoditev kotiranih cen se lahko
izvaja le izjemoma.

B Vlozki za raven 2: kotirane cene za podobna sredstva ali obveznosti na delujocih trgih, kotirane cene
na nedelujocih trgih, nekotirane cene, ki jih je mogoce opazovati.

M Vlozki za raven 3: cene, ki niso dosegle standardov ravni 1 in ravni 2. Delez neopazovanih vlozkov
pri merjenju postene vrednosti je znaten. Neopazovani vlozki morajo izrazati predpostavke, ki bi jih
udeleZenci na trgu uporabili pri dolo¢anju cene sredstva ali obveznosti, vklju¢no s predpostavkami
o tveganijih.
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Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

V nadaljevanju so prikazani tehnike ocenjevanja vrednosti in trzni vlozki, uporabljeni za razvoj teh tehnik.

Vrsta financnih nalozb
ZUNANIJI OCENJEVALCI (organizator trga)

Dolzniski vrednostni papirji — sestavljeni

Dolzniski vrednostni papirji — sestavljeni
zizpostavljenostjo delniskim trgom

Izvedeni finanéni instrumenti
BLOOMBERG BVAL

Dolzniski vrednostni papirji podjetij in financnih institucij
ter drzavni vrednostni papirji

INTERNI OCENJEVALCI

Drzavni dolZniski vrednostni papirji

Dolzniski vrednostni papirji podjetij in financnih institucij

Lastniski vrednostni papirji

Kapitalske nalozbe v pridruzene druzbe

Nepremicnine za lastno dejavnost

Nalozbene nepremicnine

Metoda ocenjevanja

Stohasti¢ni model, mrezni model HW1f in HW2f

Stohasticni model

Model Black-Scholes

Diskontiranje denarnih tokov po amortizacijskem nacrtu

Diskontiranje denarnih tokov po amortizacijskem nacrtu

Diskontiranje denarnih tokov po amortizacijskem nacrtu

Na donosu zasnovan nacin

Nabavnovrednostni nacin
Nacin trznih primerjav
Kapitalska metoda

Na donosu zasnovan nacin, nacin trznih primerjav, metoda
zemljiskega ostanka (analiza najgospodarnejse rabe za
razvojna zemljis¢a)

Postena vrednost sredstev in obveznosti je prikazana v poglavju 2.5.10.

Pomembnejsi parametri

Krivulja EUR SWAP obrestnih mer, kreditni pribitki
izdajatelja, kreditni pribitki primerljivih izdajateljev,
volatilnost obrestnih mer, korelacijska matrika, volatilnost
delniskega indeksa

Krivulja EUR SWAP obrestnih mer, kreditni pribitki
izdajatelja, kreditni pribitki primerljivih izdajateljev,
volatilnost delniskega indeksa

Volatilnost indeksa

Krivulja EUR SWAP obrestnih mer, kreditni pribitki izdajatelja,

kreditni pribitki primerljivih izdajateljev, indikativne kotacije

Krivulja obrestnih mer Republike Slovenije

Krivulja obrestnih mer Republike Slovenije, kreditni pribitki
izdajatelja

g (stopnja rasti v obdobju konstantne rasti)
Diskontna stopnja

Diskont za pomanjkanje trzljivosti in obvladovanja
Vrednost nepremicnin, lastniskih delezev
MVIC/EBITDA, P/B

Akumulirani dobicki in izgube

Mera kapitalizacije

Trzne cene primerljivih nepremicnin

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

Uporabljena visina parametra

Krivulja donosnosti izdajatelja Republika Slovenija
(Bloomberg ID: 1259 Currency); kreditni pribitki med 0 in
0,64 %

Krivulja donosnosti izdajatelja Republika Slovenija
(Bloomberg ID: 1259 Currency); kreditni pribitki med
3,48in6%

2-3,1%
5,8-15,4 %
0-50,3 %

7,5-15%

4

180 2

Hierarhija
postene
vrednosti

Raven 2

Raven 2

Raven 2

Raven 2

Raven 2

Raven 2

Raven 3

Raven 3

Raven 3
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2.6 Ucinki prehoda na uporabo
novih racunovodskih standardov
in ucinki sprememb racunovodskih
usmeritev

2.6.1 Ucinki prehoda na 1. 1. 2022

Ucinki prehoda na uporabo novih racunovodskih
standardov in ucinki sprememb racunovodskih
usmeritev na kapital Skupine in Zavarovalnice na dan
1.1.2022 so prikazani v nadaljevanju. Revidirane
postavke izkaza financnega polozaja na 31.12. 2021
so smiselno prerazvricene tako, da vsebinsko
ustrezajo novi strukturi izkaza financnega polozaja.

Ucinki sprememb na kapital

Ucinki sprememb v vrednotenju zavarovalnih
pogodb in financnih sredstev ter ucinki spremembe
racunovodske usmeritve so pripoznani v kapitalu
nal.1.2022,in sicer:

B Skupina Triglav: povecanje zadrzanega Cistega
poslovnega izida za 169.890.316 evrov in zniZanje
akumuliranega drugega vseobsegajocega donosa
za 65.436.314 evrov, kar je vplivalo na neto
povecanje kapitala v visini 104.454.002 evra;

B Zavarovalnica Triglav: povecanje zadrzanega
Cistega poslovnega izida za 139.660.910 evrov in
zniZanje akumuliranega drugega vseobsegajocega
donosa za 44.226.681 evrov, kar je vplivalo na neto
povecanje kapitala v visini 95.434.229 evrov.

Povecanje zadrzanega Cistega poslovnega izida je
predvsem posledica znizanja viSine obveznosti iz
zavarovalnih pogodb. MSRP 17 namrec zahteva, da
se pri vrednotenju teh uporablja najboljsa ocena,
medtem ko se je pri uporabi MSRP 4 pri oblikovanju
zavarovalno-tehnicnih rezervacij upostevalo

nacelo varnosti.

Poslovno porocilo

Skupina Triglav

SREDSTVA

Opredmetena osnovna sredstva
Nalozbene nepremicnine

Pravica do uporabe sredstev
Neopredmetena sredstva in dobro ime
OdlozZene terjatve za davek

Nalozbe v odvisne druzbe

Nalozbe v pridruzene in skupaj obvladovane druzbe

Financne naloZbe

Sredstva iz financnih pogodb

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Nekratkorocna sredstva za prodajo
Terjatve za odmerjeni davek od dohodka
Druge terjatve

Denar in denarni ustrezniki

Druga sredstva

KAPITAL IN OBVEZNOSTI
Kapital lastnikov obvladujoce druzbe
Osnovni kapital
Kapitalske rezerve
Rezerve iz dobicka
Akumulirani drugi vseobsegajoci donos
Druge rezerve
Zadrzani dobicki/izgube preteklih let
Prevedbeni popravek kapitala
Neobvladujoci deleZi kapitala
Podrejene obveznosti
Odlozene obveznosti za davek
Obveznosti iz financnih pogodb
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Rezervacije
Obveznosti iz najemov
Druge finanéne obveznosti
Nekratkorocne obveznosti za prodajo
Obveznosti za odmerjeni davek od dohodka

Druge obveznosti

Racunovodsko porocilo

(revidirano)
4.374.353.624
108.655.212
75.110.973
10.933.109
107.184.415
927.425

0

36.031.346
3.543.977.278
0

159.365.204
201.451.755
3.812.044
4.127.384
35.612.821
82.321.630
4.843.028

4.374.353.621
930.511.225
73.701.392
50.283.747
421.633.959
77.834.278
0
310.028.842
-2.970.993
2.475.645
49.471.831
9.377.034

0
3.224.854.813
34.061.539
20.184.669
11.274.806
2.237.060

0

2.649.636
87.255.363

Ucinki prehoda
na MSRP 17

-243.766.638
0

0

0
-52.930.208
-283.392

0

0

15.915

0
-142.389.447
-38.868.927
0

120.358
-7.878.483

0

-1.552.454

-243.766.638
106.133.242
0

0

-90
-24.832.230
0
130.984.319
-18.756
-139.107

0
22.783.082
0
-334.594.935
-31.911.519
1.986.047

0

-21.545

0

-35.279
-7.966.624

Ucinki prehoda
na MSRP 9

-5.357.418
0

0

0

0

-417.585
0

0
-1.622.348
0

0

0

0
-3.897.489
0

520.131
59.873

-5.357.421
-502.333

0

0

90
-40.589.970
0
40.206.984
-119.437

0

419.635
-5.348.364

o ©o o o o

39.616

0
552.768
-518.743

Prerazvrstitev
v finanéne pogodbe

348.746

©O O o o o o o

-623.694.401
643.548.868
-246

0

0

0

306.342
-19.813.191
1374

348.746
-1.315.101
0

0

0

-14.114

0
-1.300.987
0

0

0

-303.890
643.548.868
-645.487.660
0
4.192.088
0

0

0

0

-285.559

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

Druge
prerazvrstitve

-151.523
1.475.834
-51.383
-151.523
-5.921

0

0

0
-1.518.910
0

0

0

2.405

77.871

20.104

-151.523

o O O O O O O O O O o o o o o

-126.303

-25.220

4 Ny )

1.1.2022
4.125.426.791
110.131.046
75.059.590
10.781.586
54.248.286
226.448

0

36.031.346
2.917.157.534
643.548.868
16.975.511
162.582.828
3.814.449
350.253
28.118.551
63.028.570
3.371.925

4.125.426.785
1.034.827.033
73.701.392
50.283.747
421.633.959
12.397.964

0

479.919.158
-3.109.186
2.336.538
49.891.466
26.507.862
643.548.868
2.244.772.218
2.150.020
26.362.804
11.148.503
2.255.131

0

3.167.125
78.459.217
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Zavarovalnica Triglav

SREDSTVA

Opredmetena osnovna sredstva
Nalozbene nepremicnine

Pravica do uporabe sredstev
Neopredmetena sredstva in dobro ime
Nalozbe v odvisne druzbe

Nalozbe v pridruzene in skupaj
obvladovane druzbe

Financne nalozbe

Sredstva iz financnih pogodb

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Terjatve za odmerjeni davek od dohodka
Druge terjatve

Denar in denarni ustrezniki

Druga sredstva

KAPITAL IN OBVEZNOSTI
Kapital lastnikov obvladujoce druzbe
Osnovni kapital
Kapitalske rezerve
Rezerve iz dobicka
Akumulirani drugi vseobsegajoci donos
Zadrzani dobicki/izgube preteklih let
Podrejene obveznosti
Odlozene obveznosti za davek
Obveznosti iz financnih pogodb
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Rezervacije
Obveznosti iz najemov
Druge finanéne obveznosti

Druge obveznosti

31.12.2021
(revidirano)

3.118.944.086
65.143.307
43.840.055
4.548.297
67.022.026
131.924.683

41.693.996
2.508.082.035
0

79.278.048
143.682.627
564.166
17.738.595
13.912.991
1.513.260

3.118.944.094
675.221.932
73.701.392
53.412.885
404.562.643
55.884.633
87.660.379
49.471.831
4.212.733
0
2.295.292.509
18.526.653
13.201.285
4.643.844
1.668.488
56.704.811

Poslovno porocilo

Ucinki prehoda na  Ucinki prehoda na

MSRP 17 MSRP 9

-112.006.466 -312.844

0 0

0 0

0 0

-35.045.848 0

0 0

0 0

15.915 -184.184

0 0

-64.091.699 0

-7.131.688 0

0 0

-5.849.816 -128.660

0 0

96.670 0

-112.006.466 -312.844

101.810.028 -117.576

0 0

0 0

0 0

-19.488.817 -16.569.100
121.298.845 16.451.524

0 419.635

21.684.389 -637.001

0 0

-214.815.395 0

-18.524.823 0

0 0

0 0

0 22.098

-2.160.665 0

Racunovodsko porocilo

Ucinki
spremembe
racunovodske
usmeritve—
kapitalska metoda

-6.102.619
0

o © ©o ©

-6.102.619

0
0
0
0
0
0
0
0

-6.102.619
-4.943.121
0
0
0
-8.168.764
3.225.643
0
-1.159.498

0
0
0
0
0
0
0

Prerazvrstitev
v financne
pogodbe
0
0
0
0
0
0
0
-245.334.872
249.789.207
0
0
0
0
-4.454.335
0
0
-1.315.102
0
0
0
0
-1.315.102
0
-303.890
249.789.207
-249.789.207
0
1.618.991
0
0
0

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

Druge
prerazvrstitve

0
1.615.993
0

0
0
0

0
-1.744.653

128.660

o O o o o o

O O O O O o o o | o

1.1.2022
3.000.522.157
66.759.300
43.840.055
4.548.297
31.976.178
131.924.683

35.591.377
2.260.834.241
249.789.207
15.186.349
136.550.939
564.166
11.888.779
9.458.656
1.609.930

3.000.522.165
770.656.161
73.701.392
53.412.885
404.562.643
11.657.952
227.321.289
49.891.466
23.796.733
249.789.207
1.830.687.907
1.830
14.820.276
4.643.844
1.690.586
54.544.146

4 Iyl )

Znizanje akumuliranega drugega vseobsegajocega
donosa je posledica pripoznavanja ucinkov
diskontiranja zavarovalnih pogodb. Ucinki
spremembe obrestne mere na diskontiranje
denarnih tokov iz zavarovalnih pogodb se

namrec skladno z MSRP 17 pripoznajo v drugem
vseobsegajocem donosu z namenom zmanjsanja
racunovodske neusklajenosti (t. i. accounting
mismatch) z u€inki merjenja finanénih sredstev,
pripoznanih v drugem vseobsegajocem donosu.

Uporabljeni pristopi pri prehodu na MSRP 17

Ob prehodu na MSRP 17 so bila izvedena
vrednotenja vseh zavarovalnih pogodb, izdanih
pred datumom prve uporabe tega standarda in
e veljavnih na ta dan, t.j. 1. 1. 2022. Standard
zahteva, da se za vrednotenje uporabi popolni
retrospektivni pristop. Ta pristop je bil uporabljen
za vrednotenje vseh kratkorocnih in tistih
dolgorocnih zavarovalnih pogodb, sklenjenih od
leta 2016 dalje.

Kadar zavarovalnica nima popolnih podatkoy,
standard dopusca uporabo prilagojenega pristopa
z nekaterimi poenostavitvami, brez potrebe

po rekonstrukciji podatkov, ki niso na voljo.

Z uporabo tega pristopa so bile po stanju na
1.1.2022 preracunane obveznosti iz dolgorocnih
zavarovalnih pogodb, sklenjenih med letoma
2007 in 2015.

Za dolgorocne zavarovalne pogodbe, ki so bile
sklenjene pred letom 2007, je bil uporabljen
pristop izracuna po posteni vrednosti. Standard
dopusca ta pristop, ce tako popolni kot prilagojeni
retrospektivni pristop zaradi pridobivanja
podatkov nista ekonomsko upravicena.
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Skupina Triglav
Pogodbena storitvena marza

Stanje na 1. 1. 2022
Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev
Znesek pogodbene storitvene marze, pripoznan v poslovnem izidu, ki odraza prenos storitev
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo
Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju
Zavarovalni rezultat
Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Skupaj spremembe v izkazu drugega vseobsegajocega donosa

Stanje na 31. 12. 2022
Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev
Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu, ki odraza prenos storitev
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo
Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju
Zavarovalni rezultat
Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Skupaj spremembe v izkazu drugega vseobsegajocega donosa

Stanje na 31. 12. 2023

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Pogodbe, za katere je bil uporabljen
prilagojen retrospektivni pristop

51.364.841

-9.542.168

-48.965

0
-9.591.133
3.146.609
-6.444.524

44.920.317
-8.885.889
9.472.679
0

586.790
244.817

831.607

45.751.924

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Pogodbe, za katere je bil uporabljen
pristop postene vrednosti

0

-902.931

-1.096.080
0
-1.999.011
11.104.873
9.105.862

9.105.862
-1.977.797
2.986.319
0
1.008.522
870.190

1.878.712

10.984.574

Pogodbe, za katere je bi uporabljen
popolni retrospektivni pristop

106.640.920

-22.194.251

-3.054.665
37.705.684
12.456.768
13.307.419
25.764.187

132.405.107
-28.930.671
39.236.069
42.344.259
52.649.657
-3.344.377

49.305.280

181.710.387

4 FEE )

158.005.761
-32.639.350

-4.199.710
37.705.684
866.624
27.558.901
28.436.287

186.431.286
-39.794.357
51.695.067
42.344.259
54.244.969
-2.229.370

52.015.599

238.446.885
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Zavarovalnica Triglav
Pogodbena storitvena marza

Stanje na 1. 1. 2022
Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev
Znesek pogodbene storitvene marze, pripoznan v poslovnem izidu, ki odraza prenos storitev
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo
Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju
Zavarovalni rezultat
Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Skupaj spremembe v izkazu drugega vseobsegajocega donosa

Stanje na 31. 12. 2022
Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev
Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu, ki odraza prenos storitev
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo
Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju
Zavarovalni rezultat
Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Skupaj spremembe v izkazu drugega vseobsegajocega donosa

Stanje na 31. 12. 2023

Racunovodsko porocilo

Pogodbe, za katere je bil uporabljen
prilagojen retrospektivni pristop

51.364.841

-9.542.168

-48.965

0
-9.591.132
3.146.610
-6.444.523

44.920.318
-8.885.888
9.472.680
0

586.792
244.818

831.609

45.751.927

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Pogodbe, za katere je bil uporabljen
pristop postene vrednosti

0

-760.598

-843.395

0
-1.603.993
10.350.728
8.746.735

8.746.735
-1.650.550
1.950.510
0

299.960
694.315

994.275

9.741.010

Pogodbe, za katere je bil uporabljen
popolni retrospektivni pristop

98.379.697

-19.260.114

-2.614.196
33.340.793
11.466.483
12.131.221
23.597.704

121.977.401
-25.470.342
43.644.722
32.658.078
50.832.457
-2.928.288

47.904.169

169.881.570

4 Il )

149.744.537
-29.562.880

-3.506.555
33.340.793
271.357
25.628.559
25.899.916

175.644.454
-36.006.780
55.067.911
32.658.078
51.719.208
-1.989.155

49.730.053

225.374.507



Pojasnila k racunovodskim izkazom Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Ucinki prehoda na MSRP 9

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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Prehod na uporabo MSRP 9 na 1. 1. 2022 ni pomembno vplival na vrednost financnih sredstev, je pa vplival na prerazvrstitev financnih nalozb Skupine in Zavarovalnice,

kot je prikazano v spodnjih dveh preglednicah.

Skupina Triglav

Vrednosti po MRS 39

Prerazvrstitev po MSRP 9 1. 1. 2022

Ponovno merjenje 1. 1. 2022 Vrednosti po MSRP 9 1. 1. 2022

Prikaz razporeditve financnih nalozb po MRS 39 31.12.2021 Prerazvrstitev v FVTPL v FVOCl vAC Prevrednotenje ECL FVTPL FVOCI AC
HTM in L&R 231.033.030 -2.359.312 5.503.964 0 223.169.754 802.165 -1.622.348 5.952.000 0 222.389.210
FVTPL in FVTPL za trgovanje 1.175.293.820 -623.666.083 551.627.738 0 0 0 0 551.627.650 1.959.630.084 0
AFS 2.137.650.428 0 178.014.857 1.959.635.571 0 0 0 177.558.590 0 0
Skupaj 3.543.977.278 -626.025.394 735.146.559 1.959.635.571 223.169.754 802.165 -1.622.348 735.138.240 1.959.630.084 222.389.210

Zavarovalnica Triglav

Vrednosti po MRS 39

Prerazvrstitev po MSRP 9 1. 1. 2022

Ponovno merjenje 1. 1. 2022 Vrednosti po MSRP 9 1. 1. 2022

Prikaz razporeditve financnih nalozb po MRS 39 31.12.2021 Prerazvrstitev v FVTPL v FvVOCI vAC Prevrednotenje ECL FVTPL FVOCI AC
HTM in L&R 173.451.841 -1.697.486 5.991.639 0 165.762.716 -60.950 -184.184 5.952.000 0 165.556.736
FVTPL in FVTPL za trgovanje 746.239.932 -245.306.210 500.933.722 0 0 0 0 500.933.722 0 0
AFS 1.588.390.263 0 130.247.315 1.458.142.948 0 0 0 130.247.315 1.458.144.468 0
Skupaj 2.508.082.036 -247.003.696 637.172.676 1.458.142.948 165.762.716 -60.950 -184.184 637.133.037 1.458.144.468 165.556.736

Ucinki prehoda na vrednotenje pridruzenih in skupaj obvladovanih druzb v lo¢enih racunovodskih
izkazih Zavarovalnice

Nalozbe v pridruzene in skupaj obvladovane druzbe so se v preteklih obdobjih v locenih racunovodskih
izkazih Zavarovalnice obrac¢unavale po posteni vrednosti, v konsolidiranih racunovodskih izkazih Skupine
pa po kapitalski metodi.

Da bi bil prikaz teh nalozb v racunovodskih izkazih Skupine in Zavarovalnice bolj primerljivin s tem
ustreznejsi, je Zavarovalnica spremenila nacin vrednotenja v loc¢enih racunovodskih izkazih tako, da
se tudi za pripravo locenih racunovodskih izkazov naloZbe v pridruzene in skupaj obvladovane druzbe
obracunavajo po kapitalski metodi. Zaradi spremenjene racunovodske usmeritve se je vrednost teh
nalozb znizala za 6.102.619 evrov.

Prerazvrstitev v financne pogodbe

S prehodom na MSRP 17 je bila izvedena ponovna presoja zavarovalnih in financnih tveganj pokojninskih
produktov v varcevalni fazi (prostovoljna dodatna pokojninska zavarovanja). Na podlagi ponovne presoje
je bilo ugotovljeno, da ti produkti ne nosijo ve¢ pomembnega zavarovalnega tveganja in so bili ob
prehodu zato prerazvriceni iz zavarovalnih v financne pogodbe. V izkazu financ¢nega polozaja so izkazane
kot sredstva in obveznosti iz finan¢nih pogodb. V okviru sredstev iz finanénih pogodb so izkazana tudi
denarna sredstva, terjatve in druga sredstva, ki se nanasajo neposredno na omenjene pogodbe.

Druge prerazvrstitve

Druge prerazvrstitve se nanasajo predvsem na prerazvrstitev umetniskih del iz postavke financnih nalozb
na postavko opredmetenih osnovnih sredstev. Sprememba je bila opravljena z namenom pravilnejsega
prikaza sredstev v izkazu finanénega poloZaja Skupine in Zavarovalnice.
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2.6.2 Ucinki prehoda, ki se odrazajo v izkazu poslovnega izida
za leto 2022

V primerjavi z rac¢unovodskimi izkazi za leto 2022, ki so bili objavljeni skladno s prej veljavnima
standardoma, MSRP 4 in MRS 39, so bile s prehodom na nova standarda pripoznane tudi razlike v ¢istem
poslovnem izidu Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav za leto 2022.

Zavarovalnica Triglav je s prehodom na nova rac¢unovodska standarda v primerjavi z objavljenimi
raunovodskimi izkazi ustvarila nizji dobicek. Cisti dobicek Zavarovalnice Triglav za leto 2022 po prej
veljavnih standardih je znasal 120.472.078 evrov, Cisti dobicek, preracunan po novih racunovodskih
usmeritvah, pa 8.925.410 evrov. Skupno je bil tako s prehodom na nove racunovodske usmeritve izkazan
za 111.546.668 evrov nizji Cisti dobicek od tistega, ki je bil porocan za leto 2022 v skladu s prej veljavnima
standardoma.

Cisti dobicek Skupine Triglav za leto 2022 po prej veljavnih standardih je znasal 110.216.676 evrov,
medtem ko je bila po uporabi novih racunovodskih usmeritev ustvarjena izguba v visini 6.972.434 evrov.
Skupno je bil s prehodom na nove racunovodske usmeritve izkazan za 117.189.110 evrov niZji Cisti
poslovni izid.

Pri premozenjskih zavarovanjih ta ucinek izhaja iz razlik pri vrednotenju skodnih rezervacij. V letu 2022
smo se pri ocenjevanju skodnih rezervacij priblizali metodam, ki jih predpisuje MSRP 17, tj. uporaba
najboljse ocene namesto varne ocene, in zaradi tega pomembno znizali visino zavarovalno-tehnicnih
rezervacij.

Pri zivljenjskih zavarovanjih je neposredna primerjava Cistega poslovnega izida v dolocenem letu tezja,
saj se metode izraéunov po obeh standardih za dolgoroéna zavarovanja bistveno razlikujejo. Ceprav bi
bil rezultat poslovanja v Zivljenjski dobi posameznega zavarovanja po obeh standardih enak, se lahko
v posameznih obdobjih bistveno razlikuje. Tak primer je tudi leto 2022, delno zaradi ucinkov prehoda,
delno pa zaradi obcutnega porasta obrestnih mer, ki je imel razlicen vpliv med obema standardoma.

Na razliko v ¢istem poslovnem izidu je pomembno vplivala tudi razvrstitev lastniskih vrednostnih
papirjev v skupino financnih sredstev, merjenih preko drugega vseobsegajocega donosa, in druge
spremembe v vrednotenju financnih sredstev s prehodom na MSRP 9.

Pomembno razliko v cistem poslovnem izidu predstavlja tudi pripoznanje odlozenih davkov za razliko
odhodka za davek od dobicka, ki je posledica nizjega dobicka pred davki.
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2.7 Pomembne racunovodske presoje, ocene in predpostavke

Priprava racunovodskih izkazov v skladu z MSRP zahteva uporabo presoj, ocen in predpostavk, ki vplivajo
na vrednost sredstev in obveznosti na datum porocanja ter na visino prihodkov in odhodkov v obdobju
porocanja. Ceprav so uporabljene ocene zasnovane na najboljsem poznavanju tekotih dogodkov in
aktivnosti, se lahko razlikujejo od dejanskih rezultatov. Ocene in predpostavke se redno pregledujejo,

pri cemer se njihovi popravki pripoznajo v obdobju spremembe.

V nadaljevanju je prikazan povzetek racunovodskih presoj, ocen in predpostavk, ki se uporabljajo pri
pripravi racunovodskih izkazov Skupine in Zavarovalnice. Racunovodske usmeritve v zvezi s postavkami,
ki so podvrzene presojam in ocenam, so predstavljene v poglavju 2.5. Ocene, ki so bile uporabljene pri
pripravi racunovodskih izkazov za poslovno leto, ki se je koncalo 31.12. 2023, pa so predstavljene pri
razkritjih postavk, na katere se nanasajo.
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Postavka v racunovodskih izkazih/vsebina

Delujoce podjetje

Klasifikacija zavarovalnih pogodb

Vrednotenje zavarovalnih pogodb

Izracun sredstev oz. obveznosti iz
zavarovalnih/pozavarovalnih pogodb

Izracun prilagoditve za tveganja

Finanéna sredstva

Finanéna sredstva

Financna sredstva

Financna sredstva

Nalozbe v odvisne druzbe

Nalozbe v odvisne druzbe

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Racunovodska presoja/ocena

Presoja Skupine in Zavarovalnice kot delujocega podjetja se pripravi na podlagi ocene tveganj in
negotovosti, ki sta jim Skupina in Zavarovalnica izpostavljeni.

Pogodbe, ki jih sklepata Skupina in Zavarovalnica, se glede na svoje karakteristike uvricajo med
zavarovalne ali finanéne pogodbe. Presoja, ali sklenjena pogodba predstavlja zavarovalno ali finan¢no
pogodbo, ter presoja, ali sklenjene pogodbe ustrezajo kriteriju pogodb z neposredno udelezbo ali ne,
pomembno vplivata na nadaljnje merjenje in izkazovanje z njo povezanih postavk v racunovodskih
izkazih.

Za nadaljnje vrednotenje zavarovalnih pogodb je pomembna presoja, ali je pri vrednotenju sklenjenih
pogodb mogoce uporabiti poenostavljeni pristop razporejanja premije, ali ne.

Pomembna je tudi presoja, ali je pri vrednotenju pogodb treba locevati med posameznimi sestavinami
pogodb (in jih vrednotiti loceno), ter presoja o primerni ravni zdruzevanja pogodb v portfelje.

Pomembne so tudi presoje, ki so potrebne za identifikacijo kocljivih pogodb.

Ocene pricakovanih prihodnjih denarnih tokov ter uporabljene diskontne stopnje in premije za
nelikvidnost pomembno vplivajo na izracun sredstev oz. obveznosti.

Pomembna je presoja oz. izbira najprimernejsih tehnik za ocenjevanje prilagoditve zaradi nefinancnega
tveganja ter ocena prilagoditve.

Presoja ustreznosti poslovnega modela pomembno vpliva na nadaljnje vrednotenje financnih sredstev.

Na vrednotenje financnih sredstev pomembno vpliva tudi presoja, ali pogodbeni denarni tokovi
posameznega instrumenta predstavljajo izklju¢no odplacila glavnice in obresti na neporavnani znesek
glavnice (test SPPI);

Pomembna presoja je presoja oslabljenosti financnih sredstev, pri cemer je pomembna izbira kriterijev,
po katerih se presoja, ali se je kreditno tveganje dolocene naloZbe od ¢asa njenega pripoznanja do
¢asa vrednotenja pomembno spremenilo, ter izbira modela za merjenje pricakovanih kreditnih izgub
(v nadaljevanju ECL). Pomembna ra¢unovodska ocena se nanaa na izracun potrebne oslabitve na
bilancni datum.

Financna sredstva se v racunovodskih izkazih merijo po posteni vrednosti ali pa se njihova postena
vrednost razkriva. Postena vrednost finanénih sredstev predstavlja pomembno racunovodsko oceno,
kadar postene vrednosti sredstev niso objavljene na borzi.

Nalozbe v odvisne druzbe so nalozbe v druzbe, ki jih Zavarovalnica neposredno ali posredno obvladuje.
Pomembna je presoja, ali so izpolnjeni pogoji obvladovanja pri posamezni druzbi.

Nalozbe v odvisne druzbe se v locenih racunovodskih izkazih Zavarovalnice merijo po nabavni vrednosti.

Pomembna presoja je presoja o tem, ali obstajajo znamenja oslabljenosti teh nalozb. Ce znamenja
oslabljenosti obstajajo, se pomembna ra¢unovodska ocena nanasa na izracun potrebne oslabitve na
bilancni datum.
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Predpostavke in viri negotovosti

Predvidevanja glede bodoce izpostavljenosti tveganjem in negotovosti v poslovnem okolju. Ocena
obcutljivosti dobickonosnosti, financnega polozaja in likvidnosti Skupine in Zavarovalnice na tveganja in
negotovosti.

Predpostavka pomembnega zavarovalnega tveganja glede na dodatna izplacila ob skodnem dogodku.

Predpostavke glede pricakovanih izplacil zavarovancu in visine njegove udelezbe pri donosu sredsteyv, ki
so podlaga.

Predpostavke o trajanju zavarovanja, primerni ravni zdruZevanja zavarovalnih pogodb in predpostavke
v zvezi s kocljivostjo pogodb.

Predpostavke glede pricakovanega razvoja skod in visine Skodnih kolicnikov pri premozenjskih
zavarovanjih.

Predpostavke o pricakovani smrtnosti in bodoc¢em obnasanju zavarovancev ter skodnih koli¢nikih
dodatnih zavarovanj pri zivljenjskih zavarovanjih.

Predpostavke o pricakovanem gibanju obrestnih mer in stroskov ter o pri¢akovanih inflacijskih gibanjih
in gospodarski rasti.

Predpostavke o potrebni vidini prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja pri premozenjskih
zavarovanjih.

Predpostavke glede politike in ciljev v zvezi s portfelji financnih sredstev.
Predpostavke o nacinu spremljanja uspesnosti posameznega poslovnega modela.
Predpostavke o tveganjih, ki vplivajo na uspesnost posameznega poslovnega modela.

Predpostavke o pricakovani pogostosti, obsegu in ¢asovni razporeditvi prodaj financnih sredstev
posameznega poslovnega modela.

Predpostavke glede pricakovanih denarnih tokov v zvezi s posameznim instrumentom.

Predpostavke glede pricakovanih denarnih tokov.

Predpostavke pri¢akovane verjetnosti neplacila (PD) in pricakovane izgube v primeru neplacila (LGD).

Ocena primerljivih borznih transakcij, krivulje obrestnih mer, kreditni pribitki, volatilnost obrestnih mer,
volatilnost delniskega indeksa, ocena pri¢akovanih denarnih tokov, diskontne stopnje in stopnje rasti.

Obstoj vpliva na druzbo na podlagi glasovalnih pravic ali pogodbenih sporazumov. Izpostavljenost
spremenljivemu donosu. Vpliv na donos preko vpliva na druzbo.

Predvidevanja glede SirSega in ozjega okolja druzbe ter glede polozaja druzbe na trgu, glede ustreznosti
poslovnega modela, prihodnjega poslovanja druzbe in sposobnosti uresnicevanja zastavljenih nacrtoyv,
predpostavka stroska kapitala in dolgoro¢ne stopnije rasti.
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Postavka v racunovodskih izkazih/vsebina

Dobro ime

Neopredmetena sredstva, opredmetena
osnovna sredstva, nalozbene nepremicnine

Opredmetena osnovna sredstva, nalozbene
nepremicnine

Opredmetena osnovna sredstva, nalozbene

nepremicnine

Sredstva in obveznosti iz prejetih najemov

Odlozene terjatve za davek

Rezervacije za zaposlence

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Racunovodska presoja/ocena

Dobro ime se ob zacetnem pripoznanju izmeri po nabavni vrednosti, kasneje pa se vsako leto opravi
presoja njegove oslabljenosti. Znesek potrebne oslabitve predstavlja pomembno oceno v racunovodskih
izkazih Skupine.

Neopredmetena sredstva, opredmetena osnovna sredstva in nalozbene nepremicnine so
v racunovodskih izkazih vrednoteni po modelu nabavne vrednosti. Pomembna ocena, ki vpliva na viSino
stroska amortizacije, je ocenjena doba koristnosti sredstev.

Opredmetena osnovna sredstva in nalozbene nepremicnine so v racunovodskih izkazih vrednoteni po
modelu nabavne vrednosti. Postena vrednost teh sredstev, ki se ugotavlja za potrebe razkritij, predstavlja
pomembno oceno.

Opredmetena osnovna sredstva in nalozbene nepremicnine so v racunovodskih izkazih vrednoteni

po modelu nabavne vrednosti. Ob pripravi racunovodskih izkazov se presoja, ali obstajajo znamenja
oslabljenosti teh sredstev. Ce znamenja oslabljenosti obstajajo, je ocena potrebne oslabitve pomembna
racunovodska ocena.

Visina sredstev, vzetih v najem, in pripadajocih financnih obveznosti se ob pripoznanju izmeri v visini
sedanje vrednosti bodocih najemnin. Pomembna ocena pri dolocanju visine sredstev in obveznosti
je predpostavljena diskontna stopnja, pri sredstvih, najetih za nedolocen ¢as, pa tudi ocena trajanja
najemnega razmerja.

Odlozene terjatve za davek se v racunovodskih izkazih pripoznajo, ce je verjetno, da bo na voljo
obdavcljivi dobicek, v breme katerega bo mogoce uporabiti odbitne zacasne razlike ali opraviti prenos
neizkoriscenih davénih dobropisov in izgub. Presoja upravicenosti oblikovanja odlozenih terjatev za
davek je pomembna racunovodska presoja.

Izracun rezervacij za odpravnine in jubilejne nagrade je narejen na podlagi aktuarske metode
vrednotenja, zato v racunovodskih izkazih predstavlja pomembno oceno.
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Predpostavke in viri negotovosti

Predvidevanja glede prihodnjega poslovanja druzbe in sposobnosti uresnicevanja zastavljenih ciljev,
ocena konvergence trgov proti razvitejSim, pricakovana gospodarska gibanja, diskontna stopnja, ocena
potrebnih pribitkov za specificna tveganja.

Pri¢akovano fizicno izrabljanje, tehnicno in gospodarsko staranje sredstva. Pricakovane zakonske ali
druge omejitve uporabe.

Trzne cene primerljivih nepremiénin, pri¢akovane donosnosti nepremicnin (potencialna trzna najemnina
in stabilizirani prihodki), mera kapitalizacije.

Trzne cene primerljivih nepremiénin, pri¢akovane donosnosti nepremicnin (potencialna trzna najemnina
in stabilizirani prihodki), mera kapitalizacije.

Predpostavka obrestne mere in potrebnih pribitkov.

Pricakovano trajanje najemnega razmerja.

Pricakovanja glede dobickonosnosti poslovanja druzb v Skupini ter Zavarovalnice v prihodnje.

Demografske predpostavke (umrljivost, pred¢asna prenehanja zaposlitev) in finanéne predpostavke
(diskontna stopnja, rast plag, inflacija).
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2.8 Upravljanje tveganj

Sistem upravljanja tveganj Skupine Triglav opredeljujejo notranja pravila ter jasna razmejitev pristojnosti
in odgovornosti poslovnih funkcij, Uprave, Nadzornega sveta ter kljucnih funkcij in drugih povezanih
podrocij, ki izvajajo nadzor. Sestavljajo ga tudi ucinkoviti procesi, s katerimi Skupina stalno prepoznava,
ocenjuje ter nadzira prevzeta in potencialna ali nastajajoca tveganja. To ji omogoca ustrezno in
pravocasno ukrepanje in ohranjanje profila tveganj na ravni, ki jo opredeljuje apetit po tveganjih. Sistem
je jasen, pregleden in dobro dokumentiran. Vec o sistemu in procesih upravljanja tveganj v Skupini je
predstavljeno v poglavju 9 Poslovnega porocila, ki je del Letnega porocila Skupine in Zavarovalnice.

Izpostavljenost tveganjem Skupine in Zavarovalnice

Ocene tveganj po posameznih kategorijah temeljijo na trznih vrednostih za namen Solventnosti Il.
Pri tem je bila uporabljena regulatorna metoda, ki jo Skupina v okviru procesa lastne ocene tveganjin
solventnosti ocenjuje kot primerno za merjenje tveganj.

Pri zavarovanjih, pri katerih zavarovanec prevzema nalozbeno tveganje, le-tega Skupina in Zavarovalnica
ne nosita. V nekaterih preglednicah v nadaljevanju so vrednosti teh zavarovanj zato prikazane loceno,
oziroma so izklju€ene iz prikaza izpostavljenosti in ocene tveganj Skupine in Zavarovalnice. Enako velja za
sredstva in obveznosti iz financnih pogodb.

Izpostavljenost tveganjem se na ravni Skupine in Zavarovalnice spremlja na enak nacin. V nadaljevanju
prikazujemo izpostavljenost tveganjem tako za Skupino kot za Zavarovalnico, pojasnila o obvladovanju
tveganj pa so predstavljena na ravni Skupine.

2.8.1 Zavarovalna tveganja

Skupina zavarovalna tveganja prevzema s sklepanjem razlicnih zavarovanj. Njeni zavarovalni portfelji

so produktno raznovrstni, zato so raznolika tudi z njimi povezana zavarovalna tveganja. Zavarovanja

se delijo na premozenjska zavarovanja, med katera sodijo tudi zdravstvena zavarovanja in aktivno
pozavarovanje, ter zivljenjska zavarovanja, med katera se uvricajo tudi pokojninska rentna zavarovanja.
Zavarovalne Skode oziroma iz zavarovanj izhajajoce zavarovalne obveznosti pa se razvrscajo na zivljenjske
obveznosti, ki so odvisne od biometri¢nih dejavnikov, na primer starosti, spola in zdravstvenega stanja
zavarovanca, in na nezivljenjske obveznosti, ki niso odvisne od biometricnih dejavnikov.

NeZivljenjske obveznosti vkljucujejo vse Skode premozenjskih zavarovanj, vklju¢no z zdravstvenimi
zavarovanji in pozavarovanjem, z izjemo premozenjskih skod, ki se izplacujejo v obliki rente. Slednje
so torej skode, ki izhajajo iz premozenjskih zavarovanjih in so odvisne od biometri¢nih dejavnikov
oskodovanca in se zato razvrscajo med zivljenjske obveznosti. Med nezivljenjske obveznosti uvrs¢amo
tudi Skode nezgodnih zavarovanj, ki izhajajo iz polic Zivljenjskih zavarovanj, vendar niso odvisne od
biometri¢nih dejavnikov oskodovancev.
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Zivljenjske obveznosti izhajajo iz zavarovalnih polic za klasi¢na, nalozbena in pokojninska rentna
zavarovanja. Zivljenjske obveznosti vkljucujejo tudi premoZenjske $kode, ki se izplacujejo v obliki rente in
ki v najvecji meri izhajajo iz zavarovanja odgovornosti avtomobilskih zavarovanj.

Temeljno nacelo zavarovalnistva je primerna izravnava tveganj. Skupina in Zavarovalnica jo dosegata
z upostevanjem dovolj velikih homogenih skupin tveganj, ki odrazajo celoten portfelj predstavljenih
zavarovalnih tveganj. Kljucen pogoj za primerno izravnavo tveganj je njihova ucinkovita in pravilna
razvrstitev. Ob sprejetju v zavarovanje se tako vsako tveganje ovrednoti in umesti v primerno skupino.
Pri tem se upostevajo strokovne ugotovitve ter znanja in postopki pozavarovateljev, ki prevzemajo del
zavarovalnih tveganj Skupine.

Skupina vsa prepoznana tveganja upravlja v sklopu aktuarskega kontrolnega cikla, pri cemer se preverja
odstopanje dejanskih ucinkov tveganj od predvidenih. Na ugotovljena odstopanja se Skupina ustrezno
odzove tako, da vsakokratnim razmeram prilagodi zasnovo ali merila zavarovalniskega produkta oziroma
merila za izra¢un obveznosti iz zavarovalnih pogodb.

Zavarovalna tveganja so neposredno povezana s sklepanjem zavarovanj, visino premij in visino
obveznosti iz zavarovalnih pogodb. Negativno nanje vplivajo izgube ali neugodne spremembe
vrednosti zavarovalnih obveznosti zaradi neustreznih premij in predpostavk v izracunu obveznosti iz
zavarovalnih pogodb.

V nadaljevanju so zavarovalna tveganja prikazana loceno za premozZenjska in zivljenjska zavarovanja.

2.8.1.1 Zavarovalna tveganja premozenjskih zavarovanj

Za ocenjevanje tveganj premozenjskih zavarovanj Skupina uporablja standardno formulo Solventnosti Il.
Obravnava po tej formuli se od obravnave po MSRP razlikuje na podrocju definiranja pripisljivih in
nepripisljivih stroskov ter na podrocju izraCuna premijske rezervacije.

Sklepanje premozenjskih zavarovanj na ravni Skupine ustvarja tveganje prenizko obracunanih premij
glede na prevzeta tveganja, previsokih skod glede na oblikovane obveznosti za sklenjene produkte,
vedjih odstopov od pricakovanih pri dobickonosnosti sklenjenih pogodb ter Stevilnejsih ali obseznejsih
katastrofalnih dogodkov. Navedena tveganja so odvisna od njihove spremenljivosti in zadevne
izpostavljenosti.

B Tveganje premij je tveganje, da obracunana zavarovalna premija ne zadosca za poravnavo vseh
obveznosti, ki nastanejo ob sklenitvi zavarovalnih pogodb. Tveganje je odvisno od neto zasluzene
premije in letne variabilnosti Skodnih kolicnikov, ki so za vsak zavarovalni segment predpisani
s standardno formulo. Test njihove primernosti za zavarovalni portfelj poteka letno, in sicer
v okviru lastne ocene tveganj in solventnosti, ter kaze v povprecju nizja tveganja, kot jih predvideva
standardna formula. Tveganje premij je odvisno tudi od razprdenosti njihove izpostavljenosti po
razlicnih zavarovalnih segmentih v portfelju. V Skupini si zato prizadevamo, da je portfelj primerno
razprsen. Tveganje premij upravljamo z ucinkovitimi procesi za spremljanje skodnega dogajanja in
pravocasnim prilagajanjem cenovne politike.
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B Tveganje obveznosti iz nastalih Skod se pojavi ob odstopanju dejanskih realiziranih skod od
pricakovanih. Obveznosti iz nastalih Skod se oblikuje na osnovi ocene pri¢akovanih izplacil Skod
iz veljavnih pogodb premozenjskih zavarovanj. Tveganje zato merimo z oceno potencialne izgube
za ze nastale Skode ob izjemnem dogodku. Pri tem upostevamo scenarij, ki se v letnem obdobju
(statisti¢no) zgodi enkrat v 200 letih in je po standardni formuli, s katero merimo visino potrebnega
kapitala Zavarovalnice, za vsak zavarovalni segment odvisen od visine najboljse ocene neto skodne
rezervacije ter njene predpisane letne variabilnosti. Na tveganje obveznosti iz nastalih Skod vpliva
tudi rocnost obveznosti — povprecno trajanje izplacil Skod — za katere so obveznosti oblikovane. Pri
obveznostih z daljSo rocnostjo je tveganje vecje kot pri kratkorocnih obveznostih. Pri odgovornostnih
zavarovanijih vec kot polovico predvidenih Skod izplatamo po enem letu, v preostalih zavarovalnih
segmentih pa v roku enega leta. Med obveznosti z daljSo rocnostjo se uvrscajo tudi Skode, ki se
izplacujejo kot rente in pri njih zato obstaja tveganje revizije izplacil in druga biometri¢na tveganja,
sicer znacilna za Zivljenjske produkte. Tveganje obveznosti iz nastalih Skod spremljamo z rednim
preverjanjem pretekle visine oblikovanih obveznosti glede na realizirane $kode in tem ugotovitvam
prilagajamo procese oblikovanja obveznosti.

B Tveganje predcasnih prekinitev se uresnici, ce so stopnje predcasnih prekinitev pogodb za Ze
sklenjena premozenjska zavarovanja visje od pricakovanih. Na ravni Skupine ga upravljamo z rednim
analiziranjem predcasnih prekinitev in prilagajanjem produktov, ce je to potrebno.

B Tveganje katastrof premozenjskih zavarovanj pomeni nevarnost nastanka nepri¢akovanega
enkratnega dogodka s Skodnim potencialom, ki je bistveno vedji od ocenjene povprecne skode
zavarovalnih druzb v Skupini. Tveganje katastrof na ravni Skupine je najvecje, ce je zavarovalni posel
strnjen na posameznem geografskem obmocju ali v gospodarski panogi po posamezni zavarovalni
nevarnosti.

Za premozenjska zavarovanja spremljamo tudi tveganje koncentracije. To nastopi ob kopicenju
zavarovalnih poslov za posamezne zavarovane nevarnosti na nekaterih geografskih obmogjih ali

v gospodarskih panogah. Koncentracija nastane tudi zaradi soodvisnosti posameznih zavarovalnih vrst.
Tako lahko Ze nastanek enega Skodnega dogodka bistveno vpliva na sposobnost izpolnjevanja obveznosti
v doloenem zavarovalnem segmentu. Tveganje koncentracije obvladujemo s preudarnim sprejemanjem
zavarovalnih tveganj, rednim spremljanjem izpostavljenosti portfelja in ustreznimi pozavarovalnimi
pogodbami.

Posebej pozorno obravnavamo vse skode, ki nastanejo ob naravnih dogodkih. Pri ocenjevanju skodnega
potenciala katastrofalnih naravnih dogodkov upostevamo rezultate razlicnih modelov, s katerimi
doloc¢imo ustrezno pozavarovalno zascito. Pozavarovalni program obsega razlicne tipe pozavarovalnih
zascit, s katerimi upravljamo zavarovalna tveganja.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Izpostavljenost premozZenjskih zavarovanj tveganju premije

Neto zasluzena premija po zavarovalnih segmentih premozenjskih zavarovanj

Zdravstvena zavarovanja

Zavarovanje zascite dohodka

Zavarovanje avtomobilske odgovornosti
Drugo zavarovanje motornih vozil

Pomorsko, letalsko in transportno zavarovanje
Pozarno in drugo $kodno zavarovanje
Zavarovanje splosne odgovornosti

Kreditno in kavcijsko zavarovanje

Zavarovanje pravnih stroskov

Asistencno zavarovanje

Zavarovanje financnih izgub
Neproporcionalno zdravstveno pozavarovanje

Neproporcionalno pozavarovanje odgovornosti

Neproporcionalno pomorsko, letalsko in transportno

pozavarovanje
Neproporcionalno premozenjsko pozavarovanje
SKUPAJ

Skupina Triglav

221.773.969
77.737.291
181.146.680
171.824.106
36.478.796
233.539.195
36.714.756
28.323.615
503.488
29.692.788
3.812.697
160.112
3.496.061

1.953.430
22.605.748

1.049.762.730

213.451.784
73.102.572
163.096.807
151.000.086
30.012.198
212.611.602
34.999.982
23.108.329
530.256
23.089.588
2.569.488
180.778
1.834.594

3.325.984
25.228.880
958.142.926

D)
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Zavarovalnica Triglav

187.168
58.142.101
100.595.568
137.279.638
17.318.228
109.099.495
31.015.799
21.434.610
449.208
23.516.521
2.391.247

0

-43.392

240.704
2.182.752
503.809.648

Ustreznost obracunane premije glede na dejanske Skode in stroske iz sklenjenih zavarovalnih
pogodb merimo tudi s Skodnimi in kombiniranimi koli¢niki, gibanje in senzitivnost teh sta prikazana

v spodnjih preglednicah.

Skodni koli¢nik
Odhodkovni koli¢nik

Vpliv povecanja odhodkovnega kolicnika za 5 % na

izkaz poslovnega izida

Vplivzmanjsanja odhodkovnega koli¢nika za 5 % na

izkaz poslovnega izida

Skupina Triglav

76,3 %
253 %

-4.401.017

1.410.584

74,6 %
251%

-8.868.944

4.220.987

2022
628.294
55.006.963
91.514.325
120.593.818
14.561.493
102.949.142
28.713.042
17.574.051
483.008
18.134.527
1.383.030

0

-12.110

205.446
5.551.584
457.286.611

Zavarovalnica Triglav

70,2 %
29,0 %

-2.804.668

792.841

2022
73,3 %
28,5%

-7.702.673

3.667.383
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Izpostavljenost premozZenjskih zavarovanj tveganju obveznosti iz nastalih Skod

Obveznosti iz nastalih Skod po zavarovalnih segmentih premozenjskih zavarovanj*

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

| 31.12.2023 [EEESRTRTIIN  31.12.2023 [EEENETRTTY A

. po obracunani premiji
Zdravstvena zavarovanja 19.944.079 16.698.280 1.945 6.637
Zavarovanje zascite dohodka 33.558.484 33.615.001 27.945.722 28.413.226
Zavarovanje avtomobilske odgovornosti 135.709.857 125.624.717 83.587.087 79.299.163 Skupina Triglav
Drugo zavarovanje motornih vozil 35.045.795 22.362.383 27.410.442 15.715.895 m
Pomorsko, letalsko in transportno zavarovanje 35.846.486 26.713.088 19.635.840 16.792.738 Slovenija 989.115.289
Pozarno in drugo $kodno zavarovanje 119.065.370 80.882.782 54.901.325 36.524.981 Srbija 115.929.526
Zavarovanje splosne odgovornosti 54.290.226 42.394.370 47.717.372 36.025.823 Hrvaska 106.062.592
Kreditno in kavcijsko zavarovanje 2.683.595 4.022.500 1.188.365 115.113 Crna Gora 45.285.103
Zavarovanje pravnih stroskov 106.747 105.746 105.476 79.321 BIH 43.689.980
Asistencno zavarovanje 4.555.262 3.002.118 3.242.310 2.159.662 Nemdija 31.372.947
Zavarovanje financnih izgub 4.016.021 9.298.020 1.183.498 804.317 Poljska 30.795.406
Neproporcionalno zdravstveno pozavarovanje 134.892 71.052 0 0 Severna Makedonija 30.146.357
Neproporcionalno pozavarovanje odgovornosti 1.472.733 1.071.985 25.051 38.406 Gréija 29.925.349
Neproporcionalno pomorsko, letalsko in transportno Ostalo 183.480.949
pozavarovanje 1.983.027 2.194.674 0 0 SKUPAJ 1.605.803.498
Neproporcionalno premozZenjsko pozavarovanje 30.162.288 9.142.769 6.040.207 284.975
SKUPAJ 478.574.863 377.199.487 272.984.640 216.260.259

* V preglednici so prikazane ciste Skodne rezervacije po vrednotenju Solventnosti Il in vsebujejo tudi obveznosti, ki se izplacujejo kot rente.
Te rezervacije so v skladu z MSRP 17 del obveznosti za nastale skode.

Na oceno tveganj obveznosti iz nastalih $kod poleg izpostavljenosti vpliva tudi nestanovitnost, ki se
razlikuje po zavarovalnih skupinah. V letu 2023 je naraslo razmerje med izpostavljenostjo zavarovalnih
segmentov z visjo nestanovitnostjo v primerjavi z izpostavljenostjo zavarovalnih segmentov z nizjo
nestanovitnostjo, kar je predvsem posledica ujm v opazovanem letu. Zavarovalni segmenti z nizjo
nestanovitnostjo zajemajo: zavarovanje avtomobilske odgovornosti, druga zavarovanja motornih vozil
in zavarovanje pravnih stroskov. Za preostale zavarovalne segmente je znacilna visja nestanovitnost, pri

cemer je najvisja v zavarovalnem segmentu kreditnih in kavcijskih zavarovanj.

Izpostavljenost premozenjskih zavarovanj tveganju katastrof

940.289.206
82.763.928
105.156.975
40.263.778
32.976.062
17.792.110
14.334.156
28.061.259
17.666.412
126.640.408
1.405.944.294
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Tveganje katastrof na ravni Skupine je najvecje, ce je zavarovalni posel strnjen na posameznem
geografskem obmodju ali v gospodarski panogi po posamezni zavarovalni nevarnosti.

Geografska razprsenost izpostavljenosti premozenjskih zavarovanj Skupine in Zavarovalnice

Zavarovalnica Triglav

642.741.545
14.252.139
7.288.979
3.961.948
5.107.547
21.834.448
29.608.634
2.877.798
28.256.416
54.529.728
810.459.182

2022
630.924.681
0

1.490.593

0

0

9.407.127
13.504.826
0
16.210.392
30.675.736
702.213.355
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Segmentna razprsenost izpostavljenosti premozenjskih zavarovanj Skupine in Zavarovalnice

po obracunani premiji

Zdravstvena zavarovanja

Zavarovanje zascite dohodka

Zavarovanje avtomobilske odgovornosti
Drugo zavarovanje motornih vozil

Pomorsko, letalsko in transportno zavarovanje
Pozarno in drugo $kodno zavarovanje
Zavarovanje splosne odgovornosti

Kreditno in kavcijsko zavarovanje

Zavarovanje pravnih stroskov

Asistencno zavarovanje

Zavarovanje financnih izgub
Neproporcionalno zdravstveno pozavarovanje
Neproporcionalno pozavarovanje odgovornosti

Neproporcionalno pomorsko, letalsko in
transportno pozavarovanje

Neproporcionalno premozenjsko pozavarovanje
SKUPAJ

Poslovno porocilo

Skupina Triglav

225.426.715
86.734.853
275.324.337
222.616.881
88.244.978
454.265.931
70.403.385
47.931.095
758.810
38.618.946
11.035.960
263.190
7.084.828

3.301.497
73.792.094

1.605.803.498

218.514.811
80.147.182
220.735.227
186.403.637
67.981.280
406.357.760
67.927.270
51.998.957
703.587
28.940.181
10.150.387
250.495
5.742.693

4.281.597
55.809.229
1.405.944.294

Racunovodsko porocilo

Zavarovalnica Triglav

1.172.737
62.719.995
149.688.381
168.312.309
61.787.322
226.434.466
50.508.080
28.484.795
654.715
30.364.587
4.356.555

0

35.255

140.908
25.799.077
810.459.182

2022
1.024.280
57.472.357
118.439.403
141.285.272
40.617.419
213.975.034
48.609.941
31.473.917
610.916
22.415.889
3.664.110

0

58.996

299.072
22.266.748
702.213.355

V letu 2023 je bilo sedem dogodkov, ki smo jih opredelili kot naravne katastrofalne dogodke, od tega
je bilo Sest neurij s toco in eno neurje s poplavo. V preglednici predstavljamo bruto in neto financne
ucinke teh dogodkov na Zavarovalnico. Prikazani so loceno glede na modelirane in nemodelirane
nevarnosti, saj v Zavarovalnici nevarnosti, ki predstavljajo najvecjo izpostavljenost ali vecje tveganje,
redno modeliramo. Te nevarnosti so poplave, toca, vihar in potres. Tako v letu 2022 kot tudi v letu 2023

Zavarovalnica ne beleZi dogodkov iz nemodeliranih nevarnosti.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3
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Uresnicen financni ucinek naravnih katastrofalnih dogodkov v Zavarovalnici Triglav*

Modelirane nevarnosti Nemodelirane nevarnosti

31.12.2023 31.12.2022 31.12.2023 31.12.2022
Bruto finanéni uéinek (v milijonih EUR) 162,6 21,3 0,0 0,0
Neto financni ucinek (v milijonih EUR) 56,4 16,6 0,0 0,0

*Vsebuje tudi razvoj $kod in oceno do konca leta.

Za obmocje Slovenije Zavarovalnica razpolaga z ve¢ modeli, na podlagi katerih doloc¢imo porazdelitev
skod glede na povratne dobe za nevarnosti toce, viharja in poplave. V spodnji preglednici so po
nevarnostih prikazane najverjetnejse najvecje ocenjene $kode (PML) s povratno dobo 200 let** v obdobju
enega leta. Podatki v spodnji preglednici so na 31. 12. 2023, ker so to najnovejsi podatki, ki so modelirani.

NajverjetnejSe ocene $kod (PML) za povratno dobo 200 let po nevarnostih* v Zavarovalnici Triglav

Modelirana nevarnost (v milijonih EUR)

Toca 102,8
Vihar 40,3
Poplava 55,2

*V primeru dostopnosti ve¢ modelov je bilo upostevano povprecje modeliranih rezultatov.

Tveganje koncentracije premozenjskih zavarovanj

Najvec posameznih velikih nevarnosti vkljucuje zavarovalni portfelj v segmentu zavarovanja pozara
in elementarnih nesrec. Izpostavljen je tudi nevarnostim naravnih katastrof, zato je s tem povezana
najvecja potreba po pozavarovalnem kritju. Pozavarovalno kritje se v Skupini, glede na preteklo leto,
ni pomembno spremenilo.

Pri urejanju pozavarovalne zascite v Skupini Triglavima pomembno vlogo Pozavarovalnica Triglav Re,

ki prevzema zavarovalna tveganja na podlagi pozavarovalnih pogodb s posameznimi druzbami Skupine.
Za del tveganj, ki jih sprejme v pozavarovanje, sklene pasivne pozavarovalne pogodbe ter tako ucinkovito
obvladuje izpostavljenost in $¢iti lastna sredstva, posredno pa tudi sredstva Skupine.

Najvecji samopridrzaj Skupine Triglav znasa 12,1 milijona evrov po nevarnosti, razen za primer jedrske
nevarnosti. Za tega najvecja izpostavljenost Skupine znasa 15,5 milijona evroy, ki jih Skupina prevzema
od Slovenskega in Hrvaskega jedrskega poola. Za jedrske nesrece je sicer znacilna zelo majhna pogostost.
V 29 letih tovrstnih Skod Se nismo zaznali, majhna oziroma nicelna je tudi njihova povezanost z drugimi
potencialnimi obveznostmi.

93 SASB: FN-IN-450a.1
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Prevzeta zmogljivost tveganja jedrskih nevarnosti za leti 2022 in 2023 v Skupini Triglav

Prevzeta zmogljivost v EUR

Zavarovalnica Triglav, d.d. 10.000.000 10.000.000
Pozavarovalnica Triglav Re, d.d. 4.500.000 3.000.000
Triglav Osiguranje, d.d., Zagreb 1.000.000 1.000.000
Skupaj po dogodku 15.500.000 14.000.000

V okviru procesa lastne ocene tveganj in solventnosti smo v letu 2023 ponovno preverili tudi vpliv
200-letne poplave v Sloveniji, pri kateri ocenjeni financni ucinki po stresnih izracunih znasajo 20
milijonov evrov (stresni scenarij je bil ocenjen na stanje 30.9.2023).

Upravljanje zavarovalnih tveganj premozenjskih zavarovanj v letu 2023

Profil zavarovalnih tveganj premozenjskih zavarovanj se je v letu 2023 najbolj spremenil zaradi
realizacije ujm v Sloveniji in zaradi ukinitve dopolnilnih zdravstvenih zavarovanj. Zaradi neugodnega
skodnega dogajanja so tako med letom 2023 narasla tveganja rezervacij, ki so se do konca leta sicer
znizZala, a ostajajo na visoki ravni. Za upravljanje zavarovalnih tveganj je v Skupini najpomembnejsa
pozavarovalna zascita, ki se je v letu 2023 izkazala za ucinkovito. Tako se je z enako preudarnostjo
pristopilo k oblikovanju pozavarovalne zascite za leto 2024.

V Skupini najvedji delez zavarovalnih tveganj pri premozenjskih zavarovanjih prevzema Zavarovalnica
Triglav, pri aktivnem pozavarovanju pa Pozavarovalnica Triglav Re. Glede na leto 2022 se je zaradi

ukinitve dopolnilnih zdravstvenih zavarovanij, ki jih je sklepala druzba Triglav, zdravstvena zavarovalnica,
pomembno zmanjsal delez zavarovalnih tveganj zdravstvenih zavarovanj. V Skupini Triglav ima konec leta
2023 tako najvedji delez zavarovalnih tveganj zdravstvenih zavarovanj mati¢na druzba.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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2.8.1.2 Zavarovalna tveganja zivljenjskih zavarovanj

Za ocenjevanje tveganij zivljenjskih zavarovanj Skupina uporablja standardno formulo Solventnosti II.
Pomembnejse razlike med vrednotenjem obveznosti Zivljenjskih zavarovanj za namen racunovodskega in
solventnostnega porocanja so:

B prostovoljna dodatna pokojninska zavarovanja v fazi varéevanja so za namen racunovodskega
porocanja klasificirana kot financne pogodbe in niso predmet MSRP 17, medtem ko se pri solventnosti
vrednotijo v sklopu Zivljenjskih zavarovanj;

B priizracunu sedanje vrednosti bodocih denarnih tokov za namen racunovodskega porocanja se
upostevajo samo pripisljivi stroski, medtem ko se za namen solventnostnega porocanja upostevajo
celotni stroski Zivljenjskih zavarovanj;

B pri solventnostnem izraCunu bodocih denarnih tokov se skladno z Delegirano uredbo Solventnosti Il
upostevajo pogodbene meje za dodatna zavarovanja.

Zavarovalna tveganja Zivljenjskih zavarovanj vkljucujejo tudi pokojninska rentna zavarovanja. Veji del
teh tveganj izvira iz neposrednega posla.

Zivljenjske obveznosti v najvedji meri izhajajo iz portfelja Zivljenjskih zavarovanj. Ta je sestavljen iz
klasi¢nih zavarovanj, med katerimi so predvsem zavarovanja z udeleZbo pri dobicku, in zavarovanj,

pri katerih zavarovanci prevzemajo nalozbeno tveganje. Kritja klasi¢nih zavarovanj, ki vkljucujejo tudi
varcevalno komponento, so v najvecji meri vezana na zZivljenje in zdravje zavarovancev, vkljucujejo pa
tudi cista riziko zavarovanja s tveganjem smrtnosti in nekaj rentnih zavarovanj s tveganjem dolgozZivosti.
Tveganje dolgozivosti je prisotno tudi pri pokojninskih rentnih zavarovanjih, njihov najvedji del pa
predstavljajo prostovoljna dodatna zavarovanja. Velika vecina zavarovalnih kritij vkljucuje zakonske ali
pogodbene pravice zavarovalcev, da spremenijo zavarovalno ali pozavarovalno kritje, bodisi ga v celoti ali
delno predcasno prekinejo ali povecajo, zato so ta zavarovanja predmet tveganja predcasne prekinitve.

Zavarovalna tveganja zivljenjskih zavarovanj, med katerimi so upostevana pokojninska rentna
zavarovanja, vkljucujejo biometricna tveganja ter tveganja poslovanja. Biometricna tveganja izhajajo
iz negotovosti biometricnih predpostavk v izracunu zavarovalnih obveznosti, in sicer iz umrljivosti,
dolgozivosti, zdravja, obolevnosti in invalidnosti. Tveganja poslovanja izvirajo iz negotovosti
predpostavk glede visine stroskov in neugodne realizacije pogodbenih opcij zavarovalcev, med katerimi
je najpomembnejsa predcasna prekinitev. Ce se predpostavke v izracunu zavarovalnih obveznosti
neugodno spremenijo, lahko premija in/ali obveznosti iz zavarovanj postanejo prenizke, zavarovanje pa
manj dobickonosno od pricakovanj ob sklenitvi. Od biometri¢nih dejavnikov so manj odvisna dodatna
zavarovanja k Zivljenjskim, posledi¢no so njihova tveganja podobna premozZenjskim zavarovanjem.
Taka so na primer nezgodna zavarovanja, zato so tudi njihova tveganja podobna tveganjem
premozenjskih produktov.
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Zavarovalna tveganja portfelja Zivljenjskih zavarovanj so:

B Tveganje umrljivosti je povezano z zavarovaniji, ki krijejo nevarnost smrti, ce je kritje v trenutku
zavarovanceve smrti vecje od oblikovanih rezervacij. Skupina in Zavarovalnica sta najbolj izpostavljeni
pri zivljenjskih zavarovanjih za primer smrti in Zivljenjskih zavarovanjih kreditojemalcev ter pri policah
zivljenjskih zavarovanj z varéevanjem. Zavarovalne vsote za smrt so v teh primerih namrec visoke,
obveznosti iz zavarovalnih pogodb pa razmeroma nizke.

Tveganje dolgozivosti na ravni Skupine izvira predvsem iz produktov pokojninskih rentnih zavarovanj.
Pri teh policah je visina osnovne rente doloc¢ena vnaprej in je nespremenljiva. IzraCunana je na
podlagi vplacanih sredstev in predpostavk, predvsem o trajanju preostanka Zivljenja upravicencev.

Ce se splo3na zivljenjska doba zavarovane populacije obéutno podalja, se verjetnost smrti zmanijsa,
s tem pa narastejo obveznosti pri izpostavljenih policah. Skupina in Zavarovalnica se pri nekaterih
starejsih policah pokojninskih zavarovanj zaradi zajamcene viSine rente Ze v obdobju varcevanja
spoprijemata s tveganjem negotovosti zaradi dolgozivosti (tveganje zajamcenih rentnih faktorjev).
Zavarovalec bo zajamcena izplacila lahko uveljavil ob koncu varevanja in prehodu v fazo izplacevanja
—torej z zacetkom prejemanja dosmrtne rente, ki bo izracunana na osnovi privarcevanih sredstev po
omenjenih fiksnih dejavnikih. Tveganja dolgozZivosti ne prenasamo na pozavarovalnice, temvec po
potrebi oblikujemo dodatne namenske rezervacije.

Tveganje invalidnosti in obolevnosti zadeva produkte, ki jih sklepajo zavarovalne druzbe v Skupini ter
krijejo kriticne in hude bolezni ter invalidnosti.

Tveganje predcasnih prekinitev se nanasa na produkte, pri katerih pogodbena dolocila zavarovalcu
dovoljujejo, da spremeni polico. Vklju€uje moznost delnega ali celotnega odkupa, spremembo visine
kritij ali premije, kapitalizacijo ipd. Izpolnitev tega tveganja je odvisna od ravnanja zavarovalcev in
ga je zato teZe upravljati. ZmanjsSujemo ga s primerno zasnovo produktov za zadovoljevanje potreb
strank in s skrbnim negovanjem obstojecega portfelja.

Tveganje stroskov Skupina in Zavarovalnica prevzemata pri vseh produktih Zivljenjskih zavarovanj
ter pri premozenjskih rentah. V polico vra¢unani stroski se namrec dolocijo ob sklenitvi, ali v fiksnem
znesku ali v dolo¢enem delezu. Ker pa zavarovanje ali izplacilo rente traja mnogo let, lahko povecanje
dejanskih stroskov preseze vracunane in tako negativno vpliva na dobickonosnost zavarovalnega
portfelja Skupine. Tveganje se lahko uresnici tudi zaradi napacnih izracunov, neustreznosti
stroSkovnega modela ali napacne ocene prihodnjega obsega, trendov in nestanovitnosti stroskov.

Tveganije revizije lahko prizadene premozenjske skode, ki se izplacujejo v obliki rente. Obdobno
izplacilo rente se lahko povisa predvsem zaradi poslab3anja zdravstvenega stanja upravicenca ali
spremembe pravne prakse, s ¢imer se povisa nominalna vrednost obveznosti Skupine.

Tveganje katastrofe Zivljenjskih zavarovanj obsega predvsem primere koncentracije in ekstremnih
dogodkov, ki lahko vplivajo na vecje Stevilo zavarovanih oseb.
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Stevilne police imajo vkljuéene pogodbene finanéne moZznosti in garancije. Z njimi povezana tveganja
ocenjujemo med rednim vrednotenjem portfelja. Vkljucujejo tudi tveganje zajamcene obrestne mere
pri produktih z varcevalno komponento (klasi¢na Zivljenjska in rentna zavarovanja). Zajamceno obrestno
mero dolocimo ob sklenitvi zavarovanja in velja ves cas njegovega trajanja. Opisano tveganje nastopi,

ko so dejanske stopnje nalozbenih donosov, ki krijejo upravicenja polic, nizje od zajamcene obrestne
mere. Tveganje zmanjsujemo s ¢im vecjo usklajenostjo nalozb z obveznostmi omenjenih zavarovanj in

z oblikovanjem dodatnih rezervacij, predvsem pri delu portfelja obveznosti z visjimi jamstvi. Podobna
tveganja zaradi posebnega jamstva na donos izhajajo tudi iz prostovoljnih dodatnih pokojninskih
zavarovanj v ¢asu varcevanja.

Ocena zavarovalnih tveganj zivljenjskih zavarovanj

31.12.2023 31.12.2022

Delez Delez

ekonomskega ekonomskega

Skupina Triglav kapitala Znesek kapitala
Tveganje umrljivosti 12.058.728 1,3% 9.503.224 1,0%
Tveganje dolgoZivosti 10.399.792 11% 9.401.208 1,0%
Tveganje invalidnosti in obolevnosti 351.233 0,0 % 227.188 0,0 %
Tveganje predcasnih prekinitev 35.825.410 3,8% 32.033.952 34%
Tveganje stroskov 18.422.470 2,0% 18.687.866 2,0%
Tveganje revizije 1.193.587 0,1% 1.151.479 0,1%
Tveganje katastrofe Zivljenjskih zavarovanj 7.143.657 0,8% 6.763.167 0,7%
Razprienost -12.520.918 -1,3% -7.184.145 -0,8%
Regulatorna ocena tveganja Zivljenjskih zavarovanj 72.873.959 7,7% 70.583.939 7,6 %

31.12.2023 31.12.2022

Delez Delez

ekonomskega ekonomskega

Zavarovalnica Triglav kapitala Znesek kapitala
Tveganje umrljivosti 8.744.157 0,9 % 6.117.596 0,7 %
Tveganije dolgozivosti 10.316.914 11% 9.339.742 1,0%
Tveganje invalidnosti in obolevnosti 187.489 0,0% 138.073 0,0%
Tveganje predcasnih prekinitev 29.470.421 31% 26.520.821 28%
Tveganje stroskov 16.352.885 1,7% 16.710.571 1,8%
Tveganje revizije 1.148.870 0,1% 1.093.130 0,1%
Tveganje katastrofe Zivljenjskih zavarovanj 5.163.581 0,5% 4.610.073 0,5%
Razprienost -7.473.438 -0,8% -2.074.014 -02%

Regulatorna ocena tveganja Zivljenjskih zavarovanj 63.910.878 6,6 % 62.455.992 6,7 %
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Obcutljivost neto obveznosti iz zavarovalnih pogodb Skupine Triglav na spremembo parametrov

Klasicna Zivljenjska zavarovanja
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

Zavarovanja z nalozbenim tveganjem
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

31.12. 2022

Klasicna Zivljenjska zavarovanja
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

Zavarovanja z nalozbenim tveganjem
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

Izpostavljenost

Sedanja vrednost

prihodnjih denarnih  Pogodbena storitvena

tokov marza
583.217.877 119.014.267
-66.957.688 102.584.175

Izpostavljenost

Sedanja vrednost

prihodnjih denarnih  Pogodbena storitvena
tokov marza
607.820.796 97.954.578
-41.763.845 72.183.684

Vpliv na sedanjo
vrednost prihodnjih
denarnih tokov

15.902.643
9.506.879

23.781.715
8.596.779

Vpliv na sedanjo
vrednost prihodnjih
denarnih tokov

10.713.179

8.295.136

16.426.849
7.709.245

Vpliv na pogodbeno
storitveno mario

-13.002.380
-7.145.218

-22.391.143
-7.076.350

Vpliv na pogodbeno
storitveno marzo

-9.207.940

-6.025.006

-15.123.948
-5.802.451
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Obcutljivost

Vpliv na sredstva
in obveznostiiz Preostanek pogodbene
zavarovalnih pogodb storitvene marze

2.900.263 106.011.887

2.361.661 111.869.048

1.390.572 80.193.032

1.520.429 95.507.825
Obcutljivost

Vpliv na sredstva
in obveznostiiz Preostanek pogodbene
zavarovalnih pogodb storitvene marze

1.505.239 88.746.638
2.270.130 91.929.572
1.302.901 57.059.736
1.906.794 66.381.233

Vpliv na dobicek pred
davki

983.548

-3.303.443

-1.390.572
-1.520.429

Vpliv na dobicek pred
davki

1.468.788

-3.867.133

-1.302.901
-1.906.794
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Vpliv na drugi
vseobsegajoci donos

-3.883.810
941.782

Vpliv na drugi
vseobsegajoci donos

-2.974.026
1.597.004
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Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Obcutljivost neto obveznosti iz zavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav na spremembo parametrov

Klasicna Zivljenjska zavarovanja
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

Zavarovanja z nalozbenim tveganjem
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

31.12. 2022

Klasicna Zivljenjska zavarovanja
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

Zavarovanja z nalozbenim tveganjem
Stopnja prekinitev +50 %
Stroski +10 %

Izpostavljenost

Sedanja vrednost

prihodnjih denarnih  Pogodbena storitvena

tokov marza
500.638.518 108.226.635
-88.441.456 101.415.664

Izpostavljenost

Sedanja vrednost

prihodnjih denarnih  Pogodbena storitvena
tokov marza
535.643.431 89.680.078
-59.402.924 70.604.075

Vpliv na sedanjo
vrednost prihodnjih
denarnih tokov

13.265.851
8.014.595

23.100.184
8.017.179

Vpliv na sedanjo
vrednost prihodnjih
denarnih tokov

8.843.944

6.883.426

15.765.920
7.170.849

Police klasi¢nih Zivljenjskih in rentnih zavarovanj, ki vsebujejo tudi var¢evanje z zajamceno obrestno
mero, povzrocajo tveganja morebitnih neusklajenosti nalozb z obveznostmi. Vecina obveznosti
Zavarovalnice z zajamceno fiksno obrestno mero je v kritnem skladu zZivljenjskih zavarovanj.

Obveznosti iz teh zavarovanj so izracunane z uporabo netvegane krivulje obrestnih mer z upostevanjem

dodatka za nelikvidnost.

Vpliv na pogodbeno
storitveno mario

-12.017.879
-6.696.861

-21.887.660
-6.703.865

Vpliv na pogodbeno
storitveno marzo

-7.686.988
-4.771.141

-14.674.036
-5.506.414
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Obcutljivost

Vpliv na sredstva
in obveznosti iz
zavarovalnih pogodb

1.247.973

1.317.734

1.212.524
1.313.314

Preostanek pogodbene
storitvene marze

96.208.757

101.529.774

79.528.004
94.711.799

Obcutljivost

Vpliv na sredstva
in obveznosti iz
zavarovalnih pogodb

1.156.956

2.112.285

1.091.885
1.664.435

Preostanek pogodbene
storitvene marze

81.993.090

84.908.937

55.930.040
65.097.662

Vpliv na dobicek pred
davki

1.352.770

-2.309.570

-1.212.524
-1.313.314

Vpliv na dobicek pred
davki

1.199.628

-3.599.053

-1.091.885
-1.664.435

4 g )

Vpliv na drugi
vseobsegajoci donos

-2.600.743
991.835

Vpliv na drugi
vseobsegajoci donos

-2.356.583
1.486.768

Podobna tveganja zaradi posebnega jamstva na donos izvirajo tudi iz prostovoljnih dodatnih
pokojninskih zavarovanj v ¢asu varcevanja. Ta tveganja v najvecji meri izhajajo iz trznih tveganj.

V letu 2022 je bilo zaradi hitrega dviga obrestnih mer in posledi¢no zahtevanih donosov na dolZniske
nalozbe realizirano tveganje nedoseganja zajamcenega donosa pri prostovoljnih dodatnih pokojninskih
zavarovanyjih, zato smo ob zakljucku leta 2022 oblikovali dodatne rezervacije iz naslova nedoseganja
zajamcenega donosa. Leta 2023 so bile te rezervacije zaradi ugodnih donosov skoraj v celoti razgrajene.
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Tveganje koncentracije Zivljenjskih zavarovan;j

Koncentracijo zavarovalnih tveganj zivljenjskih zavarovanj ocenjujemo kot nizko. Portfelj Zivljenjskih
zavarovanj je namrec po vseh merilih dobro razprsen, tudi geografsko, zaradi razprsene prodaje polic
na drobno. Ce v portfelju nastopajo nizje koncentracije tveganj, jih s pozavarovalnim programom
delno prenesemo na pozavarovatelje. Visina zavarovalne vsote za smrt je pri 82,4 odstotka zavarovanj
za primer smrti nizja od 60.000 evrov. Zavarovalno vsoto, nizjo od 50.000 evrov, ima 98,7 odstotka
dodatnih zavarovanj nezgodne smrti, 99,1 odstotka dodatnih zavarovanj nezgodne invalidnosti pa
nizjo od 100.000 evrov. Omenjeni zneski za vecino zavarovanj s pozavarovalno pogodbo predstavljajo
doloceno retencijo.

Upravljanje zavarovalnih tveganj Zivljenjskih zavarovanj v letu 2023

Profil tveganj zavarovalnih tveganj Zivljenjskih zavarovanj se med letom ni pomembno spremenil. Tako
je Se vedno najvecje tveganje predcasnih prekinitev, ki se je v letu minimalno povecalo. Sledi tveganje
stroskov, ki se tekom leta ni pomembno spremenilo.

2.8.1.3 Trzna tveganja

Skupina izvaja nalozbenje zbrane premije (v okviru zavarovalnega poslovanja) in lastnih sredstev.
Vrednost nalozbenih portfeljev je odvisna od razmer in gibanj na financnih trgih. Financne nalozbe

so najvecja skupina financnih sredstev in s tem pomemben del poslovanja Skupine. Z njimi krijemo
zavarovalne in druge obveznosti ter kapitalske zahteve in zagotavljamo primerno donosnost. Proces
naloZbenja tece skladno z naceli upravljanja s sredstev in obveznostmi (ALM), pri éemer sta v obzir hkrati
vzeta tako donos financnih trgov kot nalozbeno tveganje.

Pri izvajanju nalozbenja smo izpostavljeni trznim tveganjem zaradi sprememb cen lastniskih vrednostnih
papirjev in nepremicnin, ravni obrestnih mer (netveganih obrestnih mer in kreditnih pribitkov) ter
valutnih tecajev. Njihov pomembni del so tudi tveganja, ki izhajajo iz prevelike koncentracije sredstev
neposrednih nalozb v financne instrumente ali posrednih nalozb preko nalozb v kolektivne nalozbene
podjeme. Primarna metoda merjenja oziroma spremljanja teh tveganj na ravni Skupine temelji na
standardni formuli v okviru Solventnosti Il, ki jo dopolnjujejo interne mere, osnovane na metodi tvegane
vrednosti (VaR).

Upravljanje trznih tveganj poteka po vzpostavljenih metodah in procesih z jasno opredeljenimi
pristojnostmi in odgovornostmi. Sistem njihovega upravljanja omogoca kakovostno analiziranje in
porocanje ter pripravo in izvajanje ukrepov za preprecevanje zmanjsanja razpolozljivih lastnih sredstev
zaradi sprememb na financnih trgih.

Trzna tveganja zmanjSujemo s primerno razprsenostjo nalozbenega portfelja ter usklajevanjem sredstev
z obveznostmi v bistvenih lastnostih. V manjsi meri za uravnavanje nalozbenega portfelja uporabljamo
tudi izvedene financne instrumente.
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Visina nepricakovanih izgub, ki je Se sprejemljiva glede na strateske cilje in kapitalsko mo¢ Skupine,
je opredeljena z apetitom po trinih tveganjih, iz katerega je izpeljan limitni sistem, ki med drugim
doloca najvecjo Se sprejemljivo izpostavljenost do posamezne vrste trznih tveganj in Zeleno sestavo
nalozbenega portfelja.

Zavarovalnica v okviru spremljave trznih tveganj poleg financnih instrumentov obravnava tudi
nepremicnine za lastno in nalozbeno dejavnost.

V okviru trinih tveganj obravnavamo naslednja tveganja:

B Tveganje spremembe obrestne mere je mocno odvisno od ¢asovne usklajenosti denarnih tokov
sredstev in obveznosti. Na ravni Skupine ga upravljamo v okviru procesa uravnavanja sredstev in
obveznosti (ALM) ter ga pri tem omejujemo z najvecjim dovoljenim odstopanjem pri razmiku med
trajanjem sredstev in obveznosti. Skupina je izpostavljena tveganju spremembe obrestne mere zlasti
pri dolzniskih vrednostnih papirjih, tudi tistih, ki so del nalozbenih portfeljev kolektivnih nalozbenih
podjemov. Tveganju spremembe obrestne mere je Skupina izpostavljena tudi pri obveznostih,
predvsem pri obveznostih iz zavarovalnih pogodb Zivljenjskih zavarovanj, v manjsi meri pa tudi pri
obveznostih iz zavarovalnih pogodb premozZenjskih zavarovanj, predvsem tistih, ki so oblikovane za
izplacila skod v obliki rent pri avtomobilskih in nezgodnih zavarovanjih.

B Tveganje lastniskih vrednostnih papirjev je povezano predvsem s spremembo izpostavljenosti in cen
delniskih nalozb ter nestanovitnim gibanjem cen delnic. Izpostavljene so mu nalozbe in obveznosti,
obcutljive na spremembo ravni oziroma nestanovitnosti delniskih trgov. Nalozbe zajemajo predvsem
delnice in kolektivne naloZbene podjeme, usmerjene v delnice. Obveznosti, ki so obcutljive na
to tveganje, izvirajo predvsem iz nalozbenih Zivljenjskih zavarovanj in prostovoljnih dopolnilnih
pokojninskih zavarovanj, kjer pa tovrstna tveganja prvenstveno prevzemajo zavarovalci. V tem
segmentu smo zato osredotoceni na ¢im vecjo usklajenost sredstev in obveznosti. Namen delniskih
nalozb sta doseganje visjih dolgorocnih donosov in zagotavljanje ustrezne razprsitve nalozbenega
portfelja. DelniSko tveganje v svojem portfelju obvladujemo z dolocitvijo mejnih vrednosti dovoljene
izpostavljenosti ter z geografsko in sektorsko razprienostjo teh nalozb. Zaradi razlicne razvitosti
kapitalskih trgov in lokalnih zakonskih omejitev nalozbeno politiko prilagajamo posameznim trgom.

B Tveganje spremembe cen nepremicnin izhaja predvsem iz sprememb vrednosti nalozbenih
nepremicnin, nepremicnin za lastno uporabo, preostalih opredmetenih osnovnih sredstev in
nepremicnin v najemu. Tveganju sprememb cen nepremicnin so izpostavljeni tudi kolektivni
nalozbeni podjemi, usmerjeni v trg nepremicnin.

B Tveganje razpona ali tveganje spremembe kreditnih pribitkov izvira iz obcutljivosti vrednosti
sredstev, obveznosti in financnih instrumentov na spremembe v visini ali nestanovitnosti kreditnih
pribitkov nad netvegano casovno strukturo obrestnih mer. Skupina je izpostavljena tveganju razpona
zlasti pri dolzniskih vrednostnih papirjih, tudi tistih, ki so del nalozbenih portfeljev kolektivnih
nalozbenih podjemov. Povecanje kreditnih pribitkov je namrec povezano s padanjem tecaja dolzniskih
vrednostnih papirjev in obratno. Obveznosti, ki izhajajo iz zavarovanj, tako rekoc¢ niso obcutljiva na
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spremembe v visini ali nestanovitnosti kreditnih pribitkov, kar pomeni, da tega tveganja ni moc izniciti z usklajenostjo sredstev
z obveznostmi. Tveganje spremembe kreditnih pribitkov dejavno upravljamo z vzpostavljenimi nalozbenimi politikami, ki
stremijo k vlaganju v visokokakovostne vrednostne papirje in so ob tem podrejene limitu, kot ga opredeljujemo v Izjavi o apetitu
po tveganjih.

B Valutno tveganje je tveganje zmanjsanja vrednosti sredstev v tujih valutah ali povecanja vrednosti obveznosti v tujih valutah
zaradi sprememb menjalnih tecajev. Valutno tveganje je tako posledica neusklajene valutne pozicije sredstev in obveznosti.
Obvladujemo ga z usklajevanjem sredstev in obveznosti, v manjsem obsegu pa tudi z izvedenimi financnimi instrumenti.

B Tveganje trzne koncentracije izhaja iz mozne neugodne spremembe financnega polozaja zaradi visoke odvisnosti oziroma
neugodne povezanosti gibanja vrednosti posameznih izpostavljenosti ali njihovih skupin. Dejavniki ali vrste koncentracije so
razlicni. Zajemajo na primer tveganje koncentracije sredstev (ob preveliki izpostavljenosti do ene nalozbe ali enega izdajatelja)
ter tveganje sektorske oziroma geografske koncentracije (ob preveliki izpostavljenosti do enega strnjenega obmodja in/ali
sektorja, pri cemer tveganje izhaja iz geopoliticnih, makroekonomskih, socialnih, vremenskih ali drugih moten;j).

Spodnja preglednica prikazuje visino trznih tveganj glede na podvrsto trznega tveganja.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav
Tveganje spremembe obrestne mere 5.418.512 21.213.611 26 5.928.971 7.918.398 75
Tveganje lastniskih vrednotnih papirjev 33.663.939 36.731.603 92 144.576.665 140.525.478 103
Tveganje spremembe cen nepremicnin 52.535.620 52.145.127 101 35.579.269 34.979.977 102
Tveganje razpona 59.393.574 70.453.620 84 36.332.136 45.775.498 79
Valutno tveganje 33.437.667 50.175.402 67 10.318.760 15.512.370 67
Tveganje trzne koncentracije 37.153.148 46.065.254 81 55.988.732 56.334.672 99
Razprsenost -56.260.907 -88.047.582 64 -54.471.070 -66.170.250 82
Skupaj trzna tveganja 165.341.553 188.737.036 88 234.253.462 234.876.143 100

Trzna tveganja v preglednici so izmerjena na osnovi metodologije standardne formule v okviru Solventnosti II. Tveganje je izmerjeno
kot zniZanje vrednosti sredstev in obveznosti, obéutljivin na spremembo vrednosti trinih dejavnikov (cene delnice, kreditni

pribitki, obrestne mere, ...) v regulatorno predpisanem stresnem scenariju. Stresni scenarij je dolo¢en na osnovi tvegane vrednosti

z intervalom zaupanja 99,5 odstotka in obdobjem drZanja eno leto. Visina tveganja je v osnovi odvisna od visine izpostavljenosti in
kalibrirane utezi, ki ponazarja trzno obcutljivost obravnavanega premozenja oziroma obveznosti.

Trzno tveganje Skupine se je konec leta 2023 glede na predhodno leto znizalo za 12 odstotkov, na Zavarovalnici pa je ostalo
nespremenjeno. Podrobneje so spremembe pojasnjene v razdelkih, ki sledijo.
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Izpostavljenost obrestnemu tveganju Skupine in Zavarovalnice

Obrestna obcutljivost Skupine se je znizala za 74,5 odstotka. Obrestne mere,
ki so leta 2022 skokovito porasle, so se v letu 2023 ustalile in izkazovale

niZjo stopnjo nihajnosti. Krivulja evrske netvegane obrestne mere je zavzela
manj znacilno obrnjeno obliko z najvisjimi ravhmi obrestnih mer na kratkem
delu krivulje. Zavarovalnica je trznim razmeram in portfelju zavarovalnim
obveznosti primerno prilagodila obrestno obcutljivost nalozbenih portfeljev.
Trajanje obrestno obcutljivega nalozbenega portfelja Skupine se je skupno
znizalo za 0,1 leta, pri ¢emer pa se je trajanje nalozbenih portfeljev, ki krijejo
dolgoroéne zavarovalne obveznosti, povecalo (za okoli 0,5 leta), isto¢asno pa
so se nalozbeni portfelji, ki krijejo zavarovalne obveznosti krajsih rocnosti in
presezna, to je, lastna sredstva, skrajsali. S tem je Zavarovalnica izkoristila
razmeroma visje ravni obrestnih mer na kratkem delu krivulje, z investicijami
na daljSem delu krivulje pa dodatno zaprla obrestno vrzel z obveznostmi, ki jo
je belezila v predhodnem letu.

Analiza obcutljivosti nalozbenega portfelja Skupine, pri cemer je del, pri
katerem zavarovanci nosijo nalozbeno tveganje, izvzet, na spremembo
obrestne mere ter njen vpliv na vseobsegajoci donos oziroma poslovni izid
kazeta, da bi imel nenaden vzporedni dvig obrestnih mer za 100 b. t. negativen
vpliv v visini 61,9 milijona evrov, ki bi se odrazil vdrugem vseobsegajocem
donosu, dodatno pa Se 1 milijon evrov v izkazu poslovnega izida. Vzporedni
padec obrestnih mer za 100 b. t. bi rezultiral v pozitivnem vplivu v visini

70,2 milijona evrov v vseobsegajotem donosu in 1,1 milijona evrov v izkazu
uspeha. Vpliv gibanja obrestnih mer je prilagojen za posebnosti obravnave
financnih sredstev za racunovodski namen. Gibanje obrestnih mer na
financne izkaze Skupine in Zavarovalnice vpliva tudi na strani obveznosti,

kar pomembno zniZuje zgoraj navedene potencialne vplive na financne izkaze.

Skupina obrestno tveganje upravlja na osnovi trznih vrednosti. Za ta namen
se med drugim spremlja tudi razmik v trajanju obrestno obcutljivih postavk
v segmentu Zivljenjskih in premoZenjskih zavarovanj ter prostovoljnega
dodatnega pokojninskega zavarovanja, brez segmenta zivljenjskih
zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno tveganje.

Usklajenost trajanja sredstev in obveznosti se meri preko razmika v trajanju
sredstev in obveznosti, ki meri obcutljivost obrestnih sredstev ter obveznosti
na spremembo obrestne mere. Razmik prikazuje usklajenost denarnih prilivov
in odlivov. Ocena trzne neusklajenosti je bila konec leta 2023 nekoliko vecja
kot konec leta 2022. Obrestno tveganje se sicer vseskozi aktivno obvladuje

s prilagajanjem portfelja. Razmik v trajanju sredstev in obveznosti v Skupini je
negativen in znasa —1,5 leta (na 31. 12. 2022 je bil -1,2 leta).
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Najpomembnejsi vpliv izhaja iz Zavarovalnice, pri
kateri je razmik v trajanju sredstev in obveznosti
—2,2 leta (na 31.12. 2022 je znasal 1,9 leta).

Za portfelj zivljenjskih zavarovanj Zavarovalnice
(brez prostovoljnega dodatnega pokojninskega
zavarovanja in brez segmenta Zivljenjskih
zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganje)
znasa —2,2 leta, za portfelj premozenjskih
zavarovanj pa —0,3 leta.

Izpostavljenost tveganju spremembe cen
lastniskih vrednostnih papirjev Skupine in
Zavarovalnice

Tveganje spremembe cen lastniskih vrednostnih
papirjev izhaja iz izpostavljenosti do delniskih
nalozb in kolektivnih nalozbenih podjemov,
usmerjenih v delnice. Glede na konec prejSnjega
leta, se je na ravni Skupine to tveganje zniZalo
za 8,4 odstotka. Zavarovalnica je odprodala
znaten del kotirajocih delniskih nalozb, ki so bile
geografsko skoncentrirane na domacem trgu,
znizanje je bilo zabelezeno tudi v kolektivnih
nalozbenih podjemih z delnisko navezavo.

Sektorsko razprienost delniskih nalozb
prikazujemo v preglednici. Zaradi preglednosti in
usklajenosti z bilan¢nimi zneski so tej kategoriji

v delu kolektivnih nalozbenih podjemov dodane
tudi nalozbe, ki naceloma niso podvrzene tveganju
lastniskih vrednostnih papirjev (obvezniski skladi,
skladi denarnega trga).

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo
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Izpostavljenost in sektorska razprsenost sredstev, pri katerih Skupina in Zavarovalnica prevzemata tveganje spremembe cen lastniskih vrednostnih papirjev

Delniske nalozbe

Komunikacije

Ciklicne dejavnosti

Neciklicne dejavnosti

Finance

Industrija

Tehnologija

Storitve in dobrine javnega znacaja
Drugo

Javni kolektivni nalozbeni podjemi
Delniski skladi

Obvezniski skladi

Skladi denarnega trga

Skladi alokacije kapitala

Zasebni kolektivni nalozbeni podjemi
Delniski skladi

Obvezniski skladi

Infrastrukturni skladi
Nepremicninski skladi

Drugo

Skupaj sredstva, izpostavljena tveganju spremembe cen lastniskih vrednostnih papirjev

Analiza obcutljivosti na spremembo cen delniskih nalozb, katerih tveganje
prevzema Skupina, ter proucevanje tega vpliva na poslovni izid Skupine
pokazeta, da bi 10 odstoten dvig trznih cen delnic v portfelju le tega zvisal
za 5,2 milijona evrov. Enak padec trznih cen delnic bi rezultiral v znizanju
poslovnega izida v enakem znesku.

Izpostavljenost tveganju spremembe cen nepremicnin
Skupine in Zavarovalnice

Izpostavljenost pri nalozbenih nepremicninah ter nepremicninah za lastno
dejavnost se v obdobju ni pomembno spremenila. Prav tako se ni pomembno
spremenila izpostavljenost kolektivnim nalozbenim podjemom, usmerjenim
v nepremicninski trg. ViSina tveganja je tako ostala skoraj nespremenjena.

31.12.2023

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2022 [JEEEEH 31.12.2022

9.854.613 23.289.583 7.436.024 20.553.995
33366 438.154 0 415.313
2.207.134 1.966.016 2.080.901 1.845.037
961.770 12.644.238 610.305 11.953.119
2.839.773 4.049.358 1.041.532 2.228.148
1.016.750 1.017.537 1.010.000 1.010.000
93.250 62.615 0 0
2.641.391 3.102.229 2.641.391 3.102.229
61.181 9.436 51.895 149
46.177.391 85.607.611 0 23.992.361
3.767.867 40.801.101 0 10.326.995
39.142.674 41.606.930 0 13.665.366
3.150.687 2.833.327 0 0
116.162 366.253 0 0
112.648.193 90.923.485 111.327.945 89.713.879
24.595.393 24341114 24.534.960 24.279.081
28.830.644 11.284.728 28.830.644 11.284.728
34.878.186 31.939.682 34.878.186 31.939.682
17.641.074 17.051.263 16.381.259 15.903.691
6.702.896 6.306.697 6.702.896 6.306.697
168.680.196 199.820.678 118.763.969 134.260.236

Zemljisca in zgradbe ter naloZbene nepremicnine Skupine in Zavarovalnice
so v racunovodskih izkazih predstavljene po modelu nabavne vrednosti, zato
gibanje cen nepremicnin ne vpliva neposredno na visino poslovnega izida in
drugega vseobsegajocega donosa. V primeru vecjih padcev cen nepremicnin
presojamo potrebo po oslabitvi teh sredstev.

Izpostavljenost tveganju spremembe kreditnih pribitkov
Skupine in Zavarovalnice

Prevzemanje tveganja spremembe kreditnih pribitkov Skupini predstavlja
pomemben vir nalozbenega donosa, ki ga ustvari z upravljanjem dolzniskega
dela nalozbenega portfelja.
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Kreditni pribitki so v letu 2023 v povpre¢ju kazali bistveno niZjo nihajnost kot v predhodnem letu. Prav
tako so se v povprecju Se nekoliko zaprli. Skupina skladno z nalozbenimi politikami tveganje spremembe
kreditnih pribitkov proaktivno upravlja.

Izpostavljenost dolzniskim vrednostnim papirjem izdajateljev nedrZavnega sektorja, ki poglavitno
prispevajo k tveganju spremembe kreditnih pribitkov, se je na ravni Skupine v obravnavanem obdobju
znizala predvsem zaradi znizanja dolzniskih instrumentov izdajateljev drzavnega sektorja. Skupaj

z zniZanjem trajanja kreditno obcutljivega nalozbenega portfelja za 0,6 leta in ob skoraj nespremenjeni
kreditni kvaliteti tega dela portfelja, je to bistveni razlog za znizanje tveganja spremembe kreditnih
pribitkov Skupine v obdobju, in sicer za 15,7 odstotka.

Skupina je v svojem nalozbenem portfelju izpostavljena nalozbam z visoko kreditno kakovostjo.

65,2 odstotka nalozb (leto 2022: 60,4 odstotka) v dolZniske vrednostne papirje ima najmanj bonitetno
oceno »A«. V podjetniskem segmentu dolzniskih vrednostnih papirjev vrednostni papirji financnih
institucij predstavljajo 57,0 odstotka nalozb (leto 2022: 57,9 odstotka).

Izpostavljenost sredstev tveganju spremembe kreditnih pribitkov

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

s1.12.2022 [ ERETEIZE 31122022
Drzavni dolZniski vrednostni papirji 1.199.254.862  1.135.125.961 734.645.565 755.555.413
AAA 406.759.440 412.917.252 248.650.933 303.547.279
AA 237.082.341 191.704.530 183.588.815 164.224.477
A 216.807.741 139.143.616 183.822.567 110.359.754
BBB 201.076.501 261.977.218 109.179.368 158.470.806
Pod BBB 133.216.091 126.462.964 7.136.483 17.471.185
Brez ocene 4.312.748 2.920.381 2.267.400 1.481.912
Podjetniski dolzniski vrednostni papirji 660.790.040 666.530.213 510.450.952 522.750.934
AAA 11.430.045 12.608.849 10.327.440 10.145.518
AA 70.457.675 69.974.852 58.650.231 63.168.975
A 269.934.941 262.244.076 205.720.829 211.773.808
BBB 265.202.398 265.377.264 202.355.550 192.567.322
Pod BBB 18.922.792 28.172.596 17.009.161 25.925.669
Brez ocene 24.842.189 28.152.576 16.387.742 19.169.641
Skupaj dolzniski vrednostni papirji in
vrednostni papirji s stalnim donosom 1.860.044.901 1.801.656.173 1.245.096.517 1.278.306.347

* V preglednico so vkljuceni dolzniski vrednostni papirji, vrednoteni po posteni vrednosti, brez sredstev iz financnih pogodb in brez sredstev
zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje.
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Nalozbe v dolzniske vrednostne papirje, ki so vrednotene po odplacni vrednosti, znizujejo vpliv
spremembe kreditnih pribitkov na poslovni izid ter na drugi vseobsegajoci donos. Nalozbe v dolZniske
vrednostne papirje, ki so vrednotene po odplacni vrednosti, na 31. 12. 2023 predstavljajo 8,4 odstotka
vseh dolzniskih vrednotnih papirjev (31. 12. 2022: 8,6 odstotka).

Izpostavljenost valutnemu tveganju Skupine in Zavarovalnice

Valutno tveganje Skupine vecinoma izhaja iz poslovanja odvisnih druzb, ki ne delujejo v evrskem
obmocju. Te druzbe vecino poslovanja opravijo v lokalni valuti, v manjsi meri pa so izpostavljene tudi
valutnemu tveganju za evro in druge valute.

Poleg lokalnih valut drzav v katerih posluje Skupina, so v naloZzbenem portfelju Skupine v manjsi meri
prisotne tudi druge valute. Uporaba teh je predvsem posledica valutnega usklajevanja sredstev in
obveznosti, primarno v delu naloZbenega portfelja, ki krije obveznosti pozavarovalnih poslov.

Skupina je tujim valutam izpostavljena tudi preko nalozb v kolektivnih nalozbenih podjemih. Skupina za
uravnavanje valutnega tveganja za zdaj ne uporablja izvedenih financnih indtrumentov.

Valutno tveganje na ravni Skupine se je v obdobju znizalo za 33,4 odstotka. Najvecji del spremembe je
posledica prevzema evra v Republiki Hrvaski, dodatno pa k znizanju prispeva zniZanje izpostavljenosti
v kolektivnih nalozbenih podjemih.

Sprememba valutnih tecajev se neposredno odrazi v poslovnih izkazih druzbe. Zaradi nizke
izpostavljenosti tujim valutam je vpliv nizek. Lokalne valute drZav poslovanja Skupine, razen srbskega
dinarja in severno makedonskega denarja, so vezane na evro, zato je nihajnost njihovega tecaja

zelo nizka.
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Valutna izpostavljenost sredstev in obveznosti Skupine Triglav*

1zlocitve transakcij Knjigovodska
EUR usb BAM RSD MKD Drugo v Skupini vrednost

Financne nalozbe 2.436.641.042 18.861.282 61.611.076 51.675.806 30.007.480 45.513.864 2.644.310.550 1.469.780 2.642.840.770
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 12.736.081 0 9.559 0 78.709 0 12.824.349 730.471 12.093.878
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 493.515.491 8.377.534 8.152.322 12.232.984 -14.461 2.078.713 524.342.583 196.609.428 327.733.155
Druge terjatve 33.982.583 1.539 595.378 2.045.181 1.640.089 63.632 38.328.402 684.399 37.644.003
Denar in denarni ustrezniki 64.634.828 3.580.013 8.976.924 4.618.303 1.641.005 969.590 84.420.663 -4 84.420.667
SKUPAJ SREDSTVA 3.041.510.025 30.820.368 79.345.259 70.572.274 33.352.822 48.625.799 3.304.226.547 199.494.074 3.104.732.473
Podrejene obveznosti 49.994.402 0 0 0 0 0 49.994.402 0 49.994.402
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 2.372.321.566 8.453.492 15.500.405 49.143.146 21.190.148 59.881.610 2.526.490.367 195.842.762 2.330.647.605
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb 3.194.200 0 2.821.870 1.790.628 440.923 0 8.247.621 1.787.021 6.460.600
Obveznosti iz najemov 14.385.944 0 1.359.068 0 643.676 0 16.388.688 4.723.355 11.665.333
Druge financne obveznosti 1.401.466 0 269.318 553.670 8.742 0 2.233.196 1.569.754 663.442
SKUPAJ OBVEZNOSTI 2.441.297.578 8.453.492 19.950.661 51.487.444 22.283.489 59.881.610 2.603.354.274 203.922.892 2.399.431.382
Neto valutna izpostavljenost 600.212.447 22.366.876 59.394.598 19.084.830 11.069.333 -11.255.811 700.872.273 -4.428.818 705.301.091

Izlocitve transakcij Knjigovodska
31.12.2022 EUR usbD BAM RSD MKD Drugo Skupaj v Skupini vrednost
Financne nalozbe 2.378.763.840 20.728.606 48.660.206 45.350.905 26.261.495 38.885.982 2.558.651.034 1.468.018 2.557.183.016
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 12.442.652 2.757 1.737 116.755 133.336 8.482 12.705.719 -432.005 13.137.724
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 243.889.015 6.386.626 13.197.352 6.259.793 0 9.717.594 279.450.380 90.116.282 189.334.098
Druge terjatve 47.309.042 224231 673.954 1.469.143 1.298.884 97.777 51.073.031 594.694 50.478.337
Denar in denarni ustrezniki 47.343.083 1.263.011 18.975.480 4.137.748 1.895.311 2.451.647 76.066.280 1 76.066.279
SKUPAJ SREDSTVA 2.729.747.632 28.605.231 81.508.729 57.334.344 29.589.026 51.161.482 2.977.946.444 91.746.990 2.886.199.454
Podrejene obveznosti 49.941.796 0 0 0 0 0 49.941.796 0 49.941.796
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 1.992.333.770 20.687.901 49.166.966 37.199.896 12.783.709 63.965.763 2.176.138.005 91.809.520 2.084.328.485
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb 6.675.245 0 233.140 2.436.003 469.072 0 9.813.460 348.398 9.465.062
Obveznosti iz najemov 12.399.991 0 1.290.940 0 1.491.615 0 15.182.546 4.589.220 10.593.326
Druge financne obveznosti 1.290.840 0 389.745 526.874 6.453 26.417 2.240.329 762.064 1.478.265
SKUPAJ OBVEZNOSTI 2.062.641.642 20.687.901 51.080.791 40.162.773 14.750.849 63.992.180 2.253.316.136 97.509.202 2.155.806.934
Neto valutna izpostavljenost 667.105.990 7.917.330 30.427.938 17.171.571 14.838.177 -12.830.698 724.630.308 -5.762.212 730.392.520

*

V prikaz so zajeta financna sredstva in obveznosti ter sredstva in obveznosti iz zavarovalnih ter pozavarovalnih pogodb

V prikaz niso zajeta sredstva in obveznosti iz financnih pogodb

*** Med finanénimi nalozbami so prikazana tudi sredstva zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje

**** Negativni zneski sredstev predstavljajo obveznosti, negativni zneski obveznosti pa terjatve. Predstavljeni so na nacin, da je zagotovljena primerjava z izkazi.

*x
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Valutna izpostavljenost sredstev in obveznosti Zavarovalnice Triglav*

Financne naloZbe 1.888.444.347 0 0 149 0 0 1.888.444.496
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 10.958.826 0 0 0 0 0 10.958.826
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 305.976.870 0 0 0 0 0 305.976.870
Druge terjatve 20.047.025 0 0 0 0 0 20.047.025
Denar in denarni ustrezniki 30.622.259 1.022.842 0 23.799 2.961 7.583 31.679.444
SKUPAJ SREDSTVA 2.256.049.327 1.022.842 0 23.948 2.961 7.583 2.257.106.661
Podrejene obveznosti 49.994.402 0 0 0 0 0 49.994.402
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 1.885.673.792 0 0 0 0 0 1.885.673.792
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb 0 0 0 0 0 0 0
Obveznosti iz najemov 4.573.011 0 0 0 0 0 4.573.011
Druge finanéne obveznosti 22.769 0 0 0 0 0 22.769
SKUPAJ OBVEZNOSTI 1.940.263.974 0 0 0 0 0 1.940.263.974
Neto valutna izpostavljenost 315.785.353 1.022.842 0 23.948 2.961 7.583 316.842.687
31.12.2022 EUR usD BAM RSD MKD Drugo Skupaj
Financne nalozbe 1.882.599.664 0 0 149 0 0 1.882.599.813
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 7.395.480 0 0 0 0 0 7.395.480
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 167.888.159 0 0 0 0 0 167.888.159
Druge terjatve 35.130.589 0 0 0 0 0 35.130.589
Denar in denarni ustrezniki 18.243.168 177.733 0 68.227 2.961 804.760 19.296.850
SKUPAJ SREDSTVA 2.111.257.060 177.733 0 68.377 2.961 804.760 2.112.310.891
Podrejene obveznosti 49.941.796 0 0 0 0 0 49.941.796
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 1.688.411.267 0 0 0 0 0 1.688.411.267
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb 4.052.384 0 0 0 0 0 4.052.384
Obveznosti iz najemov 4.054.668 0 0 0 0 0 4.054.668
Druge finan¢ne obveznosti 22.640 0 0 0 0 0 22.640
SKUPAJ OBVEZNOSTI 1.746.482.755 0 0 0 0 0 1.746.482.755
Neto valutna izpostavljenost 364.774.305 177.733 0 68.377 2.961 804.760 365.828.136

*

V prikaz so zajeta financna sredstva in obveznosti ter sredstva in obveznosti iz zavarovalnih ter pozavarovalnih pogodb

V prikaz niso zajeta sredstva in obveznosti zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje ter sredstva in obveznosti iz financnih pogodb

***Med finanénimi nalozbami so prikazana tudi sredstva zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno tveganje

**** Negativni zneski sredstev predstavljajo obveznosti, negativni zneski obveznosti pa terjatve. Predstavljeni so na nacin, da je zagotovljena primerjava z izkazi.

*x
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Tveganje trzne koncentracije

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Tveganje trzne koncentracije izhaja iz prevelike izpostavljenosti financnih nalozb do enega izdajatelja,
panoge ali drzave. V Skupini redno spremljamo koncentracijo izpostavljenosti do izdajateljev in skupin

povezanih izdajateljev ter geografsko in panozno koncentracijo. Panozna struktura lastniskih vrednostnih
papirjev je predstavljena v razdelku o tveganjih lastniskih vrednostnih papirjev, dolzniskih pa v razdelku

o tveganju spremembe kreditnih pribitkov. V nadaljevanju dodajamo geografsko strukturo dolzniskih

vrednostnih papirjev drzavnega sektorja.

Najvecja skupna izpostavljenost Skupine do posameznega izdajatelja na 31. 12. 2023 je izpostavljenost
do Republike Nemcije v znesku 134,4 milijona evrov (31. 12. 2022: 99,2 milijona evrov izpostavljenosti
do naddrZavnega izdajatelja Evropska skupnost), najvecja skupna izpostavljenost Zavarovalnice

do posameznega izdajatelja pa na 31. 12. 2023 znasa 62 milijonov evroy, in sicer do naddrzavnega

izdajatelja Evropska skupnost (31.12. 2022: 92 milijonov evrov do istega izdajatelja).

Geografska koncentracija nalozb v drzavne dolzniske vrednostne papirje

Skupina Triglav

Nemdija 252.626.510 225.051.224
Nadnacionalne organizacije 139.831.347 178.181.659
Slovenija 104.591.751 106.569.327
Hrvadka 88.586.259 98.003.629
Italija 62.834.327 60.146.452
Druge drzave 550.784.668 467.173.669

SKUPAJ DRZAVNI DOLZNISKI VREDNOSTNI PAPIRJI

1.199.254.862

Zavarovalnica Triglav

1.135.125.961

Nemcija 128.393.296 156.692.275
Nadnacionalne organizacije 108.990.137 143.702.042
Slovenija 79.512.257 80.640.000
Spanija 58.127.722 55.339.091
Italija 50.179.805 47.487.994
Druge drzave 309.442.349 271.694.011
SKUPAJ DRZAVNI DOLZNISKI VREDNOSTNI PAPIRJI 734.645.565 755.555.413

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') = 4 M 3

Upravljanje trinih tveganj v letu 2023

Kljub pomembnejsim spremembam na financnih trgih je Skupina trzna tveganja vseskozi ohranjala
na vnaprej zastavljenih ravneh, za kar je bilo potrebno aktivno obvladovanje teh tveganj. Obseg trznih

tveganj se je znizal v celoti in tudi po vseh podvrstah trinih tveganj kot posledica aktivnega obvladovanja

tveganj in preusmerjanja nalozb v varnejse nalozbene razrede. Struktura trznih tveganj v primerjavi
s predhodnim letom ni bistveno spremenjena.

2.8.1.4 Kreditno tveganje

Skupina je pri svojem poslovanju izpostavljena tudi kreditnemu tveganju. Z njim merimo potencialno
izgubo vrednosti sredstev zaradi nezmoznosti nasprotne stranke izpolniti pogodbene obveznosti.
Izvira torej iz nihanj kreditnega poloZaja posameznih nasprotnih strank ter koncentracije tveganj teh
partnerjev.

V okviru kreditnega tveganja Skupina spremlja naslednja tveganja glede na vrsto poslovnih partnerjev:

B Tveganja, ki izhajajo iz pricakovanih placil v zvezi z zavarovalnimi posli: To izpostavljenost
upravljamo z rednim spremljanjem placilne dinamike po razlicnih homogenih skupinah in
zavarovalnih segmentih.

B Tveganja, ki izhajajo iz pricakovanih placil v zvezi s pozavarovalnimi posli: Skupina je kreditnim
tveganjem izpostavljeni ob prenosu zavarovalnih tveganj na pozavarovalnice. Njuno izpostavljenost
pozavarovanju merimo s sredstvi in obveznostmi iz pozavarovalnih pogodb ter pri¢akovanimi placili
iz pozavarovanja in sozavarovanja. Ta tveganja upravljamo s skrbnim izborom pozavarovalnih
partnerjev z ustrezno kreditno sposobnostjo in pri tem skrbimo, da so prenesene nevarnosti med
partnerji ustrezno razprsene. Celovit sistem in natanc¢no dolocena pravila za upravljanje kreditnih
tveganj vkljucujejo postopek dolocanja kreditne ocene partnerjey, ki poleg javnih informacij oziroma
bonitetnih ocen, uposteva tudi lastne kriterije. Za spremljanje in upravljanje kreditnih tveganj in za
izracun kapitalskih zahtev z regulatorno metodo je ob dolocanju bonitetnih ocen pomemben tudi
sistem enotnega poimenovanja in vodenja osnovnih podatkov o pozavarovalnih partnerjih.

B Tveganja, ki izhajajo iz sodelovanja z bankami: Kreditna tveganja, ki nastajajo z nalozbenjem
v depozite, denar in denarne ustreznike, uravnavamo s strokovno analizo kreditne kakovosti bank
in zadostno razprienostjo portfelja. To dosegamo z odpornim in celovitim limitnim sistemom,
ki omejuje izpostavljenost posamezne druzbe do bank in Skupine do bancnih skupin.

B Tveganja, ki izhajajo iz spremembe kreditnih pribitkov dolzniskih vrednostnih papirjev, prikazujemo
med trznimi tveganji.
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Izpostavljenost kreditnemu tveganju po viru nastanka

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2023 [EEESRPRIPPN  31.12.2023 [EEVIRPIIYY)
Sredstva, izpostavljena tveganjem, ki izhajajo iz
pricakovanih placil v zvezi z zavarovalnimi posli 296.123.546 261.532.022 161.964.700 148.742.329
Sredstva, izpostavljena tveganjem, ki izhajajo iz
pricakovanih placil v zvezi s pozavarovalnimi posli 365.577.477 169.368.833 327.428.753 146.454.319
Sredstva, izpostavljena tveganjem, ki izhajajo iz
sodelovanja z bankami 108.370.575 99.704.424 35.364.447 23.065.241
Skupaj sredstva, izpostavljena kreditnemu tveganju 770.071.598 530.605.279 524.757.900 318.261.889

* Vizpostavljenost, ki izhaja iz sodelovanja z bankami, niso vkljucena sredstva iz financnih pogodb in sredstva zavarovancey, ki prevzemajo
nalozbeno tveganje

Tveganje koncentracije v okviru kreditnega tveganja nastopi ob ¢ezmerni izpostavljenosti do posamezne
nasprotne stranke, skupine povezanih oseb ali oseb, ki jih povezujejo skupni dejavniki tveganj, kot so
bonitetne ocene. Tveganje koncentracije posamezne nasprotne stranke upravljamo z enotno podatkovno
bazo pozavarovateljev in bank ter bancnih skupin.

Izpostavljenost Skupine in Zavarovalnice kreditnemu tveganju, ki izhaja iz pricakovanih placil v zvezi
z zavarovalnimi posli

Skupina je kreditnemu tveganju izpostavljena zaradi pricakovanih placil zavarovalne premije in regresov,
ki vplivajo na visino izraCunanih sredstev in obveznosti iz zavarovalnih pogodb. Placilna disciplina
zavarovalcev se podrobno spremlja z ve¢ kazalniki. Spremlja se gibanja obracunane premije in placil po
zapadlosti, v razli¢nih ¢asovnih obdobjih in zavarovalnih vrstah. V zvezi s pricakovanimi placili iz regresov
se spremlja tudi uspesnost izterjave in delez placanih regresov glede na likvidirane Skode.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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Izpostavljenost Skupine in Zavarovalnice kreditnemu tveganju, ki izhaja iz pricakovanih placil v zvezi

z zavarovalnimi posli

Pricakovana placila zavarovalne premije

Pricakovana placila regresov
SKUPA)

Skupina Triglav

31.12.2022
241074293 201117.331
55049253 60.414.691
296123546  261.532.022

Starostna struktura pricakovanih placil zavarovalne premije

Bruto pricakovana placila
Nezapadla

Zapadla do 30 dni

Zapadla od 31 do 60 dni
Zapadla od 61 do 90 dni
Zapadla nad 90 dni

SKUPAJ PRICAKOVANA PLACILA

Skupina Triglav

31.12.2022
190.188.030  146.818.952
11175004  14.978.433
7.456.574 7.764.784
5.971.365 5.986.190
26283320 25568972
241074293  201.117.331

Starostna struktura pricakovanih placil regresov

Bruto pricakovana placila
Nezapadla

Zapadla do 30 dni

Zapadla od 31 do 60 dni
Zapadla od 61 do 90 dni
Zapadla nad 90 dni

SKUPAJ PRICAKOVANA PLACILA

Skupina Triglav

31.12.2022
199.246 679516
365.952 690.762
698.555 908.532

1.151.802 1383874
52633698  56.752.007
55.049.253  60.414.691

Zavarovalnica Triglav

31.12.2022
107381641 90974819
54583059  57.767.510
161964700  148.742.329

Zavarovalnica Triglav

31.12.2022
82.628472  65.991.779
5.725.457 6.493.281
2.477.180 2.264.794
1.501.774 1.077.440
15048758  15.147.525
107.381.641  90.974.819

Zavarovalnica Triglav

31.12.2023 31.12.2022

193.883 231.574
365.321 672.197
685.616 707.514
1.151.134 1.251.707
52.187.105 54.904.518
54.583.059 57.767.510
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Izpostavljenost Skupine in Zavarovalnice kreditnemu tveganiju, ki izhaja iz pricakovanih placil v zvezi
s pozavarovalnimi posli

Izpostavljenost do pozavarovalnih partnerjev po bonitetnih ocenah

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2022 [N 31.12.2022
AAA 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Od AA do BBB 85,0 % 735% 87,0% 77,6 %
NiZje od BBB 3,5% 7,8% 4,5% 6,9 %
Brez ocene 11,6 % 18,7 % 8,5% 15,5%
Povprecna ocena BBB BBB BBB BBB

Skupina je najbolj izpostavljena pozavarovateljem z bonitetno oceno »A«, obsezen pa je tudi delez
partnerjev z bonitetno oceno »AA«. DeleZ pozavarovalnih partnerjev brez bonitetne ocene na ravni
Skupine znasa 11,6 odstotka. Vecji del izhaja iz zavarovalnih skod zavarovalnih druzb na strateskih
trgih, te krijejo lokalni pozavarovatelji, ki so brez bonitetne ocene. Njihov deleZ je na ravni Zavarovalnice
nekoliko manjsi in znasa 8,5 odstotka. Razlog za znizanje glede na leto 2022 je predvsem povecanje
rezervacij in terjatev do bolje ocenjenih partnerjev zaradi poplav v Sloveniji v opazovanem letu, ki so
pozavarovane pri bolje ocenjenih pozavarovateljih. Nominalno se izpostavljenost Zavarovalnice do
pozavarovateljev brez bonitetne ocene v letu ni pomembno spremenila.

Geografska koncentracija pozavarovateljev na ravni Skupine Triglav je najvecja v Nemciji. Glede na leto
2022 se je spremenila predvsem zaradi povecanja koncentracije izpostavljenosti do pozavarovalnic

v Luksemburgu, Veliki Britaniji in Svici. Zavarovalnica Triglav je zaradi izpostavljenosti do odvisne druzbe
Pozavarovalnica Triglav Re geografsko najbolj izpostavljena v Sloveniji.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =
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Koncentracija petih najvedjih izpostavljenosti do pozavarovateljev po drzavah

Skupina Triglav 31.12.2022
Nemcdija 14,4 % Nemcija 15,7 %
Luksemburg 11,0% Kazahstan 10,5%
Velika Britanija 9,5% Srbija 8,8%
Svica 7,0% Rusija 8,2%
Kazahstan 6,9 % Velika Britanija 78%
Zavarovalnica Triglav 31.12.2022
Slovenija 62,9 % Slovenija 50,0 %
Kazahstan 9,5% Kazahstan 12,0%
Velika Britanija 6,8 % Rusija 92%
Ciper 3,8% Ciper 6,7%
Rusija 3,6% Velika Britanija 6,1%

Izpostavljenost Skupine in Zavarovalnice kreditnemu tveganju, ki izhaja iz poslovanja z bankami

Zavarovalnica je pri depozitih, denarju in denarnih ustreznikih najbolj izpostavljena slovenskim bankam,
vecinoma z bonitetno oceno »BBB« ali brez nje. Skupina je izpostavljena tudi bankam v drzavah, v katerih
poslujejo odvisne druzbe, ki obi¢ajno nimajo bonitetnih ocen. V letu 2023 se bonitetne ocene bank, do
katerih je Skupina izpostavljena, niso pomembno spremenile.

Upravljanje kreditnih tveganj v letu 2023

Skupina je z redno spremljavo vseh izpostavljenosti do kreditnih tveganj aktivno obvladovala ta tveganja.
Najbolj so se povecale izpostavljenosti do pozavarovateljev zaradi aktivacije pozavarovalne zascite ob
neugodnem skodnem dogajanju leta 2023. Vpliv tega povecanja na kreditna tveganja je bil kljub temu
omejen, saj je bila pozavarovalna zascita sklenjena s pozavarovatelji z (visoko) bonitetno oceno.
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2.8.1.5 Likvidnostno tveganje

Likvidnostno tveganje je tveganje izgube, e druzba ni sposobna izpolniti svojih obveznosti, ki nastanejo
zaradi ¢asovne neusklajenosti prilivov in odlivoy, ali pa jih lahko izpolni le s povecanimi stroski. Znotraj
likvidnostnega tveganja spremljamo tveganje, ki vkljucuje tveganje poravnave dospelih in potencialnih
obveznosti in trzno likvidnostno tveganje.

B Tveganje poravnave dospelih in potencialnih obveznosti je tveganje nesposobnosti razpolaganja
z likvidnostno pozicijo, ki ob dospetju omogoca poravnavo obveznosti (vkljuéno z nastalimi
nepri¢akovanimi obveznostmi).

B Trzno likvidnostno tveganje je tveganje izgube zaradi nezmoznosti prodaje sredstva brez vecjega
vpliva na trZno ceno zaradi neustrezne globine trga ali trznih moten;j.

Pricakovane denarne tokove, torej prilive in odlive, vodimo in upravljamo proaktivno. Vedji del denarnih
tokov obveznosti izvira iz zavarovalnih poslov. Sredstva, ki so namenjena pokritju teh obveznosti,
prilagajamo tako, da jih skladno z nalozbeno politiko pokrivamo v obicajnih razmerah (proces ALM),
hkrati pa skrbimo za presezek unovcljivih sredstev, ki poplacilo obveznosti omogoca, tudi ko so potrebe
po likvidnosti vecje. Tako po potrebi prilagajamo likvidnost portfelja, da smo v vsakem trenutku sposobni
izpolniti vse pri¢akovane in nepricakovane denarne odlive in zapadle obveznosti.

Za obvladovanje likvidnostnega tveganja smo vzpostavili proces, ki temelji na kazalniku likvidnosti (LCR)
in s katerim neprestano zagotavljamo primerne likvidnostne rezerve. Kazalnik likvidnosti se doloci tako
za pricakovani kot za vnaprej dolocene stresne scenarije likvidnosti. Te dolo¢imo na osnovi raznovrstnih
stresnih scenarijev, prilagojenih likvidnostnemu tveganju druzbe, ki vkljucujejo neugodne zavarovalniske
in financne dogodke. Ob tem stalno prilagajamo vire likvidnosti, saj morajo razpolozljiva sredstva vedno
presegati potrebe.

Pri merjenju likvidnosti se med likvidnostne vire uvricajo predvsem zavarovalne premije in denarni
tokovi nalozb, namenjenih kritju obveznosti. K pomembnejsim likvidnostnim potrebam spadajo placila
skod, stroskov in izplacilo nacrtovanih dividend. Opredeljene imamo postopke za ukrepanje ob izrednih
dogodkih, ki vkljucujejo prodajo likvidnih preseznih nalozb nad obveznostmi ter dodatne varnostne
mehanizme, kot so kreditne in repo linije. Stresne scenarije in ukrepe redno letno pregledujemo

in prilagajamo izpostavljenosti in razmeram na trgu. Z opisanim sistemom uspesno upravljamo
likvidnostno tveganje ter presezno likvidnost optimiziramo z vlaganjem sredstev v alternativne vire

z visjimi donosi na trgu.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =
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Likvidnost na ravni Skupine ocenjujemo na podlagi likvidnosti Zavarovalnice in odvisnih druzb. Likvidnost
druzb v Skupini nacrtujemo z vsakoletnim procesom, s katerim predvidevamo poslovanje v naslednjem
letu. V okviru lastne ocene tveganj in solventnosti pa poteka nacrtovanje za vsaj tri leta; vkljucuje
prihodnje potencialne likvidnostne potrebe in ucinkovito zagotavlja razpolozljive likvidnostne vire.

Terminske pogodbe, opcije in druge izvedene financne instrumente uporabljamo zgolj, ¢e prispevajo
k zmanjSevanju trznih tveganj. Kot mozen ukrep za pridobitev dodatne likvidnosti imamo vzpostavljene
repo linije s komercialnimi bankami. Tehnik posojanja vrednostnih papirjev v Skupini ne izvajamo.
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Izpostavljenost Skupine in Zavarovalnice likvidnostnemu tveganju

Poslovno porocilo

Prikaz sredstev in obveznosti Skupine Triglav po pogodbeni zapadlosti*

Financne nalozbe

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Druge terjatve

Denar in denarni ustrezniki
SKUPAJ SREDSTVA

Podrejene obveznosti

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz najemov
Druge financne obveznosti
SKUPAJ OBVEZNOSTI

31.12. 2022

Financne nalozbe

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Druge terjatve

Denar in denarni ustrezniki
SKUPAJ SREDSTVA

Podrejene obveznosti

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz najemov
Druge financne obveznosti
SKUPAJ OBVEZNOSTI

*

*x

707.646.416
0

0

1.014.334
45.354.022
754.014.772

0
591.491.919
0

1.087.204
469.459
593.048.582

Ni doloceno
667.810.453
0

0

103.442
70.434.811
738.348.706

0
517.007.046
0

15.461
272416
517.294.923

<1leto
474.666.207
-366.183
346.320.625
35.570.530
39.066.642
895.257.821

0
811.998.011
8.287.425
5.023.302
821.902
826.130.640

<1leto
305.281.814
4.125.313
154.395.890
49.384.367
5.631.470
518.818.854

0
594.297.000
13.298.694
4.964.791
1.120.697
613.681.182

1-5 let
979.921.868
8.673.874
165.669.165
1.742.665

0
1.156.007.572

0
640.444.697
-34.711
9.638.996
941.835
650.990.817

1-5 let
1.079.124.248
5.538.538
97.287.584
1.517.181

0
1.183.467.551

0
559.062.888
-2.898.838
9.626.162
640.000
566.430.212

***Med financnimi nalozbami so prikazana tudi sredstva zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno tveganje
**** Negativni zneski sredstev predstavljajo obveznosti, negativni zneski obveznosti pa terjatve. Predstavljeni so na nacin, da je zagotovljena primerjava z izkazi.

Racunovodsko porocilo

5-10 let
221.907.815
3.718.761
9.854.304
874

0
235.481.754

0
180.534.084
-4.319
639.189

0
181.168.954

5-10 let
294.322.740
2.662.289
18.107.561
27.839

0
315.120.429

0
175.729.971
-230.193
576.131
207.213
176.283.122

V prikaz so zajeta financna sredstva in obveznosti ter sredstva in obveznosti iz zavarovalnih ter pozavarovalnih pogodb
V prikaz niso zajeta sredstva in obveznosti iz financnih pogodb

1zlocitve transakcij Knjigovodska
>10let v Skupini vrednost

260.168.243
797.897
2.498.489

0

0
263.464.629

49.994.402
302.021.655
-773

0

0
352.015.284

>10let
212.111.779
379.580
9.659.345
40.200

0
222.190.904

49.941.796
330.041.102
-356.203

0

0
379.626.695

2.644.310.549
12.824.349
524.342.583
38.328.403
84.420.664
3.304.226.548

49.994.402
2.526.490.366
8.247.622
16.388.691
2.233.196
2.603.354.277

1zlocitve transakcij Knjigovodska
v Skupini vrednost

2.558.651.034
12.705.720
279.450.380
51.073.029
76.066.281
2.977.946.444

49.941.796
2.176.138.007
9.813.460
15.182.545
2.240.326
2.253.316.134
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1.469.779
730.471
196.609.428
684.400

-3
199.494.075

0
195.842.761
1.787.022
4.723.358
1.569.754
203.922.895

1.468.018
-432.004
90.116.282
594.692

2
91.746.990

0
91.809.522
348.398
4.589.219
762.061
97.509.200

2.642.840.770
12.093.878
327.733.155
37.644.003
84.420.667
3.104.732.473

49.994.402
2.330.647.605
6.460.600
11.665.333
663.442
2.399.431.382

2.557.183.016
13.137.724
189.334.098
50.478.337
76.066.279
2.886.199.454

49.941.796
2.084.328.485
9.465.062
10.593.326
1.478.265
2.155.806.934

4 Mg »

Skupna vrednost financnih sredstev tudi

v letu 2023 presega skupno vrednost financnih
obveznosti. Presezek izkazujemo v razredih
zrocnostjo do 10 let ter v razredu brez doloc¢ene
rocnosti. V razredu nad 10 let je bila vrednost
sredstev pod vrednostjo obveznosti. Velika vecina
sredstev Skupine je naloZena v visokolikvidne
nalozbe, kar nam omogoca pokrivanje obveznosti
tudi v razredih z rocnostjo, ki je pred razredom,

v katerega so razvrscene v prikazani preglednici.
Pri obveznostih iz zavarovalnih pogodb
upostevamo zapadlost glede na napovedane
denarne tokove. Primanjkljaji v posameznih
razredih zapadlosti in tudi izplacila obveznosti
pred datumom dozivetja zato ne predstavljajo
likvidnostnega tveganja.
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Poslovno porocilo

Prikaz sredstev in obveznosti Zavarovalnice Triglav po pogodbeni zapadlosti*

Financne nalozbe

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Druge terjatve

Denar in denarni ustrezniki

Skupaj sredstva

Podrejene obveznosti

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz najemov
Druge financne obveznosti

Skupaj obveznosti

31.12. 2022

Financne nalozbe

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Druge terjatve

Denar in denarni ustrezniki

Skupaj sredstva

Podrejene obveznosti

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz najemov
Druge financne obveznosti

Skupaj obveznosti

*

Ni doloceno
631.587.976
0
0
0
0
631.587.976

0
565.058.237
0
0
0
565.058.237

Ni doloceno
580.394.591
0

0

0
19.296.850
599.691.441

0
494.204.398
0
0
0
494.204.398

<1leto
209.366.159
-2.027.413
179.602.104
19.723.657
31.679.444
438.343.951

0
486.502.880
0

1.282.270
22.769
487.807.919

<1leto
165.454.868
-742.102
76.462.943
34.825.700
0
276.001.409

0
373.397.434
7.538.191
1.052.085
22.640
382.010.350

V prikaz so zajeta financna sredstva in obveznosti ter sredstva in obveznosti iz zavarovalnih ter pozavarovalnih pogodb

Racunovodsko porocilo

1-5 let
659.870.080
8.481.341
118.503.433
323.368

0
787.178.223

0
425.969.934
0

2.801.656

0
428.771.590

1-5 let
746.978.826
5.138.798
68.952.599
304.889

0
821.375.112

0
384.359.534
-2.894.275
2.526.177

0
383.991.436

** V prikaz niso zajeta sredstva in obveznosti zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje ter sredstva in obveznosti iz financnih pogodb
*** Negativni zneski sredstev predstavljajo obveznosti, negativni zneski obveznosti pa terjatve. Predstavljeni so na nacin, da je zagotovljena primerjava z izkazi.

5-10 let
166.443.541
3.708.863
5.621.324

0

0
175.773.729

0
130.380.717
0

489.085

0
130.869.802

5-10 let
213.206.271
2.610.398
13.367.824
0

0
229.184.493

0
128.890.721
-234.741
476.406

0
129.132.386

> 10 let
221.176.739
796.034
2.250.009

0

0
224.222.782

49.994.402
277.762.025
0

0

0
327.756.427

>10let
176.565.257
388.387
9.104.793

0

0
186.058.436

49.941.796
307.559.180
-356.791

0

0
357.144.184

Skupaj
1.888.444.496
10.958.826
305.976.870
20.047.025
31.679.444
2.257.106.661

49.994.402
1.885.673.792
0

4.573.011
22.769
1.940.263.974

Skupaj
1.882.599.813
7.395.480
167.888.159
35.130.589
19.296.850
2.112.310.891

49.941.796
1.688.411.267
4.052.384
4.054.668
22.640
1.746.482.755
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Upravljanje likvidnostnega tveganja v letu 2023

Zavarovalnica je tekom leta redno spremljala

ter na tej podlagi tudi obvladovala likvidnostno
tveganje z namenom ohranjanja optimalne
likvidnostne ravni, pri cemer se je upostevalo tudi
testiranje stanja likvidnosti v primeru izjemnih
razmer. Navkljub nastanku povecanih izplacil
zaradi ujm je Zavarovalnica vseskozi zagotavljala,
da je bilo likvidnostno tveganje na nizki ravni.
Nalozbene politike so namrec¢ usmerjene

v zagotavljanje visokega obsega likvidnih
vrednostnih papirjev.

V letu 2023 smo likvidnostno tveganje skrbno
presojali tudi ob nalaganju sredstev v alternativne
nalozbe. Obseg tovrstnih nalozb je podrejen
doseganju primerne likvidnosti portfeljev tudi ob
poslabsanih razmerah na financnih trgih.
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2.8.1.6 Operativna tveganja

Operativna tveganja so tveganja nastanka izgube, ki jo lahko povzrocijo neustrezno ali neuspesno
izvajanje notranjih procesov, ravnanje zaposlenih, delovanje sistemov ali obvladovanje zunanjih
dogodkov in njihovih vplivov.

V okviru apetita po tveganjih, ki je nase krovno vodilo upravljanja operativnih tveganj, smo si postavili
visoka merila za zagotavljanje skladnosti z zakonodajo ter opredelili nicelno toleranco do notranjih
kriminalnih dejanj in prevar, vklju¢no s korupcijo. Prizadevamo si, da za svoje informacije, ki so poslovno
premozZenje Skupine in Zavarovalnice, zagotavljamo primerno raven informacijske varnosti (zaupnost,
celovitost in razpolozljivost) in smo pri tem skladni z dobro prakso na podrocju varovanja informacij ter
z ravnmi informacijskih varnostnih tveganj, ki smo jih opredelili kot sprejemljive za posamezno vrsto
informacij.

Operativna tveganja Skupine so stalno prisotna, zato je osrednjega pomena, da pomembnejsa med
njimi pravocasno prepoznamo in obravnavamo ter jih tako stroskovno ucinkovito omejimo glede na
opredeljeno toleranco. Z upravljanjem tovrstnih tveganj zelimo prepreciti nastanek skode ter hitro in
uspesno odpraviti posledice uresnicenih operativnih Skodnih dogodkov ter omiliti in prepreciti poslovno
skodo, pri tem pa delovati strokovno, vestno in eticno. Pri tem najvecji poudarek namenjamo klju¢nim
poslovnim procesom in vrstam operativnih tveganj. V zadnjem obdobju so med njimi v ospredju zlasti
kibernetska, regulatorna in kadrovska tveganja. Operativna tveganja ocenjujemo na podlagi vseh
razpolozljivih informacij, kot so ocene potencialnih tveganj po skupinah poslovnih procesov, realizirani
operativni $kodni dogodki, kljucni kazalniki teh tveganj ter druge merodajne informacije zaposlenih in
kljuénih funkcij. Za zbiranje in celovitejse vodenje podatkov ter porocanje o teh tveganjih smo v letu
2021 uvedeli aplikativno podporo GRC/IRM (Governance, Risk, Compliance/Integrated Risk Management).
Z navedenim orodjem podpiramo tudi procese skladnosti poslovanja in notranjega revidiranja za e

bolj usklajeno delovanje kljucnih funkcij v procesih upravljanja tveganj in odzivnejsi pregled nad njimi.
Pri spremljanju operativnih tveganj ima pomembno vlogo Odbor za operativna tveganja, ki zaznana
(potencialna in realizirana) pomembnejsa tveganja podrobneje obravnava in sprejema ustrezne ukrepe.
Pri ocenjevanju izpostavljenosti in obvladovanju operativnih tveganj v vseh poslovnih procesih popisemo
tudi notranje kontrole za njihovo obvladovanje. Sistem notranjih kontrol je prednostno osredotocen na:

B ucinkovitost, zanesljivost in neprekinjenost izvajanja poslovnih procesov,

B zagotavljanje skladnosti poslovanja z notranjimi akti in zakonskimi predpisi,
B pravilnost in zanesljivost financnega ter racunovodskega porocanja ter

B varovanje informacij in premozenja.

Zavarovalnica prenasa sistem upravljanja operativnih tveganj na odvisne druzbe po nacelu sorazmernosti
in materialnosti. Vse druzbe ji redno porocajo o uresnicenih operativnih Skodnih dogodkih in drugih
pomembnih operativnih tveganjih.
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Zagotavljanje neprekinjenega poslovanja in delovanja sistemov, pomembnih za nemoteno izvajanje
poslovnih procesov

V okviru upravljanja operativnih tveganj je vzpostavljen sistem upravljanja neprekinjenega poslovanja
(SUNP), njegov namen pa je zagotavljanje neprekinjenega delovanja kriti¢nih procesov. SUNP obsega vse
bistvene elemente za neprekinjeno poslovanje, zlasti zagotavljanje klju¢nih zaposlenih, delovnih lokacij
in sredstev. To zajema delovanje informacijskih in komunikacijskih tehnologij, s klju¢nimi aplikacijami
vred. Nacrte neprekinjenega poslovanja za kriticne poslovne procese in okrevalne nacrte za informacijsko
tehnologijo redno dopolnjujemo, posodabljamo in preverjamo. SUNP med drugim opredeljuje tudi
ukrepanje ob izrednih dogodkih, ki povzrocijo ali bi lahko povzrocili prekinitve ali motnje v poslovnih
procesih. Zavarovalnica ima doloceno:

M ekipo za krizno vodenje Zavarovalnice, ki zacne delovati ob izrednih dogodkih z ve¢jimi prekinitvami
oz. motnjami v poslovnih procesih,

B okrevalno IT-ekipo za izredne dogodke, ki povzrocijo vecjo prekinitev delovanja IKT-storitev,

B okrevalne ekipe za poslovne zgradbe Centrale in obmocne enote Zavarovalnice, ki se aktivirajo ob
prekinitvi dostopnosti ali operativnosti posamezne poslovne zgradbe oz. obmocne enote.

V okviru operativnih tveganj spremljamo tudi dogodke, povezane s prekinitvami in motnjami poslovanja.
Upravljanje operativnih tveganj v letu 2023

S proaktivnim upravljanjem operativnih tveganj sproti prepoznavamo pomanjkljivosti, spremembe ter
gibanja v notranjem in zunanjem okolju, ki bi ta tveganja lahko povecevali. Zaznanim naras¢ajocim
tveganjem smo namenili vec pozornosti in, kadar je bilo potrebno, izvedli ustrezne ukrepe in tako
preprecili njihovo uresnicitev.

2.8.1.7 Nefinancna tveganja

Med nefinancnimi tveganiji so za poslovanje Skupine Triglav pomembna strateska tveganja, tveganje
ugleda, tveganje Skupine in trajnostna tveganja. Nefinanc¢na tveganja praviloma izhajajo iz zunanjega
okolja in so zelo tesno povezana z drugimi tveganji, predvsem operativnimi. Obicajno nastanejo zaradi
vec realiziranih dejavnikov znotraj in zunaj Skupine.

B Strateska tveganja so tveganja nastanka izgube zaradi neustreznih strateskih odlocitev, nedoslednega
izvajanja strateskih odlocitev in premajhne odzivnosti na spremembe poslovnega okolja. Vkljucujejo
tudi del pravnih in regulatornih tveganj, ki izhajajo iz klju¢nih sprememb v okolju poslovanja Skupine.

B Tveganje ugleda je tveganje izgube obstojecega ali prihodnjega obsega poslovanja ali izgube dobrega
imena zaradi negativnega mnenja o Skupini pri njenih strankah, poslovnih partnerjih, zaposlenih,
lastnikih in vlagateljih ter nadzornih in drugih drzavnih organih, pa tudi drugi zainteresirani ali
splo3ni javnosti.
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Ucinkovito upravljanje tveganja ugleda nam omogoca ohranjanje vodilnega polozaja na trgu,
ohranjanje oz. dvig trzne kapitalizacije, laZje reSevanje morebitnih kriz in odpornost v negotovih
razmerah. Zagotavlja nam zaupanje, zvestobo in zadovoljstvo deleznikov.

B Tveganja Skupine izhajajo iz poslovnega modela Zavarovalnice, ki deluje kot obvladujoca druzba oz.
skupina povezanih oseb. Zajemajo nevarnosti, ki lahko ogrozijo doseganje strateskih ciljev zaradi
neucinkovitega sistema upravljanja in nezadostnega poznavanja poslovnega okolja njenih druzb. Na
profil tveganj vplivata tudi pregled in obravnava obseZnih transakcij med povezanimi druzbami in
kompleksnost pri obvladovanju tveganj koncentracije. Vsa navedena tveganja se lahko materializirajo
v obliki vecjih ali manjsih odstopanj od poslovnega in financnega nacrta zaradi nastalih izgub ali
izgubljenih poslovnih priloznosti.

B Trajnostna tveganja (tudi tveganja ESG) predstavljajo nabor tveganj Skupine, ki izhajajo iz okoljskih,
druzbenih in upravljavskih dejavnikov, in imajo lahko negativen vpliv na financni polozaj ali
solventnost Skupine.

Okoljska tveganja se nanasajo na kakovost in delovanje naravnega okolja in izvirajo predvsem iz
podnebnih sprememb. Ta tveganja delimo na fizicna tveganja in tveganje prehoda. Fizicna tveganja so
tveganja financnih izgub zaradi skrajnih vremenskih dogodkov ali drugih vplivov na okolje, povezanih
s podnebnimi spremembami. Tveganje prehoda je povezano s tveganiji, ki nastanejo zaradi sprememb
pri poslovanju ali v okolju zaradi ukrepov spodbujanja k prehodu v nizkoogljicno gospodarstvo, da bi
tako zmanjsali clovekov vpliv na podnebne spremembe.

Druzbena tveganja zajemajo predvsem tveganja, ki izvirajo iz nacina poslovanja Zavarovalnice in
druzb v Skupini glede na zahteve SirSega druzbenega okolja. To so zlasti zagotavljanje raznolikosti
in enakih moznosti razlicnih deleznikov, varnost, zdravje in zadovoljstvo zaposlenih ter dobri odnosi
s strankami, dobavitelji in pogodbenimi partnerji.

Upravljavska tveganja so povezana z neprimerno ali neustrezno vzpostavljenim sistemom upravljanja,
predvsem na podrocju okoljskih in druzbenih vidikov. Mednje sodijo zakonitost delovanja, standardi
korporativnega upravljanja, vkljucno s sistemom upravljanja tveganj in sistemom notranjih kontrol,
nagrajevanje vodstva druzbe, poslovne prakse in politika odnosov z investitor;ji.

Tudi nefinancna tveganja spadajo med tista, ki jih zaradi njihove narave ne moremo zmanjsati,
obravnavati ali ublaziti s posebej za to namenjenim kapitalom. Standardna formula jih tako ne pokriva.

Za upravljanje tveganja ugleda uporabljamo metodo ocenjevanja, pri kateri upostevamo dodatne vidike,
ki lahko negativno vplivajo na ugled Skupine. Delimo jih na notranje in zunanje. Z delujo¢im notranjim
kontrolnim sistemom skrbimo, da je poslovanje Skupine zakonito, strokovno in eti¢no. Zagotavljamo
ustrezno kakovost storitev in produktov, dosegamo financne cilje, primerno upravljamo odnose z nasimi
kljuénimi delezniki ter uresnicujemo trajnostne zaveze oz. trajnostne vidike poslovanja. Spostujemo
zastavljene okoljske cilje in si prizadevamo za spostovanje neomejene, zdrave konkurence na trgu.
Ohranjanje nizke ocene tveganja ugleda je za nas kljucno, saj si je Skupina na tem podrocju zastavila
visoke cilje.
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Upravljanje nefinancnih tveganj v letu 2023

Med letom smo nadaljevali z nadgrajevanjem sistema upravljanja trajnostnih tveganj v Skupini,
predvsem z izboljSevanjem kakovosti podatkov ter opredeljevanjem metodologij, kazalnikov in porocanja
o okoljskih tveganjih. Ocenjujemo, da so med trajnostnimi tveganji za nas e vedno najpomembnejsa
okoljska tveganja. Posebej pozorno smo jih proucevali v okviru lastne ocene tveganj in solventnosti.

Za oceno okoljskih tveganj (ki je zajela tako tveganja prehoda kot fizi¢na tveganja) smo kvalitativno in
kvantitativno ocenili u¢inke podnebnih sprememb na poslovanje Zavarovalnice in Skupine.

2.8.1.8 Upravljanje kapitala
Upravljanje kapitala je proces, s katerim Skupina doloca in vzdrzuje njegov zadostni obseg in kakovost.

Za ucinkovito upravljanje kapitala je osrednjega pomena dobro integriran sistem upravljanja tveganj, ki
med drugim zagotavlja, da pri odloc¢anju o sklenitvi posla dosledno presojamo njegovo dobi¢konosnost
glede na prevzeta tveganja in hkrati tezimo k ciljni kapitalski ustreznosti.

Zavarovalnica je v sklopu rednega upravljanja kapitala Skupine za zagotavljanje optimalne kapitalske
sestave in stroSkovne ucinkovitosti izdala podrejeno obveznico, ki se upoSteva pri izracunu kapitalske
ustreznosti.

Ciljna kapitalska ustreznost Skupine se giblje med 200 in 250 odstotki. To je razpon, ki omogoca
razpolaganje z ustrezno kolic¢ino kapitala za izvajanje osnovne dejavnosti in pokrivanje potencialnih
izgub. S presezkom kapitala se Skupina s¢iti pred izgubami zaradi nepredvidenih neugodnih dogodkov in
nestanovitnosti kapitalskih zahtev.

Ve¢ o upravljanju s kapitalom in obvladovanju kapitalskega tveganja je predstavljeno v poglavju 9.2
Poslovnega porocila, ki je del Letnega porocila Skupine.




Pojasnila k racunovodskim izkazom Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

2.9 Porocanje po segmentih poslovanja

Poslovodstvo Zavarovalnice spremlja poslovanje Skupine in Zavarovalnice po segmentih glede na
podrocja poslovanja.

Podrocja poslovanja v okviru poslovanja Skupine in Zavarovalnice se med seboj razlikujejo po naravi
posla, vrsti storitev in poslovnih tveganjih. Podrocja poslovanja, za katera poslovodstvo Zavarovalnice
loceno spremlja rezultate poslovanja in sprejema odlocitve o razporejanju virov, so premozenjska
zavarovanja, zivljenjska zavarovanja, zdravstvena zavarovanja in nezavarovalna dejavnost.

Vsi deli poslovanja Skupine in Zavarovalnice so vkljuceni v eno od podrocij poslovanja.

Uspesnost posameznega podrocja poslovanja se ocenjuje na podlagi dosezenega poslovnega izida
segmenta, poslovodstvo pa spremlja tudi viSino sredstev in obveznosti posameznih segmentov.

V ugotavljanje poslovnega izida so vkljucene vse postavke prihodkov in odhodkov, prav tako so

v spremljanje visine sredstev in obveznosti posameznega segmenta vkljucene vse postavke sredstev in
obveznosti Skupine oz. Zavarovalnice.

Prihodki in odhodki se v posamezen segment razporejajo neposredno, ¢e pa to ni mogoce, so za ta namen
sprejeti razdelilniki. Prihodki in odhodki iz zavarovalnih poslov se v racunovodskih evidencah vodijo po
zavarovalnih vrstah, ki se nato zdruZujejo v zavarovalne skupine. Drugi prihodki in odhodki ter stroski

se v racunovodskih evidencah vodijo po zavarovalnih skupinah. V posamezne zavarovalne skupine se
razporejajo deloma neposredno, deloma pa preko vzpostavljenih razdelilnikov.

Sredstva in obveznosti se v posamezen segment razporejajo neposredno in se Ze v racunovodskih
evidencah vodijo loceno po zavarovalnih skupinah.

Poslovodstvo spremlja poslovanje posameznih segmentov na ravni nekonsolidiranih izkazov
posameznih druzb, ki se za potrebe analize celotnih izkazov Skupine sestevajo, ne upostevajoc
konsolidacijske izlocitve.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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Pojasnila k racunovodskim izkazom

2.9.1 Segmenti poslovanja Skupine Triglav

Izkaz finanénega polozaja
SREDSTVA
Opredmetena osnovna sredstva
Nalozbene nepremicnine
Pravica do uporabe sredstev
Neopredmetena sredstva in dobro ime
OdloZene terjatve za davek
NaloZbe v odvisne druzbe
NaloZbe v pridruZene in skupaj obvladovane druzbe
Financne nalozbe
— po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa
— po odplaéni vrednosti
— po posteni vrednosti preko poslovnega izida
Sredstva iz finan¢nih pogodb
— nalozbe po odplacni vrednosti
— nalozbe po posteni vrednosti preko poslovnega izida
— terjatve iz financnih pogodb
— denarna sredstva iz financnih pogodb
Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Nekratkorocna sredstva za prodajo
Terjatve za odmerjeni davek od dohodka
Druge terjatve
Denar in denarni ustrezniki

Druga sredstva

KAPITAL IN OBVEZNOSTI
Kapital
Kapital lastnikov obvladujoce druzbe
— osnovni kapital
— kapitalske rezerve
— rezerve iz dobicka
— rezerve za lastne delnice
— lastne delnice
— akumulirani drugi vseobsegajoci donos
— zadrzani dobicki preteklih let
— (isti poslovni izid obracunskega obdobja
— prevedbeni popravek kapitala
Neobvladujoci deleZi kapitala
Podrejene obveznosti
Odlozene obveznosti za davek
Obveznosti iz financnih pogodb
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Rezervacije
Obveznosti iz najemov
Druge finanéne obveznosti
Obveznosti za odmerjeni davek od dohodka

Druge obveznosti

Poslovno porocilo

PREMOZENJE
2.102.753.151
92.100.097
46.631.837
10.553.722
27.861.086
13.173.005
207.752.086
37.218.841
1.049.619.772
923.192.895
34.231.570
92.195.307

o o o o o

2.586.908
522.995.008
0

9.935.445
40.917.376
34.716.464
6.691.504

2.102.753.165
752.719.489
752.719.489
139.925.767
43.441.236
449.300.501
0

0
-26.586.470
144.119.733
4.451.867
-1.933.145
0
49.994.402
1.479.287

0
1.176.337.749
8.244.374
20.039.372
11.001.645
1.501.620
482.098
80.953.129

Racunovodsko porocilo

ZIVLJENJE
2.252.821.244
9.677.819
1.313.861
649.911
6.546.623
3.083.875
20.376.561
489.221
1.491.593.857
684.743.887
194.125.613
612.724.357
674.115.145
283.215.425
366.826.746
123.066
23.949.908
10.236.542
387.756

0

215
2.219.989
31.457.653
672.216

2.252.821.246
232.341.849
232.341.849
77.182.266
39.662.781
47.822.211
0

0

-8.724.369
50.435.241
26.729.485
-765.766

0

0

707.030
674.115.144
1.315.876.867
3.246
6.395.711
664.258
22.281
133.981
22.560.879

ZDRAVSTVO
75.026.842
243.629

0

456.897
160.130
6.278.596
2.500.000
0
62.593.300
62.593.300

O O o o o o o

900
959.820
1.141.578
0

401.435
224.810
65.747

75.026.842
34.956.137
34.956.137
43.322.167
0
1.853.961
0

0

-475.182
14.515.917
-24.260.726

o © ©O o o

34.275.747
0
1.699.744
460.757

0

0
3.634.457

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

31.12.2023

SKUPAJ
DRUGO (pred izlo¢itvami)

197.667.205
4.807.264
20.008.075
4.010.629
20.582.946
89.386
76.847.618
0
40.603.620
2.436.850
2.772.323
35.394.447

O O o o o o o

1.988.131
78.705
9.726.657
18.021.740
902.434

197.667.199
178.397.556
178.397.556
107.457.354
44.333.234
13.720.624
364.680
-364.680
169.960
7.712.179
5.019.015
-14.810

0

0

348.513

0

0

0

2.212.658
4.262.029
709.312
1.478.317
10.258.814

4.628.268.442
106.828.809
67.953.773
15.671.159
55.150.785
22.624.862
307.476.265
37.708.062
2.644.410.549
1.672.966.932
231.129.506
740.314.111
674.115.145
283.215.425
366.826.746
123.066
23.949.908
12.824.350
524.342.584
3.129.709
10.014.365
53.265.457
84.420.667
8.331.901

4.628.268.452
1.198.415.031
1.198.415.031
367.887.554
127.437.251
512.697.297
364.680
-364.680
-35.616.061
216.783.070
11.939.641
-2.713.721

0

49.994.402
2.534.830
674.115.144
2.526.490.363
8.247.620
30.347.485
16.388.689
2.233.213
2.094.396
117.407.279

4 Pyl )

SKUPAJ
1ZLOCITVE (po izlocitvah)

-530.623.871
0

0

-4.557.710
-494.479
-657.314
-307.476.265
0

-1.569.779

0

-1.569.779

o O o o o o

-730.472
-196.609.429
0

-1.522.841
-17.005.582
0

0

-530.623.881
-307.315.048
-310.999.301
-294.186.162
-77.114.672
-7.594.315

0

0

-1.799.922
89.308.878
-19.132.179
-480.929
3.684.253

0

-669.020

1
-195.842.758
-1.787.020

0

-4.723.356
-1.569.771
-1.522.841
-17.194.068

4.097.644.571
106.828.809
67.953.773
11.113.449
54.656.306
21.967.548

0

37.708.062
2.642.840.770
1.672.966.932
229.559.727
740.314.111
674.115.145
283.215.425
366.826.746
123.066
23.949.908
12.093.878
327.733.155
3.129.709
8.491.524
36.259.875
84.420.667
8.331.901

4.097.644.571
891.099.983
887.415.730
73.701.392
50.322.579
505.102.982
364.680
-364.680
-37.415.983
306.091.948
-7.192.538
-3.194.650
3.684.253
49.994.402
1.865.810
674.115.145
2.330.647.605
6.460.600
30.347.485
11.665.333
663.442
571.555
100.213.211



Pojasnila k racunovodskim izkazom

Izkaz finanénega polozaja

SREDSTVA

Opredmetena osnovna sredstva

Nalozbene nepremicnine

Pravica do uporabe sredstev

Neopredmetena sredstva in dobro ime

OdloZene terjatve za davek

Nalozbe v odvisne druzbe

Nalozbe v pridruZene in skupaj obvladovane druzbe

Finanéne nalozbe

— po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa

— po odplacni vrednosti
— po posteni vrednosti preko poslovnega izida
Sredstva iz financnih pogodb
—nalozbe po odplacni vrednosti
—nalozbe po posteni vrednosti preko poslovnega izida
—terjatve iz finanénih pogodb
—denarna sredstva iz financnih pogodb
Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Nekratkoro¢na sredstva za prodajo
Terjatve za odmerjeni davek od dohodka
Druge terjatve
Denar in denarni ustrezniki

Druga sredstva

KAPITAL IN OBVEZNOSTI
Kapital
Kapital lastnikov obvladujoce druzbe
—osnovni kapital
—kapitalske rezerve
—rezerve iz dobicka
—rezerve za lastne delnice
—lastne delnice
—akumulirani drugi vseobsegajoci donos
—zadrzani dobicki preteklih let
— Cisti poslovni izid obracunskega obdobja
— prevedbeni popravek kapitala
Neobvladujoci delezi kapitala
Podrejene obveznosti
Odlozene obveznosti za davek
Obveznosti iz financnih pogodb
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Rezervacije
Obveznosti iz najemov
Druge finanéne obveznosti
Obveznosti za odmerjeni davek od dohodka

Druge obveznosti

Poslovno porocilo

PREMOZENJE
1.818.151.978
93.605.505
46.643.721
10.579.313
27.043.156
12.237.709
171.768.414
37.369.536
1.063.666.852
906.053.531
51.302.856
106.310.465

o ©o o o o

6.543.871
270.937.720
200.309
921.368
46.863.911
25.852.011
3.918.582

1.818.151.997
748.697.149
748.697.149
129.690.864
43.380.681
430.039.408
0

0
-33.726.924
221.239.154
-39.958.943
-1.967.091

0
49.941.796
1.475.065

0
892.955.862
9.813.188
16.007.579
10.886.854
1.520.372
10.127.663
76.726.469

Racunovodsko porocilo

ZIVLIENJE
2.092.732.856
10.052.974
1.208.134
777319
7.466.972
1.081.762
19.377.792
440.648
1.381.531.311
654.690.377
188.374.970
538.465.964
613.818.646
321.859.990
267.173.099
1.147.412
23.638.145
6.161.845
7.890.550

0

215
10.465.348
32.147.601
311.739

2.092.732.852
203.844.123
203.844.123
77.249.393
39.652.231
47.825.525
0

0
-20.073.689
60.315.983
-173.204
-952.116

0

0

759.556
613.818.649
1.239.540.706
0
13.926.087
793.211
21.674
65.650
19.963.196

ZDRAVSTVO
93.926.843
1.804.464
0

428.285
377.811
1.990.729
7.500

0
72.877.987
72.727.291
0

150.696

0
0
0
0
0
0

622.111

0
1.503.957
12.212.496
1.777.759
323.744

93.926.843
32.214.465
32.214.465
20.822.144
0
1.853.961
0

0
-4.977.557
17.040.511
-2.524.594

o O O o o

43.641.446
273
1.082.765
436.456

0

0
16.551.438

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

31.12. 2022 prilagojeno

DRUGO
186.465.796
4.402.893
20.473.632
2.860.095
18.832.320
88.559
69.381.544
0
40.674.884
682.316
2.895.221
37.097.347

o 0O o o o o o

1.984.512
2.240.643
8.632.635
16.288.908
605.171

186.465.783
169.930.514
169.930.514
106.331.530
31.340.734
8.214.536
364.680
-364.680
161.339
35.411.636
-11.460.077
-69.184

0

0

440.642

0

0

0

2.268.271
3.066.025
698.262
1.222.404
8.839.665

SKUPAJ
(pred izlocitvami)

4.191.277.473
109.865.836
68.325.487
14.645.012
53.720.259
15.398.759
260.535.250
37.810.184
2.558.751.034
1.634.153.515
242.573.047
682.024.472
613.818.646
321.859.990
267.173.099
1.147.412
23.638.145
12.705.716
279.450.381
2.184.821
4.666.183
78.174.390
76.066.279
5.159.236

4.191.277.475
1.154.686.251
1.154.686.251
334.093.931
114.373.646
487.933.430
364.680
-364.680
-58.616.831
334.007.284
-54.116.818
-2.988.391

0

49.941.796
2.675.263
613.818.649
2.176.138.014
9.813.461
33.284.702
15.182.546
2.240.308
11.415.717
122.080.768

1ZLOCITVE
-388.929.721
0

0

-4.452.087

0

-612.531
-260.535.250
0

-1.568.018

0

-1.568.018

O O o o o o

432.008
-90.116.283
0
-4.183.200
-27.696.053
0

-198.307

-388.929.723
-257.720.549
-261.334.675
-260.392.540
-64.068.973
-6.099.470

0

0

-1.974.576
84.307.749
-12.920.668
-186.197
3.614.126

0

-624.237

-3
-91.809.529
-348.399

0

-4.589.220
-762.049
-4.183.200
-28.892.537

4 pE] )

SKUPAJ
(po izlocitvah)

3.802.347.752
109.865.836
68.325.487
10.192.925
53.720.259
14.786.228

0

37.810.184
2.557.183.016
1.634.153.515
241.005.029
682.024.472
613.818.646
321.859.990
267.173.099
1.147.412
23.638.145
13.137.724
189.334.098
2.184.821
482.983
50.478.337
76.066.279
4.960.929

3.802.347.752
896.965.702
893.351.576
73.701.391
50.304.673
481.833.960
364.680
-364.680
-60.591.407
418.315.033
-67.037.486
-3.174.588
3.614.126
49.941.796
2.051.026
613.818.646
2.084.328.485
9.465.062
33.284.702
10.593.326
1.478.259
7.232.517
93.188.231



Pojasnila k racunovodskim izkazom Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} = 4 214 3
2023

Izkaz poslovnega izida PREMOZENJE ZIVLIENJE ZDRAVSTVO DRUGO (pred izlocitvami) 1ZLOCITVE (po izlocitvah)

Rezultat iz zavarovalnih poslov 57.229.150 27.210.040 -24.902.213 0 59.536.977 0 59.536.977

— prihodki iz zavarovalnih storitev 1.056.160.921 85.367.869 209.657.875 0 1.351.186.665 0 1.351.186.665

— odhodki iz zavarovalnih storitev -1.028.951.009 -59.777.022 -234.528.227 0 -1.323.256.258 0 -1.323.256.258

— (disti rezultat iz pozavarovalnih pogodb 30.019.238 1.619.193 -31.861 0 31.606.570 0 31.606.570

Rezultat iz nalozbenja 15.805.429 67.940.585 -2.864.610 2.740.539 83.621.943 209.244 83.831.187

— prihodki od obresti, izracunani z uporabo EOM 16.495.253 17.813.075 684.528 118.738 35.111.594 -13.297 35.098.297

— prihodki iz dividend 2.022.129 682.935 0 0 2.705.064 0 2.705.064

— disti dobicki in izgube finan¢nih nalozb -858.622 48.384.028 -3.744.177 2.624.838 46.406.067 0 46.406.067

— Cdiste oslabitve in odprave oslabitev financnih nalozb 1.326.121 774.968 193.706 -3.037 2.291.758 0 2.291.758

— drugi ucinki nalozbenja -3.179.452 285.579 1.333 0 -2.892.540 222,541 -2.669.999

Financni rezultat iz zavarovalnih poslov -4.851.122 -64.706.573 -120.241 0 -69.677.936 0 -69.677.936

— financni rezultat iz zavarovalnih pogodb -4.909.230 -64.713.983 -120.241 0 -69.743.454 0 -69.743.454

— financni rezultat iz pozavarovalnih pogodb 58.108 7.410 0 0 65.518 0 65.518

Sprememba obveznosti iz financnih pogodb 0 3.985 0 0 3.985 -3.985 0

Prihodki iz upravljanja premozenja 0 7.251.368 0 32.703.777 39.955.145 -269.658 39.685.487

Nepripisljivi stroski poslovanja -44.425.374 -14.304.777 -2.225.212 -46.566.669 -107.522.032 14.353.563 -93.168.469

Cisti drugi poslovni prihodki in odhodki -9.185.864 1.716.902 940.977 21.247.803 14.719.818 -13.219.271 1.500.547

Cisti drugi finanni prihodki in odhodki -3.548.040 -54.491 14.796 -168.058 -3.755.793 64.283 -3.691.510

Ciste oslabitve in odprave oslabitev nefinanénih sredstev -2.501.482 -6.420 0 -7.614 -2.515.516 0 -2.515.516

Pripadajoci dobicki in izgube nalozb v povezane druzbe 2.194.361 48.574 0 0 2.242.935 0 2.242.935

Cisti drugi prihodki in odhodki 909.963 3.040.185 -673.921 1.174.683 4.450.910 -1.134.175 3.316.735

Poslovni izid pred obdav¢itvijo 11.627.021 28.139.378 -29.830.424 11.124.461 21.060.436 1 21.060.437

Odhodek za davek -3.508.613 -4.537.546 5.317.578 -2.066.661 -4.795.242 0 -4.795.242

CISTI POSLOVNI 1ZID OBRACUNSKEGA OBDOBJA 8.118.408 23.601.832 -24.512.846 9.057.800 16.265.194 1 16.265.195

Delez obvladujocih lastnikov 7.933.580 23.577.851 -24.512.846 9.077.900 16.076.485 0 16.076.485

Neobvladujoci delez 184.828 23981 0 -20.100 188.709 0 188.709
2023

SKUPAJ SKUPA)J

Izkaz drugega vseobsegajocega donosa PREMOZENJE ZIVLIENJE ZDRAVSTVO DRUGO (pred izlocitvami) 1ZLOCITVE (po izlotitvah)

Postavke, ki v kasnejsih obdobjih ne bodo prerazvrscene v poslovni izid 2.865.221 -73.268 18.566 9.075 2.819.594 0 2.819.594

— udinki kapitalskih instrumentov, vrednotenih preko drugega vseobsegajocega donosa 4.332.776 78.671 0 0 4.411.447 0 4.411.447

— aktuarski dobicki in izgube -1.347.124 -220.585 18.566 27.090 -1.522.053 0 -1.522.053

— drugi Cisti dobicki in izgube, ki v kasnejsih obdobjih ne bodo prerazvriceni v poslovni izid 127.558 0 0 0 127.558 0 127.558

Davek od postavk, ki ne bodo prerazvricene v poslovni izid -247.989 68.646 0 -18.015 -197.358 0 -197.358

Postavke, ki bodo v kasnejsih obdobjih lahko prerazvricene v poslovni izid 16.049.128 11.365.585 4.482.999 6.155 31.903.867 0 31.903.867

— akumulirani financni prihodki in odhodki zavarovalnih pogodb -21.076.904 -27.789.296 -282.415 0 -49.148.615 0 -49.148.615

— akumulirani financni prihodki in odhodki pozavarovalnih pogodb 3.646.017 1379 0 0 3.647.396 0 3.647.396

— ucinek dolZniskih instrumentov, vrednotenih preko drugega vseobsegajocega donosa 36.189.913 39.772.131 5.795.126 6.839 81.764.009 0 81.764.009

— druge postavke 0 0 0 0 0 0 0

Davek od postavk, ki bodo v kasnejsih obdobjih lahko prerazvricene v poslovni izid -2.709.898 -618.629 -1.029.712 -684 -4.358.923 0 -4.358.923

Prevedbeni popravek kapitala -36.177 -406.238 0 396.421 -45.994 -1 -45.995

DRUGI VSEOBSEGAJOCI DONOS OBDOBJA PO OBDAVCITVI 18.878.172 10.886.079 4.501.565 411.651 34.677.467 -1 34.677.466

Delez obvladujocih lastnikov 18.894.654 10.920.118 4.501.565 435.311 34.751.648 0 34.751.648

Neobvladujoci delez -16.482 -34.039 0 -23.660 -74.181 0 -74.181



Pojasnila k racunovodskim izkazom

Izkaz poslovnega izida
Rezultat iz zavarovalnih poslov
— prihodki iz zavarovalnih storitev
— odhodki iz zavarovalnih storitev
— (disti rezultat iz pozavarovalnih pogodb

Rezultat iz nalozbenja

prihodki od obresti, izracunani z uporabo EOM
— prihodki iz dividend
— disti dobicki in izgube finan¢nih nalozb
— Ciste oslabitve in odprave oslabitev financnih nalozb
— drugi ucinki nalozbenja
Financni rezultat iz zavarovalnih poslov
— financni rezultat iz zavarovalnih pogodb
— financni rezultat iz pozavarovalnih pogodb
Sprememba obveznosti iz financnih pogodb
Prihodki iz upravljanja premozenja
Nepripisljivi stroski poslovanja
Cisti drugi poslovni prihodki in odhodki
Cisti drugi finanéni prihodki in odhodki
Ciste oslabitve in odprave oslabitev nefinan¢nih sredstev
Pripadajoci dobicki in izgube nalozb v povezane druzbe
Cisti drugi prihodki in odhodki
Poslovni izid pred obdav¢itvijo
Odhodek za davek

CISTI POSLOVNI 1ZID OBRACUNSKEGA OBDOBJA
Delez obvladujocih lastnikov

Neobvladujoci delez

Izkaz drugega vseobsegajocega donosa

Postavke, ki v kasnejsih obdobjih ne bodo prerazvrscene v poslovni izid
— udinki kapitalskih instrumentov, vrednotenih preko drugega vseobsegajocega donosa
— aktuarski dobicki in izgube
— drugi Cisti dobicki in izgube, ki v kasnejsih obdobjih ne bodo prerazvriceni v poslovni izid

Davek od postavk, ki ne bodo prerazvricene v poslovni izid

Postavke, ki bodo v kasnejsih obdobjih lahko prerazvricene v poslovni izid
— akumulirani finan¢ni prihodki in odhodki zavarovalnih pogodb
— akumulirani financni prihodki in odhodki pozavarovalnih pogodb
— ucinek dolZniskih instrumentov, vrednotenih preko drugega vseobsegajocega donosa
— druge postavke
Davek od postavk, ki bodo v kasnejsih obdobjih lahko prerazvricene v poslovni izid

Prevedbeni popravek kapitala
DRUGI VSEOBSEGAJOCI DONOS OBDOBJA PO OBDAVCITVI

Delez obvladujocih lastnikov

Neobvladujoci delez

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

PREMOZENJE
52.302.153
923.531.228
-766.045.623
-105.183.452
1.517.457
10.539.268
3.562.183
-9.301.799
-3.774.936
492.741
-869.166
140.279
-1.009.445

0

0
-42.956.176
-21.544.923
-2.435.537
-818
1.841.505
-2.157.422
-14.302.927
2.903.313

-11.399.614
-11.560.040
160.426

PREMOZENJE
-7.238.881
-10.168.151
1.143.828

0

1.785.442

-31.363.408
51.674.063
-6.791.054
-84.089.659
-67.105
7.910.347

7.543

-38.594.746

-38.159.101
-435.645

ZIVLIENJE
15.112.399
78.086.766

-63.703.911
729.544
-82.464.791
15.673.918
1.124.363
-96.123.407
-3.089.254
-50.411
83.051.634
83.056.538
-4.904

1

6.934.348
-14.905.711
-8.627.976
-16.122

0

678
-3.202.085
-4.117.625
1.329.827

-2.787.798
-2.801.358
13.560

ZIVLIENJE
-2.213.203
-2.941.019

222221
0
505.595

-4.343.998
126.728.235
-1.425
-129.947.204
0

-1.123.604

-61.741

-6.618.942

-6.701.501
82.559

ZDRAVSTVO
2.442.614
204.984.870
-202.542.256
0

-954.138
485.563

0

-752.462
-681.574
-5.665
39.539
39.539

0

0

0
-2.734.100
-840.016
160.651

0

0

-1.080
-1.886.530
526.469

-1.360.061
-1.360.061
0

ZDRAVSTVO
427

0

427

0

0

-5.739.980
433.279

0
-7.519.824
0
1.346.565

-1

-5.739.554

-5.739.554
0

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

2022 prilagojeno

DRUGO

0

0

0

0
-6.649.239
39.147

0
-6.693.199
0

4.813

0

0

0

0
30.823.282
-41.146.177
26.331.436
-208.949

0

0
1.130.189
10.280.542
-1.705.502

8.575.040
8.883.984
-308.944

2022 prilagojeno

DRUGO
84.118
0
84.118
0

0

-66.395

-73.035

6.640

-6.039

11.684
11.684

SKUPA)
(pred izlocitvami)

69.857.166
1.206.602.864
-1.032.291.790
-104.453.908
-88.550.711
26.737.896
4.686.546
-112.870.867
-7.545.764
441.478
82.222.007
83.236.356
-1.014.349

1

37.757.630
-101.742.164
-4.681.479
-2.499.957
-818
1.842.183
-4.230.398
-10.026.540
3.054.107

-6.972.433
-6.837.475
-134.958

SKUPAJ
(pred izlocitvami)

-9.367.539
-13.109.170
1.450.594

0

2.291.037

-41.513.781
178.835.577
-6.792.479
-221.629.722
-67.105
8.139.948

-60.238
-50.941.558

-50.588.472
-353.086

1ZLOCITVE
0

0

0

0

-72.790
-62.000

0

-289.136
12.106.751
-9.874.090
453.844

0

0
-2.324.580
-1

0

1ZLOCITVE
0

0
0
0
0

o O ©o o o o

4 By )

SKUPAJ
(po izlocitvah)

69.857.166
1.206.602.864
-1.032.291.790
-104.453.908
-88.623.501
26.675.896
4.686.546
-112.870.867
-7.545.764
430.688
82.222.007
83.236.356
-1.014.349

1

37.468.494
-89.635.413
-14.555.569
-2.046.113
-818
1.842.183
-6.554.978
-10.026.541
3.054.107

-6.972.438
-6.837.475
-134.958

SKUPAJ
(po izlocitvah)

-9.367.539
-13.109.170
1.450.594

0

2.291.037

-41.513.781
178.835.577
-6.792.479
-221.629.722
-67.105
8.139.948

-60.237
-50.941.557

-50.588.472
-353.086



Pojasnila k racunovodskim izkazom

Poslovno porocilo

2.9.2 Segmenti poslovanja Zavarovalnice Triglav

Izkaz finanénega polozaja

SREDSTVA

Opredmetena osnovna sredstva

Nalozbene nepremicnine

Pravica do uporabe sredstev

Neopredmetena sredstva in dobro ime

Odlozene terjatve za davek

NaloZzbe v odvisne druzbe

Nalozbe v pridruZene in skupaj obvladovane druzbe

Finanéne nalozbe

— po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa

— po odplacni vrednosti
— po posteni vrednosti preko poslovnega izida
Sredstva iz financnih pogodb
— naloZbe po odplacni vrednosti
— nalozbe po posteni vrednosti preko poslovnega izida
— terjatve iz finanénih pogodb
— denarna sredstva iz financnih pogodb
— druga sredstva iz finan¢nih pogodb
Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Nekratkorocna sredstva za prodajo
Terjatve za odmerjeni davek od dohodka
Druge terjatve
Denar in denarni ustrezniki

Druga sredstva

KAPITAL IN OBVEZNOSTI
Kapital
— osnovni kapital
— kapitalske rezerve
— rezerve iz dobicka
— akumulirani drugi vseobsegajoci donos
— zadrzani dobicki preteklih let
— (isti poslovni izid obracunskega obdobja
Podrejene obveznosti
OdloZene obveznosti za davek
Obveznosti iz financnih pogodb
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Rezervacije
Obveznosti iz najemov
Druge financne obveznosti
Obveznosti za odmerjeni davek od dohodka

Druge obveznosti

Vizkazu financnega poloZaja po poslovnih podrocjih so vse izkazane postavke nepobotane.
V nadaljevanju je prikazana visina bilancne vsote po pobotu.

PREMOZENJE
1.369.119.087
60.764.599
43.152.887
4.356.487
24.441.317
10.071.867
200.826.677
37.218.841
628.013.043
541.324.405
4.673.513
82.015.125

o ©O ©o o o o

763.841
305.976.870
0

9.302.529
29.019.266
12.536.522
2.674.341

1.369.119.086
556.994.740
51.340.540
40.344.978
438.248.752
-19.849.348
46.762.812
147.006
49.994.402
0

0
688.581.223
0
11.993.826
4.573.011
22.767

0
56.959.118

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

31.12.2023 31.12. 2022 prilagojeno
ZIVLIENJE m PREMOZENJE ZIVLIENJE
1.586.767.950 2.955.887.037 1.258.384.787 1.483.830.122
7.844.878 68.609.478 61.139.796 7.976.101
274.294 43.427.181 43.095.689 281.484
0 4.356.487 3.940.725 0
6.437.832 30.879.149 23.574.598 7.343.311
2.726.371 12.798.238 10.118.611 802.917
18.533.689 219.360.367 166.826.654 18.533.689
0 37.218.841 37.369.536 0
1.260.431.453 1.888.444.496 696.957.343 1.185.642.470
552.848.289 1.094.172.694 592.272.836 551.060.117
138.169.793 142.843.306 18.148.872 133.618.473
569.413.371 651.428.496 86.535.635 500.963.880
259.624.041 259.624.041 0 234.968.514
86.215.285 86.215.285 0 99.398.021
169.625.986 169.625.986 0 131.403.313
83.130 83.130 0 398.787
3.699.640 3.699.640 0 3.768.392
0 0 0 0
10.194.985 10.958.826 1.323.954 6.071.526
0 305.976.870 167.888.159 0
0 0 0 0
0 9.302.529 0 0
1.488.741 30.508.007 37.351.308 9.244.402
19.142.923 31.679.444 6.368.612 12.928.238
68.743 2.743.084 2.429.800 37.471
1.586.767.952 2.955.887.038 1.258.384.787 1.483.830.122
112.226.378 669.221.118 568.054.385 90.894.760
22.360.852 73.701.392 51.340.540 22.360.852
13.067.907 53.412.884 40.344.978 13.067.907
45.513.891 483.762.643 419.248.752 45.513.891
-9.660.492 -29.509.840 -25.237.531 -21.071.825
21.428.800 68.191.612 136.545.152 28.111.020
19.515.420 19.662.426 -54.187.505 2.912.915
0 49.994.402 49.941.796 0
0 0 0 0
259.624.041 259.624.041 0 234.968.514
1.197.092.569 1.885.673.792 551.610.694 1.136.800.573
0 0 4.052.384 0
2.329.680 14.323.506 10.456.475 6.578.617
0 4.573.011 4.054.668 0
2 22.769 22.640 0
0 0 9.697.471 0
15.495.282 72.454.400 60.494.274 14.587.659

Skupna bilanéna vsota (nepobotano stanje)

Medsegmentne terjatve in obveznosti

Pobotano stanje

2.955.887.037
-10.460.982
2.945.426.055

D)

4 Py »

SKUPA)J
2.742.214.910
69.115.897
43.377.173
3.940.725
30.917.910
10.921.528
185.360.343
37.369.536
1.882.599.813
1.143.332.952
151.767.345
587.499.515
234.968.514
99.398.021
131.403.313
398.787
3.768.392

0

7.395.480
167.888.159
0

0

46.595.710
19.296.850
2.467.271

2.742.214.910
658.949.145
73.701.392
53.412.884
464.762.643
-46.309.356
164.656.172
-51.274.590
49.941.796

-1
234.968.514
1.688.411.267
4.052.384
17.035.092
4.054.668
22.640
9.697.471
75.081.933

31.12. 2022 prilagojeno

2.742.214.910
-11.440.100
2.730.774.810



Pojasnila k racunovodskim izkazom

Izkaz poslovnega izida
Rezultat iz zavarovalnih poslov

— prihodki iz zavarovalnih storitev

— odhodki iz zavarovalnih storitev

— (isti rezultat iz pozavarovalnih pogodb
Rezultat iz nalozbenja

— prihodki od obresti, izracunani z uporabo EOM
prihodki iz dividend

— disti dobicki in izgube financnih nalozb

— Ciste oslabitve in odprave oslabitev financnih nalozb
— drugi ucinki nalozbenja
Financni rezultat iz zavarovalnih poslov
— financni rezultat iz zavarovalnih pogodb
— financni rezultat iz pozavarovalnih pogodb
Prihodki iz upravljanja premozenja
Nepripisljivi stroski poslovanja
Cisti drugi poslovni prihodki in odhodki
Cisti drugi finanéni prihodki in odhodki
Ciste oslabitve in odprave oslabitev nefinan¢nih sredstev
Pripadajoci dobicki in izgube nalozb v povezane druzbe
Cisti drugi prihodki in odhodki

Poslovni izid pred obdavcitvijo

Odhodek za davek
CISTI POSLOVNI 1ZID OBRACUNSKEGA OBDOBJA

Izkaz drugega vseobsegajocega donosa
Cisti dobicek obdobja po obdavéitvi

Drugi vseobsegajoci donos po obdavcitvi

Postavke, ki v kasnejsih obdobjih ne bodo prerazvrscene v poslovni izid

Aktuarski dobicki in izgube

Ucinki lastniskih instrumentov, vrednotenih po posteni vrednosti preko drugega

vseobsegajocega donosa

Davek od postavk, ki ne bodo prerazvricene v poslovni izid

Postavke, ki bodo v kasnejsih obdobjih lahko prerazvricene v poslovni izid
Akumulirani financni prihodki in odhodki zavarovalnih pogodb
Akumulirani financni prihodki in odhodki pozavarovalnih pogodb

Ucinki dolzniskih instrumentov, vrednotenih po posteni vrednosti preko drugega

vseobsegajocega donosa

Davek od postavk, ki bodo v kasnejsih obdobjih lahko prerazvricene v poslovni izid

VSEOBSEGAJOCI DONOS OBDOBJA PO OBDAVCITVI

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

PREMOZENJE
37.125.732
709.194.358
-711.516.271
39.447.646
9.428.055
7.747.149
1.851.785
-723.332
689.654
-137.201
-2.905.419
-3.015.273
109.854

0
-29.418.654
-3.156.264
-2.706.647
-2.496.338
15.179.539
454.332

21.504.336
-2.357.330
19.147.006

PREMOZENJE
19.147.006

17.040.524

2.714.878
-1.373.424

4.332.776
-244.474

14.325.646
-13.877.650
4.090.372

26.722.093
-2.609.168

36.187.530

2023

ZIVLIENJE
23.968.310
66.443.013
-42.474.703
0
60.706.670
13.864.061
589.749
45.438.112
605.796
208.952
-59.878.679
-59.878.679
0

2.854.726

-9.830.107
2.661.234
-111.431
-6.407
3.406.222
286.631

24.057.169
-4.541.749
19.515.420

2023
ZIVLJENJE
19.515.420

11.406.893

-151.939
-220.586

0
68.646

11.558.832
-23.171.554
0

35.469.170
-738.785

30.922.313

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

61.094.042
775.637.370
-753.990.974
39.447.646
70.134.725
21.611.210
2.441.534
44.714.780
1.295.450
71.751
-62.784.098
-62.893.952
109.854
2.854.726
-39.248.760
-495.030
-2.818.078
-2.502.745
18.585.761
740.963

45.561.505
-6.899.078
38.662.426

38.662.426
28.447.417

2.562.939
-1.594.009

4.332.776
-175.828

25.884.478
-37.049.204
4.090.372

62.191.263
-3.347.953

67.109.843

PREMOZENJE
21.160.754
628.205.422
-531.673.410
-75.371.258
-3.591.864
4.247.679
3.301.187
-7.816.304
-4.118.800
794.375
-878.996
-48.574
-830.422

0
-29.252.285
-16.925.685
-2.355.961
-1.025.411
30.831.080
1.744.292

-294.076
6.306.571
6.012.495

PREMOZENJE
6.012.495

-30.319.765

-6.920.976
1.196.820

-9.836.905
1.719.109

-23.398.788
40.127.356
-10.002.491

-59.012.259
5.488.606

-24.307.270

2022 prilagojeno
ZIVLIENJE
15.137.828
61.998.801
-46.860.972
0
-78.018.316
12.873.306
1.109.037
-90.737.373
-1.012.744
-250.543
77.888.291
77.888.291
0
2.735.182
-10.652.466
-7.832.889
-180.984
-2.894.788
3.712.193
1.793.018

1.687.069
1.225.846
2.912.915

2022 prilagojeno
ZIVLIENJE
2.912.915

-6.192.610

-2.056.374
222221

-2.784.190
505.594

-4.136.235
110.975.156
0

-113.776.689
-1.334.702

-3.279.695

D)

217 |2

SKUPA)
36.298.582
690.204.222
-578.534.383
-75.371.258
-81.610.180
17.120.984
4.410.224
-98.553.677
-5.131.544
543.833
77.009.295
77.839.717
-830.422
2.735.182
-39.904.751
-24.758.574
-2.536.945
-3.920.199
34.543.272
3.537.310

1.392.992
7.532.417
8.925.410

SKUPAJ
8.925.410

-36.512.374

-8.977.350
1.419.041

-12.621.095
2.224.703

-27.535.024
151.102.512
-10.002.491

-172.788.948
4.153.904

-27.586.965



Pojasnila k racunovodskim izkazom Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

2.10 Vpliv geopoliticnih tveganj, spremenjenih gospodarskih
razmer in podnebnih sprememb na racunovodske izkaze
Skupine in Zavarovalnice

Spremenjene makroekonomske razmere, geopoliticna tveganja ter ucinki podnebnih sprememb so bila
osrednja gibanja, ki so imela pomemben vpliv na poslovanje Skupine in Zavarovalnice v letu 2023.

Spremenjene makroekonomske razmere in geopoliti¢na tveganja so na poslovanje Skupine in
Zavarovalnice v letu 2023 vplivale predvsem preko gibanj na svetovnih financnih trgih. Osrednje
znacilnosti makroekonomskega okolja v letu 2023 so bile povisana inflacija, dvigi obrestnih mer in
zniZevanje gospodarske rasti. Dvigi obrestnih mer so vplivali na zahtevane donose na dolZniske financne
instrumente in s tem tudi na vrednosti teh nalozb na trgu. Ucinki sprememb so vplivali predvsem na
trzna tveganja Skupine in Zavarovalnice.

Povisana inflacija je v letu 2023 vplivala na rast skodnih zahtevkov iz zavarovalnih pogodb in na
povecanje obratovalnih stroskov. Zaradi negotovosti makroekonomskega okolja sta Skupina in
Zavarovalnica obcutili tudi vse visje stroske pozavarovalne zascite.

Ucinki zgoraj opisanih sprememb na trzna, zavarovalna in kreditna tveganja so podrobneje predstavljena
v poglavju 2.8, obvladovanje teh tveganj pa Se podrobneje v poslovnem delu porocila.

Poslovno leto 2023 so zaznamovale naravne ujme, predvsem poplave, dolgotrajna susna obdobja

ter pogosta neurja s toco, ki so pomembno visala obseg Skod iz zavarovalnih pogodb. Pojavnost in
intenzivnost naravnih ujm sta bili v letu 2023 bistveno visji od dolgoletnega povpredja, kar se pripisuje
podnebnim spremembam. Pricakujemo, da bo ob nadaljevanju teh gibanj narascalo povprasevanje po
zavarovalnih kritjih, s tem pa tudi potreba po ve¢jem obsegu potrebnih pozavarovalnih kritij. Stroski
pozavarovalne zascite bi v tem primeru rasli, portfelj premozZenjskih zavarovanj pa bi postal bolj tvegan,
kar bi povecalo potrebo po dodatnem kapitalu.

S podnebnimi spremembami so poleg fizicnih tveganj povezana tudi tveganja prehoda v nizkooglji¢cno
gospodarstvo. Ker sektor zavarovalnistva ni med sektorji, ki so opredeljeni kot visokooglji¢ni, ne
pricakujemo, da bodo ukrepi prehoda neposredno vplivali na poslovanje Skupine in Zavarovalnice, se pa
zavedamo svoje odgovornosti spodbujanja k prehodu druzbe k nizkoogljicnemu poslovanju. Aktivnosti
Skupine in Zavarovalnice na tem podrocju so podrobneje opisane v poglavjih 10 in 11 poslovnega dela
tega Letnega porocila.
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2.11 Davcna politika

V Skupini Triglav redno pregledujemo in skrbno izvajamo procese za prepoznavanje, vrednotenje,
spremljanje in upravljanje davénih tveganj ter po potrebi angaziramo tudi zunanje davcne svetovalce.
Pri procesu upravljanja davcnih obveznosti sledimo strategiji Skupine Triglav, pri cemer dajemo glavni
poudarek varnosti in zanesljivosti. Pri sodelovanju z davénimi organi smo zavezani k preglednosti

in odzivnosti, odprtemu in zgodnjemu dialogu. Na vse poizvedbe, informacije ali zahteve se
pravocasno odzovemo.

Nase kljucne usmeritve na podrocju davkov so:

B skladnost z davéno zakonodajo in predpisi, ki urejajo davéno podrocje,

B prilagajanje novim smernicam digitalnega poslovanja ter

B jasnost in preglednost pri komuniciranju davénih zadev z razli¢nimi delezniki.

Za podrocje davkov je v Zavarovalnici Triglav odgovorno racunovodstvo. Za skladnost z lokalno davéno
zakonodajo so odgovorne posamezne ¢lanice Skupine Triglav samostojno, o vseh morebitnih davcnih

zadevah pa redno porocajo racunovodstvu Zavarovalnice Triglav. Davcne stopnje po razlicnih drzavah,
v katerih poslujejo ¢lanice Skupine Triglav, so predstavljene v poglavju 2.1.4.

V nadaljevanju je prikazana visina obracunanih davkov in prispevkov po posameznih vrstah.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Davek od prometa zavarovalnih poslov 67.322.022 60.722.335 55.210.551 49.806.199
Dajatve od prejemkov fizi¢nih oseb

(prispevki in davki delodajalca) 26.816.689 26.151.952 17.041.234 16.004.255
Davek od dohodkov pravnih oseb 23.713.935 25.465.708 19.388.729 20.633.936
Pozarna taksa 8.430.325 5.619.234 7.867.386 5.043.587
Davek na dodano vrednost 5.195.391 5.966.859 2.046.545 1.269.293
Nadomestilo za uporabo stavbnega zemljisca 972.013 1.036.726 794.126 742.547
Davek na financne storitve 647.883 613.045 103.385 104.215
Ostale dajatve 704.090 1.055.105 0 0
Skupaj obracunane dajatve v letu 133.802.348 126.630.964 102.451.956 93.604.032
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S 1.1.2024 je v Sloveniji zacel veljati Zakon o minimalnem davku (v nadaljevanju ZMD), ki je bil sprejet
na podlagi evropske direktive, ki obravnava minimalno globalno obdavcitev in je del globalnega dogovora
pod okriljem Organizacije za ekonomsko sodelovanje in razvoj (OECD). Namen minimalnega davka

je zagotoviti globalno minimalno obdavcitev dobicka velikih mednarodnih in domacih skupin s 15-%
minimalno davcno stopnjo.

Prvi obracun povrhnjega davka in informativni obrazec za leto 2024 bo morala Zavarovalnica predloziti
v roku 18 mesecev po poteku koledarskega leta 2024, torej do 30. 6. 2026. Ucinke ZMD na davcno politiko
in davcne obveznosti Skupine in Zavarovalnice Se ocenjujemo.

2.12 Vpliv novih ali spremenjenih standardov na pripravo
racunovodskih izkazov

Racunovodske usmeritve, uporabljene pri pripravi konsolidiranih in lo¢enih racunovodskih izkazov, so
enake kot pri pripravi konsolidiranih in locenih racunovodskih izkazov Zavarovalnice Triglav za poslovno
leto, ki se je koncalo 31. 12. 2022. Izjema so na novo sprejeti oz. spremenjeni standardi in pojasnila, ki so
v veljavi za letna obdobja z zacetkom 1. 1. 2023 ali pozneje in so predstavljeni v nadaljevanju.

Spremembe obstojecih standardov, ki veljajo v tekocem porocevalskem obdobju

V tekoc¢em porocevalskem obdobju veljajo naslednje spremembe obstojecih standardov, ki jih je izdal
Upravni odbor za mednarodne racunovodske standarde (UOMRS) in sprejela EU:

Novi MSRP 17 — Zavarovalne pogodbe

UOMRS je novi standard objavil 18. 5. 2017. S spremembami MSRP 17 — Zavarovalne pogodbe, ki jih je
UOMRS izdal 25. 6. 2020, je bil datum zacetka uporabe MSRP 17 prelozen za dve leti, na letna obdobja,

ki se zacnejo 1. 1. 2023 ali pozneje. Spremembe, izdane 25. 6. 2020, so poleg tega uvedle poenostavitve in
razlage nekaterih zahtev standarda ter zagotovile dodatno pomoc pri prvi uporabi MSRP 17.

Novi MSRP 17 zahteva merjenje zavarovalnih obveznosti po trenutni vrednosti izpolnjevanja in prinasa
enotnejso metodo merjenja in predstavitve za vse zavarovalne pogodbe. Namen zahtev novega
standarda je zagotoviti dosledno in na nacelih temeljece obracunavanje zavarovalnih pogodb.

MSRP 17 nadomesca MSRP 4 — Zavarovalne pogodbe in z njim povezana pojasnila.

Hkrati z novim MSRP 17 za zavarovalnice, ki so uveljavljale za¢asno oprostitev uporabe MSRP 9, v veljavo
vstopa tudi ta standard.
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Spremembe MRS 1 — Predstavljanje racunovodskih izkazov
Spremembe standarda je UOMRS izdal 12. 2. 2021. Obravnavajo razkritje racunovodskih usmeritev in
veljajo za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2023 ali pozneje.

Spremembe MRS 1 zahtevajo, da podjetja namesto svojih pomembnih ra¢unovodskih usmeritev
razkrijejo svoje bistvene racunovodske usmeritve. Vsebujejo napotke in primere za pomoc pripravljavcem
pri odlocanju, katere racunovodske usmeritve naj razkrijejo v svojih racunovodskih izkazih.

Spremembe MRS 8 — Racunovodske usmeritve, spremembe racunovodskih ocen in napake
Spremembe standarda, ki jih je UOMRS izdal 12. 2. 2021, veljajo za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2023
ali pozneje, in obravnavajo opredelitev racunovodskih ocen.

Spremembe se osredotocajo na racunovodske ocene in podajajo napotke, kako razlikovati med
racunovodskimi usmeritvami in racunovodskimi ocenami.

Spremembe MRS 12 — Davek iz dobicka

Spremembe standarda, ki jih je UOMRS izdal 6. 5. 2021, veljajo za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2023
ali pozneje in obravnavajo odlozeni davek v zvezi s sredstvi in obveznostmi, ki izhajajo iz posamezne
transakcije.

V skladu s spremembami oprostitev od uporabe ob zacetnem pripoznanju ne velja za posle, pri katerih
ob zacetnem pripoznanju nastanejo tako odbitne kot tudi obdavcljive zacasne razlike, katerih posledica je
pripoznanje odlozenih terjatev in obveznosti za davek v enakem znesku.

Spremembe MRS 12 — Davek iz dobicka
Spremembe standarda je UOMRS izdal 23. 5. 2023. Obravnavajo vzorc¢na pravila drugega stebra
mednarodne davcne reforme in veljajo za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2023 ali pozneje.

Spremembe uvajajo zacasno izjemo pri obracunavanju odlozenega davka, ki izhaja iz jurisdikcij,
ki izvajajo globalna davéna pravila, in zahteve glede razkritja izpostavljenosti podjetja davku na dobicek,
ki izhaja iz reforme, zlasti preden zacne veljati zakonodaja, ki pravila uveljavlja.

Vpliv sprememb obstojecih standardov na racunovodske izkaze Skupine in Zavarovalnice
Sprejetje novih racunovodskih standardov MSRP 17 in MSRP 9 je pomembno vplivalo na konsolidirane
in locene racunovodske izkaze Zavarovalnice Triglav. Pojasnila v zvezi s prehodom so vkljucena

v poglavje 2.6.
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Sprejeti standardi in spremembe obstojecih standardov, ki bodo stopili v veljavo na poznejsi datum in
ki jih Skupina in Zavarovalnica ne uporabljata v svojih racunovodskih izkazih

Na dan odobritve teh racunovodskih izkazov je UOMRS izdal naslednje spremembe obstojecih
standardov, ki jih je EU sprejela, vendar Se niso stopile v veljavo:

Spremembe MSRP 16 — Najemi
Spremembe standarda obravnavajo obveznost iz najema pri prodaji s povratnim najemom in veljajo
za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2024 ali pozneje.

Spremembe MSRP 16 od prodajalca oz. najemnika zahtevajo poznejSe merjenje obveznosti iz najema,
ki izhajajo iz povratnega najema, in sicer tako, da prodajalec oz. najemnik ne pripozna nobenega
zneska dobicka ali izgube, ki se nanasa na pravico do uporabe, ki jo obdrzi. Nove zahteve prodajalcu oz.
najemniku ne preprecujejo, da v poslovnem izidu pripozna dobicek ali izgubo v zvezi z delno ali popolno
odpovedjo najema.

Vpliv novih standardov in sprememb obstojecih standardov, ki bodo stopili v veljavo na poznejsi datum, na
racunovodske izkaze Skupine in Zavarovalnice

Ocenjujemo, da sprejeta sprememba MSRP 16 ne bo pomembno vplivala na konsolidirane in locene
racunovodske izkaze Zavarovalnice Triglav.

Novi standardi in spremembe obstojecih standardoy, ki jih je izdal UOMRS, vendar jih EU Se ni sprejela

Za zdaj se MSRP, kot jih je sprejela EU, bistveno ne razlikujejo od predpisov, ki jih je sprejel Odbor za
mednarodne ra¢unovodske standarde (OMRS), z izjemo naslednjih novih standardov in sprememb
obstojecih standardov.

Spremembe MRS 1 — Predstavljanje racunovodskih izkazov
Dopolnila standarda veljajo za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2024 ali pozneje, in obravnavajo
razvrs€anje obveznosti na kratkorocne in dolgorocne ter nekratkorocne obveznosti z zavezami.

Spremembe, ki so bile izdane januarja 2020, zagotavljajo splosnejsi pristop k razvrstitvi obveznosti
po MRS 1 na podlagi pogodbenih dogovorov, veljavnih na datum porocanja. Spremembe, ki so bile
izdane oktobra 2022, pojasnjujejo, kako pogoji, ki jih mora podjetje izpolniti v dvanajstih mesecih po
porocevalskem obdobju, vplivajo na razvrstitev obveznosti, in dolocajo, da je treba obe spremembi
uporabljati za letna obdobja, ki se zacnejo 1. januarja 2024 ali pozneje.

Spremembe MRS 7 — [zkaz denarnih tokov in MSRP 7 — Financni instrumenti: razkritja
Dopolnila standarda veljajo za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2024 ali pozneje, in obravnavajo
dobaviteljske financne dogovore.

Spremembe dodajajo zahteve glede razkritja in ,smerokaze“ znotraj obstojecih zahtev glede razkritja,
da bi se zagotovile kvalitativne in kvantitativne informacije o dobaviteljskih financnih dogovorih.
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Spremembe MRS 21 — Vpplivi sprememb deviznih tecajev
Dopolnila standarda veljajo za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2025 ali pozneje, in obravnavajo
pomanjkanje zamenljivosti valute.

Spremembe dajejo navodila za dolocanje, kdaj je valuta zamenljiva in kako dolociti devizni tecaj,
kadar valuta ni zamenljiva.

Spremembe MSRP 14 — Zakonsko predpisani odlog placila racunov

Dopolnilo standarda velja za letna obdobja, ki se zacnejo 1. 1. 2016 ali pozneje. Evropska komisija je
sklenila, da postopka potrjevanja tega vmesnega standarda ne bo pricela ter da bo pocakala na izdajo
njegove koncne verzije.

Cilj standarda je podjetjem, ki MSRP uporabljajo prvic in ki zakonsko predpisane odloge placila
racunov trenutno pripoznavajo v skladu s prejsnjimi SSRN, omogociti, da ob prehodu na MSRP taksno
pripoznavanje nadaljujejo.

Spremembe MSRP 10 — Konsolidirani racunovodski izkazi in MRS 28 — NalozZbe v pridruzena podjetja in
skupne podvige

Spremembe standarda obravnavajo prodajo in prispevanje sredstev med vlagateljem in njegovim
pridruzenim podjetjem oz. skupnim podvigom, ter nadaljnje spremembe. Datum pricetka veljavnosti je
odlozen za nedolocen cas do konca raziskovalnega projekta v zvezi s kapitalsko metodo.

Spremembe se nanasajo na razhajanje zahtev po MRS 28 in MSRP 10 ter pojasnjujejo, da je obseg
pripoznavanja dobicka oz. izgube pri poslu s pridruzenim podjetjem ali pri skupnem podvigu odvisen
od tega, ali prodana oz. prispevana sredstva predstavljajo poslovni subjekt.

Vpliv novih standardov in sprememb obstojecih standardov, ki jih EU Se ni sprejela, na racunovodske izkaze
Skupine in Zavarovalnice

Poslovodstvo predvideva, da uvedba teh novih standardov in sprememb obstojecih standardov v obdobju
zacetne uporabe ne bo imela pomembnega vpliva na lo¢ene in konsolidirane racunovodske izkaze
Skupine in Zavarovalnice.
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3. Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

3.1 Zavarovalni posli

3.1.1 Predpostavke in racunovodske ocene,
uporabljene pri vrednotenju zavarovalnih in
pozavarovalnih pogodb

Diskontne stopnje

V skladu z MSRP 17, ki opredeljuje dolocitev diskontnih krivulj,

ki ¢im bolj odrazajo trzne pogoje, in uporabo trznih podatkov,

so diskontne krivulje dolocene na podlagi pogojev, ki veljajo

tudi po uredbi Solventnosti Il. MSRP 17 predpisuje dolocitev
diskontnih krivulj, ki ¢&im bolj odrazajo trine razmere, z uporabo
trinih podatkov. Podobno so ta merila za dolocitev krivulj sprejeta
tudi v uredbi Solventnosti Il. EIOPA je odgovorna za zagotavljanje
preglednosti metodologije za diskontno krivuljo uredbe Solventnosti
II, pri emer uposteva poudarek MSRP 17 na usklajenosti trznih
podatkov. Pristop uporabe Solventnosti Il kot podlage za dolocitev
diskontne krivulje ne le povecuje preglednost, ampak omogoca tudi
neposredno primerjavo med tehni¢nimi dolocbami Solventnosti Il in
MSRP 17, vkljucno s pozavarovanimi deli. Dodatna prednost je, da to
zagotavlja primerljivost med zavarovalno-tehni¢nimi rezervacijami
Solventnosti Il in MSRP 17 ter njihovim pozavarovanim delom.

Diskontna krivulja oz. ¢asovna struktura obrestnih mer se na ravni
Zavarovalnice in Skupine doloci po pristopu »od spodaj navzgor«. Pri
tem se najprej doloci netvegana ¢asovna struktura obrestnih mer,
kasneje se ji doda e premija za nelikvidnost.

Zahteve standarda MSRP 17 dolocajo tudi pripravo netvegane
casovne strukture obrestnih mer, ki se prilagodi premiji za
nelikvidnost. Premija za nelikvidnost odraza pribitek na netvegano
diskontno krivuljo, ki nosi stroske ali premijo nelikvidnih

trinih razmer.

Krivulje netvegane obrestne mere se uporabljajo za vsa sredstva in
obveznosti premozenjskih zavarovanj v Skupini, razen za obveznosti
Zavarovalnice, ki se izplacujejo kot rente. Ker so pri obveznostih
premozenjskih zavarovanj Zavarovalnice dovolj pomembne, se
obravnavajo loceno. Pri teh obveznostih se uporablja 100-odstotna
premija za nelikvidnost, ki ustreza krivuljam netvegane obrestne
mere s prilagoditvijo za nestanovitnost, ki jih objavlja EIOPA.

Zivljenjska zavarovanja Netvegani donos
Premija za nelikvidnost
Premozenjska zavarovanja Netvegani donos

Premija za nelikvidnost

Zivljenjska zavarovanja Netvegani donos
Premija za nelikvidnost
Premozenjska zavarovanja Netvegani donos

Premija za nelikvidnost

Ocene prihodnjih denarnih tokov pri izpolnitvi

Vsi prihodnji denarni tokovi znotraj pogodbenih meja vsake skupine
pogodb so vkljuceni v model merjenja vsake skupine pogodb v okviru
MSRP 17. Projekcija denarnih tokov, ki se uporablja za izracun
najboljSe ocene sredstev in obveznosti zivljenjskih in premozenjskih
zavarovanj, vsebuje vse ustrezne denarne tokove, ki so potrebni za
poravnavo obveznosti do imetnikov polic in drugih upravi¢encev

iz zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb. Denarni tokovi so

pri Zivljenjskih zavarovanjih predvideni za vsako zavarovalno
pogodbo posebej. Denarni tokovi pri premozenjskih zavarovanjih

se predvidevajo na ravni portfelja in kohorte. Denarni tokovi, ki
sestavljajo sredstva in obveznosti zivljenjskih in nezivljenjskih
zavarovanj, vkljucujejo denarne pritoke, ki vkljucujejo prihodnja
placila zavarovalnih in pozavarovalnih premij, in druge prihodke,
razen prihodkov od nalozb, ter denarne odtoke, ki vkljucujejo
prihodnja izplacila upravic¢enj imetnikom polic in upravicencem,
placila stroskov in druga placila v zvezi z zavarovalnimi obveznostmi.

Pri pogodbah Zivljenjskega zavarovanja negotovost pri ocenjevanju
prihodnjih izplacil Skod in upravicenj ter prihodkov od premij izhaja
predvsem iz nepredvidljivosti dolgorocnih sprememb stopenj
umrljivosti, sprememb v vedenju imetnikov polic ter negotovosti
glede prihodnjih stopenj inflacije in rasti stroskov.

Pri pogodbah premozenjskega zavarovanja in pozavarovanja izhaja
negotovost pri ocenjevanju prihodnjih izplacil Skod in upravicenj
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ter prihodkov od premij predvsem iz velikih in katastrofalnih $kod,
inflacije in sprememb v vzorcih izplacevanja skod. Predpostavlja se,
da so pretekla opazanja in poznavanje prihodnjih trendov v sestavi
portfelja reprezentativni za projekcijo denarnih tokov za vecino
portfelja premoZenjskih zavarovanj. Kadar ta predpostavka ni
ustrezna, je treba uporabiti aktuarsko presojo.

Predpostavke, uporabljene za ocene prihodnjih denarnih tokov,
se ponovno ocenijo vsaj enkrat letno in po potrebi prilagodijo.

Pomembnejse uporabljene metode in predpostavke so obravnavane
v nadaljevanju.

Umrljivost

Ce na voljo ni dovolj notranjih podatkov o umrljivosti, predpostavke
o najboljsi oceni umrljivosti temeljijo na preteklih izkusnjah
zavarovalnice in najnovejsih drzavnih tablicah umrljivosti
prebivalstva ter so izrazene kot odstotek drzavnih tablic

umrljivosti prebivalstva.

Za Zavarovalnico so stopnje umrljivosti izpeljane na podlagi lastnih
izkusenj v zadnjih petih letih, saj je razpoloZljiva koli¢ina internih
podatkov o umrljivosti zadostna. Jakosti umrljivosti za posamezne
starostne skupine so bile izpeljane z zdruzitvijo dveh virov (podatkov
iz portfelja in podatkov o prebivalstvu) o stevilu umrlih in Stevilu
izpostavljenih tveganju smrti. Za starostne skupine s pomanjkljivimi
podatki iz portfelja so imeli ve¢jo tezo podatki o prebivalstvu.
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Kadar so podatki iz portfelja dovolj obsezni, so bili uporabljeni samo interni podatki. Za zgornje
mejne starosti, pri katerih internih podatkov ali podatkov o prebivalstvu ni na voljo, je bila izvedena
ekstrapolacija z izbrano formulo.

Dva osnovna dejavnika tveganja, uporabljena za razvrscanje v skupine, sta starost in spol. Na podlagi
preteklih analiz imata ta dva parametra najvedji vpliv na ugotovljeno umrljivost.

Razvrstitev portfelja Zivljenjskih zavarovanj v skupine po umrljivosti in uporabljene predpostavke
o umrljivosti so predstavljene v naslednji preglednici.

Skupina % drzavnih tablic umrljivosti prebivalstva

Zivljenjska zavarovanja za primer doZivetja,

rentna (faza varcevanja) in rizi¢na zavarovanja 50-130 %
Zivljenjska zavarovanja za primer smrti 60-100 %
Zavarovanja z nalozbenim tveganjem 45-65 %

Vsaka od teh treh skupin zagotavlja zadostno koli¢ino podatkov. Tega ne bi bilo mogoce doseci
s podrobnejsim razvrscanjem v skupine. Metode, uporabljene za izpeljavo predpostavk o umrljivosti,
se v preteklem letu niso spremenile.

Predcasne prekinitve

Ocena stopnje predcasne prekinitve pogodb temelji na analizi predcasnih prekinitev v druzbi
v preteklih letih.

V analizi so predcasne prekinitve opredeljene kot prenehanje placevanja premije, kar vkljucuje
te primere:

B odpoved,
B odkupin
B kapitalizacija.

Prva dva primera se obravnavata skupaj kot odkup, zato so bile izpeljane locene stopnje za odkupe in
kapitalizacije.

Osnovni dejavnik tveganja, ki se uporablja za razvricanje v skupine, je zavarovalno leto.

Analiza predcasnih prekinitev pogodb je bila izvedena za razli¢ne skupine zavarovalnih produktov.
Dejanske stopnje predcasne prekinitve iz prejSnjih let so bile primerjane za razlicne skupine zavarovalnih
produktov, da bi ugotovili, v katerih skupinah so bile v preteklosti podobne stopnje predcasne prekinitve,
tako da je podobne stopnje predcasne prekinitve mogoce pricakovati tudi v prihodnje. Skupine so bile
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izbrane tako, da je bilo za vsako skupino na voljo dovolj podatkov in da so imeli vsi zavarovalni produkti,
vkljuceni v doloceno skupino, podobno statistiko preteklih stopenj predcasne prekinitve. Metode,
uporabljene za izpeljavo predpostavk o odkupu in kapitalizaciji, se v preteklem letu niso spremenile.

Odhodki

Ocene prihodnjih odhodkov v zvezi z izpolnjevanjem pogodb, ki sodijo v podrocje uporabe MSRP 17, pri
zivljenjskih in premozenjskih zavarovanjih so bile narejene na podlagi predpostavk o tekocih odhodkih,
prilagojenih za inflacijo. Predpostavke o odhodkih so bile doloc¢ene na podlagi racunovodskih odhodkov
Zavarovalnice iz preteklih let, ocenjenih racunovodskih odhodkov iz tekocega poslovnega nacrta in
statistike portfelja.

Odhodki zajemajo odhodke, ki se lahko neposredno pripisejo skupinam pogodb, analizirani in modelirani
pa so bili posebej za klasi¢na in nalozbena zavarovanja.

Predpostavka o inflaciji odhodkov je bila dolocena na podlagi objavljenih podatkov o napovedi inflacije
Mednarodnega denarnega sklada in drugih javno dostopnih podatkov, prilagojenih lastnim izkusnjam
zavarovalnice.

Predpostavka o inflaciji odhodkov je bila doloc¢ena kot vektor (razli¢ne stopnje rasti odhodkov skozi leta),
medtem ko je bila v projekcijah iz prejsnjih let doloc¢ena kot konstantna stopnja. Metode, uporabljene za
izpeljavo drugih predpostavk o odhodkih, se v preteklem letu niso spremenile.

Ocene prihodnjih odhodkov v zvezi z izpolnjevanjem pogodb, ki sodijo v podrocje uporabe MSRP 17,
pri premozenjskih zavarovanjih so bile narejene na ravni portfelja na podlagi predpostavk o tekocih
odhodkih in po potrebi prilagojene za inflacijo. Prihodnja inflacija je prav tako izpeljana iz podatkov
o napovedi inflacije Mednarodnega denarnega sklada, vendar je po potrebi dopolnjena z napovedmi
lokalnih statisti¢nih uradov in drugih priznanih virov z uporabo aktuarske presoje.

Odhodki zajemajo racunovodske odhodke zavarovalnice iz preteklih let, ki se lahko neposredno pripisejo
skupinam pogodb.

Prilagoditev za tveganje

Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja je nadomestilo, ki je potrebno za kritje negotovosti glede
visine in ¢asovne dinamike denarnih tokov, ki izhajajo iz nefinanénih tveganj pri izpolnjevanju
zavarovalne pogodbe.

Prilagoditev za tveganje pri Zivljenjskih zavarovanjih se izracuna na ravni police in nato sesteje za

vsako obracunsko enoto (pristop od spodaj navzgor), pri Cemer se s poenostavljenim lineariziranim
pristopom omogoci doseganje koristi razprsitve tveganja na ravni portfelja. Metoda stroskov kapitala

je bila uporabljena za izpeljavo prilagoditve zaradi nefinan¢nega tveganja na ravni police. Pri tem so
letne kapitalske zahteve (v skladu z vnaprej dolo¢eno 95-odstotno stopnjo zaupanja) predvidene za vsa
prihodnja leta do izteka polic. Tako je prilagoditev za tveganje izrazena kot pricakovana sedanja vrednost
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letnih stroSkov kapitala, izracunana z uporabo 6-odstotne stopnje stroskov kapitala za predvidene letne
kapitalske zahteve.

Visina izracunane prilagoditve za tveganje ustreza 64,2-odstotni stopnji zaupanja (2022: 65,2 odstotni
stopnji) za obdobje izteka portfelja.

Metoda, uporabljena za dolocitev prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja, se v preteklem letu ni
spremenila.

Prilagoditev za tveganje pri premozenjskih zavarovanjih je bila izracunana na ravni poslovnih podrocij po
Solventnosti Il in nato pripisana portfeljem zavarovalnih pogodb. Izracunana je loceno za obveznosti za
nastale zahtevke in obveznosti za preostalo kritje.

Priizracunu prilagoditve za tveganje za obveznosti za nastale zahtevke se uporabljajo tehnike
samovzorcenja na skodnih trikotnikih homogenih skupin, ki ustrezajo izraCunu rezervacij za nastale,
a Se neprijavljene Skode. Predpostavljamo, da je razprienost iz direktive Solventnosti Il ustrezna za
nezivljenjska zavarovanja, in jo uporabljamo za razporeditev prilagoditve za tveganje na portfelje.
Tvegana vrednost se uposteva kot ustrezna mera tveganja.

Prilagoditev za tveganje za obveznosti za preostalo kritje temelji na kapitalski zahtevi Solventnosti Il

za zavarovalne podmodule premozZenjskih tveganj: tveganje premij, tveganje predcasnih prekinitev in
tveganje katastrof. Predpostavlja se, da standardna formula ustrezno zajame tveganja in razprienost
med poslovnimi podrodji, zato se njeni parametri, skupaj s prilagajanjem na ustrezen interval zaupanja,
uporabijo za razporeditev prilagoditve za tveganja na portfelje.

Rezervacije, izraCunane kot rente premozenjskih obveznosti Zavarovalnice za nastale skode, so dovolj
pomembne, da se njihova prilagoditev za tveganje ovrednoti lo¢eno od drugih vrst denarnih tokov.
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IzraCuna se za obe obveznosti: za prijavljene in za neprijavljene, a nastale rente. IzraCun obveznosti
za prijavljene rente temelji tudi na kapitalski zahtevi Solventnosti Il in njenih parametrih skupaj

s predpostavko, da tveganja, upostevana v izracunu, sledijo normalni porazdelitvi. Za drugo vrsto se
predpostavlja, da je za vrednotenje primerna metoda pogostosti in resnosti. Za izpeljavo prilagoditve
za tveganje za izbrani interval zaupanja se nato uporabijo tehnike samovzorcenja in mera tvegane
vrednosti.

Prilagoditve za tveganje pri pozavarovalnih pogodbah so izpeljane na podlagi njihovih neposrednih
poslov, ki so podlaga, in aktivnih pozavarovalnih pogodb ob upostevanju posebnosti tveganj, prenesenih
na pozavarovatelje, in oblike pozavarovalnih pogodb, ki jih ima zavarovalnica.

Pristop izracuna je za leto 2023 ostal enak za premozenjska zavarovanja v Skupini, vendar je bil
85-odstotni interval, izbran v letu 2022, znizan na 75 odstotkov, z izjemo TZZ, kjer je izbrani interval za
leto 2023 80 odstotkov ali za nekatere produkte 90 odstotkov. Brez te spremembe bi bil rezultat Skupine
nizji za 11,6 milijona evrov, rezultat Zavarovalnice pa bi bil nizji za 8,55 milijona evrov.
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3.1.2 Sredstva in obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Prikaz sredstev in obveznosti iz zavarovalnih pogodb Skupine Triglav

PREMOZENJE ZIVLIENJE ZDRAVSTVO

Pristop Pristop Pristop Pristop

PRIKAZ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI Splosni model razporejanja Splosni model  prilagodljivega razporejanja Splosni model razporejanja
1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31.12. 2023 (BBA) premij (PAA) Skupaj (BBA)  zasluzka (VFA) premij (PAA) Skupaj (BBA) premij (PAA) Skupaj SKUPAJ
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 1.858.818 1.858.818 10.234.160 0 0 10.234.160 0 900 900 12.093.878
Sredstva za preostalo kritje 0 3.635.220 3.635.220 17.456.327 0 0 17.456.327 0 1.894 1.894 21.093.441
Sredstva za nastale Skode 0 -1.776.402 -1.776.402 -7.222.167 0 0 -7.222.167 0 -994 -994 -8.999.563
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 49.731.393 930.853.323 980.584.716 759.807.417 556.131.832 1.098 1.315.940.347 3.431.906 30.690.635 34.122.541 2.330.647.604
Obveznosti za preostalo kritje 49.746.334 136.365.752 186.112.086 743.053.028 545.627.793 1.098 1.288.681.919 2.882.205 1.136.635 4.018.840 1.478.812.845
Obveznosti za nastale Skode -14.941 794.487.571 794.472.630 16.754.389 10.504.039 0 27.258.428 549.701 29.554.000 30.103.701 851.834.759
Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb 49.731.393 928.994.505 978.725.898 749.573.257 556.131.832 1.098 1.305.706.187 3.431.906 30.689.735 34.121.641 2.318.553.726
Ciste obveznosti za preostalo kritje 49.746.334 132.730.532 182.476.866 725.596.701 545.627.793 1.098 1.271.225.592 2.882.205 1.134.741 4.016.946 1.457.719.404
Ciste obveznosti za nastale 3kode -14.941 796.263.973 796.249.032 23.976.556 10.504.039 0 34.480.595 549.701 29.554.994 30.104.695 860.834.322

PREMOZENJE ZIVLJENJE ZDRAVSTVO

Pristop Pristop Pristop Pristop

PRIKAZ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI Splosni model razporejanja Splosni model  prilagodljivega razporejanja Splosni model razporejanja
1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31. 12. 2022 (BBA) premij (PAA) Skupaj (BBA)  zasluika (VFA) premij (PAA) Skupaj (BBA) premij (PAA) Skupaj SKUPAJ
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 6.975.879 6.975.879 6.158.015 3.830 0 6.161.845 0 0 0 13.137.724
Sredstva za preostalo kritje 0 9.053.491 9.053.491 11.771.432 3.830 0 11.775.262 0 0 0 20.828.753
Sredstva za nastale Skode 0 -2.077.612 -2.077.612 -5.613.417 0 0 -5.613.417 0 0 0 -7.691.029
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 49.817.786 751.515.500 801.333.286 759.358.382 480.181.126 1198  1.239.540.706 17.709.186 25.745.307 43.454.493  2.084.328.485
Obveznosti za preostalo kritje 50.923.974 136.243.498 187.167.472 741.944.369 471.071.413 1.198 1.213.016.980 17.374.958 -876.886 16.498.072 1.416.682.524
Obveznosti za nastale Skode -1.106.188 615.272.002 614.165.814 17.414.013 9.109.713 0 26.523.726 334.228 26.622.193 26.956.421 667.645.961
Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb 49.817.786 744.539.621 794.357.407 753.200.367 480.177.296 1.198 1.233.378.861 17.709.186 25.745.307 43.454.493 2.071.190.761
Ciste obveznosti za preostalo kritje 50.923.974 127.190.007 178.113.981 730.172.937 471.067.583 1.198 1.201.241.718 17.374.958 -876.886 16.498.072 1.395.853.771

Ciste obveznosti za nastale skode -1.106.188 617.349.614 616.243.426 23.027.430 9.109.713 0 32.137.143 334.228 26.622.193 26.956.421 675.336.990
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PRIKAZ KATEGORIJ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI
1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31.12. 2023

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Pricakovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Pricakovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinan¢nega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Ciste obveznosti iz sedanje vrednosti bodocih denarnih tokov
Ciste obveznosti iz prilagoditve zaradi nefinanénega tveganja

Ciste obveznosti iz pogodbene storitvene marze

PRIKAZ KATEGORIJ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI
1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31.12. 2022

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Pri¢akovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Pricakovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Ciste obveznosti iz sedanje vrednosti bodo¢ih denarnih tokov
Ciste obveznosti iz prilagoditve zaradi nefinanénega tveganja

Ciste obveznosti iz pogodbene storitvene marze

Poslovno porocilo

Splosni model
(BBA)

0

0

0

0
49.731.393
29.505.731
3.528.310
16.697.355
49.731.393
29.505.731
3.528.310
16.697.355

Splosni model
(BBA)

0

0

0

0
49.817.786
27.876.324
5.736.862
16.204.601
49.817.786
27.876.324
5.736.862
16.204.601

PREMOZENJE

Pristop
razporejanja
premij (PAA)

1.858.818
1.938.268
-79.450

0
930.853.323
883.939.792
46.913.531
0
928.994.505
882.001.524
46.992.981
0

PREMOZENJE

Pristop
razporejanja
premij (PAA)

6.975.879
7.102.274
-126.395

0
751.515.500
699.587.722
51.927.778
0
744.539.621
692.485.448
52.054.173
0

Racunovodsko porocilo

Skupaj
1.858.818
1.938.268

-79.450

0
980.584.716
913.445.523
50.441.841
16.697.355
978.725.898
911.507.255
50.521.291
16.697.355

Skupaj
6.975.879
7.102.274

-126.395

0
801.333.286
727.464.046
57.664.640
16.204.601
794.357.407
720.361.772
57.791.035
16.204.601

Splosni model
(BBA)

10.234.160
91.500.121
-10.966.798
-70.299.163
759.807.417
698.960.899
9.405.727
51.440.791
749.573.257
607.460.778
20.372.525
121.739.954

Splosni model
(BBA)

6.158.015
61.419.381
-6.668.450
-48.592.916
759.358.382
697.329.004
10.393.700
51.635.678
753.200.367
635.909.623
17.062.150
100.228.594

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

ZIVLJENJE
Pristop Pristop
prilagodljivega razporejanja
zasluzka (VFA) premij (PAA)
0 0
0 0
0 0
0 0
556.131.832 1.098
443.299.649 1.099
12.915.268 0
99.916.915 0
556.131.832 1.098
443.299.649 1.099
12.915.268 0
99.916.915 0
ZIVLJENJE
Pristop Pristop
prilagodljivega razporejanja
zasluzka (VFA) premij (PAA)
3.830 0
38.686 0
-15.617 0
-19.239 0
480.181.126 1.198
401.274.871 1.198
9.020.721 0
69.885.534 0
480.177.296 1.198
401.236.185 1.198
9.036.338 0
69.904.773 0

Skupaj
10.234.160
91.500.121

-10.966.798
-70.299.163
1.315.940.348
1.142.261.647
22.320.995
151.357.706
1.305.706.188
1.050.761.526
33.287.793
221.656.869

Skupaj
6.161.845
61.458.067
-6.684.067
-48.612.155
1.239.540.706
1.098.605.073
19.414.421
121.521.212
1.233.378.861
1.037.147.006
26.098.488
170.133.367

Splosni model
(BBA)

0

0

0

0
3.431.906
2.127.826
1.211.419
92.661
3.431.906
2.127.826
1.211.419
92.661

Splosni model
(BBA)

0

0

0

0
17.709.186
16.624.193
991.675
93.318
17.709.186
16.624.193
991.675
93.318

ZDRAVSTVO

Pristop
razporejanja
premij (PAA)

9200

1.264

-364

0
30.690.635
26.346.725
4.343.910
0
30.689.735
26.345.461
4.344.274
0

ZDRAVSTVO

Pristop
razporejanja
premij (PAA)

0

0

0

0
25.745.307
22.898.394
2.846.913
0
25.745.307
22.898.394
2.846.913
0

DX =

Skupaj

900

1.264

-364

0
34.122.541
28.474.551
5.555.329
92.661
34.121.641
28.473.287
5.555.693
92.661

0
43.454.493
39.522.587

3.838.588
93.318
43.454.493
39.522.587
3.838.588
93.318

« g

SKUPA)
12.093.878
93.439.653

-11.046.612
-70.299.163
2.330.647.605
2.084.181.721
78.318.165
168.147.722
2.318.553.727
1.990.742.068
89.364.777
238.446.885

SKUPA)J
13.137.724
68.560.341

-6.810.462
-48.612.155
2.084.328.485
1.865.591.706
80.917.649
137.819.131
2.071.190.761
1.797.031.365
87.728.111
186.431.286
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Prikaz sredstev in obveznosti iz zavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav

PREMOZENJE ZIVUENJE
Pristop razporejanja Pristop prilagodljivega
PRIKAZ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI IZ ZAVAROVALNIH POGODB NA 31. 12. 2023 Splosni model (BBA) premij (PAA) Skupaj Splosni model (BBA) zasluzka (VFA) Skupaj
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 763.841 763.841 10.194.985 0 10.194.985 10.958.826
Sredstva za preostalo kritje 0 1.646.202 1.646.202 17.409.858 0 17.409.858 19.056.059
Sredstva za nastale Skode 0 -882.361 -882.361 -7.214.873 0 -7.214.873 -8.097.234
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 46.899.751 641.681.473 688.581.223 665.247.135 531.845.434 1.197.092.569 1.885.673.792
Obveznosti za preostalo kritje 46.930.431 122.949.760 169.880.191 651.205.674 521.653.352 1.172.859.026 1.342.739.217
Obveznosti za nastale Skode -30.680 518.731.713 518.701.033 14.041.461 10.192.082 24.233.543 542.934.576
Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb 46.899.751 640.917.632 687.817.382 655.052.150 531.845.434 1.186.897.584 1.874.714.966
Ciste obveznosti za preostalo kritje 46.930.431 121.303.558 168.233.989 633.795.816 521.653.352 1.155.449.168 1.323.683.158
Ciste obveznosti za nastale skode -30.680 519.614.074 519.583.394 21.256.334 10.192.082 31.448.416 551.031.810
PREMOZENJE ZIVUENJE
Pristop razporejanja Pristop prilagodljivega
PRIKAZ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI IZ ZAVAROVALNIH POGODB NA 31. 12. 2022 Splosni model (BBA) premij (PAA) Skupaj Splosni model (BBA) zasluzka (VFA) Skupaj SKUPA)
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 1.323.954 1.323.954 6.071.526 0 6.071.526 7.395.480
Sredstva za preostalo kritje 0 6.312.256 6.312.256 11.591.499 0 11.591.499 17.903.755
Sredstva za nastale Skode 0 -4.988.302 -4.988.302 -5.519.973 0 -5.519.973 -10.508.274
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 46.524.097 505.086.597 551.610.694 675.841.966 460.958.607 1.136.800.573 1.688.411.267
Obveznosti za preostalo kritje 47.674.099 108.370.360 156.044.459 660.752.136 452.122.656 1.112.874.793 1.268.919.252
Obveznosti za nastale $kode -1.150.002 396.716.237 395.566.234 15.089.830 8.835.951 23.925.781 419.492.015
Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb 46.524.097 503.762.643 550.286.740 669.770.440 460.958.607 1.130.729.047 1.681.015.787
Ciste obveznosti za preostalo kritje 47.674.099 102.058.104 149.732.203 649.160.637 452.122.656 1.101.283.294 1.251.015.497

Ciste obveznosti za nastale skode -1.150.002 401.704.539 400.554.536 20.609.803 8.835.951 29.445.754 430.000.289



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

PRIKAZ KATEGORIJ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI
1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31.12. 2023

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Pricakovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Pricakovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinan¢nega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Ciste obveznosti iz sedanje vrednosti bodo¢ih denarnih tokov

Ciste obveznosti iz prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja

Ciste obveznosti iz pogodbene storitvene marze

PRIKAZ KATEGORIJ SREDSTEV IN OBVEZNOSTI
1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31.12. 2022

Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Pri¢akovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Pricakovana sedanja vrednost bodocih denarnih tokov
Prilagoditev zaradi nefinancnega tveganja
Pogodbena storitvena marza

Skupaj Ciste obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Ciste obveznosti iz sedanje vrednosti bodo¢ih denarnih tokov

Ciste obveznosti iz prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja

Ciste obveznosti iz pogodbene storitvene marze

Poslovno porocilo

Splosni model (BBA)
0

0

0

0
46.899.751
27.750.727
3.416.816
15.732.207
46.899.751
27.750.727
3.416.816
15.732.207

Splosni model (BBA)
0

0

0

0
46.524.097
25.573.799
5.589.997
15.360.300
46.524.097
25.573.799
5.589.997
15.360.300

Racunovodsko porocilo

PREMOZENJE

Pristop razporejanja
premij (PAA)

763.841
775.800
-11.959

0
641.681.473
615.368.010
26.313.463
0
640.917.632
614.592.210
26.325.422
0

PREMOZENJE

Pristop razporejanja
premij (PAA)

1.323.954
1.998.015
-674.061

0
505.086.597
472.864.224
32.222.373
0
503.762.643
470.866.209
32.896.434
0

Skupaj
763.841
775.800

-11.959

0
688.581.223
643.118.737
29.730.279
15.732.207
687.817.382
642.342.937
29.742.238
15.732.207

Skupaj
1.323.954
1.998.015

-674.061

0
551.610.694
498.438.023
37.812.370
15.360.300
550.286.740
496.440.008
38.486.431
15.360.300

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

Splosni model (BBA)
10.194.985
91.393.420

-10.955.818
-70.242.617
665.247.135
616.772.681
7.823.404
40.651.050
655.052.150
525.379.261
18.779.222
110.893.667

Splosni model (BBA)
6.071.526
60.989.285
-6.625.874
-48.291.885
675.841.966
623.125.921
9.048.978
43.667.068
669.770.440
562.136.636
15.674.852
91.958.953

ZIVLIENJE

Pristop prilagodljivega
zasluzka (VFA)

0

0

0

0
531.845.434
420.738.303
12.358.498
98.748.633
531.845.434
420.738.303
12.358.498
98.748.633

ZIVLIENJE

Pristop prilagodljivega
zasluzka (VFA)

0

0

0

0
460.958.607
384.147.781
8.485.625
68.325.201
460.958.607
384.147.781
8.485.625
68.325.201

Skupaj
10.194.985
91.393.420

-10.955.818
-70.242.617
1.197.092.569
1.037.510.984
20.181.902
139.399.683
1.186.897.584
946.117.564
31.137.720
209.642.300

Skupaj
6.071.526
60.989.285
-6.625.874
-48.291.885
1.136.800.573
1.007.273.702
17.534.603
111.992.268
1.130.729.047
946.284.417
24.160.477
160.284.153

4 Py )

SKUPA)
10.958.826
92.169.220

-10.967.777
-70.242.617
1.885.673.792
1.680.629.721
49.912.181
155.131.890
1.874.714.966
1.588.460.501
60.879.958
225.374.507

SKUPAJ
7.395.480
62.987.300
-7.299.935
-48.291.885
1.688.411.267
1.505.711.725
55.346.973
127.352.569
1.681.015.787
1.442.724.425
62.646.908
175.644.454



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') = 4 @ 3

3.1.3 Prihodki in odhodki iz zavarovalnih pogodb, pripoznani v izkazu poslovnega izida in v drugem vseobsegajocem donosu

Prihodki in odhodki iz zavarovalnih pogodb Skupine Triglav

PREMOZENJE ZIVLJENJE ZDRAVSTVO
Pristop Pristop Pristop Pristop
CLENITEV PRIHODKOV IN ODHODKOV Splosni model razporejanja Splosni model prilagodljivega razporejanja Splosni model razporejanja
1Z ZAVAROVALNIH POGODB V LETU 2023 (BBA) premij (PAA) Skupaj (BBA)  zasluzka (VFA) premij (PAA) Skupaj (BBA) premij (PAA) Skupaj
Prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida
Prihodki iz naslova spremembe obveznosti za preostalo
kritje 27.508.215 0 27.508.215 42.647.161 19.715.979 0 62.363.140 2.319.006 0 2.319.006 92.190.361
Pricakovani denarni tokovi iz $kodnih zahtevkov in
drugih zavarovalnih storitev 14.390.842 0 14.390.842 21.837.544 7.076.811 0 28.914.355 1.859.896 0 1.859.896 45.165.093
Znesek pogodbene storitvene marie, pripoznan
v poslovnem izidu ob prenosu storitev zavarovalnih
pogodb 10.299.188 0 10.299.188 18.676.371 10.753.517 0 29.429.888 65.279 0 65.279 39.794.355
Sprostitev prilagoditve za nefinancna tveganja za
iztekla tveganja 2.818.185 0 2.818.185 2.075.356 1.328.144 0 3.403.500 393.831 0 393.831 6.615.516
Drugo 0 0 0 57.890 557.507 0 615.397 0 0 0 615.397
Prihodki od premij, namenjeni pokrivanju stroskov
pridobivanja zavarovanj 6.634.435 0 6.634.435 13.555.252 9.448.127 0 23.003.379 296.626 0 296.626 29.934.440
Prihodki pripoznani po pristopu razporejanja premij (PAA) 0 1.022.018.270 1.022.018.270 0 0 1.349 1.349 0 207.042.244 207.042.244  1.229.061.863
Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida 34.142.652 1.022.018.270  1.056.160.922 56.202.414 29.164.106 1.349 85.367.869 2.615.631 207.042.244 209.657.875 1.351.186.666
Odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida
Odhodki iz Skodnih zahtevkov in drugih zavarovalnih
storitev -6.766.534 -778.783.519 -785.550.053 -22.472.543 -5.546.346 0 -28.018.889 -2.300.092 -226.228.354 -228.528.446 -1.042.097.388
Obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb -9.458.717 -233.942.240 -243.400.957 -18.986.252 -12.771.349 -811 -31.758.412 14.500.751 -20.500.534 -5.999.783 -281.159.152
Stroski pridobivanja zavarovanj -6.634.435 -165.715.773 -172.350.208 -13.555.252 -9.448.127 -642 -23.004.021 -296.626 -4.533.743 -4.830.369 -200.184.598
Ucinki vrednotenja kocljivih pogodb -292.825 6.094.076 5.801.251 1.079.123 1.336.310 0 2.415.433 15.106.353 -2.472.905 12.633.448 20.850.132
Administrativni stroski -2.531.457 -74.320.543 -76.852.000 -6.510.123 -4.659.532 -169 -11.169.824 -308.976 -13.493.886 -13.802.862 -101.824.686
Drugi obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida -16.225.250 -1.012.725.760 -1.028.951.010 -41.458.794 -18.317.695 -811 -59.777.300 12.200.660 -246.728.888 -234.528.228 -1.323.256.538
Cisti prihodki/odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani
v izkazu poslovnega izida 17.917.402 9.292.510 27.209.912 14.743.620 10.846.411 538 25.590.569 14.816.291 -39.686.644 -24.870.353 27.930.128
Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb
Spremembe obrestnih mer in drugih financnih
predpostavk -1.500.669 -19.268.945 -20.769.614 -21.911.860 0 0 -21.911.860 -261.984 -20.434 -282.418 -42.963.892
Natecene obresti po trenutnih financnih predpostavkah 0 0 0 -3.638.454 0 0 -3.638.454 0 0 0 -3.638.454
Natecene obresti po zaklenjeni obrestni meri -98.685 -4.810.544 -4.909.229 -16.284.719 -137.177 0 -16.421.896 -25.744 -94.497 -120.241 -21.451.366
Spremembe v posteni vrednosti portfelja zavarovalnih
pogodb z neposredno udelezbo 0 0 0 0 -50.356.979 0 -50.356.979 0 0 0 -50.356.979
Skupaj financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -1.599.354 -24.079.489 -25.678.843 -41.835.033 -50.494.156 0 -92.329.189 -287.728 -114.931 -402.659  -118.410.691
Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb
Financni prihodki/odhodki pripoznani v izkazu poslovnega
izida -98.686 -4.810.544 -4.909.230 -14.219.827 -50.494.156 (0] -64.713.983 -25.744 -94.497 -120.241 -69.743.454

Financni prihodki/odhodki pripoznani v drugem
vseobsegajocem donosu pred davki -1.500.670 -19.268.943 -20.769.613 -27.615.206 0 0 -27.615.206 -261.983 -20.431 -282.414 -48.667.233

Skupaj finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -1.599.354 -24.079.489 -25.678.843 -41.835.033 -50.494.156 0 -92.329.189 -287.728 -114.931 -402.659 -118.410.691



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') = 4 @ 3
PREMOZENJE ZIVLIENJE ZDRAVSTVO
Pristop Pristop Pristop Pristop
CLENITEV PRIHODKOV IN ODHODKOV Splosni model razporejanja Splosni model prilagodljivega razporejanja Splosni model razporejanja
1Z ZAVAROVALNIH POGODB V LETU 2022 (BBA) premij (PAA) Skupaj (BBA)  zasluzka (VFA) premij (PAA) Skupaj (BBA) premij (PAA) Skupaj SKUPA)

Prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida

Prihodki iz naslova spremembe obveznosti za preostalo

kritje 24.635.253 0 24.635.253 39.551.414 16.308.259 0 55.859.673 2.193.264 0 2.193.264 82.688.190
Pricakovani denarni tokovi iz $kodnih zahtevkov in
drugih zavarovalnih storitev 14.229.385 0 14.229.385 22115222 6382724 0 28.497.946 1.764.227 0 1.764.227 44.491.558

Znesek pogodbene storitvene marze, pripoznan
v poslovnem izidu ob prenosu storitev zavarovalnih

pogodb 7.732.466 0 7.732.466 16.502.653 8.379.024 0 24.881.677 25.207 0 25.207 32.639.350
Sprostitev prilagoditve za nefinancna tveganja za
iztekla tveganja 2.673.402 0 2.673.402 2.142.785 1.353.792 0 3.496.577 403.830 0 403.830 6.573.809
Drugo 0 0 0 -1.209.246 192.719 0 -1.016.527 0 0 0 -1.016.527
Prihodki od premij, namenjeni pokrivanju stroskov
pridobivanja zavarovan;j 5.295.818 0 5.295.818 12.560.819 9.664.794 0 22.225.613 251.992 0 251.992 27.773.423
Prihodki pripoznani po pristopu razporejanja premij (PAA) 0 893.600.158 893.600.158 0 0 1.479 1.479 0 202.539.614 202.539.614  1.096.141.251
Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida 29.931.070 893.600.158 923.531.228 52.112.234 25.973.053 1.479 78.086.766 2.445.256 202.539.614 204.984.870  1.206.602.864

Odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida

Odhodki iz $kodnih zahtevkov in drugih zavarovalnih

storitev -2.137.964 -545.106.200 -547.244.164 -22.046.261 -4.309.951 -28.482 -26.384.694 -2.172.715 -192.347.283 -194.519.998 -768.148.856
Obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb -8.353.107 -210.448.355 -218.801.462 -21.820.206 -15.495.737 -17.536 -37.333.479 8.358.454 -16.380.710 -8.022.256 -264.157.197
Stroski pridobivanja zavarovanj -5.295.818 -145.905.233 -151.201.051 -12.560.819 -9.664.794 -4.154 -22.229.767 -251.992 -4.768.963 -5.020.955 -178.451.773
Ucinki vrednotenja kocljivih pogodb -714.684 -4.389.211 -5.103.895 -2.667.007 -1.999.728 0 -4.666.735 8.887.274 1.276.807 10.164.081 393451
Administrativni stroski -2.342.605 -60.153.911 -62.496.516 -6.592.380 -3.831.215 -13.382 -10.436.977 -276.828 -12.888.554 -13.165.382 -86.098.875
Drugi obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu
poslovnega izida -10.491.071 -755.554.558 -766.045.629 -43.866.465 -19.805.688 -46.018 -63.718.171 6.185.738 -208.727.994 -202.542.256 -1.032.306.056

Cisti prihodki/odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani
v izkazu poslovnega izida 19.439.999 138.045.600 157.485.599 8.245.769 6.167.365 -44.539 14.368.595 8.630.994 -6.188.380 2.442.614 174.296.808

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Spremembe obrestnih mer in drugih financnih

predpostavk 2.899.267 48.776.243 51.675.510 87.603.230 1 0 87.603.231 417.597 15.683 433.280 139.712.021

Natecene obresti po trenutnih financnih predpostavkah 0 0 0 12.065.846 0 0 12.065.846 0 0 0 12.065.846

Natecene obresti po zaklenjeni obrestni meri -55.573 195.852 140.279 31.366.819 122.808 0 31.489.627 23.654 15.885 39.539 31.669.445

Spremembe v posteni vrednosti portfelja zavarovalnih

pogodb z neposredno udelezbo 0 0 0 0 78.627.342 0 78.627.342 0 0 0 78.627.342
Skupaj financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb 2.843.694 48.972.095 51.815.789 131.035.895 78.750.151 0 209.786.046 441.251 31.568 472.819 262.074.654

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Finanéni prihodki/odhodki pripoznani v izkazu poslovnega

izida -55.573 195.852 140.279 4.306.387 78.750.151 0 83.056.538 23.654 15.885 39.539 83.236.356
Finanéni prihodki/odhodki pripoznani v drugem
vseobsegajocem donosu pred davki 2.899.280 48.776.230 51.675.510 126.729.508 0 0 126.729.508 417.597 15.681 433.278 178.838.296

Skupaj financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb 2.843.694 48.972.095 51.815.789 131.035.895 78.750.151 0 209.786.046 441.251 31.568 472.819 262.074.654



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo

Prihodki in odhodki iz zavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav

CLENITEV PRIHODKOV IN ODHODKOV IZ ZAVAROVALNIH POGODB V LETU 2023
Prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Prihodki iz naslova spremembe obveznosti za preostalo kritje
Pricakovani denarni tokovi iz Skodnih zahtevkov in drugih zavarovalnih storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu ob prenosu storitev
zavarovalnih pogodb

Sprostitev prilagoditve za nefinancna tveganja za iztekla tveganja
Drugo
Prihodki od premij, namenjeni pokrivanju stroskov pridobivanja zavarovanj
Prihodki pripoznani po pristopu razporejanja premij (PAA)

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida

Odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Odhodki iz $kodnih zahtevkov in drugih zavarovalnih storitev
Obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb

Stro3ki pridobivanja zavarovanj

Ucinki vrednotenja kocljivih pogodb
Administrativni stroski

Drugi obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Cisti prihodki/odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb
Spremembe obrestnih mer in drugih financnih predpostavk
Natecene obresti po trenutnih financnih predpostavkah
Natecene obresti po zaklenjeni obrestni meri
Spremembe v posteni vrednosti portfelja zavarovalnih pogodb z neposredno udelezbo

Skupaj finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Financni prihodki/odhodki pripoznani v izkazu poslovnega izida

Finan¢ni prihodki/odhodki pripoznani v drugem vseobsegajocem donosu pred davki
Skupaj finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Splosni model (BBA)

26.785.407
14.000.618

9.993.499
2.791.290
0
5.544.132
0
32.329.539

-6.496.589
-8.096.330
-5.544.132
-151.260
-2.400.938
0
-14.592.919

17.736.620

-1.370.610
0

-84.698

0
-1.455.308

-84.698
-1.370.610
-1.455.308

Racunovodsko porocilo

PREMOZENJE

Pristop razporejanja
premij (PAA)

o

o O o o

676.864.819
676.864.819

-539.291.899
-157.631.453
-108.668.783
8.546.662
-57.509.332
0
-696.923.352

-20.058.533

-12.507.040
0
-2.930.574
0
-15.437.615

-2.930.574
-12.507.040
-15.437.615

Skupaj

26.785.407
14.000.618

9.993.499
2.791.290

0

5.544.132
676.864.819
709.194.358

-545.788.488
-165.727.783
-114.212.914
8.395.402
-59.910.271
0
-711.516.271

-2.321.913

-13.877.650
0
-3.015.273
0
-16.892.923

-3.015.273
-13.877.650
-16.892.923

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

Splosni model (BBA)

30.424.967
12.761.768

15.410.353
1.782.110
470.735
7.967.872
0
38.392.839

-13.754.753
-10.835.244
-7.967.872
1.441.836
-4.309.208
0
-24.589.997

13.802.842

-18.207.027
-3.638.454
-14.652.674
0
-36.498.155

-13.326.601
-23.171.554
-36.498.155

ZIVLIENJE

Pristop
prilagodljivega
zasluzka (VFA)

18.988.199
6.667.170

10.602.928
1.253.659
464.442
9.061.975
0
28.050.173

-5.217.847
-12.666.859
-9.061.975
771.338
-4.376.222
0
-17.884.706

10.165.467

0

0

-134.223
-46.417.854
-46.552.077

-46.552.077
0
-46.552.077

Skupaj

49.413.166
19.428.938

26.013.281
3.035.769
935.177
17.029.847
0
66.443.013

-18.972.600
-23.502.103
-17.029.847
2.213.174
-8.685.430
0
-42.474.703

23.968.310

-18.207.027

-3.638.454
-14.786.897
-46.417.854
-83.050.233

-59.878.679
-23.171.554
-83.050.233

76.198.573
33.429.557

36.006.780
5.827.059
935.177
22.573.979
676.864.819
775.637.370

-564.761.089
-189.229.885
-131.242.761
10.608.576
-68.595.700
0
-753.990.974

21.646.396

-32.084.678

-3.638.454
-17.802.170
-46.417.854
-99.943.156

-62.893.952
-37.049.204
-99.943.156



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

CLENITEV PRIHODKOV IN ODHODKOV 1Z ZAVAROVALNIH POGODB V LETU 2022
Prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Prihodki iz naslova spremembe obveznosti za preostalo kritje
Pri¢akovani denarni tokovi iz Skodnih zahtevkov in drugih zavarovalnih storitev

Znesek pogodbene storitvene marze, pripoznan v poslovnem izidu ob prenosu storitev
zavarovalnih pogodb

Sprostitev prilagoditve za nefinancna tveganja za iztekla tveganja
Drugo
Prihodki od premij, namenjeni pokrivanju stroskov pridobivanja zavarovanj
Prihodki pripoznani po pristopu razporejanja premij (PAA)

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev, pripoznaniv izkazu poslovnega izida

Odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Odhodki iz $kodnih zahtevkov in drugih zavarovalnih storitev
Obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb

Stroski pridobivanja zavarovanj

Ucinki vrednotenja kocljivih pogodb
Administrativni stroski

Drugi obratovalni odhodki zavarovalnih pogodb

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Cisti prihodki/odhodki iz zavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida

Finan¢ni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb
Spremembe obrestnih mer in drugih financnih predpostavk
Natecene obresti po trenutnih financnih predpostavkah
Natecene obresti po zaklenjeni obrestni meri
Spremembe v posteni vrednosti portfelja zavarovalnih pogodb z neposredno udelezbo

Skupaj finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb
Finanéni prihodki/odhodki pripoznani v izkazu poslovnega izida
Finanéni prihodki/odhodki pripoznani v drugem vseobsegajocem donosu pred davki

Skupaj financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Splo3ni model (BBA)

23.536.971
13.426.263

7.480.577
2.630.131
0
4.267.610
0
27.804.581

-1.678.365
-7.074.942
-4.267.610
-714.693
-2.092.640
0
-8.753.307

19.051.274

2.663.138
0

-61.961

0
2.601.177

-61.960
2.663.138
2.601.177

Racunovodsko porocilo

PREMOZENJE

Pristop razporejanja
premij (PAA)

o

o O ©o ©

600.400.841
600.400.841

-378.878.691
-144.041.412
-96.468.571
-3.532.781
-44.040.059
0
-522.920.103

77.480.738

37.464.219
0

13.387

0
37.477.605

13.387
37.464.219
37.477.605

Skupaj

23.536.971
13.426.263

7.480.577
2.630.131

0

4.267.610
600.400.841
628.205.422

-380.557.056
-151.116.354
-100.736.181
-4.247.474
-46.132.699
0
-531.673.410

96.532.012

40.127.356
0

-48.574

0
40.078.782

-48.574
40.127.356
40.078.782

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

Splo3ni model (BBA)

28.841.325
12952236,44

13.903.253
1.823.682
162.153
8.237.724
0
37.079.049

-13.202.458
-15.278.140
-8.237.724
-2.439.338
-4.601.079
0
-28.480.598

8.598.450

74.877.516
12.065.846
27.982.371
0
114.925.733

3.950.577
110.975.156
114.925.733

ZIVLIENJE

Pristop
prilagodljivega
zasluzka (VFA)

15.641.636
6014307,968

8.179.049
1.256.012
192.267
9.278.116
0
24.919.752

-4.319.271
-14.061.103
-9.278.116
-1.268.270
-3.514.717
0
-18.380.374

6.539.378

0

0

116.843
73.820.870
73.937.714

73.937.714
0
73.937.714

Skupaj

44.482.961
18.966.544

22.082.302
3.079.694
354.420
17.515.840
0
61.998.801

-17.521.729
-29.339.243
-17.515.840
-3.707.608
-8.115.795
0
-46.860.972

15.137.828

74.877.516
12.065.846
28.099.214
73.820.870
188.863.446

77.888.291
110.975.156
188.863.446

SKUPA)

68.019.932
32.392.807

29.562.880
5.709.825
354.420
21.783.450
600.400.841
690.204.222

-398.078.786
-180.455.597
-118.252.021
-7.955.082
-54.248.494
0
-578.534.383

111.669.840

115.004.872
12.065.846
28.050.640
73.820.870

228.942.229

77.839.717
151.102.512
228.942.229



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3
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3.1.4 Prikaz gibanja sredstev in obveznosti za preostalo kritje ter sredstev in obveznosti za nastale Skode

Prikaz gibanja sredstev in obveznosti za preostalo kritje ter sredstev in obveznosti za nastale skode Skupine Triglav

PREMOZENJE
Preostalo kritje
POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA) Brez sestavine izgube Sestavina izgube Nastale skode
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -48.942.758 -1.981.216 1.106.188 -49.817.786
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -48.942.758 -1.981.216 1.106.188 -49.817.786
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 25.765.927 -339.047 -9.108.835 16.318.045
Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojeni retrospektivni pristop 949.044 0 0 949.044
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti 0 0 0 0
Druge pogodbe 33.193.608 0 0 33.193.608
Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev 34.142.652 0 0 34.142.652
Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 1.205.188 -9.297.990 -8.092.802
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 1.205.188 -15.576.559 -14.371.371
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 6.278.569 6.278.569
Operativni stroski zavarovanj -6.634.435 -1.498.013 0 -8.132.448
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -6.634.435 0 0 -6.634.435
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 -1.498.013 0 -1.498.013
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -6.634.435 -292.825 -9.297.990 -16.225.250
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 0 0 0 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 27.508.217 -292.825 -9.297.990 17.917.402
Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -1.742.290 -46.222 189.158 -1.599.354
Ucinek tecajnih razlik 0 0 -3 -3
Denarni tokovi -24.249.240 0 8.017.588 -16.231.652
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -30.795.207 0 0 -30.795.207
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 8.017.588 8.017.588
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 6.545.967 0 0 6.545.967
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -47.426.071 -2.320.263 14.941 -49.731.393
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -47.426.071 -2.320.263 14.941 -49.731.395



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojeni retrospektivni pristop
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti
Druge pogodbe

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov

Poslovno porocilo

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

PREMOZENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube
-48.802.136

0

-48.802.136

27.851.834

1.348.112
0
28.582.958
29.931.070

o o Io

-5.295.818
-5.295.818

0
-5.295.818

0
24.635.252

3.208.325

8.257

-27.992.456
-35.129.867
0

7.137.411

-48.942.758
0
-48.942.758

Sestavina izgube
-1.254.416

0

-1.254.416

-726.800

o o o o

813.065
813.065

0
-1.527.749
0
-1.527.749
-714.684

0
-714.684

-12.116

o ©o o o

-1.981.216
0
-1.981.216

Nastale skode
-1.134.197

0

-1.134.197

-4.832.875

o O ©o ©

-4.480.569
-12.862.511
8.381.942
0

0

0

-4.480.569

0
-4.480.569

-352.515

209

7.073.260
0
7.073.260
0

1.106.188
0
1.106.188

«B>

SKUPA)
-51.190.749
0
-51.190.749

22.292.159

1.348.112
0
28.582.958
29.931.070

-3.667.504
-12.049.446
8.381.942
-6.823.567
-5.295.818
-1.527.749
-10.491.071

0
19.439.999

2.843.694
8.466

-20.919.196
-35.129.867
7.073.260
7.137.411

-49.817.786
0
-49.817.786



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

ZIVLIENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -701.327.835
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 11.814.766
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -713.142.601

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 104.164.810

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojeni retrospektivni pristop 10.741.743
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti 5.408.533
Druge pogodbe 40.052.138

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev 56.202.414

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0
Operativni stroski zavarovanj -13.555.253
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -13.555.253
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -13.555.253

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 102.846.524

Rezultat iz zavarovalnih poslov 145.493.685

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -41.310.062

Ucinek tecajnih razlik 10.090

Denarni tokovi -100.399.871

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -118.856.139

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 18.456.268

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

-697.562.891
17.629.498
-715.192.389

Sestavina izgube
-28.845.103
-43.334
-28.801.769

811.293

o O o ©

2.782.389
2.782.389
0
-1.703.266
0
-1.703.266
1.079.123

0
1.079.123

-269.807

1.977

o o o o

-28.033.810
-173.171
-27.860.639

E4m>

-23.027.430
-5.613.417
-17.414.013

-132.084.166

o ©O ©o ©

-28.982.664
-28.899.078
-83.586

0

0

0

-28.982.664

-102.846.526
-131.829.190

-255.164

188

131.135.040
0
131.135.040
0

-23.976.556
-7.222.167
-16.754.389

-753.200.368
6.158.015
-759.358.383

-27.108.063

10.741.743

5.408.533
40.052.138
56.202.414

-26.200.275
-26.116.689
-83.586
-15.258.519
-13.555.253
-1.703.266
-41.458.794

-2
14.743.618

-41.835.033

12.255

30.735.169
-118.856.139
131.135.040
18.456.268

-749.573.257
10.234.160
-759.807.417



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojeni retrospektivni pristop
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti
Druge pogodbe

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov

Poslovno porocilo

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube
-859.575.880
19.255.526
-878.831.406

260.300.173

12.641.785

5.014.135
34.456.314
52.112.234

o o Io

-12.560.819
-12.560.819

0
-12.560.819

90.009.641
129.561.056

130.607.938

133.818

-102.052.130
-119.344.294
0

17.292.164

-701.327.834
11.814.766
-713.142.600

Sestavina izgube
-26.047.523
-23.041
-26.024.482

-2.797.580

o O o ©

2.504.568
2.504.568
0
-5.171.574
0
-5.171.574
-2.667.006

0
-2.667.006

-129.019

-1.555

o O o ©

-28.845.103
-43.334
-28.801.769

Nastale skode
-23.314.653
-4.667.362
-18.647.291

-118.089.148

o ©O ©o ©

-28.638.640
-29.130.689
492,049

0

0

0

-28.638.640

-90.009.642
-118.648.282

556.976

2.158

118.376.371
0
118.376.371
0

-23.027.430
-5.613.417
-17.414.013

«B>

SKUPA)J
-908.938.056
14.565.123
-923.503.179

139.413.445

12.641.785

5.014.135
34.456.314
52.112.234

-26.134.072
-26.626.121
492.049
-17.732.393
-12.560.819
-5.171.574
-43.866.465

-1
8.245.768

131.035.895
134.421

16.324.241
-119.344.294
118.376.371
17.292.164

-753.200.367
6.158.015
-759.358.382



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} = 4 m 3

ZDRAVSTVO
Preostalo kritje

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA) Brez sestavine izgube Sestavina izgube

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 336.806 -17.711.764 -334.228 -17.709.186
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 336.806 -17.711.764 -334.228 -17.709.186

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 2.051.826 15.085.140 -2.608.403 14.528.563

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojeni retrospektivni pristop 0 0 0 0
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti 0 0 0 0
Druge pogodbe 2.615.631 0 0 2.615.631

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev 2.615.631 0 0 2.615.631

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 15.847.762 -2.609.067 13.238.695

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 15.847.762 -2.625.665 13.222.097
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 16.598 16.598
Operativni stroski zavarovanj -296.626 -741.409 0 -1.038.035
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -296.626 0 0 -296.626
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 -741.409 0 -741.409

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -296.626 15.106.353 -2.609.067 12.200.660

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 0 0 0 0

Rezultat iz zavarovalnih poslov 2.319.005 15.106.353 -2.609.067 14.816.291

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -267.180 -21.212 664 -287.728

Ucinek tecajnih razlik 1 -1 0 0

Denarni tokovi -2.644.213 0 2.392.930 -251.283

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -2.846.690 0 0 -2.846.690

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 2.392.930 2.392.930

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 202.477 0 0 202.477

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -255.581 -2.626.624 -549.701 -3.431.906
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -255.581 -2.626.624 -549.701 -3.431.906



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojeni retrospektivni pristop
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti
Druge pogodbe

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov

Poslovno porocilo

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZDRAVSTVO

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube
-192.222

99.798

-292.020

2.539.467

0
0
2.445.256
2.445.256

o o Io

-251.992
-251.992

0
-251.992

0
2.193.264

346.205

-2

-2.010.439
-2.281.496
0

271.057

336.806
0
336.806

Sestavina izgube
-26.669.634

-3

-26.669.631

8.957.870

o o o o

23.245.696
23.245.696
0
-14.358.422
0
-14.358.422
8.887.274

0
8.887.274

70.595

o © o o

-17.711.764
0
-17.711.764

Nastale skode
-3.671.872
-14.956
-3.656.916

-2.425.093

o O ©o ©

-2.449.544
-5.812.109
3.362.565
0

0

0

-2.449.544

0
-2.449.544

24.451

5.762.737
0
5.762.737
0

-334.228
0
-334.228

EYA )

SKUPA)
-30.533.728
84.839
-30.618.567

9.072.244

0
0
2.445.256
2.445.256

20.796.152
17.433.587
3.362.565
-14.610.414
-251.992
-14.358.422
6.185.738

0
8.630.994

441.251

3.752.298
-2.281.496
5.762.737
271.057

-17.709.186
0
-17.709.186



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} = 4 @ 3
PREMOZENJE
Preostalo kritje Nastale skode

Brez sestavine Sestavina izgube Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi

izgube pricakovanih nefinanénega

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJ (PAA) denarnih tokov tveganja
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -115.907.607 -11.282.398 -565.295.441 -52.054.173 -744.539.619
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 9.069.865 -16.373 -1.951.167 -126.445 6.975.880
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -124.977.472 -11.266.025 -563.344.274 -51.927.728 -751.515.499
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 859.503.948 6.094.285 -885.385.920 5.061.191 -14.726.496
Prihodki iz zavarovalnih storitev 1.022.018.270 0 0 0 1.022.018.270

Odhodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 0 -860.276.387 7.172.324 -853.104.063
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 0 -849.240.206 -23.754.219 -872.994.425
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 -11.036.181 30.926.543 19.890.362

Operativni stroski zavarovanj -165.715.772 6.094.075 0 0 -159.621.697
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -165.715.772 0 0 0 -165.715.772
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 6.094.075 0 0 6.094.075

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -165.715.772 6.094.075 -860.276.387 7.172.324 -1.012.725.760
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 3.183.018 0 -3.183.018 0 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 856.302.498 6.094.075 -860.276.387 7.172.324 9.292.510
Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb 0 0 -21.966.527 -2.112.962 -24.079.489
Ucinek tecajnih razlik 3.201.450 210 -3.143.006 1.829 60.483
Denarni tokovi -871.138.760 0 701.410.372 0 -169.728.388
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -1.044.184.874 0 0 0 -1.044.184.874
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 701.410.372 0 701.410.372
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 173.046.114 0 0 0 173.046.114
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -127.542.419 -5.188.113 -749.270.991 -46.992.982 -928.994.505

Sredstva iz zavarovalnih pogodb 3.628.359 6.861 -1.696.902 -79.500 1.858.818

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -131.170.778 -5.194.974 -747.574.089 -46.913.482 -930.853.323



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') = 4 M 3

PREMOZENJE
Preostalo kritje Nastale skode
Brez sestavine Sestavina izgube Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi
izgube pricakovanih nefinanénega
POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJ (PAA) denarnih tokov tveganja SKUPA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022 -102.857.115 -6.894.658 -527.836.219 -46.826.925 -684.414.917
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 2.663.887 -2.713 -334.569 -2.814 2.323.791
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -105.521.002 -6.891.945 -527.501.650 -46.824.111 -686.738.708
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 750.636.293 -4.387.740 -553.863.169 -5.227.248 187.158.136
Prihodki iz zavarovalnih storitev 893.600.158 0 0 0 893.600.158
Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 0 -597.000.015 -8.260.099 -605.260.114
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 0 -569.776.068 -23.451.591 -593.227.659
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 -27.223.947 15.191.492 -12.032.455
Operativni stroski zavarovanj -145.905.236 -4.389.208 0 0 -150.294.444
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -145.905.236 0 0 0 -145.905.236
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 -4.389.208 0 0 -4.389.208
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -145.905.236 -4.389.208 -597.000.015 -8.260.099 -755.554.558
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 2.918.597 0 -2.918.597 0 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 747.694.922 -4.389.208 -597.000.015 -8.260.099 138.045.600
Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb 0 0 45.956.805 3.015.290 48.972.095
Ucinek tecajnih razlik 2941371 1.468 -2.819.959 17.561 140.441
Denarni tokovi -763.686.787 0 516.403.919 0 -247.282.868
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -915.119.086 0 0 0 -915.119.086
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z naloZbeno sestavino 0 0 516.403.919 0 516.403.919
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 151.432.299 0 0 0 151.432.299
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022 -115.907.609 -11.282.398 -565.295.441 -52.054.173 -744.539.621
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 9.069.864 -16.373 -1.951.217 -126.395 6.975.879

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -124.977.473 -11.266.025 -563.344.224 -51.927.778 -751.515.500



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 m 3

ZDRAVSTVO
Preostalo kritje Nastale skode

Brez sestavine Sestavina izgube Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi

izgube pricakovanih nefinanénega

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJ (PAA) denarnih tokov tveganja
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 1.062.050 -185.164 -23.775.280 -2.846.913 -25.745.307
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0 0
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 1.062.050 -185.164 -23.775.280 -2.846.913 -25.745.307
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 202.508.503 -2.472.904 -238.339.811 -1.497.362 -39.801.574
Prihodki iz zavarovalnih storitev 207.042.244 0 0 0 207.042.244

Odhodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 0 -238.236.180 -1.486.060 -239.722.240
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 0 -238.593.199 -4.324.870 -242.918.069
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 357.019 2.838.810 3.195.829
Operativni stroski zavarovanj -4.533.743 -2.472.905 0 0 -7.006.648
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -4.533.743 0 0 0 -4.533.743
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 -2.472.905 0 0 -2.472.905
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -4.533.743 -2.472.905 -238.236.180 -1.486.060 -246.728.888
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 0 0 0 0 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 202.508.501 -2.472.905 -238.236.180 -1.486.060 -39.686.644
Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb 0 0 -103.630 -11.301 -114.931
Ucinek tecajnih razlik 2 1 -1 -1 1
Denarni tokovi -202.047.226 0 236.904.370 0 34.857.144
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -206.339.951 0 0 0 -206.339.951
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 236.904.370 0 236.904.370
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 4.292.725 0 0 0 4.292.725
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 1.523.327 -2.658.068 -25.210.719 -4.344.275 -30.689.735
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 1.894 0 -630 -364 900

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb 1.521.433 -2.658.068 -25.210.089 -4.343.911 -30.690.635



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJ (PAA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa
Prihodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz nastalih zahtevkov

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =

Preostalo kritje

Brez sestavine
izgube

1.898.193
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0
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0
197.770.651

-1

-198.606.793
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0

4.493.705

1.062.050
0
1.062.050

Sestavina izgube

-1.461.971
0
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1.276.807

0
1.276.807
1.276.807

0
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-185.164
0
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ZDRAVSTVO

Nastale skode

Sedanja vrednost
pricakovanih
denarnih tokov

-18.453.543
-2.631
-18.450.912

-204.846.610

-204.874.462
-205.872.701
998.239

0

0

0

-204.874.462

0
-204.874.462

27.851

199.524.874
0
199.524.874
0

-23.775.280
0
-23.775.280

Prilagoditev zaradi
nefinanénega
tveganja

-2.489.256
-132
-2.489.124

-357.657

-361.376
-2.647.695
2.286.319
0

0

0

-361.376

0
-361.376

3.717

o o o o

-2.846.913
0
-2.846.913
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SKUPA)J
-20.506.577
1.734
-20.508.311

-6.156.810

202.539.614

-205.235.838
-208.520.396
3.284.558
-3.492.156
-4.768.963
1.276.807
-208.727.994

0
-6.188.380

31.568

918.081
-203.100.498
199.524.874
4.493.705

-25.745.307
0
-25.745.307



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLJIVEGA ZASLUZKA (VFA)

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

ZIVLIENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -468.769.964
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 17.472
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -468.787.436

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 28.772.418

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop 8.395.738
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti 1.196.176
Druge pogodbe 19.572.192

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev 29.164.106

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0
Operativni stroski zavarovanj -9.448.127
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -9.448.127
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -9.448.127

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 59.410.768

Rezultat iz zavarovalnih poslov 79.126.747

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -50.356.979

Ucinek tecajnih razlik 2.650

Denarni tokovi -104.668.950

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -119.628.972

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 14.960.022

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -544.666.496
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -544.666.496

Sestavina izgube
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0

-10.504.041
0
-10.504.041

-480.177.295
3.830
-480.181.125

-39.645.085

8.395.738
1.196.176
19.572.192
29.164.106

-10.042.427
-10.710.402
667.975
-8.275.268
-9.448.127
1.172.859
-18.317.695

0
10.846.411

-50.494.156

2.662

-36.309.454
-119.628.972
68.359.496
14.960.022

-556.131.834
0
-556.131.834



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLJIVEGA ZASLUZKA (VFA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti
Druge pogodbe

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov

Poslovno porocilo

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube
-522.549.932

0

-522.549.932

146.623.580

9.049.671
786.497
16.136.885
25.973.053

o o Io

-9.664.794
-9.664.794

0
-9.664.794

51.631.979
67.940.238

78.627.342

56.000

-92.843.613
-106.892.379
0

14.048.766

-468.769.965
17.472
-468.787.437

Sestavina izgube
-297.865

0

-297.865

-1.999.754

o © ©o ©

378.007
378.007

0
-2.377.735
0
-2.377.735
-1.999.728

0
-1.999.728

o © o o

-2.297.619
-13.642
-2.283.977

Nastale skode
-9.363.656

0

-9.363.656

-59.649.137

o © ©o ©

-8.141.166
-9.208.120
1.066.954
0

0

0

-8.141.166

-51.631.979
-59.773.145

122.809

1.198

59.903.081
0
59.903.081
0

-9.109.712
0
-9.109.712

B>

SKUPA)J
-532.211.453
0
-532.211.453

84.974.689

9.049.671
786.497
16.136.885
25.973.053

-7.763.159
-8.830.113
1.066.954
-12.042.529
-9.664.794
-2.377.735
-19.805.688

0
6.167.365

78.750.151

57.172

-32.940.532
-106.892.379
59.903.081
14.048.766

-480.177.296
3.830
-480.181.126



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 m 3

Prikaz gibanja sredstev in obveznosti za preostalo kritje ter sredstev in obveznosti za nastale skode Zavarovalnice Triglav

PREMOZENJE
Preostalo kritje
POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA) Brez sestavine izgube Sestavina izgube Nastale skode
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -45.692.874 -1.981.225 1.150.002 -46.524.097
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -45.692.874 -1.981.225 1.150.002 -46.524.097
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 25.186.880 -197.482 -8.708.087 16.281.311
Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop 949.050 0 0 949.050
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti 0 0 0 0
Druge pogodbe 31.380.488 0 0 31.380.488
Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev 32.329.539 0 0 32.329.539
Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 1.101.210 -8.897.528 -7.796.317
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 1.101.210 -15.208.167 -14.106.956
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 6.310.639 6.310.639
Operativni stroski zavarovanj -5.544.132 -1.252.470 0 -6.796.602
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -5.544.132 0 0 -5.544.132
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 -1.252.470 0 -1.252.470
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -5.544.132 -151.260 -8.897.528 -14.592.919
NaloZbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 0 0 0 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 26.785.407 -151.260 -8.897.528 17.736.620
Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -1.598.527 -46.222 189.441 -1.455.308
Denarni tokovi -24.245.730 0 7.588.765 -16.656.965
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -30.104.974 0 0 -30.104.974
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 7.588.765 7.588.765
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 5.859.244 0 0 5.859.244
Stanje Cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -44.751.725 -2.178.707 30.680 -46.899.751
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -44.751.725 -2.178.707 30.680 -46.899.751



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti
Druge pogodbe

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov

Poslovno porocilo

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

PREMOZENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube
-45.511.981

0

-45.511.981

26.503.318

1.348.121
0
26.456.460
27.804.581

o o Io

-4.267.610
-4.267.610

0
-4.267.610

0
23.536.971

2.966.347

-26.684.212
-32.211.346
0

5.527.134

-45.692.874
0
-45.692.874

Sestavina izgube
-1.254.416

0

-1.254.416

-726.809

o o o o

813.056
813.056

0
-1.527.749
0
-1.527.749
-714.693

0
-714.693

-12.116

o o o o

-1.981.225
0
-1.981.225

Nastale skode
-1.051.896

0

-1.051.896

-4.124.059

o O ©o ©

-3.771.005
-12.161.268
8.390.264
0

0

0

-3.771.005

0
-3.771.005

-353.054

6.325.957
0
6.325.957
0

1.150.002
0
1.150.002

N s

SKUPA)
-47.818.293
0
-47.818.293

21.652.451

1.348.121
0
26.456.460
27.804.581

-2.957.949
-11.348.213
8.390.264
-5.795.358
-4.267.610
-1.527.749
-8.753.307

0
19.051.274

2.601.177

-20.358.255
-32.211.346
6.325.957
5.527.134

-46.524.097
0
-46.524.097



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} = 4 m 3

ZIVLENJE
Preostalo kritje
POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA) Brez sestavine izgube Sestavina izgube Nastale skode
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -626.216.861 -22.943.777 -20.609.803 -669.770.440
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 11.611.742 -20.243 -5.519.973 6.071.526
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -637.828.602 -22.923.534 -15.089.830 -675.841.966
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 86.702.093 1.246.356 -110.643.762 -22.695.313
Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop 10.741.743 0 0 10.741.743
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti 4.352.602 0 0 4.352.602
Druge pogodbe 23.298.495 0 0 23.298.495
Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev 38.392.839 0 0 38.392.839
Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 965.172 -18.063.961 -17.098.789
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 965.172 -19.431.700 -18.466.528
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe DT pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 1.367.740 1.367.740
Operativni stroski zavarovanj -7.967.872 476.664 0 -7.491.208
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -7.967.872 0 0 -7.967.872
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 476.664 0 476.664
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -7.967.872 1.441.836 -18.063.961 -24.589.997
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 92.331.494 0 -92.331.494 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 122.756.460 1.441.836 -110.395.454 13.802.842
Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -36.054.367 -195.480 -248.308 -36.498.155
Denarni tokovi -72.583.628 0 109.997.231 37.413.603
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -83.173.821 0 0 -83.173.821
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 109.997.231 109.997.231
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 10.590.192 0 0 10.590.192
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -612.098.395 -21.697.421 -21.256.334 -655.052.150
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 17.580.116 -170.258 -7.214.873 10.194.985

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -629.678.511 -21.527.162 -14.041.461 -665.247.135



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti
Druge pogodbe

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov

Poslovno porocilo

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube
-776.898.225
18.938.073
-795.836.298

225.003.379

12.641.784

3.909.170
20.528.094
37.079.049

o o Io

-8.237.724
-8.237.724

0
-8.237.724

81.628.347
110.469.671

114.533.708

-74.322.015
-84.344.028
0
10.022.013

-626.216.861
11.611.742
-637.828.602

Sestavina izgube
-20.376.116
-23.019
-20.353.097

-2.567.661

o ©O o ©

932.710
932.710

0
-3.372.048
0
-3.372.048
-2.439.338

0
-2.439.338

-128.323

o O O o

-22.943.777
-20.243
-22.923.534

Nastale skode
-21.020.082
-4.639.654
-16.380.429

-98.911.535

o © ©o ©

-17.803.537
-19.558.471
1.754.934
0

0

0

-17.803.537

-81.628.347
-99.431.883

520.348

99.321.815
0
99.321.815
0

-20.609.803
-5.519.973
-15.089.830

4
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-818.294.423
14.275.401
-832.569.824

123.524.183

12.641.784

3.909.170
20.528.094
37.079.049

-16.870.827
-18.625.761
1.754.934
-11.609.771
-8.237.724
-3.372.048
-28.480.598

0
8.598.450

114.925.733

24.999.799
-84.344.028
99.321.815
10.022.013

-669.770.440
6.071.526
-675.841.966



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 m 3

PREMOZENJE
Preostalo kritje Nastale skode

Brez sestavine Sestavina izgube Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi

izgube pricakovanih nefinanénega

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMLIJ (PAA) denarnih tokov tveganja
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -91.118.923 -10.939.181 -368.808.105 -32.896.433 -503.762.643
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 6.323.803 -11.548 -4.314.241 -674.061 1.323.954
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -97.442.727 -10.927.634 -364.493.864 -32.222.373 -505.086.597
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 568.196.036 8.546.662 -618.809.858 6.571.011 -35.496.148
Prihodki iz zavarovalnih storitev 676.864.819 0 0 0 676.864.819

Odhodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 0 -604.707.530 7.906.299 -596.801.231
Nastali zahtevki (brez naloZbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 0 -612.219.939 -13.791.413 -626.011.352
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 7.512.408 21.697.712 29.210.120
Operativni stroski zavarovanj -108.668.783 8.546.662 0 0 -100.122.121
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -108.668.783 0 0 0 -108.668.783
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 8.546.662 0 0 8.546.662
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -108.668.783 8.546.662 -604.707.530 7.906.299 -696.923.352
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 0 0 0 0 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 568.196.036 8.546.662 -604.707.530 7.906.299 -20.058.533
Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb 0 0 -14.102.328 -1.335.287 -15.437.615
Denarni tokovi -595.988.152 0 494.329.311 0 -101.658.841
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -710.326.057 0 0 0 -710.326.057
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 494.329.311 0 494.329.311
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 114.337.905 0 0 0 114.337.905
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -118.911.039 -2.392.519 -493.288.652 -26.325.422 -640.917.632
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 1.648.566 -2.364 -870.401 -11.959 763.841

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -120.559.605 -2.390.155 -492.418.251 -26.313.463 -641.681.473



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') = 4 M 3

PREMOZENJE
Preostalo kritje Nastale skode
Brez sestavine Sestavina izgube Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi
izgube pricakovanih nefinanénega
POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMLIJ (PAA) denarnih tokov tveganja SKUPA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022 -83.543.232 -7.406.400 -322.224.333 -26.728.761 -439.902.725
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 1.462.074 -12.767 -561.859 23.501 910.948
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -85.005.305 -7.393.632 -321.662.474 -26.752.262 -440.813.673
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 503.932.270 -3.532.781 -379.273.472 -6.167.673 114.958.343
Prihodki iz zavarovalnih storitev 600.400.841 0 0 0 600.400.841
Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 0 -414.835.979 -8.082.772 -422.918.750
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 0 -394.061.465 -15.613.765 -409.675.230
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 -20.774.513 7.530.993 -13.243.521
Operativni stroski zavarovanj -96.468.571 -3.532.781 0 ] -100.001.353
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -96.468.571 0 0 0 -96.468.571
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 -3.532.781 0 0 -3.532.781
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -96.468.571 -3.532.781 -414.835.979 -8.082.772 -522.920.103
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 0 0 0 0 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 503.932.270 -3.532.781 -414.835.979 -8.082.772 77.480.738
Financni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb 0 0 35.562.506 1.915.099 37.477.605
Denarni tokovi -511.507.962 0 332.689.701 0 -178.818.261
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -609.741.350 0 0 0 -609.741.350
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 332.689.701 0 332.689.701
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 98.233.389 0 0 0 98.233.389
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022 -91.118.923 -10.939.181 -368.808.105 -32.896.433 -503.762.643
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 6.323.803 -11.548 -4.314.241 -674.061 1.323.954

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -97.442.727 -10.927.634 -364.493.864 -32.222.373 -505.086.597



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} = 4 m 3

ZIVLENJE
Preostalo kritje
POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLIIVEGA ZASLUZKA (VFA) Brez sestavine izgube Sestavina izgube Nastale skode
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 -450.557.148 -1.565.508 -8.835.951 -460.958.607
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -450.557.148 -1.565.508 -8.835.951 -460.958.607
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa 30.189.615 771.338 -67.347.564 -36.386.610
Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop 8.395.737 0 0 8.395.737
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti 976.232 0 0 976.232
Druge pogodbe 18.678.204 0 0 18.678.204
Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev 28.050.173 0 0 28.050.173
Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov 0 139.146 -9.594.070 -9.454.923
Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 0 139.146 -10.197.588 -10.058.442
Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke) 0 0 603.519 603.519
Operativni stroski zavarovanj -9.061.975 632.192 0 -8.429.783
Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj -9.061.975 0 0 -9.061.975
Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb) 0 632.192 0 632.192
Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev -9.061.975 771.338 -9.594.070 -17.884.706
Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev 57.619.270 0 -57.619.270 0
Rezultat iz zavarovalnih poslov 76.607.469 771.338 -67.213.340 10.165.467
Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb -46.417.854 0 -134.223 -46.552.077
Denarni tokovi -100.491.649 0 65.991.432 -34.500.217
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe -114.614.716 0 0 -114.614.716
Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino 0 0 65.991.432 65.991.432
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 14.123.067 0 0 14.123.067
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 -520.859.182 -794.170 -10.192.082 -531.845.434
Sredstva iz zavarovalnih pogodb 0 0 0 0

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb -520.859.182 -794.170 -10.192.082 -531.845.434



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLJIVEGA ZASLUZKA (VFA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Pogodbe, za katere je bil uporabljen prilagojen retrospektivni pristop
Pogodbe, za katere je bil uporabljen pristop postene vrednosti
Druge pogodbe

Skupaj prihodki iz zavarovalnih storitev

Odhodki iz zavarovalnih storitev
Odhodki iz nastalih zahtevkov

Poslovno porocilo

Nastali zahtevki (brez nalozbenih sestavin) in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev (spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na obveznost za nastale zahtevke)

Operativni stroski zavarovanj

Amortizacija denarnih tokov pri pridobivanju zavarovanj

Racunovodsko porocilo

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev (izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih skupinah pogodb)

Skupaj odhodki iz zavarovalnih storitev

Nalozbene sestavine, izkljucene iz prihodkov in odhodkov iz zavarovalnih storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Finanéni prihodki/odhodki iz zavarovalnih pogodb

Denarni tokovi

Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev, vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Preostalo kritje

Brez sestavine izgube
-500.299.268

0

-500.299.268

139.048.207

9.049.671
599.706
15.270.374
24.919.752

o o Io

-9.278.116
-9.278.116

0
-9.278.116

49.585.701
65.227.337

73.820.870

-89.306.087
-102.655.230
0

13.349.143

-450.557.148
0
-450.557.148

Sestavina izgube
-297.238

0

-297.238

-1.268.270

o © ©o ©

252.607
252.607

0
-1.520.877
0
-1.520.877
-1.268.270

0
-1.268.270

o o o o

-1.565.508
0
-1.565.508

Nastale skode
-8.889.611

0

-8.889.611

-57.302.845

o © ©o ©

-7.833.988
-8.689.243
855.255

0

0

0

-7.833.988

-49.585.701
-57.419.689

116.843

57.356.506
0
57.356.506
0

-8.835.951
0
-8.835.951

«BE>

SKUPA)J
-509.486.117
0
-509.486.117

80.477.091

9.049.671
599.706
15.270.374
24.919.752

-7.581.381
-8.436.636
855.255
-10.798.993
-9.278.116
-1.520.877
-18.380.374

0
6.539.378

73.937.714

-31.949.581
-102.655.230
57.356.506
13.349.143

-460.958.607
0
-460.958.607



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

«B>»

3.1.5 Prikaz gibanja sedanje vrednosti pricakovanih denarnih tokov, prilagoditve za nefinancna tveganja in pogodbene storitvene marze

Prikaz gibanja sedanje vrednosti pricakovanih denarnih tokov, prilagoditve za nefinancna tveganja in pogodbene storitvene marze Skupine Triglav

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)

Stanje Cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb
Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marze, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraza prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljuéno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Pricakovana sedanja
vrednost bodo¢ih
denarnih tokov

-27.876.324
0
-27.876.324

14.602.245

1.985.952

-771.225
8.105.901
9.320.628

0
0
161.448
0
161.448

6.088.639
6.088.639

15.570.715

-968.471

-16.231.652
-30.795.207

8.017.588
6.545.967

-29.505.731
0
-29.505.731

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-5.736.862
0
-5.736.862

2.208.552

1.947.494

543.231
-2.788.449
-297.724

0
2.709.028
0
0
2.709.028

189.930

189.930

2.601.234

-392.681

-3.528.310
0
-3.528.310

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-617.898
0
-617.898

222.734

-86.341

-86.341

318.791
0
0
0
318.791

232.450

-9.715

-395.164
0
-395.164

PREMOZENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

o O o o o

Druge pogodbe
-15.586.703

0

-15.586.703

-715.488

-3.880.790

-245.543
-6.341.064
-10.467.397

9.980.397
0
0
0
9.980.397

-487.000

-228.487

-16.302.191
0
-16.302.191

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-16.204.601
0
-16.204.601

-492.754

-3.967.131

-245.543
-6.341.064
-10.553.738

10.299.188
0
0
0
10.299.188

-254.550

-238.202

-16.697.355
0
-16.697.355

SKUPA)
-49.817.787
0
-49.817.787

16.318.043

-33.685

-473.537
-1.023.612
-1.530.834

10.299.188
2.709.028
161.448

0
13.169.664

6.278.569

6.278.569

17.917.399

-1.599.354

-4

-16.231.652
-30.795.207

8.017.588
6.545.967

-49.731.396
0
-49.731.396



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraza prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinan¢nega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljuéno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-32.270.670
0
-32.270.670

25.313.542

4.334.994

370.732
8.152.636
12.858.362

0
0
2.319.566
0
2.319.566

7.813.634

7.813.634

22.991.562

2.315.708

6.272

-20.919.196
-35.129.867

7.073.260
7.137.411

-27.876.324
0
-27.876.324

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-7.476.676
0
-7.476.676

1.739.814

-1.040.971

92.192
-954.071
-1.902.850

0
2.567.664
0
0
2.567.664

568.308

568.308

1.233.122

506.238

454

-5.736.862
0
-5.736.862

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-786.599
0
-786.599

168.701

-213.660

-4.231
0
-217.891

397.209
0
0
0
397.209

179.318

-10.617

-617.898
0
-617.898

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

PREMOZENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

o ©O O o o

Druge pogodbe
-10.656.804

0

-10.656.804

-4.929.899

-3.357.139

-1.187.444
-7.754.677
-12.299.260

7.335.257
0
0
0
7.335.257

-4.964.003

32.365

1.739

-15.586.703
0
-15.586.703

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-11.443.403
0
-11.443.403

-4.761.198

-3.570.799

-1.191.675
-7.754.677
-12.517.151

7.732.466
0
0
0
7.732.466

-4.784.685

21.748

1.739

-16.204.601
0
-16.204.601

SKUPA)
-51.190.749
0
-51.190.749

22.292.158

-276.776

-728.751
-556.112
-1.561.639

7.732.466
2.567.664
2.319.566
0
12.619.696

8.381.942

8.381.942

19.439.999

2.843.694

10.204

-20.919.196
-35.129.867

7.073.260
7.137.411

-49.817.787
0
-49.817.787



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljuéno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-635.909.625
61.419.381
-697.329.006

-2.286.322

22.025.206

6.309.605
17.585.430
45.920.241

0
0
-3.391.765
0
-3.391.765

-1.748.118

-1.748.118

40.780.358

-43.076.771

10.091

30.735.169
-118.856.139

131.135.040
18.456.268

-607.460.778
91.500.121
-698.960.899

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-17.062.150
-6.668.450
-10.393.700

-3.310.375

-2.295.806

958.980
-2.712.814
-4.049.640

0
329.328
0
0
329.328

1.664.532

1.664.532

-2.055.780

-1.255.125

530

-20.372.525
-10.966.798
-9.405.727

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-25.301.114
-9.866.325
-15.434.789

2.471.751

-2.334.936

0
0
-2.334.936

5.041.790
0
0
0
5.041.790

2.706.854

-235.103

-22.829.363
-10.278.596
-12.550.767

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

-9.104.491
-9.167
-9.095.324

-972.615

-1.697.111

-174.565
0
-1.871.676

1.769.097
0
0
0
1.769.097

-102.579

-870.190

154

-10.077.106
-394
-10.076.712

Druge pogodbe
-65.822.988
-38.717.424
-27.105.564

-23.010.497

-20.023.893

-257.357
-18.169.464
-38.450.714

11.865.485
0
0
0
11.865.485

-26.585.229

3.573.251

1.481

-88.833.485
-60.020.173
-28.813.312

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-100.228.593
-48.592.916
-51.635.677

-21.511.361

-24.055.940

-431.922
-18.169.464
-42.657.326

18.676.372
0
0
0
18.676.372

-23.980.954

2.467.958

1.635

-121.739.954
-70.299.163
-51.440.791

-753.200.368
6.158.015
-759.358.383

-27.108.058

-4.326.540

6.836.663
-3.296.848
-786.725

18.676.372
329.328
-3.391.765
0
15.613.935

-83.586

-83.586

14.743.624

-41.863.938

13.891

30.735.169
-118.856.139

131.135.040
18.456.268

-749.573.257
10.234.160
-759.807.417



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljuéno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-810.299.870
56.823.682
-867.123.552

158.066.006

-795.068

1.016.447
11.016.917
11.238.296

0
0
-7.487.308
0
-7.487.308

-1.198.404

-1.198.404

2.552.584

155.399.666

113.756

16.324.241
-119.344.294

118.376.371
17.292.164

-635.909.623
61.419.381
-697.329.004

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-20.397.408
-6.551.755
-13.845.653

3.335.258

112.265

55.637
-2.286.656
-2.118.754

0
545.527
0
0
545.527

1.690.453

1.690.453

117.226

3.216.450

1.582

-17.062.150
-6.668.450
-10.393.700

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-28.535.478
-9.657.790
-18.877.688

3.234.364

548.033

-15.220
0
532.813

5.837.544
0
0
0
5.837.544

6.370.357

-3.135.993

-25.301.114
-9.866.325
-15.434.789

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

-9.104.492

3.448.360

-2.350.611
0
1.097.749

902.679
0
0
0
902.679

2.000.428

-11.104.873

-9.104.492
-9.167
-9.095.325

Druge pogodbe
-49.705.300
-26.049.014
-23.656.286

-16.117.688

651.110

-75.582
-13.132.786
-12.557.258

9.762.430
0
0
0
9.762.430

-2.794.828

-13.341.996

19.136

-65.822.988
-38.717.424
-27.105.564

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-78.240.778
-35.706.804
-42.533.974

-21.987.816

4.647.503

-2.441.413
-13.132.786
-10.926.696

16.502.653
0
0
0
16.502.653

5.575.957

-27.582.862

19.089

-100.228.594
-48.592.916
-51.635.678

SKUPA)
-908.938.056
14.565.123
-923.503.179

139.413.448

3.964.700

-1.369.329
-4.402.525
-1.807.154

16.502.653
545.527
-7.487.308
0
9.560.872

492.049

492.049

8.245.767

131.033.254

153.516

16.324.241
-119.344.294

118.376.371
17.292.164

-753.200.367
6.158.015
-759.358.382



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vklju€no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-16.624.193
0
-16.624.193

14.747.650

14.326

854.377
-1.008.039
-139.336

0
0
15.154.867
0
15.154.867

-28.644
-28.644

14.986.887

-239.236

-251.283
-2.846.690

2.392.930
202.477

-2.127.826
0
-2.127.826

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi

nefinanénega tveganja

-991.675
0
-991.675

-219.744

-19.518

-25.620
-492.702
-537.840

0
320.957
0
0
320.957

45.242

45.242

-171.641

-48.103

-1.211.419
0
-1.211.419

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop
0

0

0

o ©O O o o
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ZDRAVSTVO

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

o ©O ©o o o

Druge pogodbe
-93.318

0

-93.318

657

1.847

-37.073
-29.007
-64.233

65.279

1.046

-389

-92.661

-92.661

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-93.318
0
-93.318

657

1.847

-37.073
-29.007
-64.233

65.279

1.046

-389

-92.661

-92.661

-17.709.186
0
-17.709.186

14.528.563

-3.345

791.684
-1.529.748
-741.409

65.279
320.957
15.154.867
0
15.541.103

16.598
16.598

14.816.292

-287.728

-251.283
-2.846.690

2.392.930
202.477

-3.431.906
0
-3.431.906



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraza prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinan¢nega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljucno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-29.069.542
439.690
-29.509.232

8.693.051

-312.858

-12.167.483
-1.786.001
-14.266.342

0
0
19.227.555
0
19.227.555

3.334.630
3.334.630

8.295.843

397.208

3.752.298
-2.281.496

5.762.737
271.057

-16.624.193
0
-16.624.193

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-1.115.348
-20.169
-1.095.179

123.673

-26.327

276.506
-570.361
-320.182

0
374.089
0
0
374.089

27.935

27.935

81.842

41.831

-991.675
0
-991.675

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop
0

0

0

o ©O ©o o o
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ZDRAVSTVO

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

o ©O ©o o o

Druge pogodbe
-348.838
-334.682

-14.156

255.520

337.028

-42.121
-66.805
228.102

25.207

253.309

2212

-93.318

-93.318

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-348.838
-334.682
-14.156

255.520

337.028

-42.121
-66.805
228.102

25.207

253.309

2212

-93.318

-93.318

257 B2

SKUPA)J
-30.533.728
84.839
-30.618.567

9.072.244

-2.157

-11.933.098
-2.423.167
-14.358.422

25.207
374.089
19.227.555
0
19.626.851

3.362.565

3.362.565

8.630.994

441.251

-2

3.752.298
-2.281.496

5.762.737
271.057

-17.709.186
0
-17.709.186



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLJIVEGA ZASLUZKA (VFA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljucno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-401.236.184
38.686
-401.274.870

-5.754.011

28.270.122

2.604.505
19.517.184
50.391.811

0
0
-5.607.635
0
-5.607.635

-70.058

-70.058

44.714.118

-50.470.665

2.536

-36.309.454
-119.628.972

68.359.496
14.960.022

-443.299.649
0
-443.299.649

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-9.036.338
-15.617
-9.020.721

-3.878.930

-3.192.115

-111.006
-1.833.446
-5.136.567

0
543.145
0
0
543.145

738.033

738.033

-3.855.389

-23.491

-50

-12.915.268
0
-12.915.268

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-19.001.306
0
-19.001.306

-3.526.094

-7.051.402

0
0
-7.051.402

3.525.308
0
0
0
3.525.308

-3.526.094

-22.527.400
0
-22.527.400

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

-1.416
0
-1.416

-905.944

-1.112.844

-1.798
0
-1.114.642

208.700
0
0
0
208.700

-905.942

-907.360
0
-907.360

Druge pogodbe
-50.902.051
-19.239
-50.882.812

-25.580.104

-14.790.655

-2.885
-17.806.253
-32.599.793

7.019.509
0
0
0
7.019.509

-25.580.284

180

-76.482.155
0
-76.482.155

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-69.904.773
-19.239
-69.885.534

-30.012.142

-22.954.901

-4.683
-17.806.253
-40.765.837

10.753.517
0
0
0
10.753.517

-30.012.320

178

-99.916.915
0
-99.916.915

-480.177.295
3.830
-480.181.125

-39.645.083

2.123.106

2.488.816
-122.515
4.489.407

10.753.517
543.145
-5.607.635
0
5.689.027

667.975

667.975

10.846.409

-50.494.156

2.842

-36.309.454
-119.628.972

68.359.496
14.960.022

-556.131.832
0
-556.131.832



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLIIVEGA ZASLUZKA (VFA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljuéno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-454.336.754
0
-454.336.754

86.041.101

-21.413.990

1.154.086
18.805.811
-1.454.093

0
0
8.231.183
0
8.231.183

479.116

479.116

7.256.206

78.734.221

50.674

-32.940.532
-106.892.379

59.903.081
14.048.766

-401.236.185
38.686
-401.274.871

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-9.901.958
0
-9.901.958

865.620

1.618.940

2.610
-2.070.555
-449.005

0
708.556
0
0
708.556

587.838

587.838

847.389

15.930

2.301

-9.036.338
-15.617
-9.020.721

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-22.042.764
0
-22.042.764

3.041.458

-265.957

0
0
-265.957

3.307.415
0
0
0
3.307.415

3.041.458

-19.001.306
0
-19.001.306

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

-1.416

2.486.337

-2.488.005
0
-1.668

252

252

-1.416

-1.416

-1.416

Druge pogodbe
-45.929.977

0

-45.929.977

-4.972.074

6.770.679

-56.128
-16.762.179
-10.047.628

5.071.358
0
0
0
5.071.358

-4.976.270

4.196

-50.902.051
-19.239
-50.882.812

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-67.972.741
0
-67.972.741

-1.932.032

8.991.059

-2.544.133
-16.762.179
-10.315.253

8.379.025
0
0
0
8.379.025

-1.936.228

4.196

-69.904.773
-19.239
-69.885.534

SKUPA)
-532.211.453
0
-532.211.453

84.974.689

-10.803.991

-1.387.437
-26.923
-12.218.351

8.379.025
708.556
8.231.183
0
17.318.764

1.066.954

1.066.954

6.167.367

78.750.151

61.367

-32.940.532
-106.892.379

59.903.081
14.048.766

-480.177.296
3.830
-480.181.126



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Prikaz gibanja sedanje vrednosti pricakovanih denarnih tokov, prilagoditve za nefinancna tveganja in pogodbeno storitvene marze Zavarovalnice Triglav

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marze, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraza prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke
Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitey,
vkljuéno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje Cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-25.573.799
0
-25.573.799

14.480.037

2.016.886

-771.225
7.947.327
9.192.988

4.578

4.578

6.119.880

6.119.880

15.317.446

-837.409

-16.656.965
-30.104.974

7.588.765
5.859.244

-27.750.727
0
-27.750.727

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinancnega tveganja

-5.589.997
0
-5.589.997

2.173.181

1.915.250

543.231
-2.772.427
-313.946

0
2.680.374
0
0
2.680.374

190.759

190.759

2.557.187

-384.006

-3.416.816
0
-3.416.816

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-617.898
0
-617.898

222.734

-86.341

-86.341

318.791
0
0
0
318.791

232.449

-9.715

-395.164
0
-395.164

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

PREMOZENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

o ©O ©o o o

Druge pogodbe
-14.742.403

0

-14.742.403

-594.641

-3.846.660

0
-6.198.511
-10.045.171

9.674.708
0
0
0
9.674.708

-370.463

-224.178

-15.337.044
0
-15.337.044

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-15.360.300
0
-15.360.300

-371.907

-3.933.002

0
-6.198.511
-10.131.512

9.993.499
0
0
0
9.993.499

-138.014

-233.893

-15.732.207
0
-15.732.207

-46.524.097
0
-46.524.097

16.281.311

-866

-227.993
-1.023.611
-1.252.470

9.993.499
2.680.374
4.578

0
12.678.451

6.310.639
6.310.639

17.736.620

-1.455.308

-16.656.965
-30.104.974

7.588.765
5.859.244

-46.899.751
0
-46.899.751



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraza prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljucno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-29.774.545
0
-29.774.545

24.559.000

4.330.873

370.733
7.764.853
12.466.459

0
0
2.181.479
0
2.181.479

7.823.049
7.823.049

22.470.987

2.088.013

-20.358.255
-32.211.346

6.325.957
5.527.134

-25.573.799
0
-25.573.799

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-7.297.079
0
-7.297.079

1.707.082

-1.090.267

92.192
-880.737
-1.878.811

0
2.526.702
0
0
2.526.702

567.214

567.214

1.215.105

491.977

-5.589.997
0
-5.589.997

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-786.599
0
-786.599

168.701

-213.660

-4.231
0
-217.891

397.209
0
0
0
397.209

179.318

-10.617

-617.898
0
-617.898

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

PREMOZENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

o ©O O o o

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-10.746.669
0
-10.746.669

-4.613.631

-3.483.493

-1.191.675
-7.440.228
-12.115.396

7.480.577
0
0
0
7.480.577

-4.634.819

21.187

-15.360.300
0
-15.360.300

SKUPA)J
-47.818.293
0
-47.818.293

21.652.451

-242.886

-728.751
-556.112
-1.527.749

7.480.577
2.526.702
2.181.479
0
12.188.759

8.390.264
8.390.264

19.051.274

2.601.177

-20.358.255
-32.211.346

6.325.957
5.527.134

-46.524.097
0
-46.524.097



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljucno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-562.136.636
60.989.285
-623.125.921

-656.228

23.674.314

5.266.670
13.314.290
42.255.273

0
0
-5.160.943
0
-5.160.943

-209.559
-209.559

36.884.771

-37.540.999

37.413.603
-83.173.821

109.997.231
10.590.192

-525.379.261
91.393.420
-616.772.681

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-15.674.852
-6.625.874
-9.048.978

-3.104.370

-2.325.600

1.083.676
-2.332.430
-3.574.354

72.889

72.889

1.577.299

1.577.299

-1.924.166

-1.180.205

-18.779.222
-10.955.818
-7.823.404

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-25.301.114
-9.866.325
-15.434.789

2.471.751

-2.334.936

0
0
-2.334.936

5.041.790
0
0
0
5.041.790

2.706.854

-235.102

-22.829.363
-10.278.596
-12.550.767

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

-8.746.590
-35
-8.746.555

-162.967

-795.779

-126.913
0
-922.692

1.454.041
0
0
0
1.454.041

531.348

-694.315

-8.909.557
-22
-8.909.536

Druge pogodbe
-57.911.248
-38.425.524
-19.485.723

-21.243.498

-21.352.858

-16.882
-11.940.747
-33.310.487

8.914.523
0
0
0
8.914.523

-24.395.965

3.152.466

-79.154.746
-59.963.999
-19.190.747

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-91.958.952
-48.291.885
-43.667.068

-18.934.714

-24.483.574

-143.795
-11.940.747
-36.568.116

15.410.353
0
0
0
15.410.353

-21.157.763

2.223.048

-110.893.667
-70.242.617
-40.651.050

SKUPA)J
-669.770.440
6.071.526
-675.841.966

-22.695.313

-3.134.860

6.206.551
-958.888
2.112.803

15.410.353
72.889
-5.160.943
0
10.322.299

1.367.740
1.367.740

13.802.842

-36.498.155

37.413.603
-83.173.821

109.997.231
10.590.192

-655.052.150
10.194.985
-665.247.135



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vklju¢no z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-727.020.031
56.133.081
-783.153.112

139.883.596

-348.722

-664.453
10.286.053
9.272.878

0
0
-7.159.625
0
-7.159.625

239.815
239.815

2.353.068

137.530.528

24.999.799
-84.344.028

99.321.815
10.022.013

-562.136.636
60.989.285
-623.125.921

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-18.577.725
-6.505.990
-12.071.735

2.902.873

124.195

-64.772
-1.982.457
-1.923.034

0
265.837
0
0
265.837

1.515.118

1.515.118

-142.078

3.044.951

-15.674.852
-6.625.874
-9.048.978

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-28.535.478
-9.657.790
-18.877.688

3.234.364

548.033

-15.220
0
532.813

5.837.544
0
0
0
5.837.544

6.370.356

-3.135.992

-25.301.114
-9.866.325
-15.434.789

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

-8.746.590

3.000.861

-2.157.268
0
843.593

760.544
0
0
0
760.544

1.604.137

-10.350.728

-8.746.590
-35
-8.746.555

Druge pogodbe
-44.161.189
-25.693.900
-18.467.289

-13.750.059

718.436

-34.892
-9.575.743
-8.892.199

7.305.165
0
0
0
7.305.165

-1.587.033

-12.163.026

-57.911.248
-38.425.524
-19.485.723

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-72.696.667
-35.351.690
-37.344.977

-19.262.285

4.267.330

-2.207.380
-9.575.743
-7.515.793

13.903.253
0
0
0
13.903.253

6.387.461

-25.649.746

-91.958.952
-48.291.885
-43.667.068

SKUPA)
-818.294.423
14.275.401
-832.569.824

123.524.183

4.042.803

-2.936.605
-1.272.147
-165.949

13.903.253
265.837
-7.159.625
0
7.009.466

1.754.934
1.754.934

8.598.451

114.925.733

24.999.799
-84.344.028

99.321.815
10.022.013

-669.770.440
6.071.526
-675.841.966



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLJIVEGA ZASLUZKA (VFA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljucno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-384.147.781
0
-384.147.781

-2.090.305

31.820.827

2.210.337
16.052.480
50.083.643

0
0
-5.528.913
0
-5.528.913

-115.939
-115.939

44.438.791

-46.529.096

-34.500.217
-114.614.716

65.991.432
14.123.067

-420.738.303
0
-420.738.303

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-8.485.625
0
-8.485.625

-3.872.873

-3.197.271

-152.587
-1.695.312
-5.045.170

0
475.820
0
0
475.820

719.457

719.457

-3.849.892

-22.981

-12.358.498
0
-12.358.498

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-19.001.306
0
-19.001.306

-3.526.094

-7.051.402

0
0
-7.051.402

3.525.308
0
0
0
3.525.308

-3.526.094

-22.527.400
0
-22.527.400

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

-144
0
-144

-831.308

-1.027.817

0
0
-1.027.817

196.509
0
0
0
196.509

-831.308

-831.453
0
-831.453

Druge pogodbe
-49.323.751

0

-49.323.751

-26.066.030

-18.428.240

-82
-14.518.820
-32.947.141

6.881.111
0
0
0
6.881.111

-26.066.030

-75.389.780
0
-75.389.780

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-68.325.201
0
-68.325.201

-30.423.432

-26.507.459

-82
-14.518.820
-41.026.360

10.602.928
0
0
0
10.602.928

-30.423.432

-98.748.633
0
-98.748.633

SKUPA)J
-460.958.607
0
-460.958.607

-36.386.610

2.116.096

2.057.668
-161.652
4.012.113

10.602.928
475.820
-5.528.913
0
5.549.835

603.519
603.519

10.165.467

-46.552.077

-34.500.217
-114.614.716

65.991.432
14.123.067

-531.845.434
0
-531.845.434



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLIIVEGA ZASLUZKA (VFA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev
Spremembe ocen, ki prilagodijo pogodbeno storitveno marzo

Spremembe ocen, ki ne prilagodijo pogodbene storitvene marze
(izgube/razveljavitve izgub pri kocljivih pogodbah)

Ucinki pogodb, za katere je bilo opravljeno zacetno pripoznanje v obdobju

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na prihodnjo storitev

Spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Znesek pogodbene storitvene marZe, pripoznan v poslovnem izidu,
ki odraZa prenos storitev

Sprememba prilagoditve zaradi nefinancnega tveganja
Izkustvene prilagoditve
Prihodek v zvezi z odhodkom za davek zavarovancev

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na trenutno storitev

Spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev
Spremembe denarnih tokov pri izpolnitvi, ki se nanasajo na nastale zahtevke

Skupaj spremembe, ki se nanasajo na preteklo storitev

Rezultat iz zavarovalnih poslov

Cisti finanéni prihodki/odhodki iz zavarovanj

Denarni tokovi
Prejete premije za izdane zavarovalne pogodbe

Nastali zahtevki, ki so bili placani, in placani odhodki iz zavarovalnih storitev,
vkljuéno z nalozbeno sestavino

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz zavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022
Sredstva iz zavarovalnih pogodb

Obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Pricakovana sedanja
vrednost bodocih
denarnih tokov

-434.183.072
0
-434.183.072

81.984.872

-19.358.813

1.155.950
18.108.418
-94.446

0
0
7.828.786
0
7.828.786

327.077
327.077

8.061.417

73.923.455

-31.949.581
-102.655.230

57.356.506
13.349.143

-384.147.781
0
-384.147.781

Racunovodsko porocilo

Prilagoditev zaradi
nefinanénega tveganja

-9.001.844
0
-9.001.844

516.218

1.180.246

-489
-1.809.620
-629.863

0
603.644
0
0
603.644

528.178

528.178

501.960

14.259

-8.485.625
0
-8.485.625

Pogodbe, za katere

je bil uporabljen
prilagojen
retrospektivni pristop

-22.042.764
0
-22.042.764

3.041.458

-265.957

0
0
-265.957

3.307.415
0
0
0
3.307.415

3.041.458

-19.001.306
0
-19.001.306

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

ZIVLIENJE

Pogodbena storitvena marza

Pogodbe, za katere je
bil uporabljen pristop
postene vrednosti

0
0
0

-144

1.644.769

-1.644.967
0
-198

54

54

-144

-144

-144

Druge pogodbe
-44.258.437

0

-44.258.437

-5.065.313

6.430.395

-42.466
-16.324.822
-9.936.893

4.871.580
0
0
0
4.871.580

-5.065.313

-49.323.751
0
-49.323.751

Skupaj pogodbena
storitvena marza

-66.301.201
0
-66.301.201

-2.023.999

7.809.206

-1.687.433
-16.324.822
-10.203.049

8.179.049
0
0
0
8.179.049

-2.023.999

-68.325.201
0
-68.325.201

SKUPA)
-509.486.117
0
-509.486.117

80.477.091

-10.369.361

-531.972
-26.024
-10.927.357

8.179.049
603.644
7.828.786
0
16.611.479

855.255
855.255

6.539.378

73.937.714

-31.949.581
-102.655.230

57.356.506
13.349.143

-460.958.607
0
-460.958.607
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3.1.6 Ucinki zavarovalnih pogodb, za katere je bilo v obdobju opravljeno zacetno pripoznanje in niso vrednotene po pristopu
razporejanja premij (PAA)

Ucinki zavarovalnih pogodb Skupine Triglav, za katere je bilo v letu 2023 opravljeno zacetno pripoznanje in niso vrednotene po pristopu razporejanja premij

PREMOZENJE ZIVLIENJE ZDRAVSTVO SKUPAJ
Izdane pogodbe Izdane pogodbe Izdane pogodbe lzdane pogodbe

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA) Dobickonosne Kocljive Skupaj Dobickonosne Kocljive Skupaj Dobickonosne Kocljive Skupaj Dobickonosne Kocljive m
Sedanja vrednost pri¢akovanih denarnih odlivov 12.415.023 6.092.958 18.507.981 58.741.939 17.438.460 76.180.399 218.904 3.845.819 4.064.723 71.375.866 27.377.237 98.753.103

Nastali zahtevki in drugi odlivi iz zavarovalnih storitev 9.655.666 4.022.620 13.678.286 43.009.886 14.295.150 57.305.036 217.032 3.172.069 3.389.101 52.882.584 21.489.839 74.372.423

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 2.759.357 2.070.338 4.829.695 15.732.053 3.143.310 18.875.363 1.872 673.750 675.622 18.493.282 5.887.398 24.380.680
Sedanja vrednost pri¢akovanih denarnih prilivov -20.702.785 -5.911.099 -26.613.884 -79.352.392 -14.407.609 -93.760.001 -277.275 -2.779.408 -3.056.683  -100.332.452 -23.098.116  -123.430.568
Prilagoditev za nefinancna tveganja 1.946.698 841.751 2.788.449 2.446.831 265.823 2.712.654 29.364 463.338 492.702 4.422.893 1.570.912 5.993.805
Pogodbena storitvena marza 6.341.064 0 6.341.064 18.163.622 0 18.163.622 29.007 0 29.007 24.533.693 0 24.533.693
Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju 0 1.023.610 1.023.610 0 3.296.674 3.296.674 0 1.529.749 1.529.749 0 5.850.033 5.850.033

ZIVLIENJE

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLIIVEGA ZASLUZKA Izdane pogodbe m
(VFA) Dobickonosne Koéljive
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih odlivov 101.873.430 13.484.604  115.358.034

Nastali zahtevki in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 89.260.554 11.536.083 100.796.637

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 12.612.876 1.948.521 14.561.397
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih prilivov -121.440.141 -13.429.648  -134.869.789
Prilagoditev za nefinancna tveganja 1.765.745 67.626 1.833.371
Pogodbena storitvena marza 17.800.965 0 17.800.965

Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju -1 122.582 122.581



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Ucinki zavarovalnih pogodb Skupine Triglav, za katere je bilo v letu 2022 opravljeno zacetno pripoznanje in niso vrednotene po pristopu razporejanja premij

PREMOZENJE
Izdane pogodbe

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA) Dobickonosne Kocljive Skupaj
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih odlivov 39.764.905 0 39.764.905

Nastali zahtevki in drugi odlivi iz zavarovalnih storitev 25.190.501 0 25.190.501

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 14.574.404 0 14.574.404
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih prilivov -51.007.776 556.112 -50.451.664
Prilagoditev za nefinancna tveganja 1.433.299 0 1.433.299
Pogodbena storitvena marza 9.809.573 0 9.809.573
Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju 0 556.112 556.112

ZIVLIENJE

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLIIVEGA ZASLUZKA Ll izl
(VFA) Dobickonosne Kocljive
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih odlivov 119.169.078 3.968.547

Nastali zahtevki in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev 105.955.787 3.405.563

Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj 13.213.291 562.984
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih prilivov -137.284.326 -3.961.717
Prilagoditev za nefinancna tveganja 1.790.426 19.193
Pogodbena storitvena marza 16.324.822 0
Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju 0 26.024

ZIVLIENJE
Izdane pogodbe

Dobickonosne Kocljive

39.405.445 6.679.369

28.926.216 6.422.523

10.479.229 256.847

-51.014.621 -5.568.466

1.849.306 161.244

9.759.870 0

0 1.272.147
Skupaj
123.137.625
109.361.350
13.776.276
-141.246.043
1.809.620
16.324.822
26.024

Skupaj
46.084.814
35.348.738
10.736.076

-56.583.087
2.010.550
9.759.870
1.272.147

ZDRAVSTVO

Izdane pogodbe
Dobickonosne Kocljive
166.964 4.723.523
117.137 4.089.343
49.827 634.179
-244.498 -2.859.988
10.729 559.632
66.805 0
0 2.423.167

Skupaj
4.890.486
4.206.480

684.006
-3.104.486
570.361

66.805

2.423.167

DX =
SKUPAJ
Izdane pogodbe

Dobickonosne Kocljive
79.337.313 11.402.892
54.233.854 10.511.866
25.103.460 891.026
-102.266.896 -7.872.342
3.293.334 720.876
19.636.249 0
0 4.251.426

4

267 |2

Skupaj
90.740.205
64.745.720
25.994.486

-110.139.238
4.014.210
19.636.249
4.251.426



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Ucinki zavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav, za katere je bilo v letu 2023 opravljeno zacetno pripoznanje in niso vrednotene po pristopu razporejanja premij

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)

Sedanja vrednost pri¢akovanih denarnih odlivov
Nastali zahtevki in drugi odlivi iz zavarovalnih storitev
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Sedanja vrednost pricakovanih denarnih prilivov

Prilagoditev za nefinancna tveganja

Pogodbena storitvena marza

Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLIIVEGA ZASLUZKA
(VFA)

Sedanja vrednost pricakovanih denarnih odlivov
Nastali zahtevki in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih prilivov
Prilagoditev za nefinancna tveganja
Pogodbena storitvena marza

Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju

PREMOZENJE

Izdane pogodbe
Dobickonosne Kocljive
11.888.945 6.092.959
9.394.234 4.022.620
2.494.711 2.070.338
-20.018.132 -5.911.099
1.930.676 841.751
6.198.511 0
0 1.023.611

ZIVLIENJE

Izdane pogodbe
Dobickonosne Kocljive
100.629.028 13.402.262
88.751.160 11.459.653
11.877.868 1.942.609
-116.775.973 -13.307.797
1.628.126 67.186
14.518.820 0
0 161.652

ZIVLJENJE
Izdane pogodbe

Skupaj Dobickonosne Kocljive Skupaj

17.981.904 39.894.992 6.515.898 46.410.890

13.416.855 28.763.909 6.325.862 35.089.771

4.565.049 11.131.083 190.036 11.321.119

-25.929.230 -54.012.004 -5.713.175 -59.725.179

2.772.427 2.176.265 156.165 2.332.430

6.198.511 11.940.747 0 11.940.747

1.023.611 0 958.888 958.888
114.031.290
100.210.813
13.820.477
-130.083.770
1.695.312
14.518.820
161.652

SKUPAJ
Izdane pogodbe

Dobickonosne Kocljive m
51.783.937 12.608.857 64.392.794
38.158.143 10.348.482 48.506.625
13.625.794 2.260.374 15.886.168
-74.030.136 -11.624.274 -85.654.410

4.106.941 997.916 5.104.857
18.139.258 0 18.139.258
0 1.982.499 1.982.499



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Ucinki zavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav, za katere je bilo v letu 2022 opravljeno zacetno pripoznanje in niso vrednotene po pristopu razporejanja premij

POGODBE, VREDNOTENE PO SPLOSNEM MODELU (BBA)

Sedanja vrednost pri¢akovanih denarnih odlivov
Nastali zahtevki in drugi odlivi iz zavarovalnih storitev
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj

Sedanja vrednost pricakovanih denarnih prilivov

Prilagoditev za nefinancna tveganja

Pogodbena storitvena marza

Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU PRILAGODLIIVEGA ZASLUZKA
(VFA)

Sedanja vrednost pricakovanih denarnih odlivov
Nastali zahtevki in drugi odhodki iz zavarovalnih storitev
Denarni tokovi pri pridobivanju zavarovanj
Sedanja vrednost pricakovanih denarnih prilivov
Prilagoditev za nefinancna tveganja
Pogodbena storitvena marza

Skupaj obveznost ob zacetnem pripoznanju

Poslovno porocilo

PREMOZENJE

Izdane pogodbe
Dobickonosne Kocljive
21.334.906 0
15.990.325 0
5.344.581 0
-29.655.871 556.112
880.737 0
7.440.228 0
0 556.112

ZIVLIENJE

Izdane pogodbe
Dobickonosne Kocljive
119.169.078 3.968.547
105.955.787 3.405.563
13.213.291 562.984
-137.284.326 -3.961.717
1.790.426 19.193
16.324.822 0
0 26.024

Racunovodsko porocilo

Skupaj
21.334.906
15.990.325

5.344.581
-29.099.759
880.737
7.440.228
556.112

Skupaj
123.137.625
109.361.350
13.776.276
-141.246.043
1.809.620
16.324.822

26.024

ZIVLJENJE
Izdane pogodbe

Dobickonosne Kocljive
36.504.330 6.679.369
26.224.557 6.422.523
10.279.773 256.847
-47.901.286 -5.568.466
1.821.213 161.244
9.575.743 0
0 1.272.147

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Skupaj
43.183.699
32.647.079
10.536.620

-53.469.752
1.982.457
9.575.743
1.272.147

SKUPAJ
Izdane pogodbe

Dobickonosne Kocljive
57.839.236 6.679.369
42.214.882 6.422.523
15.624.354 256.847
-77.557.156 -5.012.354
2.701.950 161.244
17.015.971 0
0 1.828.259

Skupaj
64.518.605
48.637.404
15.881.201

-82.569.511
2.863.194
17.015.971
1.828.259

D)



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

3.1.7 Prikaz pricakovanega sproscanja pogodbene storitvene marze zavarovalnih pogodb

Prikaz pricakovanega sproscanja pogodbene storitvene marze zavarovalnih pogodb Skupine Triglav

CISTA SREDSTVA 1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31. 12. 2023
PremozZenjska zavarovanja
Splo3ni model (BBA)

Zivljenjska zavarovanja
Splo3ni model (BBA)
Pristop prilagodljivega zasluzka (VFA)

Skupaj zivljenjska zavarovanja

Zdravstvena zavarovanja
Splosni model (BBA)
Skupaj

CISTA SREDSTVA 1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31. 12. 2022
PremozZenjska zavarovanja
Splosni model (BBA)

Zivljenjska zavarovanja
Splosni model (BBA)
Pristop prilagodljivega zasluzka (VFA)

Skupaj Zivljenjska zavarovanja

Zdravstvena zavarovanja
Splo3ni model (BBA)
Skupaj

<1leto

7.602.267

16.280.532

11.083.623
27.364.155

51.492
35.017.914

<1leto

6.194.778

14.308.931

8.352.679
22.661.610

39.525
28.895.913

1-2 leti

3.976.282

13.841.152

10.419.020
24.260.172

22,618
28.259.072

1-2 leti

4.304.898

11.967.124

7.601.365
19.568.489

39.651
23.913.039

2-3 leta

1.742.570

11.914.103

9.732.445
21.646.548

12.460
23.401.578

2-3 leta

2.818.303

10.157.758

6.904.715
17.062.473

12.565
19.893.341

3—4 leta

1.123.522

10.247.785

8.975.336
19.223.121

6.091
20.352.734

3-4 leta

964.662

8.690.075

6.277.524
14.967.599

1.577
15.933.838

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

4-5 let

714.900

8.819.200

8.204.325
17.023.525

0
17.738.425

4-5 let

616.156

7.393.800

5.663.997
13.057.797

0
13.673.953

5-10 let

1.260.773

30.148.660

29.952.660
60.101.320

0
61.362.093

5-10 let

1.071.887

24.298.760

20.332.383
44.631.143

0
45.703.030

y(] )

277.040

30.488.520
21.549.506
52.038.026

0
52.315.066

> 10 let

233.915

23.412.149

14.772.110
38.184.259

0
38.418.175

16.697.354

121.739.952
99.916.915
221.656.867

92.661
238.446.882

SKUPAJ

16.204.600

100.228.597

69.904.773
170.133.370

93.318
186.431.288



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 271 3

Prikaz pricakovanega sproscanja pogodbene storitvene marze zavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav

CISTA SREDSTVA IZ ZAVAROVALNIH POGODB NA 31. 12. 2023 <lleto 1-2 leti 2-3leta 3-4leta 4-5 let 5-10 let >t [ET

Zivljenjska zavarovanja

Splosni model (BBA) 13.760.903 12.064.696 10.504.904 9.136.112 7.963.361 28.129.189 29.334.501 110.893.667

Pristop prilagodljivega zasluzka (VFA) 10.944.029 10.301.626 9.627.865 8.881.794 8.120.187 29.640.817 21.232.314 98.748.633

Skupaj Zivljenjska zavarovanja 24.704.932 22.366.323 20.132.769 18.017.906 16.083.549 57.770.006 50.566.815 209.642.300

PremozZenjska zavarovanja

Splo3ni model (BBA) 7.344.341 3.760.276 1.568.947 991.442 624.208 1.165.997 276.996 15.732.207

Skupaj premozenjska zavarovanja 7.344.341 3.760.276 1.568.947 991.442 624.208 1.165.997 276.996 15.732.207

CISTA SREDSTVA 1Z ZAVAROVALNIH POGODB NA 31.12. 2022 <1leto 1-2 leti 2-3leta 3—-4 leta 4-5 let 5-10 let > 10 let SKUPAJ

Zivljenjska zavarovanja

Splo3ni model (BBA) 12.504.848 10.707.845 9.146.523 7.879.247 6.753.906 22.597.699 22.368.883 91.958.952

Pristop prilagodljivega zasluzka (VFA) 8.152.039 7.429.061 6.754.817 6.147.267 5.550.286 19.941.370 14.350.361 68.325.201

Skupaj zivljenjska zavarovanja 20.656.887 18.136.906 15.901.340 14.026.514 12.304.192 42.539.069 36.719.244 160.284.153

Premozenjska zavarovanja
Splosni model (BBA) 5.991.040 4.129.793 2.672.527 848.424 528.677 956.159 233.680 15.360.300
Skupaj premozenjska zavarovanja 5.991.040 4.129.793 2.672.527 848.424 528.677 956.159 233.680 15.360.300



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

4 iyl )

3.1.8 Prikaz razvoja skodnih zahtevkov

Prikaz Skodnega dogajanja pri premozenjskih zavarovanjih Skupine Triglav

Skodno leto
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 SKUPAJ

Kumulativna ocena kosmatih skod

—ob koncu Skodnega leta -567.556 -58.455.843 -35.833.868 -43.927.705 -44.507.608 -172.198.265 -141.468.543 -635.574.407 -839.297.231 -1.162.941.276
—1leto po skodnem letu -540.971 -53.589.151 -37.924.601 -44.534.436 -45.004.584 -166.087.534 -259.698.565 -671.548.403 -849.541.692 0
— 2 leti po Skodnem letu -538.139 -52.327.914 -37.415.490 -44.981.097 -45.409.491 -220.440.577 -245.066.199 -648.530.014 0 0
-3 leta po skodnem letu -530.139 -52.095.752 -37.811.797 -45.365.942 -75.319.185 -211.718.805 -242.226.611 0 0 0
—4 leta po skodnem letu -526.981 -51.893.842 -38.477.763 -65.606.209 -71.974.859 -211.496.491 0 0 0 0
-5 let po Skodnem letu -502.324 -53.332.768 -145.359.562 -64.155.918 -63.593.179 0 0 0 0 0
—6 let po Skodnem letu -499.274 -54.055.766 -136.898.686 -67.116.491 0 0 0 0 0 0
—7 let po Skodnem letu -7.688.002 -52.550.683 -129.421.917 0 0 0 0 0 0 0
—8let po Skodnem letu -8.360.100 -52.244.719 0 0 0 0 0 0 0 0
—9let po Skodnem letu -8.134.689 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kumulativna placila do bilan¢nega datuma -4.179.423 -47.298.780 -45.445.782 -49.976.745 -51.832.069 -167.607.021 -189.275.188 -556.193.296 -723.303.046 -695.470.155
Kosmate obveznosti -3.955.266 -4.945.939 -83.976.135 -17.139.746 -11.761.110 -43.889.470 -52.951.423 -92.336.718  -126.238.646  -467.471.121  -904.665.574
Kosmate obveznosti preteklih let 28.486
Ucinek diskontiranja 78.283.362

Kosmate obveznosti za nastale skode, vkljucene v izkaze -826.353.726
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Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Skodno leto
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 SKUPAJ

Kumulativna ocena ¢istih skod

—ob koncu skodnega leta -567.556 -58.455.843 -34.981.866 -43.664.638 -44.332.108 -157.657.108 -117.142.326 -556.863.069 -756.284.366 -903.896.788
— 1 leto po skodnem letu -540.971 -52.156.273 -35.674.949 -44.147.550 -44.851.030 -150.925.899 -197.287.681 -557.947.644 -744.288.118 0
— 2 leti po Skodnem letu -538.139 -50.992.064 -35.023.721 -44.633.667 -45.257.590 -192.669.080 -186.602.429 -546.086.949 0 0
— 3 leta po $kodnem letu -530.139 -50.043.400 -35.419.021 -44.978.043 -68.537.483 -184.331.444 -175.097.058 0 0 0
—4 leta po $kodnem letu -526.981 -49.856.975 -36.084.311 -61.539.251 -65.122.709 -182.569.681 0 0 0 0
-5 let po $kodnem letu -502.324 -51.281.385 -140.010.238 -60.808.755 -57.187.891 0 0 0 0 0
—6 let po Skodnem letu -499.274 -48.970.334 -132.897.016 -63.554.911 0 0 0 0 0 0
—7 let po Skodnem letu 11.488.752 -48.203.099 -124.839.722 0 0 0 0 0 0 0
—8 let po Skodnem letu 4.826.953 -48.177.698 0 0 0 0 0 0 0 0
—9let po Skodnem letu 6.180.706 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kumulativna placila do bilan¢nega datuma 1.110.053 -44.673.602 -41.486.164 -48.060.465 -47.370.693 -147.864.669 -145.037.999 -500.218.607 -662.131.618 -628.713.850
Ciste obveznosti 5.070.653 -3.504.096 -83.353.558 -15.494.446 -9.817.198 -34.705.012 -30.059.059 -45.868.342 -82.156.500  -275.182.938  -575.070.496
Ciste obveznosti preteklih let 28.486
Ucinek diskontiranja 67.209.626

Ciste obveznosti za nastale skode, vkljuéene v izkaze -507.832.384
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Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Prikaz Skodnega dogajanja pri zivljenjskih zavarovanjih Skupine Triglav

Skodno leto
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kumulativna ocena kosmatih $kod

—ob koncu $kodnega leta -13.258.710 -14.386.984 -21.735.265 -53.276.639 -36.435.931 -44.875.116 -58.246.631 -99.980.619 -180.350.217 -202.425.113
—1leto po skodnem letu -13.258.710 -13.678.534 -20.280.430 -52.247.037 -34.960.623 -42.676.670 -86.120.578 -99.024.624 -179.373.218 0
— 2 leti po Skodnem letu -13.346.636 -13.599.658 -20.064.387 -51.805.207 -34.452.877 -76.096.393 -85.543.861 -98.642.222 0 0
— 3 leta po Skodnem letu -13.390.813 -13.615.224 -19.898.607 -51.736.461 -66.986.906 -75.896.050 -85.733.013 0 0 0
—4 leta po $kodnem letu -13.424.985 -13.608.409 -19.918.903 -97.127.331 -66.999.207 -76.125.268 0 0 0 0
-5 let po $kodnem letu -13.456.782 -13.637.568 -37.502.281 -97.111.029 -67.173.465 0 0 0 0 0
—6 let po skodnem letu -13.487.784 -30.173.319 -37.528.413 -97.158.868 0 0 0 0 0 0
—7 let po kodnem letu -29.812.645 -30.173.020 -37.581.335 0 0 0 0 0 0 0
—8let po skodnem letu -29.821.100 -30.205.274 0 0 0 0 0 0 0 0
—9let po Skodnem letu -29.836.495 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kumulativna placila do bilan¢nega datuma -29.674.351 -30.020.909 -37.197.300 -96.722.022 -66.706.027 -75.413.736 -84.607.815 -96.442.842  -174.461.382  -177.939.429
Kosmate obveznosti -162.144 -184.365 -384.035 -436.846 -467.438 -711.532 -1.125.198 -2.199.380 -4.911.836 -24.485.684 -35.068.458
Kosmate obveznosti preteklih let -236.849
Ucinek diskontiranja 824.713

Kosmate obveznosti za nastale skode, vkljucene v izkaze -34.480.594
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Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Skodno leto
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 SKUPAJ

Kumulativna ocena ¢istih skod

—ob koncu skodnega leta -13.258.710 -14.386.984 -21.735.265 -53.276.639 -36.435.931 -44.717.234 -57.790.696 -98.731.174 -179.558.644 -201.333.933
— 1 leto po skodnem letu -13.258.710 -13.678.534 -20.280.430 -52.247.037 -34.960.623 -42.676.670 -85.871.846 -98.240.416 -178.417.868 0
— 2 leti po Skodnem letu -13.346.636 -13.599.658 -20.064.387 -51.805.207 -34.452.877 -76.096.393 -85.285.704 -97.845.237 0 0
— 3 leta po $kodnem letu -13.390.813 -13.615.224 -19.898.607 -51.736.461 -66.986.906 -75.896.050 -85.459.365 0 0 0
—4 leta po $kodnem letu -13.424.985 -13.608.409 -19.918.903 -97.127.331 -66.999.207 -76.125.268 0 0 0 0
-5 let po $kodnem letu -13.456.782 -13.637.568 -37.502.281 -97.111.029 -67.173.465 0 0 0 0 0
—6 let po Skodnem letu -13.487.784 -30.173.319 -37.528.413 -97.158.868 0 0 0 0 0 0
—7 let po kodnem letu -29.812.645 -30.173.020 -37.581.335 0 0 0 0 0 0 0
—8let po Skodnem letu -29.821.100 -30.205.274 0 0 0 0 0 0 0 0
—9 let po Skodnem letu -29.836.495 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kumulativna placila do bilan¢nega datuma -29.674.351 -30.020.909 -37.197.300 -96.722.022 -66.706.027 -75.413.736 -84.344.664 -95.645.857 -173.523.799 -177.211.306
Ciste obveznosti -162.144 -184.365 -384.035 -436.846 -467.438 -711.532 -1.114.701 -2.199.380 -4.894.069 -24.122.627 -34.677.137
Ciste obveznosti preteklih let -236.849
Ucinek diskontiranja 820.401

Ciste obveznosti za nastale skode, vkljuéene v izkaze -34.093.585
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Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Prikaz Skodnega dogajanja pri premozenjskih zavarovanjih Zavarovalnice Triglav

Skodno leto
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kumulativna ocena kosmatih $kod

—ob koncu skodnega leta -567.556 -1.854.864 -2.733.651 -3.151.844 -3.609.490 -4.005.585 -4.285.339 -263.906.230 -429.712.110 -654.217.821
—1 leto po Skodnem letu -540.971 -2.002.500 -3.024.020 -4.079.514 -5.211.302 -5.887.283 -68.708.618 -287.303.682 -430.243.107 0
— 2 leti po $kodnem letu -538.139 -1.978.188 -2.920.846 -3.844.517 -4.983.052 -37.469.492 -66.265.750 -269.913.712 0 0
-3 leta po skodnem letu -530.139 -1.902.410 -2.819.719 -3.705.027 -24.004.466 -33.716.329 -59.814.815 0 0 0
—4 leta po skodnem letu -526.981 -1.869.136 -2.761.587 -20.517.526 -22.131.127 -34.588.301 0 0 0 0
-5 let po Skodnem letu -502.324 -1.838.694 -107.573.196 -20.054.018 -14.755.413 0 0 0 0 0
—6 let po Skodnem letu -499.274 -1.823.988 -99.164.171 -22.685.995 0 0 0 0 0 0
—7 let po Skodnem letu -480.230 -1.669.520 -92.161.467 0 0 0 0 0 0 0
—8let po Skodnem letu -773.718 -1.548.348 0 0 0 0 0 0 0 0
—9 let po Skodnem letu -592.370 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kumulativna placila do bilan¢nega datuma -601.513 -1.554.546 -10.127.110 -8.251.839 -8.138.407 -16.467.586 -38.563.719 -206.483.470 -341.404.359 -368.210.522
Kosmate obveznosti 9.143 6.198 -82.034.357 -14.434.156 -6.617.006 -18.120.715 -21.251.096 -63.430.242 -88.838.748  -286.007.299  -580.718.279
Kosmate obveznosti preteklih let 28.486
Ucinek diskontiranja 61.106.400

Kosmate obveznosti za nastale skode, vkljucene v izkaze -519.583.393
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Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Skodno leto
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 SKUPAJ

Kumulativna ocena ¢istih skod

—ob koncu skodnega leta -567.556 -1.854.864 -2.733.651 -3.151.844 -3.609.490 -4.005.585 -4.285.339 -197.181.096 -365.706.832 -422.076.418
—1leto po kodnem letu -540.971 -2.002.500 -3.024.020 -4.079.514 -5.211.302 -5.887.283 -34.653.393 -184.315.448 -343.481.883 0
— 2 leti po Skodnem letu -538.139 -1.978.188 -2.920.846 -3.844.517 -4.983.052 -24.139.739 -28.227.465 -177.896.911 0 0
— 3 leta po $kodnem letu -530.139 -1.902.410 -2.819.719 -3.705.027 -13.913.150 -19.689.445 -23.973.843 0 0 0
—4 leta po $kodnem letu -526.981 -1.869.136 -2.761.587 -17.617.102 -12.563.539 -20.529.873 0 0 0 0
-5 let po Skodnem letu -502.324 -1.838.694 -104.754.063 -16.853.935 -6.380.933 0 0 0 0 0
—6 let po Skodnem letu -499.274 243.576 -97.325.340 -20.803.393 0 0 0 0 0 0
—7 let po Skodnem letu -281.234 -321.480 -90.600.484 0 0 0 0 0 0 0
—8 let po Skodnem letu -442.156 -695.651 0 0 0 0 0 0 0 0
—9 let po Skodnem letu 796.055 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kumulativna placila do bilan¢nega datuma -453.030 -1.150.741 -5.681.031 -6.803.850 -2.204.198 -3.888.698 -13.447.749 -162.321.780 -305.266.602 -305.813.692
Ciste obveznosti 1.249.086 455.090 -84.919.452 -13.999.543 -4.176.735 -16.641.175 -10.526.094 -15.575.132 -38.215.281  -116.262.726  -298.611.963
Ciste obveznosti preteklih let 8.726.131
Ucinek diskontiranja 50.733.006

Ciste obveznosti za nastale skode, vkljuéene v izkaze -239.152.826
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Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Prikaz Skodnega dogajanja pri zivljenjskih zavarovanjih Zavarovalnice Triglav

Skodno leto
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kumulativna ocena ¢istih skod

—ob koncu $kodnega leta -13.258.710 -14.386.984 -21.647.714 -52.592.395 -33.459.027 -39.599.423 -49.550.045 -87.637.062  -159.785.854  -179.972.130
—1 leto po Skodnem letu -13.258.710 -13.678.534 -20.232.266 -51.586.961 -32.203.398 -37.415.710 -76.465.375 -85.847.606 -157.764.063 0
— 2 leti po $kodnem letu -13.346.636 -13.599.658 -20.022.748 -51.163.571 -31.737.178 -70.858.274 -75.807.034 -85.243.559 0 0
-3 leta po skodnem letu -13.390.813 -13.615.224 -19.859.824 -51.096.161 -64.199.193 -70.646.080 -75.858.750 0 0 0
—4 leta po Skodnem letu -13.424.985 -13.608.409 -19.880.634 -96.446.139 -64.211.232 -70.830.437 0 0 0 0
-5 let po Skodnem letu -13.456.782 -13.637.568 -37.427.115 -96.397.582 -64.392.599 0 0 0 0 0
—6 let po Skodnem letu -13.487.784 -30.139.837 -37.425.558 -96.460.959 0 0 0 0 0 0
—7 let po skodnem letu -29.796.316 -30.125.684 -37.481.286 0 0 0 0 0 0 0
—8let po skodnem letu -29.811.982 -30.169.037 0 0 0 0 0 0 0 0
—9let po skodnem letu -29.828.766 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kumulativna placila do bilan¢nega datuma -29.675.429 -30.017.834 -37.144.076 -96.058.612 -63.958.612 -70.173.594 -74.806.382 -83.192.232 -153.164.749 -157.750.360
Ciste obveznosti -153.337 -151.203 -337.210 -402.347 -433.987 -656.843 -1.052.367 -2.051.327 -4.599.314 -22.221.770 -32.059.706
Ciste obveznosti preteklih let -173.630
Ucinek diskontiranja 784.920

Ciste obveznosti za nastale skode, vkljucene v izkaze -31.448.416



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

3.2 Pozavarovalni posli

3.2.1 Predpostavke in racunovodske ocene, uporabljene pri vrednotenju pozavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

4
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Pozavarovalne pogodbe Skupine so vkljucene v segmente premozenja, Zivljenja in zdravstva. Pozavarovalne pogodbe Zavarovalnice so vkljucene le v segment premozenja. Za vse pozavarovalne pogodbe Skupine in

Zavarovalnice je uporabljen pristop razporejanja premije (PAA).

Kljucne predpostavke pri vrednotenju pozavarovalnih pogodb so vkljucene v poglavje 3.1.1.

3.2.2 Sredstva in obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Prikaz sredstev in obveznosti iz pozavarovalnih pogodb Skupine Triglav

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU
RAZPOREJANJA PREMLIE (PAA)

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Sredstva za preostalo kritje
Sredstva za nastale skode

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Obveznosti za preostalo kritje
Obveznosti za nastale Skode

Cista sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Cista sredstva za preostalo kritje

Cista sredstva za nastale $kode

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU
RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Sredstva za preostalo kritje
Sredstva za nastale Skode

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Obveznosti za preostalo kritje
Obveznosti za nastale Skode

Cista sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Cista sredstva za preostalo kritje

Cista sredstva za nastale 3kode

PREMOZENJE
327.345.399
8.580.960
318.764.439
6.425.493
6.182.395
243.098
320.919.906
2.398.565
318.521.341

PREMOZENJE
181.443.548
18.053.955
163.389.593
9.465.063
16.169.915
-6.704.852
171.978.485
1.884.040
170.094.445

31.12.2023
ZIVLIENJE

387.756 0
2213 0
385.543 0
3.246 31.861
4.712 31.861
-1.466 0
384.510 -31.861
-2.499 -31.861
387.009 0

31.12.2022
ZIVLIENJE ZDRAVSTVO
7.890.550 0
7.579.711 0
310.839 0
0 0
0 0
0 0
7.890.550 0
7.579.711 0
310.839 0

327.733.155
8.583.173
319.149.982
6.460.600
6.218.968
241.632
321.272.555
2.364.205
318.908.350

SKUPAJ
189.334.098
25.633.666
163.700.432
9.465.063
16.169.915
-6.704.852
179.869.035
9.463.751
170.405.284

Prikaz sredstev in obveznosti iz pozavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Sredstva za preostalo kritje
Sredstva za nastale $kode

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb
Obveznosti za preostalo kritje
Obveznosti za nastale Skode

Cista sredstva iz pozavarovalnih pogodb
Cista sredstva za preostalo kritje

Cista sredstva za nastale skode

305.976.870
25.546.303
280.430.568
0

0

0
305.976.870
25.546.303
280.430.568

31.12. 2022

167.888.159
22.122.618
145.765.541
4.052.384
12.546.021
-8.493.637
163.835.775
9.576.597
154.259.178



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

3.2.3 Prihodki in odhodki iz pozavarovalnih pogodb, pripoznani v izkazu poslovnega izida in v drugem vseobsegajocem donosu

Prihodki in odhodki iz pozavarovalnih pogodb Skupine Triglav

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)

Prihodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Delezi pozavarovateljev pri skodah in drugih zavarovalnih odhodkih
Spremembe poz. deleZey, ki se nanasajo na spremembe obveznosti za nastale zahtevke
Spremembe poz. delezev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga

Skupaj prihodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida

Odhodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Pricakovani delez pozavarovateljev v prihodkih iz zavarovalnih pogodb

Skupaj odhodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Cisti prihodki/odhodki iz pozavarovalnih storitev

Finan¢ni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb
Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti
Natecene obresti

Ostalo — ucinek na drugi vseobsegajoci donos pred davki

Skupaj finanéni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)
Finanéni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb
Finanéni prihodki/odhodki, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Finanéni prihodki/odhodki, pripoznani v drugem vseobsegajocem donosu pred davki

Skupaj finanéni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

PREMOZENJE

253.508.820
21.228.667
34.663
274.772.148

-244.752.913
-244.752.915

30.019.233

-606.316
664.423
3.590.303
3.648.410

PREMOZENJE

58.108
3.590.307
3.648.410

2023
ZIVLJENJE

1.086.198
193.618
0
1.279.817

339.376
339.376

1.619.193

-968
8.378
1351
8.761

2023
ZIVLJENJE

7.410
1351
8.761

-31.861
-31.861

-31.861

o © O©o o

0

zowsvsrvo IECTE]

254.595.018
21.422.285
2.802
276.020.104

-244.413.537
-244.413.539

31.606.565

-607.284
672.801
3.591.654
3.657.171

65.518
3.591.658
3.657.171

PREMOZENJE

81.511.046
22.718.424
-11.122
104.218.346

-209.401.834
-209.401.834

-105.183.488

-1.068.939

59.491
-6.789.905
-7.799.353

PREMOZENJE

-1.009.445
-6.789.908
-7.799.353

2022
ZIVLIENJE ZDRAVSTVO

781.404
-453.858
0
327.546

o © o o

401.998 0
401.998 0

729.544 0

-162
-4.742
-1.426
-6.330

o ©o o o

2022
ZIVLJENJE ZDRAVSTVO

-4.904 0
-1.426 0
-6.330 0

SKUPAJ

82.292.450
22.264.566
-11.122
104.545.892

-208.999.836
-208.999.836

-104.453.944

-1.069.101

54.749
-6.791.331
-7.805.683

SKUPAJ

-1.014.349
-6.791.334
-7.805.683



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Prihodki in odhodki iz pozavarovalnih pogodb Zavarovalnice Triglav

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)

Prihodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
DeleZi pozavarovateljev pri Skodah in drugih zavarovalnih odhodkih
Spremembe poz. deleZey, ki se nanasajo na spremembe obveznosti za nastale zahtevke
Spremembe poz. deleZev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga

Skupaj prihodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida

Odhodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Pri¢akovani delez pozavarovateljev v prihodkih iz zavarovalnih pogodb

Skupaj odhodki iz pozavarovalnih storitev, pripoznani v izkazu poslovnega izida
Cisti prihodki/odhodki iz pozavarovalnih storitev

Finanéni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb
Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti
Natecene obresti

Ostalo — ucinek na drugi vseobsegajoci donos pred davki

Skupaj financni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

219.885.118
6.114.790
43.662
226.043.570

-186.595.924
-186.595.924

39.447.646

-410.334
520.188
4.090.372
4.200.226

Racunovodsko porocilo

2022

58.109.413
36.189.481

3.260
94.302.153

-169.673.411
-169.673.411

-75.371.258

-1.086.297
255.875
-10.002.491
-10.832.913

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIIE (PAA)
Finan¢ni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

Financni prihodki/odhodki, pripoznani v izkazu poslovnega izida

Finanéni prihodki/odhodki, pripoznani v drugem vseobsegajocem donosu pred davki
Skupaj finanéni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

O =

109.854
4.090.372
4.200.226

«BE>

2022

-830.422
-10.002.491
-10.832.913



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3
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3.2.4 Prikaz gibanja sredstev in obveznosti za preostalo kritje ter sredstev in obveznosti za nastale Skode

Prikaz gibanja sredstev in obveznosti za preostalo kritje ter sredstev in obveznosti za nastale skode Skupine Triglav

PREMOZENJE
Preostalo kritje Nastale Skode

Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi

Brez sestavine pricakovanih nefinancnega
POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA) izgube Sestavina izgube denarnih tokov tveganja SKUPAJ
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 1.882.869 1172 154.897.985 15.196.460 171.978.486
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 18.052.787 1.168 149.247.690 14.141.903 181.443.548
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb -16.169.918 4 5.650.295 1.054.557 -9.465.062
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa -244.750.523 34.667 273.038.314 5.293.611 33.616.069

Prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev

Delez pozavarovateljev na skodnih zahtevkih 0 0 242.806.688 10.702.131 253.508.819
Delez pozavarovateljev na drugih zavarovalnih odhodkih 0 0 0 0 0
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na obveznosti za nastale zahtevke 0 0 27.095.509 -5.866.843 21.228.666
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga 0 34.663 0 0 34.663
Skupaj prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev 0 34.663 269.902.197 4.835.288 274.772.148
Odhodki iz pozavarovanja — prihodki od premij, preneseni pozavarovateljem -244.752.915 0 0 0 -244.752.915
Pozavarovalne nalozbene sestavine 0 0 0 0 0
Financni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb 0 3 3.795.834 458.894 4.254.731
Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti 0 0 -606.321 0 -606.321
Ucinek tecajnih razlik 2.392 1 -53.396 -571 -51.574
Denarni tokovi 245.230.380 0 -129.905.029 0 115.325.351
Placane premije 245.230.380 0 0 0 245.230.380
Povrnjeni stroski pozavarovalnih storitev za izdane zavarovalne pogodbe 0 0 -129.905.029 0 -129.905.029
Pozavarovalni stroski pridobivanja zavarovanj 0 0 0 0 0
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 2.362.726 35.839 298.031.270 20.490.071 320.919.906
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 8.545.118 35.842 298.210.415 20.554.024 327.345.399

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb -6.182.392 -3 -179.145 -63.953 -6.425.493



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')
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PREMOZENJE
Preostalo kritje Nastale Skode
Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi
Brez sestavine pricakovanih nefinancnega

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA) izgube Sestavina izgube denarnih tokov tveganja SKUPAJ
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022 15.156.782 12.294 127.725.885 12.631.115 155.526.076

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 19.393.064 12.063 125.772.290 12.498.679 157.676.096

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb -4.236.282 231 1.953.595 132.436 -2.150.020
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa -209.407.064 -11.122 93.833.240 2.565.345 -113.019.601
Prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev

Delez pozavarovateljev na skodnih zahtevkih 0 0 75.886.717 5.624.327 81.511.044

DeleZ pozavarovateljev na drugih zavarovalnih odhodkih 0 0 0 0 0

Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na obveznosti za nastale zahtevke 0 0 25.110.269 -2.391.845 22.718.424

Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga 0 -11.122 0 0 -11.122
Skupaj prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev 0 -11.122 100.996.986 3.232.482 104.218.346
Odhodki iz pozavarovanja — prihodki od premij, preneseni pozavarovateljem -209.401.834 0 0 0 -209.401.834
Pozavarovalne nalozbene sestavine 0 0 0 0 0
Financni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb 0 1 -6.064.076 -666.339 -6.730.414
Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti 0 0 -1.068.939 0 -1.068.939
Ucinek tecajnih razlik -5.230 -1 -30.731 -798 -36.760
Denarni tokovi 196.133.150 0 -66.661.140 0 129.472.010
Placane premije 196.133.150 0 0 0 196.133.150
Povrnjeni stroski pozavarovalnih storitev za izdane zavarovalne pogodbe 0 0 -66.661.140 0 -66.661.140
Pozavarovalni stroski pridobivanja zavarovanj 0 0 0 0 0
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022 1.882.868 1.172 154.897.985 15.196.460 171.978.485

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 18.052.787 1.168 149.247.690 14.141.903 181.443.548

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb -16.169.919 4 5.650.295 1.054.557 -9.465.063



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev
Delez pozavarovateljev na skodnih zahtevkih
Delez pozavarovateljev na drugih zavarovalnih odhodkih
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na obveznosti za nastale zahtevke
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga

Skupaj prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev
Odhodki iz pozavarovanja — prihodki od premij, preneseni pozavarovateljem
Pozavarovalne naloZbene sestavine

Financni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi

Placane premije

Povrnjeni stroski pozavarovalnih storitev za izdane zavarovalne pogodbe
Pozavarovalni stroski pridobivanja zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =

ZIVLIENJE

Preostalo kritje Nastale Skode
Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi
Brez sestavine pricakovanih nefinancnega
izgube Sestavina izgube denarnih tokov tveganja
7.579.711 0 293.345 17.494
7.579.711 0 293.345 17.494
0 0 0 0
339.376 0 1.284.213 4.362
0 0 1.065.930 20.268
0 0 0 0
0 0 210.073 -16.454
0 0 0 0
0 0 1.276.003 3.814
339.376 0 0 0
0 0 0 0
0 0 9.179 549
0 0 -968 0
0 0 -1 -1
-7.921.586 0 -1.212.435 0
-7.921.586 0 0 0
0 0 -1.212.435 0
0 0 0 0
-2.499 0 365.153 21.856
2213 0 363.770 21.773
-4.712 0 1.383 83

B>

7.890.550
7.890.550
0

1.627.951

1.086.198
0

193.619

0
1.279.817

339.376

9.728

-968

-2

-9.134.021
-7.921.586
-1.212.435

0

384.510
387.756
-3.246



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev
Delez pozavarovateljev na skodnih zahtevkih
Delez pozavarovateljev na drugih zavarovalnih odhodkih
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na obveznosti za nastale zahtevke
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga

Skupaj prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev
Odhodki iz pozavarovanja — prihodki od premij, preneseni pozavarovateljem
Pozavarovalne nalozbene sestavine

Financni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti

Ucinek tecajnih razlik

Denarni tokovi

Placane premije

Povrnjeni stroski pozavarovalnih storitev za izdane zavarovalne pogodbe
Pozavarovalni stroski pridobivanja zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =

ZIVLIENJE

Preostalo kritje Nastale Skode
Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi
Brez sestavine pricakovanih nefinancnega
izgube Sestavina izgube denarnih tokov tveganja
4.041.339 0 816.519 48.874
4.041.339 0 816.519 48.874
0 0 0 0
401.999 0 352.596 -31.380
0 0 764.470 16.934
0 0 0 0
0 0 -405.892 -47.966
0 0 0 0
0 0 358.578 -31.032
401.998 0 0 0
0 0 0 0
0 0 -5.820 -348
0 0 -162 0
1 0 0 0
3.136.373 0 -875.770 0
3.136.373 0 0 0
0 0 -875.770 0
0 0 0 0
7.579.711 0 293.345 17.494
7.579.711 293.345 17.494
0 0 0 0

«B>

SKUPA)J
4.906.732
4.906.732

0

723.215

781.404
0
-453.858
0
327.546

401.998

-6.168

-162

2.260.603
3.136.373
-875.770
0

7.890.550
7.890.550
0
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Prikaz gibanja sredstev in obveznosti za preostalo kritje ter sredstev in obveznosti za nastale skode Zavarovalnice Triglav

Preostalo kritje Nastale Skode

Sedanja vrednost  Prilagoditev zaradi

Brez sestavine pricakovanih nefinanénega

POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA) izgube Sestavina izgube denarnih tokov tveganja
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 1. 1. 2023 9.573.141 3.456 139.002.526 15.256.651 163.835.775
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 22.119.162 3.456 131.892.269 13.873.271 167.888.159
Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb -12.546.021 0 7.110.257 1.383.380 -4.052.384
Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa -190.034.413 43.675 230.877.291 2.761.319 43.647.872

Prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev

Delez pozavarovateljev na skodnih zahtevkih 0 0 209.365.580 10.519.538 219.885.118
Delez pozavarovateljev na drugih zavarovalnih odhodkih 0 0 0 0 0
Spremembe pozavarovalnih delezZev, ki se nanasajo na obveznosti za nastale zahtevke 0 0 14.457.853 -8.343.063 6.114.790
Spremembe pozavarovalnih delezev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga 0 43.662 0 0 43.662
Skupaj prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev 0 43.662 223.823.432 2.176.476 226.043.570
Odhodki iz pozavarovanja — prihodki od premij, preneseni pozavarovateljem -186.595.924 0 0 0 -186.595.924
Pozavarovalne nalozbene sestavine -3.438.489 0 3.438.489 0 0
Financni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb 0 14 4.025.703 584.843 4.610.560
Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti 0 0 -410.334 0 -410.334
Denarni tokovi 205.960.443 0 -107.467.219 0 98.493.223
Placane premije 205.960.443 0 0 0 205.960.443
Povrnjeni stroski pozavarovalnih storitev za izdane zavarovalne pogodbe 0 0 -107.467.219 0 -107.467.219
Pozavarovalni stroski pridobivanja zavarovanj 0 0 0 0 0
Stanje Cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 31. 12. 2023 25.499.171 47.132 262.412.597 18.017.970 305.976.870
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb 25.499.171 47.132 262.412.597 18.017.970 305.976.870

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb 0 0 0 0 0
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POGODBE, VREDNOTENE PO PRISTOPU RAZPOREJANJA PREMIJE (PAA)
Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 1. 1. 2022
Sredstva iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Spremembe v izkazu poslovnega izida ali drugega vseobsegajocega donosa

Prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev
Delez pozavarovateljev na skodnih zahtevkih
Delez pozavarovateljev na drugih zavarovalnih odhodkih
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na obveznosti za nastale zahtevke
Spremembe pozavarovalnih deleZev, ki se nanasajo na kocljive pogodbe, ki so podlaga

Skupaj prihodki iz pozavarovanja — zneski, povrnjeni od pozavarovateljev
Odhodki iz pozavarovanja — prihodki od premij, preneseni pozavarovateljem
Pozavarovalne nalozbene sestavine

Financni prihodki/odhodki iz pozavarovalnih pogodb

Financni ucinki iz naslova tveganja neizpolnitve obveznosti

Denarni tokovi

Placane premije

Povrnjeni stroski pozavarovalnih storitev za izdane zavarovalne pogodbe
Pozavarovalni stroski pridobivanja zavarovanj

Stanje cistih sredstev/obveznosti iz pozavarovalnih pogodb na 31. 12. 2022

Sredstva iz pozavarovalnih pogodb

Obveznosti iz pozavarovalnih pogodb

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Preostalo kritje

Brez sestavine
izgube
23.116.787
23.159.395
-42.608

-172.303.612

o O O o o

-169.673.411

-2.630.201

158.759.966
158.759.966
0
0

9.573.141
22.119.162
-12.546.021

Sestavina izgube
196

196

0

3.261

3.260
3.260

o o o o

3.456
3.456

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

Nastale Skode

Sedanja vrednost
pricakovanih
denarnih tokov

101.549.805
101.509.643
40.162

82.721.849

52.538.861
0
37.247.985
0
89.786.847

2.630.201

-8.608.902

-1.086.297

-45.269.128
0
-45.269.128
0

139.002.526
131.892.269
7.110.257

Prilagoditev zaradi
nefinanénega
tveganja
11.882.321
11.881.705

616

3.374.331

5.570.551
0
-1.058.505
0
4.512.046

-1.137.716

o O o o

15.256.651
13.873.271
1.383.380

287 I

SKUPA)
136.549.108
136.550.939

-1.830

-86.204.171

58.109.413
0
36.189.481
3.260
94.302.153

-169.673.411

-9.746.617

-1.086.297

113.490.838
158.759.966
-45.269.128

0

163.835.775
167.888.159
-4.052.384



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

3.3 Nalozbe v odvisne, pridruzene in skupaj obvladovane druzbe

Delezi Zavarovalnice Triglav v odvisnih druzbah

IME DRUZBE

Pozavarovalnica Triglav Re, d.d.

Triglav, Zdravstvena zavarovalnica, d.d.
Triglav INT, d.o.o.

Triglav, pokojninska druzba, d.d.
Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o.
Triglav Skladi, d.o.o.

Triglav Avtoservis, d.o.o.

Triglav Svetovanje, d.o.o.

Zavod Vse bo v redu

Triglav penzisko drustvo, a.d., Skopje
SKUPAJ

DELEZ V KAPITALU, DELEZ
GLASOVALNIH PRAVIC (v %)

31.12.2023

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

KNJIGOVODSKA VREDNOST

(VEUR)

31.12.2022 31.12.2022
10000  9.750.752  9.750.752
100,00 26235909  3.735.886
100,00 100.270.730  89.770.730
100,00  52.070.000  52.070.000
100,00 24493300  24.493.300
10000 2076723  2.076.723
100,00 194.217 194.216
100,00 279.736 279.736
100,00 100.000 100.000
100,00  3.889.000  2.889.000
219.360.367 185.360.343

Delezi Skupine Triglav v pridruzenih in skupaj obvladovanih druzbah

IME DRUZBE

Nama, d.d.

Triglavko, d.o.o.

TRIGAL, upravljanje nalozb in svetovanije, d.o.o.
Diagnosticni center Bled d.o.o.

Alifenet d.o.o.

Drustvo za upravljanje EDPF, a.d.

SKUPAJ

DELEZ V KAPITALU, DELEZ
GLASOVALNIH PRAVIC (v %)

31.12.2023

39,15
38,47
49,90
50,00
23,58
34,00

KNJIGOVODSKA VREDNOST

(vEUR)

31.12.2022 [JERORICE) 31.12.2022
3015 4648981  4.496.424

38,47 18.509 18.562

4990 10925240  10.925.240

5000 21560001  21.856.109

23,58 66.110 73.202

34,00 489.221 440647
37.708.062  37.810.184

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Delezi Zavarovalnice Triglav v pridruzenih in skupaj obvladovanih druzbah

DELEZ V KAPITALU, DELEZ
GLASOVALNIH PRAVIC (v %)

D

4 P >

KNJIGOVODSKA VREDNOST
(VEUR)

IME DRUZBE 31.12.2022 31.12.2022
Nama, d.d. 39,07 39,07 4.648.981 4.496.424
Triglavko, d.o.o. 38,47 38,47 18.509 18.562
TRIGAL, upravljanje nalozb in svetovanje, d.o.o. 49,90 49,90 10.925.240 10.925.240
Diagnosticni center Bled d.o.o. 50,00 50,00 21.560.001 21.856.109
Alifenet d.o.o. 23,58 23,58 66.110 73.202
SKUPA) 37.218.841 37.369.536

Gibanje nalozb Zavarovalnice Triglav v odvisne, pridruzene in skupaj obvladovane druzbe

Zavarovalnica Triglav Nalozbe v odvisne druzbe

Stanje na 1. 1. 2022 131.924.683
Dokapitalizacije druzb 57.355.448
Prevrednotenje po kapitalski metodi 0
Oslabitev -3.919.788
Stanje na 31.12.2022=1.1.2023 185.360.343
Dokapitalizacija druzb 34.000.024
Prevrednotenje po kapitalski metodi 0
Oslabitev 0
Stanje na 31.12. 2023 219.360.367

Nalozbe v pridruzene in
skupaj obvladovane druzbe

35.591.377
0
1.778.159
0
37.369.536
0
2.131.016
-2.281.711
37.218.841
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Oslabitve nalozb Zavarovalnice Triglav v odvisne, pridruzene in skupaj obvladovane druzbe

V letu 2023 je Zavarovalnica presojala znamenja oslabljenosti nalozb v povezane druzbe. Kjer so bila
znamenja zaznana, se je izracunala nadomestljiva vrednost nalozbe in za razliko do njene knjigovodske
vrednosti opravila slabitev.

V locenih ra¢unovodskih izkazih Zavarovalnice je bila v okviru odhodkov za oslabitev nefinancnih sredstev
pripoznana oslabitev naloZb v pridruzene druzbe, in sicer:

B v visini 2.274.620 evrov, ki se nanasa na oslabitev nalozbe v druzbo Diagnosticni center Bled, d.o.o.,

M v visini 7.091 evrov, ki se nanasa na oslabitev nalozbe v druzbo Alifenet d.o.o.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =

B>

Pri ugotavljanju nadomestljive vrednosti nalozbe v pridruzeno druzbo Diagnosticni center Bled, d.o.o.,
so bile uporabljene naslednje predpostavke:

B pricakovani denarni tokovi na podlagi planov poslovanja druzb za obdobje 2024—-2036;

B diskontna stopnja v viSini 10,23 odstotka, ki je sestavljena na podlagi tehtanih povprecnih stroskov
kapitala (WACC);

B pricakovana dolgorocna stopnja rasti v visini 2,5 odstotka.

Pri ugotavljanju nadomestljive vrednosti nalozbe v pridruzeno druzbo Alifenet d.o.o., so bile uporabljene
naslednje predpostavke:

B slabitev vrednosti za negativni Cisti poslovni izid v letih 2021-2022.
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3.4 Finan¢ne nalozbe in nj ihov donos Vrste financnih nalozb Zavarovalnice Triglav
3.4.1 Vrste finan¢nih nalozb VRSTE NALOZB ZAVAROVALNICE TRIGLAV NA 31. 12. 2023 Fvoc AC U skupal|
Dolzniski vrednostni papirji in drugi VP s stalnim donosom ~ 1.091.531.303 131.083.304 22.481.910 1.245.096.517
Vrste finanénih nalozb Skupine Triglav Lastniski vrednostni papirji 2.641.391 0  628.946.586  631.587.976
Depoziti pri bankah 0 7.212.364 0 7.212.364
Dana posojila 0 4.547.639 0 4.547.639
VRSTE NALOZB SKUPINE TRIGLAV NA 31. 12. 2023 FVOC] AC el [IETEY  scuen 1094172694 142843306  651.428.496 1.888.444.496
Dolzniski vrednostni papirji in drugi VP s stalnim donosom  1.668.940.444  156.334.533 34.769.923 1.860.044.900
Lastniski vrednostni papirji 4.026.488 0  705.544.188 709.570.676
Depoziti pri bankah 0 65.794.876 0 65.794.876 VRSTE NALOZB ZAVAROVALNICE TRIGLAV NA 31.12. 2022 FVOCI AC FVTPL SKUPAJ
Dana posojila 0 6.557.904 0 6.557.904 Dolzniski vrednostni papirji in drugi VP s stalnim donosom ~ 1.127.394.658 127.868.471 23.043.218 1.278.306.347
Druge financne nalozbe 0 872.414 0 872.414 Lastniski vrednostni papirji 15.938.294 0 564.456.297 580.394.591
SKUPAJ 1.672.966.932  229.559.727  740.314.111 2.642.840.770 Depoziti pri bankah 0 19.489.668 0 19.489.668
Dana posojila 0 4.409.207 0 4.409.207
SKUPAJ 1.143.332.952  151.767.345  587.499.515 1.882.599.813
VRSTE NALOZB SKUPINE TRIGLAV NA 31. 12. 2022 Fvoci AC FVTPL SKUPAJ
Dolzniski vrednostni papirji in drugi VP s stalnim donosom  1.616.828.258 154.827.769 30.000.146 1.801.656.173 L. . . X
Lastnigki vrednostni papirji 17325257 0 652024326  669.349.583 od sk.lvjp.nega zneska.ﬁnanc.n.lh nalozb Zavzi\rovalnlcve Trllglav na 31.. 12.2023 se za 512..§24.007 eyrov
o lastniskih vrednostnih papirjev, vrednotenih po posteni vrednosti preko poslovnega izida, nanasa
Depoziti pri bankah 0 79.458.018 0 79.458.018 . . . . . . .
- na sredstva zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganje. Na 31. 12. 2022 je takih nalozb za
Dana posojila 0 5.784.491 0 5.784.491 446.142.033 evrov.
Druge financne nalozbe 0 934.751 0 934.751
SKUPAJ 1.634.153.515  241.005.029  682.024.472 2.557.183.016 Zavarovalnica na 31.12. 2023 in 31. 12. 2022 nima prejetih vrednostnih papirjev kot jamstvo za dana

posojila, niti v svojem portfelju nima vrednostnih papirjev, danih kot jamstvo za obveznosti. Delez
financnih nalozb Zavarovalnice, ki pri izdajatelju predstavljajo podrejene instrumente, na porocevalski

Od skupnega zneska financnih nalozb Skupine Triglav na 31. 12. 2023 se za 540.890.478 evrov lastniskih datum znaga 2,17 odstotka (31. 12. 2022: 2,43 odstotka).

vrednostnih papirjev, vrednotenih po posteni vrednosti preko poslovnega izida, nanasa na sredstva
zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno tveganje. Na 31. 12. 2022 je takih nalozb za 469.528.905 evrov.

Skupina na 31.12. 2023 in na 31. 12. 2022 nima prejetih vrednostnih papirjev kot jamstvo za dana
posojila, niti v svojem portfelju nima vrednostnih papirjev, danih kot jamstvo za svoje obveznosti. Delez
finanénih nalozb Skupine Triglav, ki pri izdajatelju predstavljajo podrejene instrumente, na porocevalski
datum znas$a 1,69 odstotka (31.12. 2022: 1,92 odstotka).
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Lastniski vrednostni papirji Skupine Triglav, vrednoteni po posteni vrednosti preko drugega

vseobsegajocega donosa

Knjigovodska

: vrednost Dividende
LASTNISKI VREDNOSTNI PAPIRJI FVOCI 31.12.2023 v letu 2023
ELEKTRO PRIMORSKA 2.641.391 0
KRKG SV 0 813.173
LKPG SV 0 0
PETG SV 0 0
POSR SV 0 38.773
TLSG SV 0 0
SAVR SV 78.671 0
BSRSRK1 BT 1.197.139 98.048
REGISTAR VRIJ.PAPIRA BiH 9.286 0
ZAVODVSEBO 100.000 0
SKUPAJ 4.026.487 949.994

2023

Knjigovodska Realizirani

vrednost ob dobicki oz.

PRODAJA LASTNISKIH VREDNOSTNIH PAPIRJEV FVOCI prodaji izgube
KRKG SV 13.311.813 11.525.418
LKPG SV 0 0
PETG SV 0 0
POSR SV 575.389 352.750
TLSG sV 421.634 -247.523
SKUPAJ 14.308.836 11.630.646

Knjigovodska
vrednost
31.12.2022

3.102.229
11.335.136
0

0
1.085.616
415.313
78.671
1.162.005
9.286
100.000
17.288.257

2022

Knjigovodska
vrednost ob
prodaji

24.363.857
2.893.378
9.487.182

264.021
36.103
37.044.541

Racunovodsko porocilo

Dividende
v letu 2022

134.880
2.164.707
129.468
704.880
89.285
43.011

0

86.858

0

3.353.087

Realizirani
dobicki oz.
izgube

20.191.205
1.226.669
6.324.946

77.849
-55.411
27.765.259

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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Lastniski vrednostni papirji Zavarovalnice Triglav, vrednoteni po posteni vrednosti preko drugega

vseobsegajocega donosa

Knjigovodska

5 vrednost
LASTNISKI VREDNOSTNI PAPIRJI FVOCI 31.12.2023
ELEKTRO PRIMORSKA 2.641.391
KRKG SV 0
LKPG SV 0
PETG SV 0
POSR SV 0
TLSG SV 0
ZAVODVSEBO 100.000
SKUPA) 2.741.391

Dividende
v letu 2023

0
813.173
0

0
38.773
0

0
851.946

Knjigovodska
vrednost
31.12.2022

3.102.229
11.335.136
0

0
1.085.616
415313
100.000
16.038.294

Dividende
v letu 2022

134.880
2.073.191
129.468
704.880
89.285
43.011

0
3.174.714

Skupina in Zavarovalnica sta v letu 2023 in 2022 odprodali del delniskih nalozb, izkazanih preko
drugega vseobsegajocega donosa, da bi uravnavali trzna tveganja, predvsem zaradi zniZevanja delniske
izpostavljenosti na lokalnih trgih. Pregled prodanih vrednostnih papirjev je v spodnji preglednici.

2023
Knjigovodska

vrednost ob

PRODAJA LASTNISKIH VREDNOSTNIH PAPIRJEV FVOCI prodaji
KRKG SV 13.311.813
LKPG SV 0
PETG SV 0
POSR SV 575.389
TLSG SV 421.634

SKUPAJ 14.308.836

Realizirani
dobicki oz.
izgube
11.525.418
0

0

352.750
-247.523
11.630.646

2022
Knjigovodska Realizirani
vrednost ob dobicki oz.
prodaji izgube
22.546.409 18.966.758
2.893.378 1.226.669
9.487.182 6.324.946
264.021 77.849
36.103 -55.411
35.227.093 26.540.812
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3.4.2 Gibanje financnih nalozb

Gibanje financnih nalozb Skupine Triglav Gibanje financnih nalozb Zavarovalnice Triglav

FvoC AC e [IIEN FVOCI AC U skupa)|
Stanje na 1. 1. 2022 1.959.630.084 222.389.210 735.138.240 2.917.157.534 Stanje na 1. 1. 2022 1.458.144.469 165.556.736 637.133.037 2.260.834.241
Nakupi 578.933.527 65.007.666 200.396.929 844.338.122 Nakupi 415.387.078 5.330.799 157.891.908 578.609.785
Odtujitve -512.655.315 -1.129.300 -154.579.767 -668.364.382 Odtujitve -443.295.715 0 -125.333.317 -568.629.032
Zapadlosti -160.165.910 -53.136.924 -10.965.486  -224.268.320 Zapadlosti -101.502.367 -25.845.420 -6.260.732  -133.608.519
Vrednotenje financnih nalozb preko IPI 0 0 -83.412.618 -83.412.618 Vrednotenje financnih nalozb preko IPI 0 0 -71.224.522 -71.224.522
Vrednotenje financnih nalozb preko FVOCI -245.827.537 0 0 -245.827.537 Vrednotenje financnih nalozb preko FVOCI -194.455.646 0 0 -194.455.646
Oslabitve/odprava oslabitev -7.663.347 117.583 0 -7.545.764 Oslabitve/odprava oslabitev -5.127.329 -4.215 0 -5.131.544
Premije in diskonti -5.242.850 4.944.575 0 -298.275 Premije in diskonti -4.705.038 4.944.575 0 239.537
Obrestni prihodki 23.302.325 2.873.774 798.072 26.974.171 Obrestni prihodki 14.326.328 1.824.352 688.700 16.839.380
Realizirani dobicki/izgube v IPI -23.907.163 1.689 -5.552.775 -29.458.249 Realizirani dobicki/izgube v IPI -21.945.661 0 -5.383.494 -27.329.155
Realizirani dobicki/izgube v prenesenem izidu 27.765.259 0 0 27.765.259 Realizirani dobicki/izgube v prenesenem izidu 26.540.812 0 0 26.540.812
Tecajne razlike -15.558 -63.244 201.877 123.075 Tecajne razlike -33.978 -39.482 -12.065 -85.525
Stanje na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023 1.634.153.515  241.005.029  682.024.472 2.557.183.016 Stanje na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023 1.143.332.953  151.767.345  587.499.515 1.882.599.813
Nakupi 458.642.311 31.112.335  240.631.709  730.386.355 Nakupi 214.544.134 2224287  182.513.415  399.281.836
Odtujitve -262.526.538 -30.730  -232.167.933  -494.725.201 Odtujitve -199.922.053 0 -167.749.103 -367.671.156
Zapadlosti -255.221.278 -51.314.418 -6.952.198  -313.487.894 Zapadlosti -137.732.523 -17.986.681 -1.454.890 -157.174.094
Vrednotenje financnih nalozb preko IPI 0 0 47.832.182 47.832.182 Vrednotenje financnih nalozb preko IPI 0 0 42.461.437 42.461.437
Vrednotenje financnih nalozb preko FVOCI 70.866.543 0 0 70.866.543 Vrednotenje financnih nalozb preko FVOCI 52.165.217 0 0 52.165.217
Oslabitve/odprava oslabitev 1.926.962 364.796 0 2.291.758 Oslabitve/odprava oslabitev 1.199.169 96.281 0 1.295.450
Premije in diskonti -1.174.762 5.162.258 0 3.987.496 Premije in diskonti -1.032.438 5.162.258 0 4.129.820
Obrestni prihodki 26.691.815 3.278.149 1.140.837 31.110.801 Obrestni prihodki 15.132.004 1.576.047 773339 17.481.390
Realizirani dobicki/izgube v IPI -9.304.015 464 7.877.436 -1.426.115 Realizirani dobicki/izgube v IPI -5.145.593 0 7.398.937 2.253.344
Realizirani dobicki/izgube v prenesenem izidu 11.630.647 0 0 11.630.647 Realizirani dobicki/izgube v prenesenem izidu 11.630.646 0 0 11.630.646
Tecajne razlike -2.718.268 -18.156 -72.394 -2.808.818 Tecajne razlike 1178 3.769 -14.154 -9.207
Stanje na 31.12. 2023 1.672.966.932  229.559.727  740.314.111 2.642.840.770 Stanje na 31. 12. 2023 1.094.172.694  142.843.306  651.428.496 1.888.444.496
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3.4.3 Donos financnih nalozb

Donos finanénih nalozb Skupine Triglav

Prihodki od obresti, izracunani z uporabo efektivne obrestne mere

Prihodki iz dividend

Cisti dobicki/izgube finanénih nalozb FVTPL
Realizirani dobicki
Realizirane izgube
Nerealizirani dobicki
Nerealizirane izgube

Cisti dobicki/izgube finanénih nalozb AC
Realizirani dobicki

Cisti dobicki/izgube finanénih nalozb FVOCI
Realizirani dobicki
Realizirane izgube

Ciste oslabitve/odprave oslabitev
Odhodki iz oslabitve
Prihodki iz odprave oslabitve

Drugi prihodki/odhodki iz nalozbenja
Prihodki od pozitivnih tecajnih razlik
Odhodki za negativne tecajne razlike
Drugi prihodki nalozb
Drugi odhodki nalozb

SKUPAJ

Poslovno porocilo

35.098.297
2.705.064
55.709.619
8.493.234
-615.797
52.042.824
-4.210.642
464

464
-9.304.016
407.630
-9.711.646
2.291.758
-1.890.420
4.182.178
-2.669.999
39.119
-2.847.937
771.502
-632.683
83.831.187

Racunovodsko porocilo

2022
26.675.896
4.686.546
-88.965.394
721.582
-6.274.358
8.806.754
-92.219.372
1.689

1.689
-23.907.162
6.460.356
-30.367.518
-7.545.764
-11.258.590
3.712.826
430.688
2.051.813
-1.928.738
839.727
-532.114
-88.623.501

Od skupnega donosa financnih nalozb Skupine Triglav v letu 2023 se 49.559.643 evrov nanasa na donos
sredstev zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje, pri cemer 44.423.988 evrov predstavljajo
Cisti nerealizirani dobicki. V preteklem letu je bil donos sredstev zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno
tveganje, negativen in je znasal —88.397.473 evrov, od tega so nerealizirane Ciste izgube znasale

77.616.840 evrov.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

Donos finanénih nalozb Zavarovalnice Triglav

Prihodki od obresti, izracunani z uporabo efektivne obrestne mere

Prihodki iz dividend

Cisti dobicki/izgube finanénih nalozb FVTPL
Realizirani dobicki
Realizirane izgube
Nerealizirani dobicki
Nerealizirane izgube

Cisti dobicki/izgube finanénih nalozb FVOCI
Realizirani dobicki
Realizirane izgube

Ciste oslabitve/odprave oslabitev
Odhodki iz oslabitve
Prihodki iz odprave oslabitve

Drugi prihodki/odhodki iz nalozbenja
Prihodki od pozitivnih tecajnih razlik
Odhodki za negativne tecajne razlike
Drugi prihodki nalozb
Drugi odhodki nalozb

SKUPAJ

21.611.210
2.441.534
49.860.374
7.627.745
-228.807
46.132.539
-3.671.102
-5.145.594
331.465
-5.477.059
1.295.450
-964.705
2.260.155
71.751
30.871
-40.078
616.855
-535.896
70.134.725

2022
17.078.917
4.410.224
-76.608.015
634.099
-6.017.592
8.716.933
-79.941.455
-21.945.662
5.467.159
-27.412.821
-5.131.544
-6.882.234
1.750.690
544.125
102.098
-187.623
905.968
-276.319
-81.651.955

Od skupnega donosa financnih nalozb Zavarovalnice Triglav v letu 2023 se 46.224.967 evrov nanasa
na donos sredstev zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje, pri cemer 41.194.359 evrov

predstavljajo Cisti nerealizirani dobicki. V preteklem letu je bil donos sredstev zavarovancev,

ki prevzemajo nalozbeno tveganje, negativen in je znasal =77.040.940 evrov, od tega so nerealizirane

Ciste izgube znasale 73.331.397 evrov.



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam

racunovodskih izkazov

3.4.4 Oslabitev financnih nalozb

Stanje in gibanje ECL oslabitev Skupine Triglav

Bruto

knjigovodska
vrednost

Dolzniski vrednostni

31.12.2023
ECL popravek Odplacna
vrednosti vrednost
papirji FVOCI 1.797.038.900 -6.712.145 1.790.326.755
Dolzniski vrednostni
papirji AC 156.437.923 -103.390 156.334.533
Posojila in depoziti AC 73.330.169 -977.389 72.352.780
SKUPAJ 2.026.806.992

Dolzniski vrednostni papirji FVOCI

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Prenos v nivo 1

Prenos v nivo 2

Prenos v nivo 3

Druge spremembe

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2022
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Prenos v nivo 1

Prenos v nivo 2

Druge spremembe

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2023

-7.792.924 2.019.014.068

Nivo 1
1.877.521.684
565.425.871
-633.485.798
16.249.218
-10.977.899
2.368.382
-3.127.396
-2.163.900
1.811.810.162
457.853.313
25.081.913
-513.595.848
-1.380.039
774.724
-234.375
1.780.309.850

=1.1.2023

Poslovno porocilo

Bruto
knjigovodska
vrednost

1.827.909.430

154.984.088
86.542.236
2.069.435.754

Nivo 2
5.233.895
726.088
-1.740.241
167.220
6.095.922
-2.368.382
0

2.012
8.116.514
50.249
305.629
-236.502
1.380.039
-774.724
-592
8.840.613

31.12.2022

ECL popravek
vrednosti

-8.637.987

-156.319
-1.299.727
-10.094.033

Nivo 3

0

0
-192.625
166.006
4.881.977
0
3.127.396
0
7.982.754
0

98.306
-192.623
0

0

0
7.888.437

Racunovodsko porocilo

Odplacna
vrednost

1.819.271.443

154.827.769
85.242.509
2.059.341.721

1.882.755.579
566.151.959
-635.418.664
16.582.444

0

0

0

-2.161.888
1.827.909.430
457.903.562
25.485.848
-514.024.973
0

0

-234.967
1.797.038.900

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Dolzniski vrednostni papirji FVOCI
ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL-popravka vrednosti
Prenos v nivo 2

Prenos v nivo 3

Druge spremembe

ECL-popravek vrednosti na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023

Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL popravka vrednosti
Prenos v nivo 1

Prenos v nivo 2

Druge spremembe

ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023

Dolzniski vrednostni papirji AC

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Prenos v nivo 2

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Prenos v nivo 1

Druge spremembe

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2023

Nivo 1
-503.816
-948.022

549.903
-3.456.600
57.518
3.852
-53.546
-4.350.711
-206.194
295.172
1.495.581
434
-182.339
446
-2.947.611

Nivo 2
-164.244
-3.800
597
-284.320
-57.518
0

20
-509.265
0

0

92.377
-434
182.339
-30
-235.013

Nivo 1
146.648.433
25.439.767
-23.938.628
6.834.518
-495.350
154.488.740
-5.026.247
6.470.425
498.251
6.756
156.437.925

D

= ¢ m b
nivo 3 [IIIETEN

0 -668.060

0 -951.822

0 550.500
-3.774.159 -7.515.079
0 0

-3.852 0

0 -53.526
-3.778.011 -8.637.987
0 -206.194

0 295.172
248.490 1.836.448
0 0

0 0

0 416
-3.529.521 -6.712.145
nivo2 [IIETEN

0 146.648.433

0 25.439.767

0 -23.938.628

0 6.834.518
495.350 0
495.350 154.984.090
0 -5.026.247

2901 6.473.326
-498.251 0
0 6.756

0 156.437.925
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Dolzniski vrednostni papirji AC

ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022

Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL-popravka vrednosti

Prenos v nivo 2

ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023
Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL-popravka vrednosti

Prenos v nivo 1

ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023

Posojila in depoziti AC

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Druge spremembe

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Druge spremembe

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2023

Posojila in depoziti AC

ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL-popravka vrednosti
Druge spremembe

ECL-popravek vrednosti na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL-popravka vrednosti
Druge spremembe

ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023

Poslovno porocilo

Nivo 1
-15.102
-746

348
-140.614
260
-155.854
267
52.662
-464
-103.389

Nivo 1
75.218.802
39.567.899

-30.134.688
983.831
-39.974
85.595.870
31.112.335
-46.265.895
1.967.081

26.953
72.436.344

Nivo 1
-453.037
-189.616

80.259

226.844
306
-335.244
-88.097
24.320
337.587
-380
-61.814

Nivo 2
0

0

0
-204
-260
-464

464

Nivo 3
1.137.595
0
-191.219
0

-10
946.366
0
-52.542
0

0
893.824

Nivo 3
-1.154.209
0
189.716
0

10
-964.483
0

48.908

0

0
-915.575

Racunovodsko porocilo

-15.102
-746

348
-140.818
0
-156.318
267
52.662

0
-103.389

76.356.397
39.567.899
-30.325.907
983.831
-39.984
86.542.236
31.112.335
-46.318.437
1.967.081
26.953
73.330.168

-1.607.246
-189.616
269.975
226.844
316
-1.299.727
-88.097
73.228
337.587
-380
-977.389

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Stanje in gibanje ECL oslabitev Zavarovalnice Triglav

31.12.2023

Bruto

knjigovodska
vrednost

ECL popravek
vrednosti

Dolzniski vrednostni

papirji FVOCI 1.197.292.484 -4.216.660 1.
DolZniski vrednostni

papirji AC 131.171.044 -87.740
Posojila in depoziti AC 11.764.380 -4.378
SKUPAJ 1.340.227.907 -4.308.778 1.
Dolzniski vrednostni papirji FVOCI

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022 1.
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Prenos v nivo 1

Prenos v nivo 2

Druge spremembe

Bruto knjigovodska vrednost na 31.12.2022 =1.1.2023 1.
Nakupi

Prodaje, zapadlosti
Obresti

Prenos v nivo 1
Prenos v nivo 2
Druge spremembe
Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2023 1.

Odplacna
vrednost

193.075.824

131.083.304
11.760.003
335.919.130

Nivo 1
383.286.851
415.387.077

-512.298.298

9.484.075
-10.825.309
3.888.621
5.430
288.928.447
214.544.134

-327.687.415

13.940.746
-1.579.655
1.994.910
1178
190.142.345

Bruto
knjigovodska
vrednost

1.296.546.271

128.009.473
23.946.271
1.448.502.015

Nivo 2
2.308.995
0
-1.699.338
84.942
5.943.332
-3.888.621
0
2.749.311
0

-104.875
106.342
1.579.655
-1.994.910
0
2.335.524

O =

31.12.2022

ECL popravek
vrednosti

-5.415.829

-141.002
-47.397
-5.604.227

Nivo 3

0

0
-106.375
92911
4.881.977
0

0
4.868.513
0
-106.375
52.477

0

0

0
4.814.615

«B>

Odplacna
vrednost

1.291.130.443

127.868.471
23.898.875
1.442.897.788

SKUPAJ

1.385.595.847
415.387.077
-514.104.011
9.661.928

0

0

5.430
1.296.546.271
214.544.134
-327.898.665
14.099.565

0

0

1178
1.197.292.484
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Dolzniski vrednostni papirji FVOCI Nivo 1 Nivo 2 Nivo 3 m
ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022 -266.530 -23.399 0 -289.929
Nakupi -743.860 -3.800 0 -747.660
Prodaje, zapadlosti 486.281 597 0 486.878
Sprememba ECL-popravka vrednosti -2.282.581 -202.520 -2.380.019 -4.865.120
Prenos v nivo 2 57.518 -57.518 0 0
Prenos v nivo 3 2135 0 -2.135 0
Druge spremembe 2 0 0 2
ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023 -2.747.036 -286.640 -2.382.153 -5.415.829
Prodaje, zapadlosti 145.457 0 0 145.457
Sprememba ECL-popravka vrednosti 770.737 54.754 228221 1.053.712
Prenos v nivo 1 2.549 -2.549 0 0
Prenos v nivo 2 -203.451 203.451 0 0
Druge spremembe -1 0 0 -1
ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023 -2.031.744 -30.984 -2.153.932 -4.216.660

Vsi dolzniski vrednostni papirji in depoziti, ki so vrednoteni po odplacni vrednosti, so vkljuceni
v nivo 1. Gibanje bruto knjigovodske vrednosti in ECL-popravka je prikazano v spodnjih preglednicah.

Dolzniski vrednostni papirji AC

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022 140.945.748
Prodaje, zapadlosti -19.279.372
Obresti 6.343.097
Bruto knjigovodska vrednost na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023 128.009.473
Prodaje, zapadlosti -2.803.000
Obresti 5.964.571
Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2023 131.171.044

Dolzniski vrednostni papirji AC

ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022 -5.881
Prodaje, zapadlosti 348
Sprememba ECL-popravka vrednosti -135.469
ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023 -141.002
Prodaje, zapadlosti 107
Sprememba ECL-popravka vrednosti 53.155
ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023 -87.740

Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =

B>

Posojila in depoziti AC

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022 24.795.172
Nakupi 5.330.799
Prodaje, zapadlosti -6.566.047
Obresti 425.830
Druge spremembe -39.482
Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023 23.946.271
Nakupi 2.224.287
Prodaje, zapadlosti -15.183.681
Obresti 773.735
Druge spremembe 3.768
Bruto knjigovodska vrednost na 31.12. 2023 11.764.380

Posojila in depoziti AC

ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022 -178.303
Nakupi -7.882
Prodaje, zapadlosti 46.728
Sprememba ECL-popravka vrednosti 91.797
Druge spremembe 264
ECL-popravek vrednosti na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023 -47.397
Prodaje, zapadlosti 3.454
Sprememba ECL-popravka vrednosti 39.828
Druge spremembe -263
ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023 -4.378
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Poslovno porocilo

3.5 Sredstva in obveznosti iz financnih pogodb

Sredstva in obveznosti iz financnih pogodb Skupine Triglav

Financne nalozbe iz finan¢nih pogodb
Terjatve iz financnih pogodb
Denarna sredstva iz financnih pogodb

Skupaj sredstva iz finanénih pogodb

Obveznosti do ¢lanov pokojninskih skladov
Druge obveznosti pokojninskih skladov

Obveznosti iz financnih pogodb

Sredstva in obveznosti iz financnih pogodb Zavarovalnice Triglav

Financne nalozbe iz finan¢nih pogodb
Terjatve iz financnih pogodb

Denarna sredstva iz finan¢nih pogodb
Skupaj sredstva iz finanénih pogodb

Obveznosti do clanov pokojninskih skladov
Druge obveznosti pokojninskih skladov

Obveznosti iz finanénih pogodb

31.12.2023

650.042.171
123.066
23.949.908
674.115.145

671.920.610
2.194.535
674.115.145

31.12.2023

255.841.271
83.130
3.699.640
259.624.041

258.978.506
645.535
259.624.041

Racunovodsko porocilo

31.12.2022
589.033.089
1.147.412
23.638.145
613.818.646

611.705.642
2.113.004
613.818.646

31.12. 2022
230.801.335
398.787
3.768.392
234.968.514

234.454.625
513.889
234.968.514

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

3.5.1 Vrste nalozb iz financnih pogodb

Vrste nalozb iz financnih pogodb Skupine Triglav

Finanéne naloZbe iz finanénih pogodb
Financne nalozbe AC
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom
Depoziti pri bankah
Financne naloZbe FVTPL
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom
Lastniski VP
SKUPAJ

Vrste nalozb iz financnih pogodb Zavarovalnice Triglav

Financne naloZbe iz financnih pogodb
Financne naloZbe AC
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom
Financne naloZbe FVTPL
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom
Lastniski VP
SKUPAJ

283.215.425
283.215.425

0
366.826.746
214.934.774
151.891.972
650.042.171

86.215.285
86.215.285
169.625.986
96.181.144
73.444.843
255.841.271

297 2

31.12.2022

321.859.990
301.388.805

20.471.185
267.173.099
152.569.812
114.603.287
589.033.089

31.12.2022

99.398.021
99.398.021
131.403.313
74.475.133
56.928.180
230.801.335
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3.5.2 Gibanje nalozb iz financnih pogodb

Gibanje nalozb iz finan¢nih pogodb Skupine Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Nakupi

Odtujitve

Zapadlosti

Vrednotenje nalozb preko IPI
Oslabitve/odprava oslabitev
Premije in diskonti

Obrestni prihodki

Realizirani dobicki/izgube v IPI
Tecajne razlike

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Nakupi

Odtujitve

Zapadlosti

Vrednotenje nalozb preko IPI
Oslabitve/odprava oslabitev
Premije in diskonti

Obrestni prihodki

Realizirani dobicki/izgube v IPI
Tecajne razlike

Stanje na 31.12. 2023

AC
11.225.305
317.924.741
0
-10.512.390
0

-594.460
526.146
3.290.648

0

0
321.859.990
4.996.330
-12.551.545
-36.951.090
0

309.953
953.197
5.326.428
-727.838

0
283.215.425

Poslovno porocilo

o s

612.415.548
142.339.358
-385.475.745
-47.550.729
-48.671.982
0

0

3.853.281
-12.641.017
2.904.385
267.173.099
191.669.217
-71.848.617
-50.717.595
27.758.208
0

0

3.571.662
1.099.542
-1.878.770
366.826.746

Racunovodsko porocilo

623.640.853
460.264.099
-385.475.745
-58.063.119
-48.671.982
-594.460
526.146
7.143.929
-12.641.017
2.904.385
589.033.089
196.665.547
-84.400.162
-87.668.685
27.758.208
309.953
953.197
8.898.090
371.704
-1.878.770
650.042.171

Gibanje nalozb iz finan¢nih pogodb Zavarovalnice Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Nakupi

Odtujitve

Zapadlosti

Vrednotenje nalozb preko IPI
Oslabitve/odprava oslabitev
Premije in diskonti

Obrestni prihodki

Realizirani dobicki/izgube v IPI
Tecajne razlike

Stanje na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Odtujitve

Zapadlosti

Vrednotenje nalozb preko IPI
Oslabitve/odprava oslabitev
Premije in diskonti

Obrestni prihodki

Realizirani dobicki/izgube v IPI
Tecajne razlike

Stanje na 31. 12. 2023

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

AC

0
98.905.203
0

-464.870

0

-249.082
526.147
680.624

0

0
99.398.022
991.330
-11.537.681
-4.228.490
0

105.066
953.197
1.261.878
-728.037

0
86.215.285

FVTPL SKUPAJ

245.306.210
81.064.263
-158.979.319
-11.030.063
-14.535.473
0

0

1.281.121
-12.656.126
952.700
131.403.313
78.805.001
-41.126.379
-15.117.881
14.115.103
0

0

1.291.257
1.245.601
-990.029
169.625.986

245.306.210
179.969.466
-158.979.319
-11.494.933
-14.535.473
-249.082
526.147
1.961.745
-12.656.126
952.700
230.801.335
79.796.331
-52.664.060
-19.346.371
14.115.103
105.066
953.197
2.553.135
517.564
-990.029
255.841.271
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3.5.3 Donos nalozb iz financnih pogodb

Donos nalozb iz financnih pogodb Skupine Triglav

Obresti

Dividende

Realizirani dobicki/izgube
Nerealizirani dobicki/izgube
Oslabitve/razveljavitev oslabitev
Tecajne razlike

Drugi prihodki/odhodki nalozb
SKUPAJ

Donos nalozb iz financnih pogodb Zavarovalnice Triglav

Obresti

Dividende

Realizirani dobicki/izgube
Nerealizirani dobicki/izgube
Oslabitve/razveljavitev oslabitev
Tecajne razlike

Drugi prihodki/odhodki nalozb
SKUPAJ

Poslovno porocilo

9.851.287
1.700.237
371.704
27.758.208
309.953
-1.878.770
519.399
38.632.018

3.506.332
920.242
517.564

14.115.103
105.066
-990.029
-371.983
17.802.295

Racunovodsko porocilo

2022
7.670.075
1.465.191

-12.641.017
-48.671.982
-594.460
2.904.385
587.740
-49.280.068

2022
2.487.891
684.423
-12.656.126
-14.535.473
-249.082
952.700
233.219
-23.082.449

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

3.5.4 Oslabitev nalozb iz financnih pogodb

Stanje in gibanje ECL pri nalozbah iz finanénih pogodb Skupine Triglav

31.12.2023

Bruto Knjigovodska
vrednost | ECL popravek vrednost

Dolzniski vrednostni

papirji AC 283.524.818 -309.392  283.215.426
Depoziti AC 0 0 0
SKUPAJ 283.524.818 -309.392  283.215.426

Bruto
vrednost

302.008.147
20.471.189
322.479.336

O =

31.12.2022
ECL popravek

-619.341
-4
-619.345

B>

Knjigovodska
vrednost

301.388.806
20.471.185
321.859.991

Vse financne nalozbe iz financnih pogodb so uvrs¢ene v nivo 1. Gibanje bruto knjigovodske vrednosti in

ECL-popravkov je prikazano v spodnjih preglednicah.

Dolzniski vrednostni papirji AC

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Druge spremembe

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2023

Dolzniski vrednostni papirji AC

ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022

Sprememba ECL-popravka vrednosti

ECL-popravek vrednosti na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL-popravka vrednosti

ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023

8.249.330
292.470.041
-2.507.609
3.796.385
302.008.147
991.330
-25.705.942
6.231.084
199
283.524.818

-24.876
-594.465
-619.341

-1.472
6.917

304.504

-309.392
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Depoziti AC

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022

Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2023

Ucinki oslabitev ECL na depozite, vrednotene po odplacni vrednosti, so zanemarljivi,

zato jih ne prikazujemo.

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

3.000.860
25.454.700
-8.004.781
20.410
20.471.189
4.005.000
-24.524.730
48.541

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

D

Stanje in gibanje oslabitev ECL pri nalozbah iz financnih pogodb Zavarovalnice Triglav

31.12.2023
Bruto Knjigovodska Bruto
vrednost | ECL popravek vrednost vrednost
DolZniski vrednostni
papirji AC 86.359.301 -144.016 86.215.285 99.647.104
SKUPAJ 86.359.301 -144.016 86.215.285 99.647.104

31.12.2022
ECL popravek

-249.082
-249.082

Knjigovodska
vrednost

99.398.021
99.398.021

Vse financne nalozbe iz finanénih pogodb so uvrs¢ene v nivo 1. Gibanje bruto knjigovodske vrednosti in

ECL popravkov je prikazano v spodnjih preglednicah.

Dolzniski vrednostni papirji AC

Bruto knjigovodska vrednost na 1. 1. 2022

Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Bruto knjigovodska vrednost na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Obresti

Bruto knjigovodska vrednost na 31.12. 2023

Dolzniski vrednostni papirji AC

ECL-popravek vrednosti na 1. 1. 2022

Sprememba ECL-popravka vrednosti

ECL-popravek vrednosti na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023
Nakupi

Prodaje, zapadlosti

Sprememba ECL-popravka vrednosti

ECL-popravek vrednosti na 31. 12. 2023

0
98.905.203
-464.870
1.206.771
99.647.104
991.330
-16.494.208
2.215.075
86.359.301

SKUPAJ

0
-249.082
-249.082

-1.472
6.917
99.621
-144.016
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3.5.5 Obveznosti iz financnih pogodb

Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zajamceni

Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zmerni, Mesani

Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Drzni, Delniski

Druge obveznosti iz finan¢nih pogodb

SKUPA)

Skupina Triglav

31.12.2023

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Zavarovalnica Triglav

31.12.2022 31.12.2023

520.589.186 503.435.563 193.561.131
74.253.819 57.046.617 31.243.232
77.077.607 51.223.462 34.174.144

2.194.534 2.113.004 645.535

674.115.146  613.818.646 259.624.041

31.12.2022
188.171.802
23.385.516
22.897.307
513.889
234.968.514

Zajamcena vrednost obveznosti Skupine Triglav do ¢lanov skladov PDPZ Zajamceni na 31. 12. 2023

znasa 510.158.978 evrov (31.12. 2022: 503.333.819 evrov), zajam¢ena vrednost obveznosti

Zavarovalnice Triglav do ¢lanov skladov PDPZ Zajamceni pa na 31. 12. 2023 znasa 185.011.650 evrov

(31.12.2022:183.701.150 evrov).

Gibanje obveznosti iz financnih pogodb Skupine Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Vplacila premozenja v sklade
Izplacila premozenja iz skladov
Donos sredstev skladov
Odhodki skladov za provizije
Drugi odhodki in stroski skladov
Prenosi med skladi

Stanje na 31.12. 2022 =1.1. 2023
Vplacila premozenja v sklade
Izplacila premoZenja iz skladov
Donos sredstev skladov
Odhodki skladov za provizije
Drugi odhodki in stroski skladov
Prenosi med skladi

Stanje na 31.12. 2023

PDPZ
Zajamceni
545.602.448
34.718.546
-29.343.928
-38.913.645
-5.676.837
-203.938
-2.747.083
503.435.563
34.177.292
-29.790.950
19.083.765
-5.670.128
-144.836
-501.520
520.589.186

PDPZ
Zmerni, Mesani

50.954.764
8.837.699
-623.822
-5.783.973
-640.850
-43.212
4.346.011
57.046.617
9.235.540
-618.053
8.933.738
-758.553
-40.207
454.737
74.253.819

PDPZ
Drzni, Delniski

44.907.848
13.365.881
-223.846
-4.566.184
-616.660
-44.649
-1.598.928
51.223.462
16.394.378
-331.450
10.618.870
-822.686
-51.750
46.783
77.077.607

641.465.060
56.922.126
-30.191.596
-49.263.802
-6.934.347
-291.799

0
611.705.642
59.807.210
-30.740.453
38.636.373
-7.251.367
-236.793

0
671.920.612

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

Gibanje obveznosti iz financnih pogodb Zavarovalnice Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Vpladila premozenja v sklade
Izplacila premozZenja iz skladov
Donos sredstev skladov
Odhodki skladov za provizije
Drugi odhodki in stroski skladov
Prenosi med skladi

Stanje na 31.12.2022 =1.1.2023
Vplacila premozenja v sklade
Izplacila premozenja iz skladov
Donos sredstev skladov
Odhodki skladov za provizije
Drugi odhodki in stroski skladov
Prenosi med skladi

Stanje na 31.12. 2023

Zapadlost obveznosti do clanov pokojninskih skladov Skupine Triglav

PDPZ
Zajamceni
208.763.416
12.434.151
-10.145.071
-17.952.606
-2.187.226

0

-2.740.863
188.171.802
11.969.656
-11.628.350
7.756.092
-2.162.042

0

-546.026
193.561.131

PDPZ
Zmerni

20.031.760
3.671.848
-197.020
-2.793.439
-269.261
-16.464
2.958.093
23.385.516
3.460.000
-188.425
4.473.268
-321.998
-16.348
451.219
31.243.232

PDPZ
Drzni

20.421.665
5.415.010
-108.990
-2.320.136
-278.695
-14.319
-217.230
22.897.307
6.123.518
-127.595
5.573.304
-370.686
-16.511
94.807
34.174.144

249.216.841
21.521.009
-10.451.081
-23.066.181
-2.735.182
-30.783

0
234.454.625
21.553.173
-11.944.370
17.802.664
-2.854.726
-32.859

0
258.978.507

Nediskontirani pricakovani prihodnji denarni tokovi, ki izhajajo iz obveznosti iz financnih pogodb,
so enaki knjigovodski vrednosti obveznosti Skupine. Njihova pricakovana zapadlost na 31.12. 2023 in

31.12. 2022 je prikazana v nadaljevanju.

31.12.2023

<1leto

Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zajamceni
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zmerni, MeSani
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Drzni, Delniski
SKUPA)

31.12.2022

Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zajaméeni
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zmerni, Me3ani
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Drzni, Delniski
SKUPAJ

9.044.911
899.250
2.350.752
12.294.913

< 1leto
7.607.220
520.338
1.311.961
9.439.519

1-5let
44.983.103
5.784.258
12.880.950
63.648.311

1-5let
38.927.965
3.527.258
7.834.169
50.289.392

5-10 let
75.927.029 390.634.143
11.131.209  56.439.102
20744707  41.101.198
107.802.945 488.174.443

5-10 let >10 let
68.024.966 388.875.412
7.720.385  45.278.636
13.220.342  28.856.990
88.965.693 463.011.038

>10let m

520.589.186
74.253.819
77.077.607

671.920.612

SKUPAJ
503.435.563
57.046.617
51.223.462
611.705.642
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Poslovno porocilo

Zapadlost obveznosti do clanov pokojninskih skladov Zavarovalnice Triglav

Racunovodsko porocilo

Nediskontirani pricakovani prihodnji denarni tokovi, ki izhajajo iz obveznosti iz financnih pogodb, so
enaki knjigovodski vrednosti obveznosti Zavarovalnice. Njihova pricakovana zapadlost na 31.12. 2023 in

31.12. 2022 je prikazana v nadaljevanju.

31.12.2023

Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zajamceni
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zmerni
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Drzni
SKUPAJ

31.12. 2022

Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zajamceni
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Zmerni
Obveznosti do ¢lanov skladov PDPZ Drzni
SKUPAJ

<1leto
3.834.771
420.828
1.095.068
5.350.667

<1leto
2.961.201
226.322
640.013
3.827.536

1-5let
18.606.355
2.659.441
6.030.153
27.295.949

1-5let
14.834.680
1.474.912
3.785.376
20.094.968

5-10 let
29.568.623
4.842.199
9.278.992
43.689.814

5-10 let
24.863.751
2.987.874
5.706.943
33.558.568

>a0tet. [NETIN

141.551.382
23.320.763
17.769.931

182.642.076

>10let
145.512.170
18.696.408
12.764.975
176.973.553

193.561.131
31.243.232
34.174.144

258.978.506

SKUPAJ
188.171.802
23.385.516
22.897.307
234.454.625

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

D
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3.6 Obratovalni stroski

Obratovalni stroski Skupine Triglav

2023
OBRATOVALNI STROSKI
Stroski pridobivanja zavarovanj
Stroski amortizacije
Stroski amortizacije najetih sredstev
Stroski amortizacije drugih sredstev, potrebnih za obratovanje
Stroski dela
Place zaposlenih
Stroski socialnega in pokojninskega zavarovanja
Drugi stroski dela
Stroski storitev
Stroski reprezentance, reklame in sejmov
Stroski storitev vzdrZevanja
Stroski materiala in energije
Stroski placilnega prometa in bancnih storitev
Stroski zavarovalnih premij
Stroski intelektualnih storitev

Stroski izobrazevanja

Stroski kratkorocnih najemov, najemov manjsih vrednosti in drugi stroski najemov

Stroski storitev prometa in zvez
Povracila stroskov v zvezi z delom
Stroski storitev fizicnih oseb, ki ne opravljajo dejavnosti
Drugi stroski storitev
Nabavna vrednost prodanega blaga
DRUGI PRIPISLJIVI ZAVAROVALNI ODHODKI
SPREMEMBA ODLOZENIH STROSKOV PRIDOBIVANJA ZAVAROVAN)
SKUPA)
Izlo¢itev internih razmerij

SKUPA)

Poslovno porocilo

Pripisljivi stroski
pridobivanja zavarovanj

214.668.318
92.612.498
2.303.426
1.736.408
567.018
90.886.243
65.040.590
13.312.820
12.532.833
28.866.151
8.133.825
4.463.095
4.381.093
675.772
178.942
289.576
363.077
1.656.454
2.784.319
3.049.244
316.582
2.574.172

0

213.309
-13.616.542
201.265.085
-1.080.487
200.184.598

Racunovodsko porocilo

Pripisljivi cenilni stroski
29.992.668
864
381.862
268.129
113.733
23.014.544
15.777.470
3.473.736
3.763.338
6.595.398
19.067
1.204.444
1.000.413
10.958
16.150
606.173
136.539
717.901
536.092
150.510
554.606
1.642.545
0
3.844.303
0
33.836.971
0
33.836.971

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

Pripisljivi administrativni
stroski
83.801.833
0

1.357.867
775.675
582.192
54.812.664
35.874.972
7.967.360
10.970.332
27.631.302
172.839
9.006.364
1.656.737
1.585.406
240.475
1.017.448
545.787
4.476.567
2.566.509
734.771
491.375
5.137.024

0
19.534.686
0
103.336.519
-1.511.832
101.824.687

Nepripisljivi stroski
zavarovalnic
58.998.876
193.092
19.332.257
2.928.709
16.403.548
11.138.406
7.351.519
1.603.891
2.182.996
28.335.121
13.704.398
554.278
435.945
65.732
1.372.629
5.326.307
298.342
470.315
141.165
533.683
189.478
5.242.849

0

203.396

0
59.202.272
-11.137.602
48.064.670

Stroski nezavarovalnih
druzb SKUPAJ

46.643.578
0
2.916.254
990.091
1.926.163
18.095.743
12.735.298
3.421.962
1.938.483
25.696.867
1.580.349
1.494.336
2.572.997
212.409
305.541
2.164.090
215.575
955.534
431.209
1.128.333
518.767
14.117.727
-65.286

0

0
46.643.578
-1.539.779
45.103.799

434.105.273
92.806.454
26.291.666

6.699.012
19.592.654

197.947.600

136.779.849
29.779.769
31.387.982

117.124.839
23.610.478
16.722.517
10.047.185

2.550.277
2.113.737
9.403.594
1.559.320
8.276.771
6.459.294
5.596.541
2.070.808
28.714.317
-65.286
23.795.694
-13.616.542
444.284.425
-15.269.700
429.014.725
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2022
OBRATOVALNI STROSKI
Stroski pridobivanja zavarovanj
Stroski amortizacije
Stroski amortizacije najetih sredstev
Stroski amortizacije drugih sredstev, potrebnih za obratovanje
Stroski dela
Place zaposlenih
Stroski socialnega in pokojninskega zavarovanja
Drugi stro3ki dela
Stroski storitev
Stro3ki reprezentance, reklame in sejmov
Stroski storitev vzdrzevanja
Stroski materiala in energije
Stroski placilnega prometa in bancnih storitev
Stroski zavarovalnih premij
Stroski intelektualnih storitev
Stroski izobrazevanja
Stroski kratkorocnih najemov, najemov manjsih vrednosti in drugi stroski najemov
Stroski storitev prometa in zvez
Povracila stroskov v zvezi z delom
Stroski storitev fizicnih oseb, ki ne opravljajo dejavnosti
Drugi stroski storitev
Nabavna vrednost prodanega blaga
DRUGI PRIPISLJIVI ZAVAROVALNI| ODHODKI
SPREMEMBA ODLOZENIH STROSKOV PRIDOBIVANJA ZAVAROVAN)
SKUPAJ
IzlocCitev internih razmerij
SKUPAJ

Poslovno porocilo

Pripisljivi stroski
pridobivanja zavarovanj

191.558.019
80.806.697
2.302.938
1.731.253
571.685
80.182.993
57.314.811
11.608.508
11.259.674
28.265.391
8.007.423
3.802.074
4.624.221
584.131
134.873
319.245
418.429
1.913.623
2.743.534
2.814.939
419.418
2.483.481

0

0
-11.985.247
179.572.772
-1.120.999
178.451.773

Racunovodsko porocilo

Pripisljivi cenilni stroski
27.599.961
18

369.329
237.393
131.936
21.154.385
14.515.885
3.223.360
3.415.140
6.076.229
18.296
1.058.936
1.217.539
1391
19.732
507.271
135351
617.415
500.208
143.563
446.661
1.409.866
0
2.193.833
0
29.793.794
0
29.793.794

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ')

Pripisljivi administrativni
stroski
72.302.752
27.409
1.185.886
724.504
461.382
47.956.724
32.213.933
7.352.045
8.390.746
23.132.733
136.088
8.018.574
1.975.868
1.513.638
229.815
655.512
536.331
2.308.859
2.184.056
632.075
411.230
4.530.687
0
15.232.730
0
87.535.482
-1.436.608
86.098.874

Nepripisljivi stroski
zavarovalnic
57.323.799
191.958
19.259.537
2.928.188
16.331.349
10.341.284
6.730.945
1.330.317
2.280.022
27.531.020
12.867.286
536.111
693.327
96.179
716.962
6.078.489
280.275
332931
138.316
496.579
167.391
5.127.174
0
1.699.977
0
59.023.776
-9.873.812
49.149.964

Stroski nezavarovalnih
druzb

41.654.690
0
3.048.989
939.009
2.109.980
15.874.205
11.222.000
2.964.370
1.687.835
22.738.219
1.886.001
1.236.031
2.253.006
284.935
266.152
1.022.113
139.503
802.403
405.998
1.161.318
364.540
12.916.219
-6.723

0

0
41.654.690
-1.169.241
40.485.449

B>

SKUPA)
390.439.221
81.026.082
26.166.679
6.560.347
19.606.332
175.509.591
121.997.574
26.478.600
27.033.417
107.743.592
22.915.094
14.651.726
10.763.961
2.480.274
1.367.534
8.582.630
1.509.889
5.975.231
5.972.112
5.248.474
1.809.240
26.467.427
-6.723
19.126.540
-11.985.247
397.580.514
-13.600.659
383.979.855

Med drugimi stroski storitev Skupina izkazuje predvsem stroske provizij skladov, ki v letu 2023 znasajo 9.984.023 evrov (2022: 9.626.729 evrov), stroske racunalniskih storitev, ki v letu 2023 znasajo 3.211.758 evrov
(2022: 2.710.022 evrov), in stroSke storitev varovanja premozenja, ki v letu 2023 znasajo 1.675.798 evrov (2022: 1.532.837 evrov).
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Obratovalni stroski Zavarovalnice Triglav

2023
OBRATOVALNI STROSKI
Stroski pridobivanja zavarovanj
Stroski amortizacije
Stroski amortizacije najetih sredstev
Stroski amortizacije drugih sredstev, potrebnih za obratovanje
Stroski dela
Place zaposlenih
Stroski socialnega in pokojninskega zavarovanja
Drugi stroski dela
Stroski storitev
Stroski reprezentance, reklame in sejmov
Stroski storitev vzdrzevanja
Stroski materiala in energije
Stroski placilnega prometa in bancnih storitev
Stro3ki zavarovalnih premij
Stroski intelektualnih storitev

Stroski izobrazevanja

Stroski kratkorocnih najemov, najemov manjsih vrednosti in drugi stroski najemov

Stroski storitev prometa in zvez
Povracila stroskov v zvezi z delom
Stroski storitev fizi¢nih oseb, ki ne opravljajo dejavnosti
Drugi stroski storitev
DRUGI PRIPISLJIVI ZAVAROVALNI ODHODKI

SPREMEMBA ODLOZENIH STROSKOV PRIDOBIVANJA ZAVAROVAN)

SKUPAJ

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Pripisljivi stroski
pridobivanja zavarovanj
141.263.233
55.547.516
690.797
690.797

0
69.150.906
49.828.505
8.422.285
10.900.116
15.874.014
2.718.924
3.192.233
2.148.122
471.252

0

94.565
310.496
1.148.723
1.863.142
2.584.457
71.709
1.270.391

0
-10.020.473
131.242.760

Pripisljivi cenilni stroski
21.678.451
0

134.450
134.450

0
17.529.520
12.079.662
2.051.485
3.398.373
4.014.481
231
982.663
721.766
7.775

0

43.103
126.841
642.121
419.488
91.388
384.590
594.516
1.591.019
0
23.269.470

Pripisljivi administrativni

stroski
49.762.875
0

301.196
301.196

0
34.354.245
22.311.787
3.748.859
8.293.599
15.107.435
15.143
4.180.405
909.006
936.673

0

330.587
393.200
4.222.146
558.056
390.285
219.122
2.952.812
18.832.824
0
68.595.699

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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Nepripisljivi strozki m

39.242.595
24.716
15.038.079
94.428
14.943.651
7.583.373
5.242.419
917.505
1.423.449
16.596.427
7.343.335
536.341
335.252
19.901
1.005.722
3.302.260
185.745
453.438
132.496
284.920
18.624
2.978.392
6.164

0
39.248.760

251.947.155
55.572.232
16.164.522

1.220.871
14.943.651

128.618.044
89.462.373
15.140.134
24.015.536
51.592.357
10.077.634

8.891.642
4.114.147
1.435.601
1.005.722
3.770.515
1.016.282
6.466.428
2.973.181
3.351.050
694.045
7.796.111
20.430.008
-10.020.473
262.356.690
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2022
OBRATOVALNI STROSKI
Stroski pridobivanja zavarovanj
Stroski amortizacije
Stroski amortizacije najetih sredstev
Stroski amortizacije drugih sredstev, potrebnih za obratovanje
Stroski dela
Place zaposlenih
Stroski socialnega in pokojninskega zavarovanja
Drugi stroski dela
Stroski storitev
Stroski reprezentance, reklame in sejmov
Stroski storitev vzdrZevanja
Stroski materiala in energije
Stroski placilnega prometa in bancnih storitev
Stroski zavarovalnih premij
Stroski intelektualnih storitev

Stroski izobrazevanja

Stroski kratkorocnih najemov, najemov manjsih vrednosti in drugi stroski najemov

Stroski storitev prometa in zvez
Povracila stroskov v zvezi z delom
Stroski storitev fizicnih oseb, ki ne opravljajo dejavnosti
Drugi stroski storitev
DRUGI PRIPISLJIVI ZAVAROVALNI ODHODKI

SPREMEMBA ODLOZENIH STROSKOV PRIDOBIVANJA ZAVAROVAN)

SKUPAJ

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Pripisljivi stroski pridobivanja
zavarovanj

122.785.821
45.233.097
722.081
722.081

0
60.988.095
43.778.391
7.414.163
9.795.542
15.842.549
2.895.924
2.663.955
2.495.082
412.489

0

143.015
360.709
1.393.515
1.797.872
2.414.333
51.656
1.213.999
0
-4.533.800
118.252.021

Pripisljivi cenilni stroski
19.930.061
0

123.990
123.990

0
16.036.119
11.051.467
1.885.760
3.098.891
3.769.953
49

826.715
964.166
350

0

24.603
118.219
543.820
390911
87.802
284.475
528.843
1.039.966
0
20.970.027

Pripisljivi administrativni

stroski
39.943.674
27.204
232.637
232.637

0
28.658.677
19.234.017
3.218.030
6.206.631
11.025.156
1.088
3.165.553
1.192.927
884.254

0

69.319
405.379
2.059.098
464.836
290.377
160.482
2.331.843
14.304.820
0
54.248.494

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Nepripisljivi stroski
38.715.422
34.409
14.872.023
91.905
14.780.118
7.265.733
5.015.883
880.402
1.369.448
16.543.257
6.791.642
515.731
570.854
33.886
452.582
4.205.733
182.025
323.598
129.455
267.958
17.186
3.052.606
1.189.329
0
39.904.751

«EB>»

SKUPA)
221.374.979
45.294.710
15.950.731
1.170.612
14.780.118
112.948.623
79.079.757
13.398.354
20.470.512
47.180.915
9.688.702
7.171.955
5.223.029
1.330.980
452.582
4.442.670
1.066.331
4.320.031
2.783.075
3.060.470
513.799
7.127.291
16.534.115
-4.533.800
233.375.294

Poleg stroskov plac Zavarovalnica v okviru drugih odhodkov oblikuje rezervacije za nagrade zaposlenim. Pri oblikovanju rezervacij so poleg plac zaposlenih upostevani tudi prispevki, ki bremenijo delodajalca.
Skupni znesek oblikovanih rezervacij za leto 2023 znasa 5.000.000 evrov (v letu 2022: 18.922.432 evrov).
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Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

3.7 Pojasnila k drugim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

3.7.1 Opredmetena osnovna sredstva

Stanje in gibanje opredmetenih osnovnih sredstev Skupine Triglav

Zemljisca
NABAVNA VREDNOST
Stanje na 1. 1. 2022 11.480.626
Prenos v uporabo 0
Nakupi 0
Prodaje -33.621
Odpisi 0
Druge spremembe -11.096
Stanje na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023 11.435.909
Prenos v uporabo 0
Nakupi 10.506
Prodaje 0
Odpisi 0
Druge spremembe 94.383
Stanje na 31. 12. 2023 11.540.798
POPRAVEK VREDNOSTI
Stanje na 1. 1. 2022 0
Amortizacija 0
Prodaje 0
Odpisi 0
Druge spremembe 0
Stanje na 31.12.2022 =1. 1. 2023 0
Amortizacija 0
Prodaje 0
Odpisi 0
Druge spremembe 0
Stanje na 31. 12. 2023 0
NEODPISANA VREDNOST
Stanje na 1.1.2022 11.480.626
Stanje na 31.12.2022 =1.1.2023 11.435.909

Stanje na 31.12.2023 11.540.798

Zgradbe

128.546.856
546.941
535.297
-796.202
0
-3.083.319
125.749.573
503.021
272.660
-1.311.669
-562
-1.057.416

124.155.607

-44.779.835
-2.538.175
277.580

0

1.423.511
-45.616.919
-2.449.618
265.803

0

424.040
-47.376.694

83.767.021
80.132.654
76.778.913

Oprema

67.993.004
1.110.761
8.148.282
0
-7.313.981
51.800
69.989.866
1.521.192
4.142.852
-1.108.292
-3.346.490
-55.158

71.143.970

-53.652.258
-5.940.073
0

7.042.755
229.866
-52.319.710
-5.911.868
851.584
3.266.280
125.966
-53.987.748

14.340.746
17.670.156
17.156.222

00s
v pridobivanju

542.651
-1.657.702
1.437.590
0

0

304.578
627.117
-2.024.213
3.049.180
0

0

-299.208
1.352.876

©O O O O o 0o o o o o o

542.651
627.117
1.352.876

208.563.137
0
10.121.169
-829.823
-7.313.981
-2.738.037
207.802.465
0

7.475.198
-2.419.961
-3.347.052
-1.317.399
208.193.251

-98.432.093
-8.478.248
277.580
7.042.755
1.653.377
-97.936.629
-8.361.486
1.117.387
3.266.280
550.006
-101.364.442

110.131.044
109.865.836
106.828.809

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}
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Skupina nima opredmetenih osnovnih sredstey, ki so bila zastavljena kot
jamstvo za obveznosti. Obenem Skupina nima financnih obvez, povezanih
z nakupi opredmetenih osnovnih sredstev.

Uporabljene amortizacijske stopnje za zgradbe se gibljejo med 1,5 in

5 odstotki, za racunalnisko opremo je bila uporabljena amortizacijska stopnja
50 odstotkov, za drugo opremo pa amortizacijske stopnje med 6,7 in 25
odstotki. Amortizacijske stopnje se v letu 2023 glede na preteklo leto niso
spremenile.

Nabavna vrednost sredstey, ki so v celoti amortizirana in se Se uporabljajo,
predstavlja 18,12 odstotka nabavne vrednosti vseh sredstev v uporabi
(31.12.2022: 16,62 odstotka).

Skupina je v letu 2023 presojala obstoj morebitnih znakov oslabljenosti
zemljis¢, zgradb in opreme. Znamenja oslabljenosti so bila zaznana pri
nekaj nepremicninah, ki so bile posledi¢no slabljene. Oslabitev v visini
215.524 evrov je v gibanju opredmetenih osnovnih sredstev prikazana
v postavki Druge spremembe.
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Poslovno porocilo

Stanje in gibanje opredmetenih osnovnih sredstev Zavarovalnice Triglav

Zemljisca
NABAVNA VREDNOST
Stanje na 1. 1. 2022 5.875.544
Prenos v uporabo 0
Nakupi 0
Prodaje 0
Odpisi 0
Druge spremembe 0
Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023 5.875.544
Prenos v uporabo 0
Nakupi 10.506
Prodaje 0
Odpisi 0
Druge spremembe 0
Stanje na 31. 12. 2023 5.886.050
POPRAVEK VREDNOSTI
Stanje na 1. 1. 2022 0
Amortizacija 0
Prodaje 0
Odpisi 0
Druge spremembe 0
Stanje na 31.12.2022=1.1.2023 0
Amortizacija 0
Prodaje 0
Odpisi 0
Druge spremembe 0
Stanje na 31.12. 2023 0
NEODPISANA VREDNOST
Stanje na1.1.2022 5.875.544
Stanje na 31.12.2022=1.1.2023 5.875.544
Stanje na 31.12.2023 5.886.050

Zgradbe

83.254.488
381.851
51.230
-392.118

0

810.984
84.106.435
503.021
194514
-777.960

0

-53.719
83.972.291

-30.201.335
-1.417.798
116.625

0

-320.507
-31.823.015
-1.434.355
213.411

0

61.328
-32.982.631

53.053.153
52.283.420
50.989.660

Racunovodsko porocilo

Oprema

42.319.282
177.896
6.260.448
0
-5.639.803
214.900
43.332.723
838.567
2.698.009
0
-2.192.611
0
44.676.688

-34.719.681
-3.472.525
0

5.600.473

0
-32.591.733
-3.510.237
0

2.162.703

0
-33.939.267

7.599.601
10.740.990
10.737.421

00s
v pridobivanju

231.002
-559.747
544.688

0

0

0

215.943
-1.341.588
2.121.992
0

0

0

996.347

O O O ©O O © O o o o o

231.002
215.943
996.347

131.680.316
0

6.856.366
-392.118
-5.639.803
1.025.884
133.530.645
0

5.025.021
-777.960
-2.192.611
-53.719
135.531.376

-64.921.016
-4.890.323
116.625
5.600.473
-320.507
-64.414.748
-4.944.592
213.411
2.162.703
61.328
-66.921.898

66.759.300
69.115.897
68.609.478
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Zavarovalnica nima opredmetenih osnovnih sredstey, ki bi bila zastavljena kot
jamstvo za obveznosti. Prav tako nima financnih obvez, povezanih z nakupi
opredmetenih osnovnih sredstev.

Uporabljene amortizacijske stopnje za zgradbe se gibljejo med 1,5 in

5 odstotki, za racunalniSko opremo je bila uporabljena amortizacijska
stopnja 50 odstotkov, za drugo opremo pa amortizacijske stopnje med 6,7 in
25 odstotki. Amortizacijske stopnje se v letu 2023 glede na preteklo leto
niso spremenile.

Nabavna vrednost sredstev, ki so v celoti amortizirana in se Se uporabljajo,
predstavlja 19,98 odstotka nabavne vrednosti vseh sredstev v uporabi
(31.12.2022: 19,95 odstotka).

Zavarovalnica je v letu 2023 presojala obstoj morebitnih znakov oslabljenosti
zemljis¢, zgradb in opreme. Znamenja oslabljenosti so bila zaznana pri

nekaj nepremicninah, ki so bile posledi¢no slabljene. Oslabitev v visini
215.524 evrov je v gibanju opredmetenih osnovnih sredstev prikazana

v postavki Druge spremembe.

Ugotavljanje postene vrednosti nepremicnin Skupine in Zavarovalnice

Postena vrednost nepremicnin je bila dolocena na podlagi cenitey, ki jih je

po stanju na 30. 9. 2023 izvedel zunanji pooblas¢eni ocenjevalec vrednosti
nepremicnin v skladu z usmeritvami, opisanimi v poglavju 2.5.10. Ob pripravi
racunovodskih izkazov na 31. 12. 2023 je poslovodstvo opravilo ponovno
presojo in ugotovilo, da v ¢asu od opravljene cenitve do dneva porocanja ni
bilo sprememb, ki bi pomembno vplivale na posteno vrednost nepremicnin.
Za potrebe ocenitve vrednosti nepremicnin je bila preverjena primernost
uporabe vseh nacinov ocenjevanja, ki jih dolo¢ajo MSOV. Glede na izsledke
analize trga nepremicnin ter ob upostevanju namena ocenjevanja in
znacilnosti posamezne nepremicnine so bili pri oceni vrednosti uporabljeni:

B nacin trznih primerjav (metoda primerljivih poslov),

B na donosu zasnovan nacin (metoda kapitalizacije donosa) in

B metoda zemljiskega ostanka.

Pri metodi primerljivih poslov se je postena vrednost ocenjevala na

osnovi trznih podatkov, ki izhajajo iz primerljivih transakcij s podobnimi
nepremicninami.
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Pri uporabi metode kapitalizacije donosa se je postena vrednost slovenskih nepremicnin ocenjevala ob
uporabi diskontne stopnje, ki se je gibala med 7,50 in 9,50 odstotka za poslovne stavbe. Stopnja je bila
dolocena po metodi trzne analize in dodatno preverjena z metodo dograjevanja. Stanovanjske stavbe so
se zaradi zadostnih trznih dokazov na lokalnih trgih ocenjevale po metodi primerljivih prodaj. Pri izracunu
mere kapitalizacije so bile uporabljene naslednje predpostavke:

B realna netvegana stopnja donosa v visini 0,68 odstotka, pri cemer je bila upostevana donosnost
10-letne slovenske drzavne obveznice v visini 3,70 odstotka in letna stopnja rasti cen v visini
3,0 odstotka;

B premija za tveganje pri nalaganju v nepremicnine v visini 5,0-7,0 odstotka;

B premija za ohranitev kapitala, po Hoskoldu, v vi$ini 1,36 odstotka (v primeru ocenjene starosti
pisarniskih nepremicnin 60 let).

Pri metodi kapitalizacije donosa se je poStena vrednost nepremicnin v tujini ocenjevala upostevaje
diskontno stopnjo, ki se je gibala med 7,5 in 15,0 odstotka, ki je bila prav tako izraCunana po metodi trzne
analize. Mera je bila preverjana z metodo dograjevanja (tri¢lenski model), pri kateri so bile uporabljene
naslednje predpostavke:

B realna netvegana stopnja donosa v visini od 0,58-6,02 odstotka, pri ¢emer je bila upostevana
donosnost 10-letne nemske drzavne obveznice (2,84 odstotka), premija za dezelno tveganje
(2,89-9,86 odstotka) ter trenutna in napovedana stopnja inflacije za drzavo, v kateri je nepremicnina;

B premija za tveganje pri nalaganju v nepremicnine v visini 6,3 odstotka;

B premija za ohranitev kapitala v viSini 1,67 odstotka (v primeru ocenjene starosti pisarniskih
nepremicnin 60 let).

Postene vrednosti nepremicnin Skupine in Zavarovalnice presegajo njihove knjigovodske vrednosti.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023
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3.7.2 Nalozbene nepremicnine

Stanje in gibanje nalozbenih nepremicnin Skupine Triglav

NABAVNA VREDNOST

Stanje na 1. 1. 2022

Prenos v uporabo

Nakupi

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Prenos v uporabo

Nakupi

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023

POPRAVEK VREDNOSTI

Stanje na 1. 1. 2022

Amortizacija

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Amortizacija

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023
NEODPISANA VREDNOST

Stanje na 1.1.2022

Stanje na31.12.2022=1.1.2023
Stanje na 31.12.2023

Poslovno porocilo

Zemljisca

14.838.567
0

0
-6.900.991
1.358
7.938.934
0

0

-102.108
-185
7.836.641

O O O 0o o o o o o

14.838.567
7.938.934
7.836.641

Racunovodsko porocilo

Zgradbe

62.858.021
3.347.280
1.016.944
-1.179.333
-42.785
66.000.127
1.687.420
183.744
-1.146.824
-247.132

66.477.335

-16.525.432
-1.430.563
378.702
-36.552
-17.613.845
-1.434.129
667.231
12.922
-18.367.821

46.332.589
48.386.282
48.109.514

Nepremicnine
v pridobivanju

13.888.435
-3.347.280
1.569.684
-110.568

0
12.000.271
-1.687.420
1.731.816
-37.049

0
12.007.618

0O O O 0o o o o o o

13.888.435
12.000.271
12.007.618

91.585.023
0
2.586.628
-8.190.892
-41.427
85.939.332
0
1.915.560
-1.285.981
-247.317
86.321.594

-16.525.432
-1.430.563
378.702
-36.552
-17.613.845
-1.434.129
667.231
12.922
-18.367.821

75.059.591
68.325.487
67.953.773
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Skupina nima nalozbenih nepremicnin, ki bi bile zastavljene kot jamstvo za
obveznosti. Prav tako nima financnih obvez, povezanih z nakupi nalozbenih
nepremicnin. Nalozbene nepremicnine v lasti Skupine niso bila pridobljene
z drzavno podporo.

Uporabljene amortizacijske stopnje za nalozbene nepremicnine se gibljejo
med 1,5 in 5 odstotki. Amortizacijske stopnje se v letu 2023 glede na preteklo
leto niso spremenile.

Skupina je v letu 2023 presojala obstoj morebitnih znakov oslabljenosti
nalozbenih nepremicnin. Znamenja oslabljenosti niso bila zaznana.
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Stanje in gibanje nalozbenih nepremicnin Zavarovalnice Triglav

NABAVNA VREDNOST

Stanje na 1. 1. 2022

Prenos v uporabo

Nakupi

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Prenos v uporabo

Nakupi

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023

POPRAVEK VREDNOSTI

Stanje na 1. 1. 2022

Amortizacija

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31.12.2022=1.1.2023
Amortizacija

Prodaje

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023
NEODPISANA VREDNOST

Stanje na 1.1.2022

Stanje na 31.12.2022 =1.1.2023
Stanje na 31.12.2023

Poslovno porocilo

Zemljisca

3.529.464
0

0

-16.237

0
3.513.227
0

0
-102.107
-185
3.410.935

O O ©O © © O O o o

3.529.464
3.513.227
3.410.935

Racunovodsko porocilo

Zgradbe

40.688.135
0

33.675
-202.020
-810.985
39.708.805
1.405.389
183.744
-986.853
-227.671
40.083.414

-11.188.462
-966.800
60.161
320.507
-11.774.594
-972.822
713.890
2.874
-12.030.652

29.499.673
27.934.211
28.052.762

Nepremicnine
v pridobivanju

10.810.918
0
1.118.817
0

0
11.929.735
-1.405.389
1.439.138
0

0
11.963.484

O ©O ©O ©O © O O o o

10.810.918
11.929.735
11.963.484

55.028.517
0
1.152.492
-218.257
-810.985
55.151.767
0
1.622.882
-1.088.960
-227.856
55.457.833

-11.188.462
-966.800
60.161
320.507
-11.774.594
-972.822
713.890
2.874
-12.030.652

43.840.055
43377.173
43.427.181
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Zavarovalnica nima nalozbenih nepremicnin, ki bi bile zastavljene kot
jamstvo za obveznosti. Prav tako nima financnih obvez, povezanih z nakupi
nalozbenih nepremicnin. Nalozbene nepremicnine v lasti Zavarovalnice niso
bila pridobljene z drzavno podporo.

Uporabljene amortizacijske stopnje za nalozbene nepremicnine se gibljejo
med 1,5 in 5 odstotki in se v letu 2023 v primerjavi s preteklim letom niso
spremenile.

Zavarovalnica je v letu 2023 presojala obstoj morebitnih znakov oslabljenosti
nalozbenih nepremicnin. Znamenja oslabljenosti niso bila zaznana.

Ugotavljanje postene vrednosti nalozbenih nepremicnin
Skupine in Zavarovalnice

Postena vrednost nepremicnin je bila dolocena na podlagi cenitey, ki jih je
po stanju na 30. 9. 2023 izvedel zunanji pooblasceni ocenjevalec vrednosti
nepremicnin v skladu z usmeritvami, opisanimi v poglavju 2.5.10. Ob
pripravi racunovodskih izkazov na 31. 12. 2023 je poslovodstvo opravilo
ponovno presojo in ugotovilo, da od opravljene cenitve do dneva porocanja
ni bilo sprememb, ki bi pomembno vplivale na posteno vrednost
nepremicnin.

Za potrebe ocenitve vrednosti nepremicnin je bila preverjena primernost
uporabe vseh nacinov ocenjevanja, ki jih doloc¢ajo MSOV. Glede na izsledke
analize trga nepremicnin ter ob upoStevanju namena ocenjevanja in
znacilnosti posamezne nepremicnine so bili pri oceni vrednosti uporabljeni:

M nacin trznih primerjav (metoda primerljivih poslov),

M na donosu zasnovan nacin (metoda kapitalizacije donosa) in

B metoda zemljiskega ostanka.

Pri metodi primerljivih poslov se je postena vrednost ocenjevala na

osnovi trznih podatkov, ki izhajajo iz primerljivih transakcij s podobnimi
nepremicninami.
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Pri uporabi metode kapitalizacije donosa se je postena vrednost slovenskih nepremicnin ocenjevala ob
uporabi diskontne stopnje, ki se je gibala med 7,50 in 9,50 odstotka za poslovne stavbe. Stopnja je bila
dolocena po metodi trzne analize in dodatno preverjena z metodo dograjevanja. Stanovanjske stavbe so
se zaradi zadostnih trznih dokazov na lokalnih trgih ocenjevale po metodi primerljivih prodaj. Pri izracunu
mere kapitalizacije so bile uporabljene naslednje predpostavke:

B realna netvegana stopnja donosa v visini 0,68 odstotka, pri cemer je bila upostevana donosnost
10-letne slovenske drzavne obveznice v visini 3,70 odstotka in letna stopnja rasti cen v visini
3,0 odstotka;

B premija za tveganje pri nalaganju v nepremicnine v visini 5,0-7,0 odstotka;

B premija za ohranitev kapitala, po Hoskoldu, v vi$ini 1,36 odstotka (v primeru ocenjene starosti
pisarniskih nepremicnin 60 let).

Pri metodi kapitalizacije donosa se je poStena vrednost nepremicnin v tujini ocenjevala upostevaje
diskontno stopnjo, ki se je gibala med 7,5 in 15,0 odstotka, ki je bila prav tako izraCunana po metodi trzne
analize. Mera je bila preverjana z metodo dograjevanja (tri¢lenski model), pri kateri so bile uporabljene
naslednje predpostavke:

B realna netvegana stopnja donosa v visini od 0,58 do 6,02 odstotka, pri ¢emer je bila upostevana
donosnost 10-letne nemske drzavne obveznice (2,84 odstotka), premija za dezelno tveganje
(2,89-9,86 odstotka) ter trenutna in napovedana stopnja inflacije za drzavo, v kateri je nepremicnina;

B premija za tveganje pri nalaganju v nepremicnine v visini 6,3 odstotka;

B premija za ohranitev kapitala v viSini 1,67 odstotka (v primeru ocenjene starosti pisarniskih
nepremicnin 60 let).

Postene vrednosti naloZbenih nepremicnin Skupine in Zavarovalnice presegajo njihove
knjigovodske vrednosti.

Prihodki in odhodki Skupine in Zavarovalnice v zvezi z naloZzbenimi nepremicninami

Skupina in Zavarovalnica v poslovni najem dajeta naloZbene nepremicnine oz. posamezne poslovne
prostore. Vse poslovne najeme je mogoce odpovedati, sklenjeni pa so za zacetno obdobje od enega do
deset let oz. za nedolocen ¢as. Najemi ne vkljucujejo pogojnih najemnin.

V letu 2023 ni prislo do pomembnih sprememb najemnih pogojev ali prekinitev najemnih pogodb.
Na 31.12. 2023 je bilo v najem oddanih za 74,26 odstotka vseh nalozbenih nepremicnin Skupine
(31.12.2022: 74,34 odstotka) in za 72,47 odstotka vseh nalozbenih nepremicnin Zavarovalnice
(31.12.2022: 72,50 odstotka).
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Vsi prihodki od nalozbenih nepremicnin se nanasajo izklju¢no na najemnine in najemniku pripadajoce
obratovalne stroske ter so v izkazu poslovnega izida prikazani v postavki Cisti drugi poslovni prihodki
in odhodki.

Odhodki iz naslova nalozbenih nepremicnin se nanasajo na amortizacijo, stroske vzdrzevanja in druge
odhodke nalozbenih nepremiénin ter so v izkazu poslovnega izida prikazani v postavki Cisti drugi
poslovni prihodki in odhodki.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Prihodki od najemov 7.441.237 9.106.100 6.195.418 6.116.290
Amortizacija nalozbenih nepremicnin -1.434.129 -1.430.563 -972.822 -966.800
Stroski vzdrzevanja in drugi odhodki nepremicnin,
ki ustvarjajo prihodke -2.349.341 -3.242.060 -2.945.673 -3.760.676
Stroski vzdrzevanja in drugi odhodki nepremicnin,
ki ne ustvarjajo prihodkov -81.176 -100.392 -75.372 -99.740

Pricakovani nediskontirani denarni tokovi iz naslova sklenjenih najemnih pogodb

Na podlagi na bilan¢ni datum veljavnih pogodbenih dolocil Skupina in Zavarovalnica v prihodnjih letih
pricakujeta denarne tokove, kot so predstavljeni v nadaljevanju. Pricakovani denarni tokovi so izraCunani
glede na dobo trajanja veljavnih najemnih pogodb. Za pogodbe, ki so sklenjene brez dobe trajanja, se je
predpostavilo, da bodo trajale pet let.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

EEEETE 51122022 31.12.2022
Pricakovana placila najemnin v 1. letu 5.999.327 6.296.386 3.559.799 4.163.238
Pricakovana placila najemnin v 2. letu 4.324.247 5.079.823 3.137.038 3.640.923
Pricakovana placila najemnin v 3. letu 3.894.731 3.527.026 2.893.114 3.174.424
Pricakovana placila najemnin v 4. letu 858.445 3.199.416 199.854 2.893.336
Pricakovana placila najemnin v 5. letu 626.503 432.008 197.574 217.600
Pricakovana placila najemnin kasneje kot v roku 5 let 414.745 320.280 76.375 284.142
SKUPA) 16.117.998 18.854.939 10.063.754 14.373.663
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3.7.3 Pravice do uporabe sredstev

Poslovno porocilo

Racunovodsko porocilo

Skupina in Zavarovalnica najemata poslovne prostore, vozila in drugo opremo, ki jih uporabljata pri
svojem poslovanju. Najemne pogodbe za poslovne prostore so ve¢inoma sklenjene za nedolocen cas,
najemne pogodbe za vozila in drugo opremo pa za obdobje od enega do petih let.

Skupina in Zavarovalnica imata tudi kratkorocne najeme in najeme opreme z nizko vrednostjo. Za te

najeme se uporablja dovoljena izjema pri pripoznavanju.

Stanje in gibanje pravic do uporabe sredstev Skupine Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Novi najemi

Prekinitve najemov

Spremembe pogodbenih razmerij
Spremembe ocen bodocih denarnih tokov
Amortizacija pravic do uporabe sredstev
Tecajne razlike in druge spremembe
Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Izlocitev internih razmerij

SKUPAJ

Novi najemi

Prekinitve najemov

Spremembe pogodbenih razmerij
Spremembe ocen bodocih denarnih tokov
Amortizacija pravic do uporabe sredstev
Tecajne razlike in druge spremembe
Stanje na 31.12. 2023

Izlocitev internih razmerij

SKUPAJ

Zemljisca in
zgradbe
13.046.236
577.030
-356.009
1.852.227
-16.749
-2.692.347
-7.643
12.402.745
-4.452.087
7.950.658
3.150.111
-1.110.757
2.536.837
-276.350
-4.059.700
-2.539
12.640.347
-4.557.710
8.082.637

Vozila
2.241.318
778.746
-82.440

0

-3.183
-751.400
733
2.183.774
0]
2.183.774
1.941.607
-801.698
662.404
20.161
-1.005.825
-839
2.999.584
0
2.999.584

Druga oprema m

48.495
1.985

0
37.658
0
-29.251
-394
58.493
0
58.493
20.954
-12.016
0

0
-36.190
-13
31.228

31.228

15.336.049
1.357.761
-438.449
1.889.885
-19.932
-3.472.998
-7.304
14.645.012
-4.452.087
10.192.925
5.112.672
-1.924.471
3.199.241
-256.189
-5.101.715
-3.391
15.671.159
-4.557.710
11.113.449

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Stanje in gibanje pravic do uporabe sredstev Zavarovalnice Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Novi najemi

Prekinitve najemov

Spremembe pogodbenih razmerij
Amortizacija pravic do uporabe sredstev
Stanje na 31.12.2022=1.1.2023

Novi najemi

Prekinitve najemov

Spremembe pogodbenih razmerij
Amortizacija pravic do uporabe sredstev
Stanje na 31. 12. 2023

Obveznosti iz najemov

Pravice do uporabe sredstev

Finanéne obveznosti iz najemov

Zemljisca in
zgradbe
3.184.922
45.082
-427.216
423.542
-685.848
2.540.482
171.273
-362.510
644.117
-674.905
2.318.457

Vozila
1.316.422
563.475
-574.946
574.437
-515.855
1.363.533
1.360.058
-796.772
662.404
-575.819
2.013.404

Skupina Triglav

D
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Druga oprema m

46.954 4.548.298
1.985 610.542

0 -1.002.162

0 997.979
-12.229 -1.213.932
36.710 3.940.725
0 1.531.331

0 -1.159.282

0 1.306.521
-12.084 -1.262.808
24.626 4.356.487

Zavarovalnica Triglav

| 31.12.2023 [EEETRTRTEPN  31.12.2023 [EESRTRIVY

11.113.449
-11.665.333

10.192.925
-10.593.326

4.356.487
-4.573.011

3.940.725
-4.054.668

Za izracun neto sedanje vrednosti prihodnjih denarnih tokov iz najemnin so bile uporabljene diskontne
stopnje, dolocene v visini obrestne mere za netvegane drzavne obveznice, povecane za kreditni pribitek
posamezne druzbe v Skupini. Pri vrednotenju sredstev in obveznosti iz pogodb, ki so sklenjene za

nedolocen cas, v letu 2023 ni bilo sprememb ocene trajanja pogodb.
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V spodnji preglednici je prikazana zapadlost pricakovanih diskontiranih denarnih tokov po letih. Odhodki Skupine in Zavarovalnice v zvezi z najetimi sredstvi ter placila v zvezi s pravicami
do uporabe sredstev

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2023 [EEEVIRPIPTIPN 31122023 [REVRTITTYS Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav
Priakovani denarni tokovi v roku do 1 leta 4539.979 3.985.292 1.155.871 1.052.085 [ 2023 2022 [EZE) 2022

Pricakovani denarni tokovi v roku 1-2 let 4.431.734 3.656.537 1.189.495 902.108 Odhodki, povezani s pravico do uporabe sredstev

Pricakovani denarni tokovi v roku 2—3 let 3.126.865 3.270.835 956.894 830.129 Stroski amortizacije najetih sredstev -5.101.715 -3.472.998 -1.262.808 -1.213.932

Pricakovani denarni tokovi v roku 3—4 let 2.277.307 2.572.670 518.289 629.924 Odhodki za obresti najetih sredstev -901.232 -489.303 -153.630 -79.806

Pricakovani denarni tokovi v roku 4-5 let 859.384 1.021.086 263.377 164.015 Drugi odhodki najetih sredstev -126.504 -6.951 0 0

Pricakovani denarni tokovi v roku vec kot 5 let 1.153.420 676.036 489.085 476.407

Obveznosti iz najemov 16.388.689 15.182.456 4.573.011 4.054.668 Drugi stroski in odhodki, povezani z najemi

Izlocitev internih razmerij -4.723.356 -4.589.130 0 0 Stro3ki kratkorocnih najemov -806.975 -125.836 -42.496 -49.092

SKUPA)J 11.665.333 10.593.326 4.573.011 4.054.668 Stroski najemov manjse vrednosti -525.068 -563.829 -442.246 -426.719
Stroski, povezani s spremenljivimi najemninami -150.812 0 0 0

Spodaj je prikazana zapadlost pricakovanih nediskontiranih denarnih tokov po letih.

Placila za pravice do uporabe sredstev v letu 5.878.787 4.227.582 1.317.713 1.245.256
Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav
31.12.2022 31.12.2022
Pri¢akovani denarni tokovi v roku do 1 leta 5.564.080 5.224.055 1.379.134 1.068.318
Pri¢akovani denarni tokovi v roku 1-2 let 5.028.385 4.817.885 1.257.926 1.057.896
Pri¢akovani denarni tokovi v roku 2—-3 let 3.878.895 4.311.277 990.223 936.109
Pri¢akovani denarni tokovi v roku 3—4 let 2.440.864 3.168.977 521.975 668.405
Pricakovani denarni tokovi v roku 4-5 let 945.515 1.423.056 283.194 200.158
Pricakovani denarni tokovi v roku vec kot 5 let 1.619.749 1.712.302 539.490 555.445

Skupaj pricakovani nediskontirani denarni tokovi 19.477.488 20.657.552 4.971.942 4.486.331
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3.7.4 Neopredmetena sredstva in dobro ime

Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev Skupine Triglav

NABAVNA VREDNOST
Stanje na 1. 1. 2022
Prenos v uporabo

Nakupi in druga povecanja
Odtujitve

Druge spremembe

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Prenos v uporabo

Nakupi in druga povecanja
Odtujitve

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023
POPRAVEK VREDNOSTI
Stanje na 1. 1. 2022
Amortizacija

Odtujitve

Druge spremembe

Stanje na 31.12.2022=1.1.2023
Amortizacija

Odtujitve

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023
NEODPISANA VREDNOST
Stanje na 1.1.2022

Stanje na 31.12.2022
Stanje na 31.12.2023

Licence in
Dobro ime racunalniski programi

10.413.312 101.682.341
0 2.361.862
0 6.230.090
0 -3.076.870
0 -1.386.350
10.413.312 105.811.073
0 2.147.073
0 8.210.238
0 -394.177
0 -1.795.702
10.413.312 113.978.505
0 -61.990.754
0 -12.772.548
0 3.298.009
0 1.369.089
0 -70.096.204
0 -11.696.494
0 367.575
0 628.989
0 -80.796.134
10.413.312 39.691.587
10.413.312 35.714.869
10.413.312 33.182.371

Poslovno porocilo

Neopredmetena
sredstva
v pridobivanju

3.512.789
-2.361.862
6.156.020
27.181
13.766
7.347.894
-2.147.073
5.710.237
0

-8.795
10.902.263

0O O O 0o o o o o o

3.512.789
7.347.894
10.902.263

Racunovodsko porocilo

Dolgorocne
razmejitve SKUPAJ
630.596 116.239.038
0 0
0 12.386.110
0 -3.049.689
-386.412 -1.758.996
244.184 123.816.463
0 0
0 13.920.475
0 -394.177
-85.824 -1.890.321
158.360 135.452.440
0 -61.990.754
0 -12.772.548
0 3.298.009
0 1.369.089
0 -70.096.204
0 -11.696.494
0 367.575
0 628.989
0 -80.796.134
630.596 54.248.284
244.184 53.720.259
158.360 54.656.306
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Dobro ime izhaja iz pripojitve druzbe Alta Skladi, d.d., k druzbi Triglav Skladi,
druzba za upravljanje, d.o.o., v letu 2019.

Pri preverjanju vrednosti dobrega imena na 31. 12. 2023 je bila ugotovljena
ocena vrednosti denar ustvarjajoce enote (DUE), to je druzbe Triglav

Skladi, d.o.0., na 30. 9. 2023 Temeljila je na oceni vrednosti pri uporabi

v skladu z dolocili MRS 36. Ocenjena vrednost pri uporabi presega ocenjeno
knjigovodsko vrednost, uporabljena je bila metoda diskontiranega neto
denarnega toka, pri cemer so bili upostevani ocenjeni neto denarni tokovi
za obdobje 2024-2031 ter diskontna stopnja 12,12 odstotka (2022:

14,18 odstotka). Ob pripravi racunovodskih izkazov na 31.12. 2023 je
poslovodstvo opravilo ponovno presojo in ugotovilo, da od opravljene
ocene vrednosti do dneva porocanja ni bilo sprememb, ki bi pomembno
vplivale na vrednost pri uporabi denar ustvarjajoce enote, to je druzbe
Triglav Skladi, d.o.o.

IzraCunana nadomestljiva vrednost dobrega imena presega njegovo
knjigovodsko vrednost, zato oslabitev dobrega imena ni potrebna.

Med drugimi neopredmetenimi sredstvi Skupina nima neopredmetenih
sredstev, ki bi bila zastavljena kot jamstvo za obveznosti. Prav tako
nima financnih obvez, povezanih z nakupi neopredmetenih sredstev.
Neopredmetena sredstva v lasti Skupine niso bila pridobljena

z drzavno podporo.

Uporabljena amortizacijska stopnja za programsko podporo je 20 odstotkoy,
za druge materialne pravice pa se giblje med 1 in 20 odstotki. Amortizacijske
stopnje se v letu 2023 niso spremenile.

Skupina nima neopredmetenih sredstev, ki bi bila posami¢no pomembna za
konsolidirane racunovodske izkaze.

Skupina je v letu 2023 presojala obstoj morebitnih znakov oslabljenosti
drugih neopredmetenih sredstev. Znamenj oslabljenosti ni zaznala.
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Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev Zavarovalnice Triglav

NABAVNA VREDNOST
Stanje na 1. 1. 2022
Prenos v uporabo

Nakupi in druga povecanja
Odtujitve

Druge spremembe

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Prenos v uporabo

Nakupi in druga povecanja
Odtujitve

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023
POPRAVEK VREDNOSTI
Stanje na 1. 1. 2022
Amortizacija

Odtujitve

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Amortizacija

Odtujitve

Stanje na 31. 12. 2023
NEODPISANA VREDNOST
Stanje na 1.1.2022

Stanje na 31.12. 2022
Stanje na 31.12.2023

Licence in
racunalniski programi

74.148.609
1.434.479
5.901.323

-1.855.145
0

79.629.266
1.412.609
7.454.834

-204.190
0
88.292.519

-45.436.239
-10.026.265
1.855.146
-53.607.358
-10.128.295
204.190
-63.531.463

28.712.370
26.021.908
24.761.056

Poslovno porocilo

Neopredmetena
sredstva v pridobivanju

2.961.525
-1.434.479
3.210.534
0

0
4.737.580
-1.412.609
2.720.717
0

0
6.045.688

©O O O ©o o o o

2.961.525
4.737.580
6.045.688

Racunovodsko porocilo

W .

302.283
0

0

0
-143.861
158.422
0

0

0
-86.017
72.405

©O O O ©o o o o

302.283
158.422
72.405

77.412.417
0
9.111.857
-1.855.145
-143.861
84.525.268
0
10.175.551
-204.190
-86.017
94.410.612

-45.436.239
-10.026.265
1.855.146
-53.607.358
-10.128.295
204.190
-63.531.463

31.976.178
30.917.910
30.879.149
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Zavarovalnica nima neopredmetenih sredstey, ki bi bila zastavljena kot
jamstvo za obveznosti. Prav tako nima financnih obvez, povezanih z nakupi
neopredmetenih sredstev. Neopredmetena sredstva v lasti Zavarovalnice niso
bila pridobljena z drzavno podporo.

Uporabljena amortizacijska stopnja za programsko podporo je 20 odstotkov,
za druge materialne pravice pa se giblje med 1 in 20 odstotki. Amortizacijske
stopnje se v letu 2023 niso spremenile.

Zavarovalnica nima neopredmetenih sredstey, ki bi bila posamicno
pomembna za raéunovodske izkaze.

Nabavna vrednost sredstey, ki so v celoti amortizirana in se Se uporabljajo,
znasa 17,55 odstotka nabavne vrednosti vseh sredstev v uporabi
Zavarovalnice (31. 12. 2022: 19,46 odstotka).

Zavarovalnica je v letu 2023 presojala obstoj morebitnih znakov oslabljenosti
drugih neopredmetenih sredstev. Znamenj oslabljenosti ni zaznala.
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3.7.5 Odlozene terjatve in obveznosti za davke

Clenitev odlozenih terjatev in obveznosti za davek Skupine Triglav

31.12.2023

Odlozene terjatve za davek 21.967.548
Odlozene terjatve iz ugotavljanja postene vrednosti dolZniskih instrumentov FVOCI 24.989.603
Odlozene terjatve iz ugotavljanja postene vrednosti kapitalskih instrumentov FVOCI 926.989
Odlozene terjatve iz oslabitve finanénih nalozb 4.713.262
Odlozene terjatve iz oslabitve terjatev 210.901
Odlozene terjatve iz oslabitve zemljisc in zgradb 327.683
Odlozene terjatve iz izracuna rezervacij za zaposlence 1.707.895
Odlozene terjatve iz zavarovalnih pogodb 7.262
Odlozene terjatve iz pozavarovalnih pogodb 423.347
Odlozene terjatve iz uporabe razli¢nih amortizacijskih stopenj 118.289
Odlozene terjatve iz drugih vsebin 1.132.225
OdlozZene terjatve iz neizkoris¢enih davénih izgub 6.443.736
Netiranje odloZenih davkov -19.033.644
OdloZene obveznosti za davek 1.865.810
OdloZene obveznosti iz zavarovalnih pogodb 17.551.404
Odlozene obveznosti iz prehoda na nov standard 48
Odlozene obveznosti iz ugotavljanja postene vrednosti dolzniskih instrumentov FVOCI 92.512
Odlozene obveznosti iz ugotavljanja postene vrednosti kapitalskih instrumentov FVOCI 87.886
Odlozene obveznosti iz uporabe razlicnih amortizacijskih stopenj 700.015
Odlozene obveznosti iz drugih vsebin 2.467.589
Netiranje odlozenih davkov -19.033.644
SKUPAJ 20.101.738

Racunovodsko porocilo

31.12.2022
14.786.228
35.742.981

0
5.991.678
7.932.320

285.803
1.134.508
299.201
1.479.461
26.289
27.794.516
475.061
-66.375.590

2.051.026
24.813.442
393

43.958
1.263.149
686.174
41.619.500
-66.375.590

12.735.202

Visoki zneski odloZenih terjatev in obveznosti za davek na 31.12. 2022 se nanasajo na prehod na nove

racunovodske standarde in so bili na 31. 12. 2023 odpravljeni.

OdlozZene terjatve in obveznosti za davek so izraCunane po davcni stopnji, za katero se pri¢akuje, da bo

veljala v ¢asu njihove odprave.
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Clenitev odlozenih terjatev in obveznosti za davek Zavarovalnice Triglav

Odlozene terjatve za davek

OdloZene terjatve iz ugotavljanja postene vrednosti dolZniskih VP FVOCI
OdloZene terjatve iz ugotavljanja posStene vrednosti lastniskih VP FVOCI
OdloZene terjatve iz oslabitve finan¢nih nalozb

OdloZene terjatve iz oslabitve terjatev

OdloZene terjatve iz oslabitve zemljis¢ in zgradb

OdloZene terjatve iz izracuna rezervacij za zaposlence

OdloZene terjatve iz pozavarovalnih pogodb

OdloZene terjatve iz drugih vsebin

Netiranje odlozenih davkov

Odlozene obveznosti za davek

OdloZene obveznosti iz ugotavljanja postene vrednosti lastniskih VP FVOCI
Odlozene obveznosti iz zavarovalnih pogodb

Odlozene obveznosti iz drugih vsebin

Netiranje odloZenih davkov

SKUPAJ

31.12.2023

12.798.237
21.715.470
926.989
3.811.955

0

327.683
1.379.131
179.844

0
-15.542.835

0

0
15.542.835
0
-15.542.835

12.798.237
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31.12.2022
10.921.528
29.230.648

0

5.096.754
7.488.210
285.803
854.092
932.490
26.403.325
-59.369.795

0

1.104.367
20.462.707
37.802.721
-59.369.795

10.921.528

OdlozZene terjatve in obveznosti za davek Zavarovalnice Triglav so bile na 31. 12. 2022 izraCunane ob
upostevanju davéne stopnje 19 odstotkov, na 31. 12. 2023 pa zaradi spremembe zakonodaje po davcni

stopnji 22 odstotkov.
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Gibanje odlozZenih terjatev in obveznosti za davek

Odlozene terjatve za davek

Stanje na 1. 1. 2022

Oblikovanje, pripoznano v izkazu poslovnega izida

Poraba, pripoznana v izkazu poslovnega izida

Odprava, pripoznana v izkazu poslovnega izida
Oblikovanje, pripoznano v drugem vseobsegajocem donosu
Poraba, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Odprava, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Tecajne razlike

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023

Oblikovanje, pripoznano v izkazu poslovnega izida

Poraba, pripoznana v izkazu poslovnega izida

Odprava, pripoznana v izkazu poslovnega izida
Oblikovanje, pripoznano v drugem vseobsegajocem donosu
Poraba, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Odprava, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Tecajne razlike

Stanje na 31.12. 2023

OdloZene obveznosti za davek

Stanje na 1. 1. 2022

Oblikovanje, pripoznano v izkazu poslovnega izida

Poraba, pripoznana v izkazu poslovnega izida

Odprava, pripoznana v izkazu poslovnega izida
Oblikovanje, pripoznano v drugem vseobsegajocem donosu
Poraba, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Odprava, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Tecajne razlike

Stanje na 31.12. 2022 = 1. 1. 2023

Oblikovanje, pripoznano v izkazu poslovnega izida

Poraba, pripoznana v izkazu poslovnega izida

Odprava, pripoznana v izkazu poslovnega izida
Oblikovanje, pripoznano v drugem vseobsegajocem donosu
Poraba, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Odprava, pripoznana v drugem vseobsegajocem donosu
Tecajne razlike

Stanje na 31. 12. 2023

Poslovno porocilo

Skupina Triglav

23.278.057
31.613.541
-1.007.513
-1.295.057
37.224.914
0
-8.651.817
-307
81.161.818
8.718.018
-27.533.942
-10.393.596
1.000.759
-1.268.943
-10.681.468
-1.457
41.001.189

49.559.480
6.294.498
-531
-93.349
24.676.737
-8.436.748
-3.571.645
-1.826
68.426.616
160.318
-37.802.721
-1.542.879
67.009
-1.281.815
-7.126.183
-889
20.899.456

Racunovodsko porocilo

Zavarovalnica Triglav

20.229.797
30.352.514
-1.002.718
-1.183.442
30.163.138
0
-8.267.966
0
70.291.323
1.813.191
-27.517.711
-8.904.895
926.989
-1.268.943
-6.998.882
0
28.341.072

44.026.532
5.042.756
0

0
20.441.511
-8.436.748
-1.704.256
0
59.369.795
0
-37.802.721
0

0
-1.104.367
-4.919.871
0
15.542.836
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Pobot odloZenih terjatev in obveznosti za davek

4

318 2

V racunovodskih izkazih Skupine in Zavarovalnice so odloZene terjatve in obveznosti pobotane na ravni
davcne jurisdikcije, kot je prikazano v nadaljevanju.

Terjatev za

odlozeni

Dav¢na jurisdikcija davek
Slovenija 21.175.326
Hrvaska 821.654
Crna gora 76.460
Bosna in Hercegovina 0
Severna Makedonija 128.997
Srbija 217.859
SKUPAJ ODLOZENI DAVEK 22.420.296

Skupaj odloZene terjatve za davek

Skupaj odloZene obveznosti za davek

31.12.2023
Obveznost Skupaj
za odlozeni odlozeni
davek davek
376.288 20.799.038
0 821.654
1.345.139 -1.268.679
597.131 -597.131
0 128.997
0 217.859
2.318.558 20.101.738
21.967.548
-1.865.810

3.7.6 Nekratkorocna sredstva za prodajo

Zemljisca
Zgradbe
NaloZzbene nepremicnine

SKUPAJ

Skupina Triglav

223.869
2.522.482 1

383.358
3.129.709 2.

Terjatev za
odlozeni
davek

14.008.968
321.345
5.065

0

127.825

0
14.463.203

22.815
778.648
383.358
184.821

31.12.2022

Obveznost
za odloZeni
davek

470.579
0
1.152.653
852.578
0

50.860
2.526.670

0
0
0

Skupaj
odloZeni
davek

13.538.389
321.345
-1.147.588
-852.578
127.825
-50.860
11.936.533
13.987.559
-2.051.026

Zavarovalnica Triglav

| 31.12.2023 [EEESEPRTIPN  31.12.202

3 31.12.2022
0

0

0
0
0
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3.7.7 Druge terjatve

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2023 [EEVIRPIPIIPN  31.12.2023 [REVRTIPTTYS

Nepripisljive terjatve iz zavarovalnih poslov 16.333.461 23.531.256 15.505.994 22.700.850
Ostale terjatve 21.310.542 26.947.081 4.541.031 12.454.760
Terjatve do kupcev 8.700.903 8.479.314 0 0
Preplacila in predplacila 3.802.918 3.306.261 2.788.279 2.375.066
Druge kratkorocne poslovne terjatve 5.745.201 3.524.567 925.934 1.586.982
Terjatve iz financiranja 967.993 8.687.488 176.245 7.866.826
Drugo 2.093.527 2.949.451 650.573 625.886
SKUPAJ 37.644.003 50.478.337 20.047.025 35.155.610

Oslabitev nepripisljivih terjatev iz zavarovalnih poslov

Nepripisljive terjatve iz zavarovalnih poslov so terjatve, ki se nanasajo na zavarovalne posle, a jih ni
mogoce pripisati posameznim zavarovalnim pogodbam. To so predvsem terjatve do prodajnih mest in
tujih posrednikov, terjatve za placila iz placilnih kartic, terjatve za prevec placane odskodnine in podobno.
Na 31.12.2023 in 31. 12. 2022 sta Skupina in Zavarovalnica presojali oslabljenost teh terjatev predvsem
pri pomembnejsih izpostavljenostih do tujih posrednikov. Znamenja oslabljenosti niso bila zaznana, saj
imajo tuji posredniki, do kateri sta Skupina in Zavarovalnica izpostavljeni, zelo dobre bonitetne ocene ter
ne zamujajo s placili.

Oslabitev ostalih terjatev

V spodnji preglednici je prikazana starostna struktura terjatev in viSina oblikovanih popravkov.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2023 [EEVIRPIPTIPN  31.12.2023 [REVRTITIYS
Nezapadle terjatve 13.984.739 22.495.540 4.223.072 11.643.404
Zapadle terjatve do 30 dni 1.888.968 3.178.253 190.580 313.622
Zapadle terjatve od 31-90 dni 1.194.105 1.587.259 261.425 471.417
Zapadle terjatve od 91-180 dni 1.579.377 708.937 9.917 11.392
Zapadle terjatve nad 180 dni 8.933.849 4.675.516 344.116 194.545
Skupaj bruto vrednost terjatev 27.581.038 32.645.505 5.029.110 12.634.380
Popravek vrednosti -6.270.496 -5.698.424 -488.079 -179.620
Knjigovodska vrednost 21.310.542 26.947.081 4.541.031 12.454.760

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

4 EBEl )

3.7.8 Denarin denarni ustrezniki

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Denarna sredstva na transakcijskih racunih 76.387.728 70.315.328 31.664.807 19.282.511
Depoziti na odpoklic 7.570.804 5.180.907 0 0
Denar v blagajnah in druga denarna sredstva 462.135 570.044 14.637 14.338
SKUPAJ 84.420.667 76.066.279 31.679.444 19.296.850

Vizkazu finan¢nega polozaja so v postavki Denar in denarni ustrezniki izkazana tudi denarna sredstva
sklada zavarovancey, ki prevzemajo nalozbeno tveganje, in sicer za Skupino Triglav v visini 15.158.808
evrov (31.12.2022: 9.078.017 evrov), za Zavarovalnico Triglav pa v visini 14.286.647 evrov (31.12. 2022:
7.960.931 evrov).

3.7.9 Druga sredstva

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Zaloge 520.289 505.099 182.835 225.649
OdloZeni stroski in nezaracunani prihodki 7.712.503 4.273.425 2.462.227 2.029.561
Druga sredstva 99.109 182.405 98.022 212.061
SKUPAJ 8.331.901 4.960.929 2.743.084 2.467.271
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3.7.10 Kapital

Osnovni kapital Zavarovalnice Triglav

Osnovni kapital Zavarovalnice na 31. 12. 2023 znasa 73.701.392 evrov (31. 12. 2022: 73.701.392
evrov). Razdeljen je na 22.735.148 navadnih imenskih kosovnih delnic. Vsaka delnica ima enak delez
in pripadajoci znesek v osnovnem kapitalu. Delez posamezne kosovne delnice v osnovnem kapitalu se
doloca glede na Stevilo izdanih kosovnih delnic. Vse delnice so v celoti placane.

Delnice so vpisane v registru KDD pod oznako ZVTG in so uvricene v Prvo kotacijo Ljubljanske borze
vrednostnih papirjev. Imetniki delnic imajo pravico do udelezbe pri upravljanju druzbe in pravico do
udelezbe pri dobicku.

Na 31.12. 2023 je bilo v delniski knjigi Zavarovalnice 8.453 vpisnikov delnic (31. 12. 2022: 8.294). Najvedji
vpisniki so predstavljeni v spodnji preglednici.

Lastniska struktura Zavarovalnice Triglav

Stanje na 31. 12. 2023 Stevilo delnic Delez (v %)
Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije, Ljubljana 7.836.628 34,47
SDH, d.d., Ljubljana 6.386.644 28,09
Erste Group Bank PBZ Croatia Osiguranje OMF —fiduciarni racun, Zagreb,

Hrvaska 1.526.190 6,71
Unicredit Bank Austria —fiduciarni racun, Dunaj, Avstrija 555.758 2,44
Citibank —fiduciarni racun, London, Velika Britanija 469.075 2,06
Hrvatska postanska banka —fiduciarni racun, Zagreb, Hrvaska 232.644 1,02
Drugi delnicarji (posamezni manj kot 1 %) 5.728.209 25,20
SKUPA) 22.735.148 100,00
Stanje na 31. 12. 2022 Stevilo delnic Delez (v %)
Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije, Ljubljana 7.836.628 34,47
SDH, d.d., Ljubljana 6.386.644 28,09
Erste Group Bank PBZ Croatia Osiguranje OMF —fiduciarni racun, Zagreb,

Hrvaska 1.526.190 6,71
Unicredit Bank Austria —fiduciarni racun, Dunaj, Avstrija 613.116 2,70
Citibank —fiduciarni racun, London, Velika Britanija 491.165 2,16
Hrvatska postanska banka — fiduciarni racun, Zagreb, Hrvaska 232.644 1,02
Drugi delnicarji (posamezni manj kot 1 %) 5.648.761 24,85
SKUPA)J 22.735.148 100,00
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Vrednost delnice Zavarovalnice Triglav

Objavljena vrednost delnice na organiziranem trgu vrednostnih papirjev 34,70 34,50
Knjigovodska vrednost delnice 29,44 28,98

Knjigovodska vrednost delnice je izracunana ob upostevanju celotnega kapitala Zavarovalnice.
Razporeditev bilancnega dobicka Zavarovalnice Triglav

Skupscina delnicarjev Zavarovalnice Triglav, d.d., je na seji dne 6. 6. 2023 odlocala o delitvi bilancnega
dobicka, ki je na 31.12. 2022 znasal 63.769.278 evrov. Del bilan¢nega dobicka v visini 56.837.870 evrov
je namenila za izplacilo dividend, kar znasa 2,5 evra bruto na delnico. Dividende so bile izplacane
21.6.2023. O uporabi preostalega bilancnega dobicka se bo odlocalo v prihodnjih letih.

Cisti poslovni izid poslovnega leta 38.662.426 120.472.072
Preneseni Cisti dobicek 6.931.409 3.540.333
Sprememba prenesenega Cistega dobicka 11.647.900 -43.128
Povecanje drugih rezerv iz dobicka po odlocitvi Uprave in Nadzornega sveta -19.000.000 -60.200.000
Povecanje prenesenega Cistega dobicka zaradi prehoda na nove standarde 49.612.304 0
BILANCNI DOBICEK 87.854.039 63.769.277
Razporeditev bilancnega dobicka

—razporeditev za delnicarje 56.837.870
—razporeditev za prenos v naslednje leto 6.931.407

Rezerve iz dobicka
Poleg zakonskih in statutarnih rezerv so med rezervami iz dobicka izkazane Se druge rezerve iz dobicka.

Uprava ima skladno z ZGD-1 mozZnost iz Cistega dobicka oblikovati druge rezerve, vendar najvec do
polovice zneska Cistega dobicka, ki ostane po uporabi za obvezne namene. Pri oblikovanju navedenih
rezerv se poleg preudarnega upravljanja tveganj uposteva zlasti predvidene strateske potrebe druzbe
po kapitalu ob upostevanju virov za njegovo zagotavljanje. Ob sestavi letnega porocila za poslovno
leto 2023 je Uprava zavarovalnice oblikovala druge rezerve iz dobicka v visini 19.000.000 evrov (2022:
60.200.000 evrov).
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Rezerve za lastne delnice in lastne delnice (kot odbitna postavka)

Med lastnimi delnicami so izkazane delnice Zavarovalnice Triglav, ki jih imajo v lasti druge druzbe Skupine
Triglav, katerih racunovodski izkazi so vkljuceni v konsolidirane racunovodske izkaze Skupine Triglav.

Na 31.12. 2023 ima druzba Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.o.o0., v lasti 24.312 delnic Zavarovalnice
Triglav, katerih vrednost na bilan¢ni datum znasa 364.680 evrov. Stanje lastnih delnic je v primerjavi

s preteklim letom nespremenjeno.

Lastne delnice so v konsolidiranih racunovodskih izkazih merjene po izvirni vrednosti in so izkazane kot
odbitna postavka v okviru kapitala. Za te delnice so oblikovane rezerve za lastne delnice v enaki visini, in
sicer iz zadrzanega Cistega poslovnega izida.

Akumulirani drugi vseobsegajoci donos

Akumulirani drugi vseobsegajoci donos izkazuje spremembe tistega dela sredstev in obveznosti iz
zavarovalnih pogodb, ki se vrednoti preko drugega vseobsegajocega donosa, ter spremembe postene
vrednosti financnih nalozb, ki so razvrscene v skupino finanénih nalozb po posteni vrednosti preko
drugega vseobsegajocega donosa.

Zneski akumuliranega drugega vseobsegajocega donosa so zmanjsani za znesek odlozenih davkov.
Spremembe akumuliranega drugega vseobsegajocega donosa so podrobneje prikazane v izkazu drugega
vseobsegajocega donosa.

Prevedbeni popravek kapitala

Prevedbeni popravek kapitala oz. prevedbena razlika se nanasa na tecajne razlike pri prevedbi oz.
uskupinjevanju racunovodskih izkazov odvisnih druzb. V letu 2023 prevedbene razlike znasajo —20.062
evrov (2022: —61.272 evrov). Prevedbene razlike se ve¢inoma nanasajo na spremembo vrednosti tecaja
srbskega dinarja.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 ') =

« B>

Pojasnila k izkazu sprememb lastniskega kapitala
Iz izkaza sprememb lastniskega kapitala Skupine za leto 2023 je mogoce ugotoviti:

B povecanje kapitala za cisti dobicek tekocega leta v visini 16.265.195 evrov, od katerega 188.710 evrov
pripada lastnikom neobvladujocih delezev;

B zmanjsanje kapitala za izplacilo dividend v visini 56.777.089 evrov, od katerega se 1.135 evrov nanasa
na izplacilo dividend lastnikom neobvladujocih delezev ;

B razporeditev cistega dobicka leta 2022 v zadrzani Cisti poslovni izid v viSini 67.037.485 evrov;
B razporeditev Cistega dobicka leta 2023 v rezerve iz dobicka v visini 23.269.022 evrov;

B povecanje akumuliranega drugega vseobsegajocega donosa ter zadrzanih dobickov v skupnem
znesku 34.671.532 evrov, od cesar 74.181 evrov zmanj$uje kapital neobvladujocih lastnikov (znizanje
se nanasa na ponovno merjenje postene vrednosti financnih nalozb, zavarovalnih in pozavarovalnih
pogodb ter ponovni izracun aktuarskih dobickov in izgub v zvezi z oblikovanimi rezervacijami za
zaposlence);

B ucinek odkupov delnic odvisnih druzb od neobvladujocih lastnikov, s katerimi se je vrednost kapitala
neobvladujocih lastnikov znizala za 43.263 evroy, pozitiven ucinek od odkupov v visini 17.906 evrov
pa je izkazan kot povecanje kapitalskih rezerv Skupine.

Iz izkaza sprememb lastniSkega kapitala Zavarovalnice za leto 2023 je mogoce ugotoviti :
B povecanje kapitala za cisti dobicek tekocega leta v viSini 38.662.426 evrov;

B zmanjsanje kapitala za izplacilo dividend v visini 56.837.870 evroy, ki je bilo izvedeno na podlagi
skupscinskega sklepa;

B razporeditev cistega dobicka iz leta 2022 v zadrzani Cisti poslovni izid v viSini 51.274.590 evrov;

B razporeditev Cistega dobicka iz leta 2023 v druge rezerve iz dobicka v znesku 19.000.000 evrov, ki je
bila izvedena na podlagi sklepa Uprave;

B povecanje akumuliranega drugega vseobsegajocega donosa ter zadrzanih dobickov v skupnem
znesku 28.447.417 evrov, ki se nanasajo na ponovno merjenje postene vrednosti finanénih nalozb,
zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb ter ponovni izracun aktuarskih dobickov in izgub v zvezi
z oblikovanimi rezervacijami za zaposlence.
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3.7.11 Podrejene obveznosti

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

31.12.2023 [EEVRPIPTIPN 31122023 [REVRTIPTTYS

49.994.402 49.941.796 49.994.402 49.941.796
53.087.374 41.987.521 53.087.374 41.987.521

Odplacna vrednost

Postena vrednost

Podrejena obveznica s kodo ISIN X51980276858 je bila izdana 24. 4. 2019 v vrednosti 50 milijonov evrov
(500 apoenov po 100.000 evrov). Omenjena obveznica ima konéno zapadlost 22. 10. 2049 in moznost
predcasnega odpoklica 22. 10. 2029. Do prvega odpoklica se obresti izplacujejo letno, s fiksno obrestno
mero 4,375 odstotka. Kasnejsa obrestna mera je variabilna, 3-mesecni Euribor + 4,845 odstotka, obresti
pa se izplacujejo Cetrtletno. Obveznica je v racunovodskih izkazih vrednotena po odplacni vrednosti.
Obveznica je bila 30. 4. 2019 uvricena na regulirani trg Luksemburske borze (koda ISIN X51980276858).
Obveznica je podrejena (Tier2) in izdana v skladu z regulativo Solventnosti Il.

Izdana obveznica je izkazana po odplacni vrednosti. Pri izracunu postene vrednosti je upostevana cena
po modelu, saj je transakcij na borzi malo. Tecaj obveznice je na 31.12. 2023 znasal 105,338 odstotka
(na 31.12.2022 je tecaj znasal 83,118 odstotka).

Obveznosti iz navedene obveznice so ob stecaju oz. likvidaciji Zavarovalnice podrejene Cistim dolZniskim
instrumentom in so izplacane Sele, ko so izplacane vse nepodrejene obveznosti do navadnih upnikov.
Obveznica ne vsebuje pravice imetnika do predcasne unovcitve terjatev pred roki, ki so doloceni

z amortizacijskim nacrtom. Obveznice ni mogoce konvertirati v kapital ali katero drugo obveznost.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3} =

« B>

3.7.12 Rezervacije

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

PEEERE 51122022 31.12.2022

Rezervacije za zaposlence 19.665.677 17.711.009 14.045.516 12.381.473
Rezervacije za odpravnine ob upokojitvi 11.353.153 10.112.571 7.522.356 6.415.477
Rezervacije za jubilejne nagrade 2.431.226 2.284.282 1.960.567 1.842.765
Rezervacije za neizkoriscene dopuste 5.881.298 5.314.156 4.562.593 4.123.232
Druge rezervacije in dolgoro¢ne razmejitve 10.681.808 15.573.693 277.990 4.653.618
SKUPAJ 30.347.485 33.284.702 14.323.506 17.035.092

Stanje in gibanje rezervacij za odpravnine ob upokojitvi in jubilejne nagrade

V izracunu rezervacij za pokojnine in odpravnine ob upokojitvi na 31. 12. 2023 so bile upostevane
naslednje ocene in predpostavke:

B pricakovana smrtnost na podlagi surovih tablic umrljivosti prebivalstva Republike Slovenije iz leta
2019 (Statisti¢ni urad RS), pri cemer se uposteva 20 odstotkov nizja umrljivost od podane v omenjenih
tablicah; v druzbah zunaj Slovenije so bile upostevane tablice smrtnosti iz posameznih drzav;

B pricakovana letna fluktuacija zaposlenih v odvisnosti od starosti, ki v Sloveniji v povprecju znasa
2,5 odstotka; v druzbah zunaj Slovenije je bila upostevana pricakovana fluktuacija zaposlenih
v posamezni drzavi;

B pricakovana rast povprecne place v Sloveniji v viSini 3,7 odstotka letno; v druzbah zunaj Slovenije je
bila upostevana pricakovana rast povprecne place v posamezni drzavi;

W krivulja donosov slovenskih drzavnih dolzniskih vrednostnih papirjev, nominiranih v evrih, z dne
31.12.2023. Referencna vrednost za dobo 10 let znasa 2,98 odstotka. V druzbah zunaj Slovenije so
bile upostevane krivulje donosov drzavnih dolzniskih vrednostnih papirjev posamezne drzave.
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Skupina Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Stroski tekocega sluzbovanja
Strosek obresti

Aktuarski dobicki/izgube zaradi:
—sprememb demografskih predpostavk
—sprememb financnih predpostavk
—izkustvenih prilagoditev

Stroski preteklega sluzbovanja
Dobicki/izgube ob izplacilu

Izplacila med letom

Tecajne razlike

Stanje na 31.12.2022 =1.1. 2023
Stroski sprotnega sluzbovanja
Strosek obresti

Aktuarski dobicki/izgube zaradi:
—sprememb demografskih predpostavk
—sprememb financnih predpostavk
—izkustvenih prilagoditev

Stroski preteklega sluzbovanja
Dobicki/izgube ob izpladilu

Izplacila med letom

Tecajne razlike

Druge spremembe

Stanje na 31. 12. 2023

Poslovno porocilo

Rezervacije za
odpravnine ob
upokojitvi

10.914.184
614.100
39.723

-104
-1.851.889
885.479
1.097
-357.843
-445.872
-1.776
9.797.099
551.565
241.269

-4.176
574.188
652.501

10.427
-162.115
-557.287

-65.784
315.472
11.353.159

Rezervacije
za jubilejne
nagrade

2.183.950
141.356
1.286

0

257.558
-12.079
-528
8.473
-179.984
-427
2.399.605
205.703
59.567

-3.974
71.247
76.314

4.272
-9.169
-257.223
207
-115.323
2.431.226

Racunovodsko porocilo

13.098.134
755.456
41.009

-104
-1.594.331
873.400
569
-349.370
-625.856
-2.203
12.196.704
757.268
300.836

-8.150
645.435
728.815

14.699
-171.284
-814.510

-65.577
200.149
13.784.385

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Rezervacije za
odpravnine ob

Zavarovalnica Triglav upokojitvi
Stanje rezervacij na 1. 1. 2022 7.552.987
Stroski tekocega sluzbovanja 395.232
Strodek obresti 19.844
Aktuarski dobicki/izgube zaradi:

—sprememb financnih predpostavk -1.775.399
—izkustvenih prilagoditev 908.542
Dobicki/izgube ob izplacilu -378.877
Izplacila med letom -306.852
Stanje rezervacij na 31. 12. 2022 = 1. 1. 2023 6.415.477
Stroski sprotnega sluzbovanja 317.725
StroSek obresti 203.186
Aktuarski dobicki/izgube zaradi:

—sprememb financnih predpostavk 565.919
—izkustvenih prilagoditev 715.389
Dobicki/izgube ob izplacilu -208.291
Izplacila med letom -487.049
Stanje rezervacij na 31. 12. 2023 7.522.356

D

Rezervacije
za jubilejne
nagrade

1.623.850
120.280
798

259.093
-12.645
7.647
-156.259
1.842.764
135.963
57.052

63.135
76.791
-13.037
-202.101
1.960.567

9.176.837
515.512
20.642

-1.516.306
895.897
-371.230
-463.111
8.258.241
453.688
260.238

629.054
792.180
-221.328
-689.150
9.482.923
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Analiza obcutljivosti rezervacij na spremembe parametrov

Skupina Triglav
Parameter
Obrestna mera
Rast plac

Umrljivost

Predcasno prenehanje zaposlitve

Zavarovalnica Triglav
Parametri

Obrestna mera

Rast plac

Umrljivost

Predcasno prenehanje zaposlitve

Spremembe parametrov

premik diskontne krivulje za + 0,25 %

premik diskontne krivulje za—0,25 %

sprememba letne rasti plac za + 0,5 %
sprememba letne rasti plac za—0,5 %
stalno povecanje umrljivosti za + 20 %
stalno povecanje umrljivosti za— 20 %
premik krivulje odhodov za + 20 %

premik krivulje odhodov za — 20 %

Spremembe parametrov

premik diskontne krivulje za + 0,25 %

premik diskontne krivulje za—0,25 %

sprememba letne rasti plac za + 0,5 %
sprememba letne rasti plac za—0,5 %
stalno povecanje umrljivosti za + 20 %
stalno povecanje umrljivosti za — 20 %
premik krivulje odhodov za + 20 %

premik krivulje odhodov za — 20 %

Poslovno porocilo

-271.626
280.948
444173

-395.910

-98.727
101.112

-472.652

512.279

-163.619
169.940
323.319

-288.602

-71.069
72.023

-313.179

333.403

Racunovodsko porocilo

2022
238.036
740.213
881.583
130.401
394.419
576.876
108.901
898.052

2022
-135.334
140.435
258.816
-230.782
-58.971
59.746
-261.064
277.580

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3

«E3»

Stanje in gibanje rezervacij za neizkoriscene letne dopuste ter drugih rezervacij in dolgorocnih razmejitev

Skupina Triglav
Stanje na 1. 1. 2022
Oblikovanje

Crpanje, poraba
Sprostitev, odprava
Ucinek tecajnih razlik
Stanje na 31.12.2022=1.1.2023
Oblikovanje

Crpanje, poraba
Sprostitev, odprava
Ucinek tecajnih razlik
Stanje na 31.12. 2023

Zavarovalnica Triglav

Stanje na 1. 1. 2022

Oblikovanje

Crpanje, poraba

Sprostitev, odprava

Stanje na 31.12. 2022 =1. 1. 2023
Oblikovanje

Crpanje, poraba

Sprostitev, odprava

Stanje na 31.12. 2023

Rezervacije za
neizkori$cene dopuste

4.616.739
4.740.744
-367.664
-3.703.737
28.074
5.314.156
5.281.991
-4.493.778
-206.900
-14.174
5.881.295

Rezervacije za
neizkori$cene dopuste

3.665.467
4.123.232
0
-3.665.467
4.123.232
4.562.593
-4.123.232
0
4.562.593

Druge rezervacije
8.456.496
11.569.350
-1.417.250
-3.058.506
23.603
15.573.693
5.392.601
-1.025.094
-9.298.530
39.140
10.681.810

Druge rezervacije
1.977.972
3.059.989

-282.497
-101.846
4.653.618
284.564
-161.212
-4.498.982
277.989
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3.7.13 Druge obveznosti

Obveznosti iz naslova stroskov dela

Vnaprej vracunani stroski in odhodki ter
kratkoro¢no odlozeni prihodki

Nepripisljive obveznosti iz zavarovalnih poslov
Obveznosti za prejeta preplacila in predplacila
Obveznosti do dobaviteljev

Druge kratkorocne obveznosti

SKUPA)J

Poslovno porocilo

Skupina Triglav

31.12.2023

31.260.501

17.009.906
21.316.579
5.720.365
14.014.947
12.275.041
101.597.339

34.747.418

11.720.684
16.302.428

5.828.437
14.051.577
10.537.687
93.188.231

Racunovodsko porocilo

Zavarovalnica Triglav

31.12.2022 [EERORIZE]  31.12.2022

26.363.762

5.507.356
10.283.796
4.865.652
10.204.290
4.768.562
61.993.418

29.963.307

4.595.251
10.012.249
5.088.921
10.190.980
3.791.125
63.641.833

Med obveznostmi iz naslova stroskov dela v Zavarovalnici je na 31. 12. 2023 izkazanih za 3.054.636 evrov
rezerviranih sredstev za reorganizacijo dela (31. 12. 2022: 1.820.200 evrov).

3.7.14 Prihodki iz upravljanja premozenja in Cisti drugi poslovni

prihodki in odhodki

Prihodki iz upravljanja premozZenja v letu 2023 za Skupino znasajo 39.685.487 evrov (2022:

37.468.494 evrov), za Zavarovalnico pa 2.854.726 evrov (2022: 2.735.182 evrov). Nanasajo se na

prihodke od provizij za upravljanje.

Vsebina cistih drugih poslovnih prihodkov in odhodkov je predstavljena v spodnji preglednici.

Prihodki od najemnin
Nepripisljivi prihodki iz zavarovalnih poslov

Drugi poslovni prihodki

Nepripisljivi odhodki iz zavarovalnih poslov
Odhodki, povezani z nalozbenimi nepremicninami
Drugi poslovni odhodki

SKUPAJ

Skupina Triglav

31.12.2023

7.441.237
8.640.465
11.201.871

-13.623.501
-4.094.708
-8.064.817

1.500.547

31.12.2022 31.12.2023

9.106.100
5.093.266
16.592.852

-18.242.735

-4.924.178
-22.180.874
-14.555.569

Zavarovalnica Triglav

6.195.418
7.389.289
1.476.136

-6.352.077
-4.166.588
-5.037.208

-495.030

31.12.2022
6.116.290
3.156.989
1.435.786

-11.497.804

-5.008.119
-18.961.716
-24.758.574

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 = 4 m 3

3.7.15 Pripadajoci dobicki in izgube nalozb v povezane druzbe

Skupina Triglav je v letu 2023 pripoznala za 2.242.935 evrov dobickov (2022: 1.842.183 evrov) in
2.281.711 evrov izgub (2022: 0) iz nalozb v pridruzene druzbe, ki jih vrednoti po kapitalski metodi.

Zavarovalnica Triglav je v letu 2023 pripoznala za 2.194.361 evrov dobickov (2022: 1.841.505 evrov) in
2.281.711 evrov izgub (2022: 0) iz nalozb v pridruzene druzbe, ki jih vrednoti po kapitalski metodi.



Pojasnila k posameznim pomembnim postavkam racunovodskih izkazov

3.7.16 Odhodek za davek

Odhodek za davek, pripoznan v izkazu poslovnega izida

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Skupina Triglav

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Zavarovalnica Triglav

Odhodek za odmerjeni davek -14.792.092 -25.148.410 -10.092.384 -20.633.936
Odhodek za odloZeni davek 9.996.850 28.202.517 3.193.305 28.166.353
ODHODEK ZA DAVEK, PRIPOZNAN V IZKAZU POSLOVNEGA IZIDA -4.795.242 3.054.107 -6.899.079 7.532.417
Odhodek za davek, pripoznan v drugem vseobsegajocem donosu
Skupina Triglav 2023 2022
m Pred davki Davek Po davkih
Dobicki ali izgube iz spremembe postene vrednosti lastniskih vrednostnih papirjev 4.536.173 -722.319 3.813.854 -220.547.205 38.871.226  -181.675.979
Dobicki ali izgube iz spremembe postene vrednosti dolzniskih vrednostnih papirjev 81.752.210 -10.636.023 71.116.187 -13.591.543 2.474.542 -11.117.001
Dobicki ali izgube iz vrednotenja zavarovalnih pogodb -49.101.049 7.403.718 -41.697.331  178.590.119 -33.359.696  145.230.423
Dobicki ali izgube iz vrednotenja pozavarovalnih pogodb 3.668.513 -1.132.642 2.535.871 -6.768.332 2.585.315 -4.183.017
Aktuarski dobicki in izgube -1.521.911 525.039 -996.872 1.451.192 -183.421 1.267.771
Prevedbeni popravek kapitala 0 0 -20.065 0 0 -61.272
Drugo 0 0 -74.181 0 0 -402.482
SKUPAJ DRUGI VSEOBSEGAJOCI DONOS 39.333.936 -4.562.227 34.677.463  -60.865.769 10.387.966  -50.941.557
Zavarovalnica Triglav 2023 2022
m Pred davki Davek Po davkih
Dobicki ali izgube iz spremembe postene vrednosti lastniskih vrednostnih papirjev 4.332.776 -696.820 3.635.956 -12.621.095 2.398.008 -10.223.007
Dobicki ali izgube iz spremembe postene vrednosti dolZniskih vrednostnih papirjev 62.191.263 -7.515.178 54.676.086 -172.788.949 30.962.908 -141.826.041
Dobicki ali izgube iz vrednotenja zavarovalnih pogodb -37.049.204 4.919.871 -32.129.333  151.102.512 -28.709.477  122.393.034
Dobicki ali izgube iz vrednotenja pozavarovalnih pogodb 4.090.372 -752.647 3.337.725 -10.002.491 1.900.473 -8.102.018
Aktuarski dobicki in izgube -1.594.009 520.991 -1.090.273 1.419.041 -173.305 1.245.736
SKUPAJ DRUGI VSEOBSEGAJOCI DONOS 31.971.198 -3.523.783 28.430.161 -42.890.982 6.378.607 -36.512.296

V skladu z Zakonom o davku od dohodkov pravnih oseb (ZDDPO-2) je bil v Sloveniji leta 2023 davek od dohodkov obracunan po 19-odstotni davéni stopnji,
enako kot v predhodnem letu. V odvisnih druzbah, ki poslujejo zunaj obmocja Republike Slovenije, je bil davek obracunan po veljavnih davénih stopnjah, ki so
predpisane z lokalno zakonodajo.
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Uskladitev racunovodskega dobicka z odhodkom za davek
Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

Racunovodski dobicek pred davki 134.540.230 140.357.864

Ucinek prehoda na nove standarde -144.566.771 -138.964.872

Racunovodski dobicek pred davki po prehodu -10.026.541 1.392.992

Davek, obrac¢unan v letu 2022:

Odhodek za davek po domacih stopnjah, uporabljenih na dobicke v ustreznih drzavah -24.762.510 -26.667.994

Davéni ucinek prilagoditev v davénih obracunih za neobdavcene prihodke in davéno nepriznane odhodke -1.471.277 7.629.420

Odhodek za obracunani davek -26.233.787 -19.038.574

Davek, obracunan v letu 2023:

Racunovodski dobicek pred davki 2023 21.060.437 45.561.505

Odhodek za davek po domacih stopnjah, uporabljenih na dobicke v ustreznih drzavah za leto 2023 (le za druzbe, ki so poslovale z dobi¢kom in brez upostevanja konsolidacijskih prilagoditev) -13.000.659 -8.656.686

Davéni ucinek prilagoditev v davénih obracunih za neobdavcene prihodke in davéno nepriznane odhodke, skupaj z ucinki prehoda na nove standarde -1.791.433 -1.435.698

Odhodek za obracunani davek -14.792.092 -10.092.384

Odhodek za odloZeni davek 9.996.850 3.193.306

Skupaj odhodek za davek -4.795.242 -6.899.078

Efektivna davéna stopnja[1] 22,77 % 15,14 %
Ucinek prehoda na nove racunovodske standarde, ki je vplival na viSino prilagoditev v davénih obracunih Terjatve in obveznosti za odmerjeni davek Zavarovalnice so netirane. Zavarovalnica tako na 31.12. 2023
za leto 2023, za Skupino znasa —14.081.800 evrov, za Zavarovalnico pa —18.545.121 evrov. izkazuje 9.302.529 evrov terjatev, na 31. 12. 2022 pa 9.697.471 evrov obveznosti za odmerjeni davek.
Terjatve in obveznosti za odmerjeni davek Skupine so netirane na ravni posamezne davcne jurisdikcije. Zavarovalnica nima neizkoris¢enih davcnih izgub, vrednost teh v Skupini na 31. 12. 2023 je znasala

Terjatve za odmerjeni davek Skupine na 31.12. 2023 znasajo 8.491.524 evrov (31.12.2022: 482.983 evrov), ~ 58.940.281 evrov (31.12. 2022: 25.026.939 evrov).
obveznosti za odmerjeni davek pa 571.555 evrov (31.12. 2022: 7.232.517 evrov).
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4. Ostale informacije

Poslovno porocilo

4.1 Merjenje posStene vrednosti sredstev in obveznosti

4.1.1 Hierarhija postenih vrednosti sredstev in obveznosti

V spodnjih preglednicah je prikazana postena vrednost sredstev, vrednotenih po posteni vrednosti, in

tistih, ki niso vrednotena po posteni vrednosti, pa se zanje postena vrednost razkriva. V preglednico niso

vkljucena denarna sredstva, terjatve in druge financne obveznosti, katerih knjigovodska vrednost je

najboljsi kazalnik njihove postene vrednosti.

Hierarhija postenih vrednosti sredstev in obveznosti Skupine Triglav

SREDSTVA, MERJENA PO POSTENI VREDNOSTI

Finanéne nalozbe po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa
DolZniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Lastniski VP

Finanéne nalozbe po posteni vrednosti preko poslovnega izida

Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Lastniski VP

Finanéne nalozbe iz financnih pogodb po posteni vrednosti preko poslovnega izida
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Lastniski VP

SREDSTVA, ZA KATERA SE POSTENA VREDNOST RAZKRIVA
Financne nalozbe po odplacni vrednosti

Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Depoziti pri bankah

Dana posojila

Druge financne naloZbe

Finanéne nalozbe iz finanénih pogodb po odplaéni vrednosti
DolZniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Depoziti pri bankah

Nalozbene nepremicnine po modelu nabavne vrednosti

Podrejeni dolg po odplaéni vrednosti

Knjigovodska
vrednost

1.672.966.932
1.668.940.444
4.026.488
740.314.111
34.769.923
705.544.188
366.826.746
214.934.774
151.891.972

229.559.727
156.334.533
65.794.876
6.557.904
872.414
283.215.425
283.215.425
0
67.953.773
49.994.402

Nivo 1

313.309.159
313.309.159
0
592.633.465
3.918.016
588.715.449
170.115.240
37.810.402
132.304.838

25.639.253
25.321.845
18.269
299.139

0
56.843.688
56.843.688
0

0

0

Racunovodsko porocilo

31.12.2023

Nivo 2

1.355.631.285
1.355.631.285
0

32.240.449
30.851.907
1.388.542
177.124.372
177.124.372
0

210.538.007
136.803.226
65.467.051
7.651.660
616.070
216.323.532
216.323.532
0

0
53.087.374

Nivo 3

4.026.488

0

4.026.488
115.440.197
0
115.440.197
19.587.134
0
19.587.134

O ©O O o o o o ©o

86.515.708
0

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Skupaj

postena
vrednost

1.672.966.932
1.668.940.444
4.026.488
740.314.111
34.769.923
705.544.188
366.826.746
214.934.774
151.891.972

236.177.260
162.125.071
65.485.320
7.950.799
616.070
273.167.220
273.167.220
0
86.515.708
53.087.374

Knjigovodska
vrednost

1.634.153.515
1.616.828.258
17.325.257
682.024.472
30.000.146
652.024.326
267.173.099
152.569.812
114.603.287

241.005.029
154.827.769
79.458.018
5.784.491
934.751
321.859.990
301.388.805
20.471.185
68.325.487
49.941.796

Nivo 1

327.402.446
314.529.381
12.873.065
561.428.628
4.875.563
556.553.065
117.484.032
14.091.905
103.392.127

29.620.273
29.620.273
0
0
0
68.807.828
68.807.828
0
0
0

31.12.2022

Nivo 2

1.302.298.877
1.302.298.877
0

26.468.788
25.124.583
1.344.205
138.477.907
138.477.907
0

215.736.128
129.721.849
79.176.822
5.902.322
935.135
230.184.931
209.713.742
20.471.189
0
41.978.521

D)

Nivo 3

4.452.192
0
4.452.192
94.127.056
0
94.127.056
11.211.160
0
11.211.160

0
0
0
0
0
0
0
0

85.298.690
0

Skupaj
postena
vrednost

1.634.153.515
1.616.828.258
17.325.257
682.024.472
30.000.146
652.024.326
267.173.099
152.569.812
114.603.287

245.356.401
159.342.122
79.176.822
5.902.322
935.135
298.992.759
278.521.570
20.471.189
85.298.690
41.978.521
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Poslovno porocilo

Hierarhija postene vrednosti sredstev in obveznosti Zavarovalnice Triglav

SREDSTVA, MERJENA PO POSTENI VREDNOSTI

Finanéne nalozbe po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa
DolZniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Lastniski VP

Finanéne nalozbe po posteni vrednosti preko poslovnega izida

Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Lastniski VP

Finanéne nalozbe iz financnih pogodb po posteni vrednosti preko poslovnega izida
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Lastniski VP

SREDSTVA, ZA KATERA SE POSTENA VREDNOST RAZKRIVA
Financne nalozbe po odplacni vrednosti

Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom

Depoziti pri bankah

Dana posojila

Finanéne nalozbe iz financnih pogodb po odplacni vrednosti
DolZniski VP in drugi VP s stalnim donosom

NaloZzbene nepremicnine po modelu nabavne vrednosti

Podrejeni dolg po odplaéni vrednosti

Knjigovodska
vrednost

1.094.172.694
1.091.531.303
2.641.391
651.428.496
22.481.910
628.946.586
169.625.986
96.181.144
73.444.843

142.843.306
131.083.304
7.212.364
4.547.639
86.215.285
86.215.285
43.427.181
49.994.402

Racunovodsko porocilo

Nivo 1

215.494.579
215.494.579
0
516.893.782
1.847.463
515.046.319
89.298.067
23.700.309
65.597.757

20.840.645
20.840.645
0
0
18.046.757
18.046.757
0
0

31.12.2023

Nivo 2

876.036.724
876.036.724
0
20.634.448
20.634.448
0
72.480.834
72.480.834
0

129.203.850
117.765.696
7.073.871
4.364.283
66.982.354
66.982.354
0
53.087.374

Nivo 3

2.641.391

0

2.641.391
113.900.267
0
113.900.267
7.847.086

0

7.847.086

O ©o0 o o o o

59.495.267
0

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

Skupaj

postena
vrednost

1.094.172.694
1.091.531.303

2.641.391
651.428.496
22.481.910
628.946.586
169.625.986
96.181.144
73.444.843

150.044.495
138.606.341
7.073.871
4.364.283
85.029.111
85.029.111
59.495.267
53.087.374

Knjigovodska
vrednost

1.143.332.952
1.127.394.658
15.938.294
587.499.515
23.043.218
564.456.297
131.403.313
74.475.133
56.928.180

151.767.345
127.868.471
19.489.668
4.409.207
99.398.021
99.398.021
43.377.173
49.941.796

Nivo 1

256.905.327
244.069.262
12.836.065
475.801.551
3.680.709
472.120.842
55.370.830
2.052.190
53.318.640

20.127.395
20.127.395
0
0
21.401.058
21.401.058
0
0

31.12.2022

Nivo 2

883.325.397
883.325.397
0
19.362.509
19.362.509
0
72.422.943
72.422.943
0

136.311.217
112.984.054
19.116.835
4.210.329
72.323.790
72.323.790
0
41.978.521

DX =

Nivo 3

3.102.229
0
3.102.229
92.335.455
0
92.335.455
3.609.540
0
3.609.540

O ©o0 o o o o

58.524.955
0

«Eg»

Skupaj
postena
vrednost

1.143.332.952
1.127.394.658
15.938.294
587.499.515
23.043.218
564.456.297
131.403.313
74.475.133
56.928.180

156.438.612
133.111.449
19.116.835
4.210.329
93.724.848
93.724.848
58.524.955
41.978.521
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V'S
v

4.1.2 Gibanje financnih nalozb, ki so uvrscene v nivo 3 hierarhije postenih vrednosti

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav
Fnanene Enanene Vrednost financ¢nih nalozb, uvrscenih v nivo 3, se je v letu 2023 povecala predvsem zaradi vplacil
nalozbe iz nalozbe iz v alternativne nalozbene sklade. Povecanje znizujejo prejeta izplacila iz alternativnih nalozbenih skladov,
Financne financnih Financne financnih . ‘s . . . . s .
= = ki predstavljajo glavnino postavke Prodaje. Tudi postavka Prevrednotenje preko poslovnega izida, ki
nalozbe pogodb nalozbe pogodb b . K sk faniu 2nih nalosh stenth : . | . ledi
Stanje na 1. 1. 2022 e e e e e pomembno prispeva . s upner.nu.povecavnju .nancnl nalozb, uvrs¢enih v r'm./o ?,Je v'g avnini pos§ ica
. spremembe vrednosti alternativnih nalozbenih skladov. V letu 2023 v Skupini Triglav in Zavarovalnic
Nakupi 9.740.264 1.328.167 9.667.419 698.623 . g . . oL 1. oy . . L .
odtuiit 3.487 156 0 3.487 156 0 Triglav ni bilo prodaj financnih nalozb, ki so razvrs¢ene v nivo 3 hierarhije postene vrednosti. V letu 2022
ujitve =3 . =J. . . . . v . v o e . . . . . oy
! je bilo prodaj finan¢nih nalozb v Skupini Triglav in Zavarovalnici Triglav za 3.487.156 evrov. Dobicek od
Prevrednotenje nalozb preko poslovnega izida 7.392.972 258.362 7.384.759 27.609 . ve T . ..
prodaje v visini 63.385 evrov je bil pripoznan v izkazu poslovnega izida.
Prevrednotenje nalozb preko drugega vseobsegajocega
donosa -284.516 0 -325.959
Prehodi med nivoji 78.734 1.009.954 0
Stanje na 31.12.2022 = 1. 1. 2023 98.579.248 11.211.160 95.437.684 3.609.540
Nakupi 19.047.448 8.094.848 19.064.412 4.269.554
Prevrednotenje nalozb preko poslovnega izida 2.262.044 281.126 2.500.186 -32.008
Prevrednotenje nalozb preko drugega vseobsegajocega
donosa -422.254 0 -460.838 0
Tecajne razlike 199 0 214 0
Stanje na 31. 12. 2023 119.466.685 19.587.134  116.541.658 7.847.086

4.1.3 Analiza obcutljivosti netrznih vrednostnih papirjev

V nadaljevanju je prikazana analiza obcutljivosti financnih naloZb, razvricenih v nivo 3. Analiza kaze, za koliko bi se postene vrednosti teh financnih nalozb povisale ali znizale glede na razli¢no uporabljene
predpostavke, ki ne temeljijo na zaznavnih trznih podatkih. Analiza obcutljivosti je narejena glede na srednji scenarij ocen vrednosti.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav
Vrednost naloZb, razvrscenih v nivo 3 139.053.819 109.790.408 124.388.744 99.047.224
Ocenjen odklon vrednosti -33.756.788/14.202.985 -26.121.887/12.748.545 -30.464.312/12.519.336 -23.899.552/10.599.161

Pri nalozbah z modelskim vrednotenjem je odklon vrednosti dolo¢en med cenitvijo s prilagoditvami klju¢nih predpostavk (cena investiranega kapitala, stopnja rasti). Pri nalozbah, ki niso vrednotene, je pri izra¢unu
odklona upostevano * 15 odstotkov spremembe vrednosti nalozbe, pri alternativnih nalozbenih skladih pa nesimetricno — 25 oz. + 10 odstotkov spremembe vrednosti nalozbe.



Ostale informacije Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

4.1.4 Prerazvrstitve financnih nalozb med nivoji

Prerazvrstitev financnih nalozb Skupine Triglav med nivoji

2023
1 na nivo 2 2 nanivol 1 na nivo 3
Finanéne nalozbe
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom 217.059.836 112.772.641
Lastniski VP 0 0
SKUPAJ 217.059.836 112.772.641
2023
1na nivo 2 2 nanivol 1 na nivo 2
Finanéne nalozbe iz financnih pogodb
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom 48.325.659 49.016.213 25.581.794
Lastniski VP 0 0 0
SKUPAJ 48.325.659 49.016.213 25.581.794
Prerazvrstitev financnih nalozb Zavarovalnice Triglav med nivoji
2023 2022
1nanivo 2 2nanivol 1 na nivo 2
Financne nalozbe
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom 174.352.425 102.067.457 182.677.420
SKUPA) 174.352.425 102.067.457 182.677.420
2023 2022
1 na nivo 2 2 nanivol 1 na nivo 2
Finanéne nalozbe iz finanénih pogodb
Dolzniski VP in drugi VP s stalnim donosom 7.667.349 21.044.425 17.365.606

SKUPA)J 7.667.349 21.044.425 17.365.606

Prehod iz nivoja
1 na nivo 2

238.129.678
0
238.129.678

2022

Prehod iz nivoja
2nanivol

18.009.471
0
18.009.471

Prehod iz nivoja
2nanivol

154.496.899
154.496.899

Prehod iz nivoja
2nanivol

9.844.640
9.844.640

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023

2022

Prehod iz nivoja
2nanivol

163.179.532
0
163.179.532

Prehod iz nivoja
1nanivo 3

0
1.009.955
1.009.955

Prehod iz nivoja
1na nivo 3

78.671
78.671
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4.2 Zneski, porabljeni za revizorja 4.3 Subvencije
Stroski revizije, ki se nanasajo na storitve, opravljene za leto 2023, so prikazani v spodnji preglednici. V nadaljevanju so prikazane subvencije drzav, ki smo jih prejeli v obliki:

B povracil stroskov dela, ki se refundirajo v breme drzave.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav
2022 m 2022 B drzavnih podpor, pridobljenih v okviru ukrepov pomoc¢i kot odgovor na neugodna gibanja
Revidiranje letnega porotila 902.024 693.944 323143 178.395 v gospodarstvu (predvsem rast cen energentov);
Druge storitve dajanja zagotovil in sorodne storitve 131.675 122.220 68.808 68.808 . . ..
& janja zag B spodbud za zaposlovanje dolocenih kategorij delavcev;
SKUPAJ 1.033.698 816.164 391.951 247.203

M sredstey, pridobljenih na javnih razpisih, tako za sofinanciranje stroskov kot tudi za nakup
dolocenega sredstva.

Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav

2022 [ 2022
Povracila stroskov dela, ki se refundirajo v breme drzave 2.939.619 2.713.394 2.460.583 2.525.437
Drzavne podpore, pridobljene v okviru ukrepov pomoci 0 215.909 0 191.008
Drzavne spodbude za zaposlovanje dolocenih kategorij delavcev 231.202 165.222 153.058 158.179
Sredstva, pridobljena na javnih razpisih za sofinanciranje stroskov 163.572 37.007 0 5.337
Sredstva, pridobljena na javnih razpisih za nakup sredstev 145.453 0 140.138 0
Druge prejete drzavne podpore in subvencije 29.970 6.929 0 0
SKUPAJ 3.509.816 3.138.461 2.753.779 2.879.961

S stroski povezane subvencije znizujejo stroske, na povracilo katerih se nanasajo ali pa se pripoznajo
kot drugi prihodki. S sredstvi povezane subvencije se pripoznajo kot odlozeni prihodki in se v izkaz
poslovnega izida prenasajo enakomerno, v dobi koristnosti sredstva.
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4.4 Posli s povezanimi osebami
Posli s povezanimi osebami so razkriti loceno za Skupino in Zavarovalnico, in sicer:
B posli z lastniki in z njimi povezanimi druzbami;

B posli z odvisnimi druzbami so razkriti samo na ravni Zavarovalnice in vkljucujejo posle z druzbami,
v katerih ima Zavarovalnica Triglav obvladujoci vpliv; na ravni Skupine so ti posli izloceni s postopki
konsolidacije;

B posli s pridruzenimi druZzbami, v katerih ima Skupina oz. Zavarovalnica pomemben vpliv;
B posli s poslovodstvom, ki ga predstavljajo ¢lani Uprave in Nadzornega sveta.
Posli z lastniki in z njimi povezanimi druzbami

Najvedja lastnika Zavarovalnice Triglav sta Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje (ZPIZ)

s 34,47-odstotno udelezbo v kapitalu ter Slovenski drzavni holding (SDH) z 28,09-odstotno udelezbo

v kapitalu zavarovalnice. V letu 2023 je bila edina materialno pomembna transakcija z najvecjima
lastnikoma izplacilo dividend. Zavodu za pokojninsko in invalidsko zavarovanje (ZPIZ) je bilo izplacanih

19,59 milijona evrov dividend, Slovenskemu drzavnemu holdingu (SDH) pa 15,97 milijona evrov dividend.

Z lastniki povezane druzbe so tudi tiste, v katerih ima SDH vecinski delez ali prevladujoci vpliv.
Na 31.12. 2023 je takih druzb 62, z njimi pa tako Zavarovalnica kot Skupina nimata pomembnih poslov.

Medsebojne storitve med povezanimi osebami so obrac¢unane po enakih cenah kot
z nepovezanimi osebami.

Posli z odvisnimi in pridruzenimi druzbami

Posli med druzbami v Skupini Triglav se nanasajo predvsem na pozavarovanje, sklepalne provizije,
upravljanje nalozb in nepremicnin ter dajanje v medsebojni najem.

Iz naslova pozavarovanja je bilo v letu 2023 obracunanih za 191.312.512 evrov pozavarovalnih premij
(2022:159.130.067 evrov), za 140.669.148 evrov pozavarovalnih odskodnin (2022: 57.545.112 evrov) in
za 45.966.785 evrov pozavarovalnih provizij (2022: 41.961.823 evrov).

V letu 2023 je bilo med druzbami v Skupini obracunanih za 7.468.853 evrov sklepalne provizije (2022:
6.690.585 evrov), za 1.444.800 evrov najemnin (2022: 1.146.242 evrov), za 1.609.941 evrov prihodkov
iz upravljanja nepremicnin (2022: 1.517.402 evrov) ter za 1.515.113 evrov prihodkov od drugih
opravljenih storitev (2022: 1.616.795 evrov).

Medsebojne storitve med druzbami v Skupini so obracunane po enakih cenah kot z nepovezanimi
osebami. Pri oblikovanju cen se uporabljata metoda zunanje ali notranje primerljivih prostih cen in
metoda prerazporeditve stroskov.
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V letu 2023 Skupina in Zavarovalnica nista imeli pomembnih poslov s pridruzenimi in skupaj
obvladovanimi druzbami.

Organi upravljanja in nadzora in njihovi prejemki

V letu 2023 so ¢lani Uprave za opravljanje funkcij prejeli naslednje prejemke:

Variabilni Zavarovalne Skupaj

Fiksni prejemki Skupaj Skupaj premije — Druge bonitete in

prejemki— (nagrade) — bruto  prejemki— bonitete in bonitete PDPZ

Ime in priimek bruto (1)* bruto (2) (3=1+2) neto (4) PDPZ (5)** (6)*** (7=5+86)
Andrej Slapar 227.850 59.302 287.152 92.889 80.966 6.746 87.712
Uros$ Ivanc 216.587 56.336 272923 91.598 59.080 234 59.314
Tadej Coroli 216.587 56.336 272923 90.964 59.079 3.469 62.548
Marica Makoter 216.587 56.336 272923 89.323 59.083 3.955 63.038
Blaz Jakic**** 162.481 0 162.481 45.891 47.722 10.079 57.801
Barbara Smolnikar**** 0 28.840 28.840 17.181 0 0 0
David Benedek**** 754 29.226 29.980 17.884 82 0 82
SKUPAJ 1.040.846 286.376 1.327.222 445.730 306.012 24.483 330.495

Fiksni prejemki vsebujejo placo, regres in jubilejne nagrade.

Zavarovalne premije vsebujejo premije za prostovoljno dodatno pokojninsko zavarovanje, nezgodno zavarovanje, zavarovanje odgovornosti in
druga zavarovanja.

*** Druge bonitete vsebujejo boniteto za sluzbeno vozilo.

**** Nastop ali prenehanje funkcije ¢lana Uprave je podrobneje opisan v poglavju 3.2 poslovnega porocila.

*x

V razkritju niso vkljuceni potni stroski, stroski prehrane, stroski namestitve in dnevnic, ker po svoji naravi
ne predstavljajo prejemkov Uprave.
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Na 31.12. 2023 Zavarovalnica izkazuje obveznosti do navedenih ¢lanov Uprave:

Fiksni prejemki (placa) —

Odlozeni variabilni prejemki bruto in povracila stroskov Skupaj obveznosti

Ime in priimek (nagrade) — bruto (1) (2) (3=1+2)
Andrej Slapar 66.473 19.248 85.721
Uros Ivanc 63.149 18.040 81.189
Tadej Coroli 63.149 18.040 81.189
Marica Makoter 63.149 18.048 81.197
Blaz Jakic 0 18.016 18.016
Barbara Smolnikar 34.623 0 34.623
David Benedek 38.432 0 38.432
SKUPA) 328.975 91.392 420.367

Na 31. 12. 2023 Zavarovalnica ne izkazuje pomembnih zneskov terjatev do ¢lanov Uprave.

Predloge kriterijev in meril za izraun uspesnosti clanov Uprave pripravi Komisija za imenovanja

in prejemke, potrdi pa jih Nadzorni svet. Namen kriterijev in meril uspesnosti je ¢im objektivneje
spremljati realizacije letnih in srednjerocnih ciljev ter vrednotenje dela clanov Uprave v rednih ¢asovnih
razmikih. Kriteriji in merila za izraCun uspesnosti so definirani tako, da je z njihovo uporabo mogoce
ugotoviti stopnjo realizacije letnih in srednjerocnih ciljev poslovanja Zavarovalnice, sprejetih v letnih
nacrtih poslovanja ter v strateskih dokumentih druzbe. Opredelitev posameznega cilja vsebuje: opis
cilja, pricakovano ciljno vrednost, ponder oz. utez in nacin merjenja oz. ugotavljanja realizacije cilja.
Uporabljena metoda za izracun uspesnosti odmik od zastavljenih ciljev meri tako, da ob preseganju
nacrtovanih ciljev doloca nagrado, ob nedoseganju pa zniZzanje osnovne place posameznega

¢lana Uprave.

Letna nagrada za uspesnost poslovanja se izplaca v treh delih, in sicer najprej polovica. Ta znesek se
izplaca v 30 dneh od potrditve letnega porocila v Nadzornem svetu in sprejetja sklepa Nadzornega sveta
o dolocitvi nagrade oz. v 30 dneh po sprejetju letnega porocila na skup3cinski seji, ¢e letno porocilo
sprejema Skupscina delnicarjev, in sprejetju sklepa Nadzornega sveta o dolocitvi letne nagrade. Izplacilo
40 odstotkov nagrade se odloZi za dve leti, izplacilo 10 odstotkov nagrade pa za tri leta, pri éemer se pri
vseh treh delih sorazmerno uposteva cas opravljanja funkcije v koledarskem letu.

Clanu Uprave pripada odpravnina v viini Sestkratnega povpreénega mesecnega osnovnega placila, ki ga
je prejemal med opravljanjem funkcije, ce je odpoklican iz ekonomsko-poslovnih razlogov in mu hkrati
preneha delovno razmerje. Odpravnina se izplaca v roku enega meseca po odpoklicu.

V letu 2023 je Zavarovalnica zaposlenim na podlagi individualne pogodbe izplacala 20.888.743 evrov
prejemkov (2022: 19.352.495 evrov), od tega 18.626.905 evrov bruto plac (2022: 17.151.231 evrov) in
2.261.838 evrov drugih prejemkov (2022: 2.201.264 evrov). Zneski ne vkljuc¢ujejo nadomestil za prehrano
in prevoz.
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Clanstvo v Nadzornem svetu, komisijah in odboru je podrobneje predstavljeno v poslovnem poroéilu,
v nadaljevanju pa so predstavljeni prejemki, ki so jih ¢lani Nadzornega sveta, komisij in odbora, za
opravljanje funkcij prejeli v letu 2023.

Pavsalno

nadomestilo Sejnine—  Skupaj bruto Potni stroski—  Potni stroski
Ime in priimek —bruto (1) bruto (2) (1+2) Skupaj neto bruto —neto
Andrej Andoljsek 30.000 5.027 35.027 25.475 1.306 950
Branko Bracko 9.448 1.595 11.043 8.032 1131 823
Tomaz Bencina 21.734 5.203 26.937 19.591 1.457 1.060
Monica Cramer Manhem 9.750 1.540 11.290 6.899 3.935 2.405
Peter Kavcic 9.565 2.475 12.040 8.756 1.779 1.294
Igor Stebernak 21.468 4.235 25.703 16.932 1.257 828
Tim Umberger 11.000 1.980 12.980 9.440 0 0
Jure Valjavec 22.500 6.083 28.583 20.788 758 551
Peter Celar 7.824 2.651 10.475 7.618 912 663
Branko Gorjan 7.824 1.595 9.419 6.850 626 455
Igor Zupan 9.345 3.355 12.700 9.237 626 455
Ales Kosicek 8.680 1.540 10.220 7.433 0 0
Janja Strmljan Cevnja 8.347 1.320 9.667 7.031 39 28
Luka Kumer* 7.500 1.925 9.425 6.855 752 547
Mitja Svoljsak* 1.628 1.100 2.728 1.984 0 0
SKUPA) 186.613 41.624 228.237 162.921 14.578 10.059

* Zunanji clani v komisijah.

Vsi navedeni prejemki ¢lanov Uprave in Nadzornega sveta predstavljajo prejemke, ki so jih prejeli
v Zavarovalnici Triglav, d.d., za opravljanje funkcije. Navedeni ¢lani niso prejeli nobenih prejemkov
v preostalih druzbah v Skupini, ki bi se nanasali na obdobje opravljanja funkcije v Zavarovalnici Triglav.

Na 31.12. 2023 Zavarovalnica do ¢lanov Nadzornega sveta ne izkazuje pomembnih zneskov terjatev
ali obveznosti.
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4.5 POgOJ na sredstva in obveznosti Pogojne obveznosti po zapadlosti — Zavarovalnica Triglav
Skupina Triglav Zavarovalnica Triglav Manj kot Ve kot
31.12.2023 Ni doloceno 1leto 1-5let 5-10 let 10 let
31.12.2023 [EEVIRPIPTIPN 31122023 [REVRTIPTTYS
) Dana porostva, garancije in
Pogojna sredstva druga jamstva 0 88130963 66.063588  1.850.203 0 156.044.753
Neuveljavljene regresne terjatve 62.762.435 59.667.216 47.813.033 50.699.241
Alternativne nalozbe 106.998.447 29.683.598 105.529.254 28.029.100
Potencialne terjatve 34.067.804 2.963.368 2.704.509 2.706.002 Manj kot Vec kot
Sredstva v upravljanju 1.699.308.044 1.389.467.297 0 0 31.12. 2022 Ni doloceno 1leto 1-5 let 5-10 let 10 let Skupaj
Y " Dana porostva, garancije in
Odob | 0 0 1.300.000 1.300.000
obrena necrpana posojiia druga jamstva 0 134806473 62.408.020 21.294.659 0 218509.153
Pogojne obveznosti
Dana porostva, garancije in druga jamstva 168.691.733 18.533.410 156.044.753 218.509.153 46 Sod ni S pori

Druge pogojne obveznosti 1.636.870 2.282.607 0 0
Skupina in Zavarovalnica na 31. 12. 2023 nista udelezeni v sodnih sporih, iz katerih bi izhajale pomembne

dejanske ali potencialne obveznosti.
Pogojne obveznosti po zapadlosti — Skupina Triglav

Mani kot Vet kot 4.7 Dogodki po porocevalskem obdobju
31.12.2023 Ni doloéeno 1leto 1-5 let 5-10 let 10 let . . L. . . L .
. o V obdobju med koncem porocevalskega obdobja in datumom odobritve racunovodskih izkazov za objavo
Dana porostva, garancije in L s L T s T . M v .
druga jamstva 513361 12.133.619 154.194.550  1.850.203 0 168.691.733 ni bilo popravljalnih dogodkov, ki bi vplivali na izdelane konsolidirane in loene racunovodske izkaze
Druge pogojne obveznosti 1366471 270399 0 0 0 1636870  ZavarovalniceTriglav za leto 2023.
SKUPA) 3.179.832  12.404.018 154.194.550 1.850.203 0 171.628.603

Agencija za zavarovalni nadzor je dne 10. 1. 2024 po uradni dolZnosti izdala odlocbo, s katero Vinku
Letnarju prepoveduje opravljanje funkcije clana Nadzornega sveta zavarovalnice zaradi neizpolnjevanja
zakonskih pogojev. S tem je potrdila dosedanje stalis¢e Nadzornega sveta zavarovalnice o nezakonitosti

Manj kot Vec kot . . . . .
31.12.2022 Ni doloéeno Lleto 1-5let  5-10let 10 let skupaj ~ Mjegovegaimenovanja s strani Sveta delavcev zavarovalnice.
Dana porostva, garancije in
druga jamstva 513.361 6.241.593  11.778.456 0 0 18.533.410
Druge pogojne obveznosti 2.282.607 0 0 0 0 2.282.607

SKUPA) 4.095.968 6.241.593  11.778.456 0 0 22.116.017
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Priloga 1: Slovar strokovnih izrazov

Aktivno pozavarovanje
Dejavnost pozavarovalnice, da od drugih zavarovalnic in pozavarovalnic prevzema nase tisti del
nevarnosti, ki presega njihove samopridrzaje.

Bilancni dobicek

Pravno utemeljeni znesek cistega dobicka tekocega leta, prenesenega cistega dobicka iz preteklih let

in rezerv iz dobicka je po sklepu uprave zavarovalnice najprej porabljen za povecanje rezerv (zakonskih
rezerv, rezerv za lastne delnice in lastne deleZe ter statutarnih rezerv) ter po odlocitvi nadzornega sveta
e drugih rezerv. Ostanek je bilancni dobicek, ki ga skup3cina delnicarjev zavarovalnice razporedi na
dividende, druge rezerve, za prenos v naslednje leto in za druge namene.

Cedent
Stranka v pozavarovalni pogodbi, ki del svojih prevzetih rizikov predaja v pozavarovanje. Praviloma je to
zavarovalnica. Cedirati pomeni odstopiti delez prevzetega zavarovanja pozavarovatelju.

Celotna donosnost delnice
Vsota rasti tecaja delnice v opazovanem obdobju in dividendne donosnosti na dan izracuna.

Celotni obseg poslovanja
Sestavljajo ga obracunana kosmata zavarovalna premija in drugi prihodki.

Celotni prihodki
Sestavljajo jih prihodki iz zavarovalnih storitev, prihodki iz upravljanja premozenja, drugi poslovni
prihodki in drugi prihodki (po MSRP 17).

Cisti poslovni izid na delnico

Razmerje med cistim poslovnim izidom v obravnavanem obdobju, ki se nanasa na navadne delnicarje
obvladujocega podjetja, in tehtanim povprecnim Stevilom navadnih delnic, pri cemer se odstejejo
navadne delnice v lasti Zavarovalnice Triglav ali druzb v Skupini Triglav.

Cista dobi¢konosnost kapitala (ROE)
Razmerje med cistim poslovnim izidom obdobja in povprec¢nim stanjem kapitala v obdobju.

Cista dobickonosnost kapitala lastnikov obvladujoce druibe
Razmerje med cistim poslovnim izidom in povprecnim stanjem kapitala lastnikov obvladujoce druzbe
v opazovanem obdobju.

Delnice v prostem prometu
Delnice v lasti delnicarjev s 5-odstotnim ali manjsim lastniskim delezem.

Distribuirana ekonomska vrednost

Obsega obracunane Skode, ¢isti pozavarovalni rezultat, finanéne odhodke iz finanénih in zavarovalnih
pogodb, druge odhodke, izplacila dividend, stroske dela, odhodek za davek in nalozbe v druzbeno
skupnost (preventiva, donacije in sponzorstva).
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Dividendna donosnost
Razmerje med vrednostjo bruto dividende na delnico in te¢ajem delnice na dolocen dan.

Dodatno zavarovanje
Zavarovanje, ki je sklenjeno kot dodatek drugemu (natancno dolo¢enemu) zavarovanju in ga ni mogoce
skleniti samostojno.

Donos financnih nalozb oz. rezultat iz nalozbenja

Razlika med prihodki in odhodki od financnih nalozb. Prihodke od financnih nalozb sestavljajo prihodki
od nalozb v povezanih druzbah in prihodki od nalozb (prihodki od obresti, dobicki pri odtujitvah nalozb
in drugi prihodki od nalozb). Odhodke finan¢nih nalozb sestavljajo odhodki od nalozb v povezane druzbe
in odhodki od nalozb (oslabitve nalozb, izgube pri odtujitvah nalozb in drugi odhodki nalozb). Donos
lastnega financnega nalozbenega portfelja ne vkljucuje nalozb zivljenjskih zavarovancev, ki prevzemajo
nalozbeno tveganje in financnih nalozb iz finan¢nih pogodb.

Donosnost financnih nalozb

Razmerje med donosom financnih nalozb in povprecnim stanjem financnih nalozb. Lasten financni
naloZbeni portfelj vkljucuje finanéne nalozbe, nalozbe v pridruzene druzbe, dana posojila, depozite
pri bankah in ostale financne nalozbe, ne vkljucuje pa nalozb Zivljenjskih zavarovancey, ki prevzemajo
nalozbeno tveganje, financnih nalozb iz financnih pogodb in nalozbenih nepremicnin.

Donosnost novega posla Zivljenjskih in pokojninskih zavarovanj
Razmerje med vsoto novoustvarjene pogodbeno storitvene marze (CSM) in izgubo kocljivih pogodb ter
sedanjo vrednostjo novih premij.

Dozivetje (pri Zivljenjskih zavarovanjih z varéevanjem)
Zavarovalni primer, pri katerem zavarovalnica izplaca zavarovalno vsoto, skupaj s pripisanimi dobicki, ko
zavarovanec prezivi dogovorjeno zavarovalno dobo.

Financne pogodbe

Pogodbe, ki imajo obliko zavarovalne pogodbe, vendar ne ustrezajo definiciji zavarovalne pogodbe
v skladu z MSRP 17. Kot financne pogodbe se obravnavajo razlocljive nalozbene sestavine pogodb
pokojninskih zavarovanj, saj te pogodbe v ¢asu varcevanja ne nosijo zavarovalnega tveganja.

Financne nalozbe
Ob zacetnem pripoznaniju je financna nalozba razvricena v eno izmed naslednjih kategorij merjenja:

B financne nalozbe, vrednotene po posteni vrednosti preko poslovnega izida
(FVTPL— angl. Fair Value through Profit or Loss),

B financne nalozbe, vrednotene po odplacni vrednosti (AC — angl. Amortized costs),

B financna sredstva, vrednotena po posteni vrednosti preko drugega vseobsegajocega donosa
(FVOCI —angl. Fair Value through Other Comprehensive Income).
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Rezervacija za nastale neprijavljene Skode (angl. Incurred But Not Reported — IBNR)
Rezervacije za nastale Skode, ki Se niso prijavljene.

Kapitalizacija

Znizanje zavarovalnih vsot pri Zivljenjskem zavarovanju z var¢evalno komponento, ki se izvede, ce
zavarovalec preneha placevati premijo. Visina zavarovalne vsote je, poleg standardnih kriterijev za
dolocitev premije (spol in starost zavarovanca), odvisna predvsem od 3tevila vplacanih premij in preostale
dobe trajanja zavarovanja.

Knjigovodska vrednost delnice
Razmerje med stanjem kapitala in Stevilom delnic na dan izracuna.

Kocljive pogodbe
Nedobickonosne zavarovalne pogodbe, pri katerih vsi denarni tokovi, ki izhajajo iz zavarovalne pogodbe,
skupaj predstavljajo negativno neto sedanjo vrednost denarnega toka.

Kolicnik kapitalske ustreznosti
Razmerje med razpoloZljivimi lastnimi sredstvi, primernimi za pokrivanje zahtevanega solventnostnega
kapitala, in zahtevanim solventnostnim kapitalom.

Kombinirani koli¢nik

Vsota odhodkovnega in Skodnega kolicnika. Vrednost pod 100 odstotkov odraza pozitivno poslovanje
doloc¢enega segmenta, brez donosov od nalozb. Izkazuje dobickonosnost poslovanja segmenta
Premozenje, Zdravje ali obeh skupaj.

Kompozitna (ali univerzalna, splosna) zavarovalnica
Zavarovalnica, ki opravlja zavarovalne posle premozenjskih in Zivljenjskih zavarovanj.

Kosmat oz. cist
V zavarovalstvu se izraza kosmat in ¢ist obicajno nanasata na koli¢ine ali kazalnike pred odbitkom
pozavarovanja in po njem.

Lastna ocena tveganj in solventnosti (angl. Own Risk and Solvency Assessment — ORSA)

Lastna ocena tveganij, ki jim je zavarovalnica izpostavljena pri svojem poslovanju, vklju¢no s tveganji, ki
jim bo lahko izpostavljena v prihodnosti, ter ocena ustreznosti razpolozljivih lastnih sredstev za njihovo
pokrivanje.
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Merjenje zavarovalnih pogodb po MSRP 17
Pri merjenju zavarovalnih pogodb se uporabljajo naslednje metode:

B splosni model oz. pristop gradnikov (Building Block Approach oz. BBA) je privzeti model, ki se
uporablja za vse dolgorocne zavarovalne pogodbe;

B poenostavljeni pristop oz. premijskoalokacijski pristop (Premium Allocation Approach oz. PAA)
se uporablja za merjenje zavarovalnih pogodb s kratkorocnim kritjem (obicajno velja za police
premozenjskega zavarovanja s kratkoro¢nim kritjem);

B pristop prilagodljivega zasluzka (Variable Fee Approach oz. VFA) obicajno velja za Zivljenjsko
zavarovanje z udelezbo pri dobicku (pogodbe, vezane na enoto premozenja).

Obracunana kosmata zavarovalna premija
Vsota vseh premij, ki jih je zavarovalnica zaracunala zavarovalcem po sklenjenih in obnovljenih policah
v obracunskem obdobju.

Obracunani kosmati zneski skod
Zavarovalnine in odskodnine, obracunane za v celoti ali delno reSene skode v obravnavanem obdobju,
vkljucno s stroski resevanja skodnih zahtevkov.

Obracunane skode (angl. Claims inncured)

Vklju€ujejo zavarovalne odhodke za Skode, spremembo prihodnjih denarnih tokov, spremembo
izkustvenega popravka, izgubo kocljivih pogodb, alokacijo na kocljive pogodbe in ostale
zavarovalne odhodke.

Obratovalni stroski

Obratovalni stroski so pripoznani kot izvirni stroski po naravnih vrstah. Delijo se na zavarovalnim
pogodbam pripisljive in nepripisljive stroske. Pripisljivi stroski so stroski pridobivanja zavarovanj, cenilni
stroski, stroski upravljanja in drugi administrativni stroski ter se kot taki pripisujejo na posameznim
skupinam zavarovalnih pogodb.

Odhodkovni kolicnik
Razmerje med vsoto pripisljivih in nepripisljivih stroskov, neto drugih zavarovalnih odhodkov, ki so
zmanjsani za druge zavarovalne prihodke, ter prihodki iz zavarovalnih storitev.

Odkup zavarovanja
Prekinitev zivljenjskega zavarovanja, ki ima za posledico izplacilo vrednosti zavarovalne police
(privarcevanih sredstev oz. matemati¢ne rezervacije, znizanih za stroske zavarovalnice).

Pogodbeno storitvena marza (angl. Contractual Service Margin — CSM)

Predstavlja Se nerealiziran dobicek, za katerega podjetje pricakuje, da ga bo zasluzZilo iz naslova
zavarovalnih pogodb. Izracuna se na podlagi pri¢akovanih prihodnjih denarnih tokov (prilivov in odlivov),
ob upostevanju casovne vrednosti denarja in prilagoditve za nefinancna tveganja.
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Poslovni izid iz nalozbenega dela

Vkljucuje rezultat iz naloZbenja, financni rezultat iz zavarovalnih pogodb, pripadajoce dobicke in izgube
nalozb v povezane druzbe ter spremembo rezervacij za nedoseganje donosa prostovoljnih dopolnilnih
pokojninskih zavarovanj.

Poslovni izid iz zavarovanja / zavarovalne dejavnosti

Vkljucuje prihodke iz zavarovalnih storitev, zmanjsane za obracunane Skode ter stroske pridobivanja in
administrativne stroske, vklju¢no z nepripisljivimi stroski, ¢isti rezultat iz pozavarovalnih pogodb in Ciste
druge zavarovalne prihodke oz. odhodke.

Povprecni dnevni promet z delnico
Razmerje med skupno vrednostjo prometa z delnico v opazovanem obdobju in Stevilom trgovalnih dni
v tem obdobju.

Pozavarovanje
Pozavarovanje je dejavnost sprejemanja tveganj, ki jih odstopi zavarovalnica oziroma pozavarovalnica.

Preventiva
Del premije premozenjskih zavarovanj, ki ga zavarovalnica nameni za preventivne dejavnosti za
zmanjsanje tveganj v prihodnosti.

PridruZena druzba
Druzba, v kateri ima druga druzba neposredno ali posredno med 20 in 50 odstotki glasovalnih pravic in
ima tako v njej pomemben kapitalski vpliv, vendar je ne obvladuje.

Prihodki iz zavarovalnih storitev
Prihodki od izdanih zavarovalnih pogodb po MSRP 17, ki ne vkljucujejo varéevalne komponente.

Prilagoditev za nefinancna tveganja (angl. Risk Adjustment — RA)
Nanasa se na nadomestilo, ki ga zavarovalnica oblikuje, ker nosi negotovost glede visine in casovne
dinamike denarnih tokov, ki izhajajo iz nefinancnih tveganj.

Profil tveganja

Profil tveganja je kvantitativna ocena tveganij, ki jim je zavarovalnica izpostavljena. Za ustrezno
ugotavljanje profila tveganj so za vsako vrsto tveganj vzpostavljeni procesi in definirane izpostavljenosti
ter mere tveganj, s katerimi se presoja velikost tveganj.

Razmejeni stroski pridobivanja zavarovanj (angl. Deferred Acquisition Costs — DAC)

Racunovodska razmejitev stroskov, ki jih ima zavarovalnica s pridobitvijo novega zavarovanja,
enakomerno na celotno trajanje pridobljenega zavarovanja. Tako je enkratni strosek, ki je nastal ob
sklenitvi zavarovanja, enakomerno razporejen skozi celotno zavarovalno obdobje.

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3 =
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Razpolozljiva lastna sredstva

RazpolozZljiva lastna sredstva za pokrivanje zahtevanega solventnostnega kapitala predstavljajo presezek
sredstev nad obveznostmi, povecan za podrejene obveznosti, upostevajoc druge zakonodajno dolocene
zavarovalnici specificne prilagoditve.

Rezerve iz dobicka
Obsegajo druge rezerve iz dobicka, zakonske in statutarne rezerve, varnostne rezerve in rezerve za
izravnavo kreditnih tveganj.

Solventnost Il

Regulatorni okvir Evropske unije na podrocju zavarovalnistva, ki opredeljuje izracun kapitalske
ustreznosti, upravljanje in porocanje zavarovalnic. RazpoloZljiva lastna sredstva zavarovalnice morajo biti
najmanj enaka oceni prevzetih tveganj, kot jo doloca regulatorni okvir.

Sozavarovanje

Oblika izravnave tveganj, pri kateri se v kritje prevzeto tveganje porazdeli na vec zavarovalnic. Visina
deleza prevzetega tveganja posamezne zavarovalnice je lahko razli¢na in predstavlja podlago za dolocitev
deleza posamezne zavarovalnice v premiji in morebitni Skodi. Vsaka od zavarovalnic zavarovancu
odgovarja solidarno, torej za popolno zavarovalnino oz. odskodnino iz zavarovalne pogodbe, ne glede na
prevzeti delez tveganja.

Sredstva v upravljanju (angl. Assets Under Management — AUM)

Obsegajo lasten nalozbeni portfelj, sredstva varcevalnih skladov pokojninskih zavarovanj, sredstva
zavarovanceyv, ki prevzemajo nalozbeno tveganje, sredstva v vzajemnih skladih in individualno
upravljanje premozenja ter alternativne nalozbe.

Stroskovni kolicnik — delez kosmatih obratovalnih stroskov zavarovalne dejavnosti v obracunani kosmati
zavarovalni premiji

Razmerje med kosmatimi obratovalnimi stroski zavarovalne dejavnosti in obracunanimi kosmatimi
zavarovalnimi premijami.

Skodni koli¢nik
Razmerje med vsoto Skod, spremembo prihodnjih denarnih tokov, spremembo izkustvenega popravka,
spremembo kocljivih pogodb in pozavarovalnega rezultata ter prihodki iz zavarovalnih storitev.

Trajnost pogodbeno storitvene marze
Trajnost pogodbeno storitvene marze prikazuje razmerje med novoustvarjeno pogodbeno storitveno
marzo (CSM) in spros¢anjem pogodbeno storitvene marze v poslovni izid.

Trzna kapitalizacija
Trzna vrednost druzbe, izracunana kot zmnoZek zaklju¢nega tecaja delnice in Stevila delnic na
dan izracuna.
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Ustvarjena ekonomska vrednost
Sestavljajo jo celotni prihodki ter financni prihodki iz financnih in zavarovalnih pogodb.

Vseobsegajoci donos

Vseobsegajoci donos je sestavljen iz dveh delov. Prvi del je Cisti poslovni izid obracunskega obdobja iz
izkaza poslovnega izida. Drugi del je drugi vseobsegajoci donos, znotraj katerega so izkazani prihodki
in odhodki, ki niso pripoznani v izkazu poslovnega izida, vplivajo pa na velikost lastniskega kapitala.
Ti prihodki in odhodki v pretezni meri izhajajo iz prevrednotenja sredstev na posteno vrednost in iz
finanénih ucinkov vrednotenja zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb.

Zadrzana ekonomska vrednost
Razlika med ustvarjeno in distribuirano ekonomsko vrednostjo.

Zahtevani solventnostni kapital (angl. Solvency Capital Requirement — SCR)

Skladno s Solventnostjo Il izracunana visina kapitala zavarovalnice, ki ga ta potrebuje, da bo

2 99,5- odstotno verjetnostjo ostala solventna vsaj eno leto. Izracuna se po zakonsko doloceni standardni
formuli, ki uposteva vsa pomembna merljiva tveganja: zavarovalna, trzna, kreditna in operativna.

Zavarovalna gostota (premija na prebivalca)
Razmerje med obracunano kosmato zavarovalno premijo in Stevilom prebivalcev posamezne drzave.

Zavarovalna penetracija
DeleZ zavarovalne premije v bruto domacem proizvodu (BDP).

Zavarovalna premija

Znesek, ki ga zavarovalec placa zavarovalnici in je dolocen v zavarovalni pogodbi. Iz zavarovalne premije
se placujejo sedanje in prihodnje skode, pokrivajo stroski preventivnih dejavnosti ter stroski poslovanja
zavarovalnice.

Zavarovalna vrsta
Razli¢na zavarovanja, ki so v skladu z Zakonom o zavarovalnistvu zdruzena na osnovi glavnih vrst
nevarnosti, ki jih krijejo. Zakon o zavarovalnistvu kategorizira 24 razlicnih zavarovalnih vrst.

Zavarovalna pogodba
Sklenjena pogodba se opredeli kot zavarovalna pogodba takrat, ko zavarovalnica ob sklenitvi od imetnika
zavarovalne police prevzame pomembno zavarovalno tveganje.
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Priloga 2: Razkritja v skladu z Uredbo EU o taksonomiji

Taksonomija EU je Uredba (EU) 2020/852 o vzpostavitvi okvira za spodbujanje trajnostnih nalozb (v
nadaljnjem besedilu: taksonomija EU) in je zacela veljati julija 2020, zahteve za razkritja pa so pricele
veljati 1. 1. 2022. Taksonomija EU predstavlja temelj trajnostnega financnega okvira EU in pomembno
orodje za preglednost trga, ki pomaga usmerjati nalozbe v gospodarske dejavnosti, ki so najbolj potrebne
za zeleni prehod.

Komisija EU je junija 2023 predstavila nov svezenj ukrepov za nadgradnjo in krepitev okvira EU za
trajnostno financiranje. Razsirila je obseg dejavnosti, sprejemljivih za taksonomijo in predlagala
regulacijo ponudnikov bonitetnih ocen ESG. S tem paketom Zeli dodatno spodbuditi podjetja in financne
organizacije k financiranju prehodnih projektov in tehnologij za neto nic ogljicno druzbo ter preusmerjati
financne tokove v trajnostne nalozbe.

Za nekatera podjetja in udelezence na finanénem trgu uvaja obveznosti razkritja, na podlagi katerih
morajo razkriti deleZ svojih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo EU. Razkritje deleza zelenih dejavnosti,
usklajenih z Uredbo (EU) 2020/852, bo omogocalo primerjavo podjetij in nalozbenih portfeljev na
podlagi tega deleza.
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Razkritja v skladu s taksonomijo EU temeljijo na:

W kljucnih kazalnikih uspesnosti zavarovalnic in pozavarovalnic v zvezi z nalozbami ter v zvezi
z dejavnostmi prevzemanja nevarnosti v zavarovanje;

W kvalitativnih razkritjih za upravitelje premozenja, kreditne institucije, investicijska podjetja ter
zavarovalnice in pozavarovalnice, ki finanénim podjetjem pomagajo pri razlagi, trgom pa pri
razumevanju teh kljucnih kazalnikov. Razkritje kvantitativnih kljucnih kazalnikov uspesnosti
spremljajo naslednje kvalitativne informacije:

spremne informacije v podporo kvantitativnim kazalnikom, vklju¢no z obsegom sredstev

in dejavnosti, ki jih zajemajo kljucni kazalniki uspesnosti, informacijami o virih podatkov in
omejitvami;

razlage narave in ciljev gospodarskih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, ter razvoja
gospodarskih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, skozi ¢as od drugega leta izvajanja dalje, pri
cemer se razlikuje med poslovnimi elementi ter elementi, povezanimi z metodologijo in podatki;
opis skladnosti z Uredbo (EU) 2020/852 v poslovni strategiji financnega podjetja, v postopkih
oblikovanja produktov ter pri sodelovanju s strankami in nasprotnimi strankami;

za kreditne institucije, ki jim ni treba razkrivati kvantitativnih informacij za trgovalne
izpostavljenosti, kvalitativne informacije o usklajenosti trgovalnih portfeljev z Uredbo (EU)
2020/852, vklju¢no s splodno sestavo, ugotovljenimi trendi, cilji in politiko;

dodatne ali dopolnilne informacije, ki podpirajo strategije financ¢nega podjetja, in pomen
financiranja gospodarskih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, ob upostevanju njihove celotne
dejavnosti.
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1. Kljucni kazalniki uspeSnosti v zvezi z nalozbami
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Delez nalozb zavarovalnice ali pozavarovalnice, ki so usmerjene v financiranje dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, ali so povezane njimi, glede na skupne nalozbe

Tehtana povprecna vrednost vseh nalozb zavarovalnic ali pozavarovalnic, ki so usmerjene v financiranje gospodarskih dejavnosti,
usklajenih s taksonomijo, ali so povezane z njimi, glede na vrednost skupnih sredstev, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti,
z naslednjimi uteZmi za nalozbe v podjetja:

Na podlagi prihodkov: 0,89 %

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 1,96 %

Odstotek sredstey, ki jih zajema klju¢ni kazalnik uspesnosti, glede na skupne naloZbe zavarovalnic ali pozavarovalnic (skupni
znesek upravljanih sredstev). Brez nalozb v drzavne subjekte.

Zajeti delez: 91,80 %

Dodatna dopolnilna razkritja: razélenitev imenovalca klju¢nega kazalnika uspesnosti

Odstotek izvedenih finanénih instrumentov glede na skupna sredstva, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti: 0 %

Delez izpostavljenosti do financnih in nefinancnih podjetij, za katera ne veljata ¢lena 19a in 29a Direktive 2013/34/EU,

v skupnih sredstvih, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti:

Za nefinancna podjetja: 2,43 %

Za financna podjetja: 7,14 %

Delez izpostavljenosti do financnih in nefinancnih podjetij iz drzav zunaj EU, za katera ne veljata clena 19a in 29a Direktive
2013/34/EU, v skupnih sredstvih, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti:

Za nefinancna podjetja: 23,65 %

Za financna podjetja: 14,92 %

Delez izpostavljenosti do financnih in nefinancnih podjetij, za katera veljata clena 19a in 29a Direktive 2013/34/EU, v skupnih
sredstvih, ki jih zajema klju¢ni kazalnik uspesnosti:

Za nefinanéna podjetja: 19,02 %

Za financna podjetja: 32,84 %

Delez izpostavljenosti do drugih nasprotnih strank v skupnih sredstvih, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti: 0 %

Delez nalozb zavarovalnice ali pozavarovalnice, razen nalozb, povezanih s pogodbami Zivljenjskega zavarovanja, pri katerih

nalozbeno tveganje nosijo imetniki polic, ki so usmerjene v financiranje gospodarskih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, ali so
povezane z njimi: 31,93 %

Vrednost vseh nalozb, s katerimi se financirajo gospodarske dejavnosti, ki so nesprejemljive za taksonomijo, glede na vrednost
skupnih sredstey, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti: 95,68 %

Vrednost vseh nalozb, s katerimi se financirajo gospodarske dejavnosti, ki so sprejemljive za taksonomijo, vendar niso usklajene
s taksonomijo, glede na vrednost skupnih sredstev, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti: 2,37 %

Dodatna dopolnilna razkritja: razélenitev stevca klju¢nega kazalnika uspesnosti

Delez izpostavljenosti, usklajenih s taksonomijo, do financnih in nefinancnih podjetij, za katera veljata clena 19a in 29a Direktive
2013/34/EU, v skupnih sredstvih, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti:

Za nefinancna podjetja:

Na podlagi prihodkov: 0,74 %

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 1,78 %

Za financna podjetja:

Na podlagi prihodkov: 0,07 %

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 0,10 %

Delez nalozb zavarovalnice ali pozavarovalnice, razen nalozb, povezanih s pogodbami Zivljenjskega zavarovanja, pri katerih
naloZbeno tveganje nosijo imetniki polic, ki so usmerjene v financiranje gospodarskih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, ali so
povezane z njimi:

Na podlagi prihodkov: 0,84 %

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 1,77 %

Delez izpostavljenosti, usklajenih s taksonomijo, do drugih nasprotnih strank v skupnih sredstvih, ki jih zajema kljucni kazalnik
uspesnosti:

Na podlagi prihodkov: 0 %

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 0 %

Razclenitev Stevca kljuénega kazalnika uspesnosti glede na okoljske cilje

Tehtana povprecna vrednost vseh nalozb zavarovalnic ali pozavarovalnic, ki so usmerjene v financiranje gospodarskih dejavnosti,
usklajenih s taksonomijo, ali so povezane z njimi, z naslednjimi utezmi za nalozbe v podjetja:

Na podlagi prihodkov: 18.510.977
Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 40.927.894

Denarna vrednost sredstev, ki jih zajema kljucni kazalnik uspesnosti. Brez nalozb v drzavne subjekte.
Zajetost: 2.090.509.482

Vrednost v denarnih zneskih izvedenih finanénih instrumentov: 0

Vrednost izpostavljenosti do finanénih in nefinanénih podjetij, za katera ne veljata ¢lena 19a in 29a Direktive 2013/34/EU:
Za nefinancna podjetja: 50.798.752
Za financna podjetja: 149.334.845

Vrednost izpostavljenosti do financnih in nefinancnih podjetij iz drZav zunaj EU, za katera ne veljata ¢lena 19a in 29a Direktive
2013/34/EU:

Za nefinancna podjetja: 494.451.493

Za financna podjetja: 311.929.757

Vrednost izpostavljenosti do financnih in nefinancnih podjetij, za katera veljata ¢lena 19a in 29a Direktive 2013/34/EU:
Za nefinan¢na podjetja: 397.650.294
Za financ¢na podjetja: 686.434.340

Vrednost izpostavljenosti do drugih nasprotnih strank: 0

Vrednost nalozb zavarovalnice ali pozavarovalnice, razen nalozb, povezanih s pogodbami Zivljenjskega zavarovanja, pri katerih
nalozbeno tveganje nosijo imetniki polic, ki so usmerjene v financiranje gospodarskih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, ali so
povezane z njimi: 667.591.479

Vrednost vseh nalozb, s katerimi se financirajo gospodarske dejavnosti, ki so nesprejemljive za taksonomijo: 2.000.098.817

Vrednost vseh nalozb, s katerimi se financirajo gospodarske dejavnosti, ki so sprejemljive za taksonomijo, vendar niso usklajene
s taksonomijo: 49.482.770

Vrednost izpostavljenosti, usklajenih s taksonomijo, do financnih in nefinanénih podjetij, za katera veljata clena 19a in 29a
Direktive 2013/34/EU:

Za nefinancna podjetja:

Na podlagi prihodkov: 15.498.469

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 37.165.841

Za finanéna podjetja:

Na podlagi prihodkov: 1.566.333

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 2.054.250

Vrednost nalozb zavarovalnice ali pozavarovalnice, razen nalozb, povezanih s pogodbami Zivljenjskega zavarovanja, pri katerih
nalozbeno tveganje nosijo imetniki polic, ki so usmerjene v financiranje gospodarskih dejavnosti, usklajenih s taksonomijo, ali so
povezane z njimi:

Na podlagi prihodkov: 9.363.293

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 19.734.395

Vrednost izpostavljenosti, usklajenih s taksonomijo, do drugih nasprotnih strank v skupnih sredstvih, ki jih zajema kljucni
kazalnik uspesnosti:

Na podlagi prihodkov: 0

Na podlagi nalozb v osnovna sredstva: 0

Dejavnosti, usklajene s taksonomijo — predlozena pozitivna ocena glede ,,nebistvenega skodovanja“ in pozitivna ocena socialnih zascitnih ukrepov:

BlaZitev podnebnih sprememb Prihodki: 0,84 %

NaloZzbe v osnovna sredstva: 1,91 %
Prilagajanje podnebnim spremembam Prihodki: 0,07 %
NaloZbe v osnovna sredstva: 0,11 %

Trajnostna raba ter varstvo vodnih in morskih virov Prihodki: %

Nalozbe v osnovna sredstva: %
Prehod na kroZno gospodarstvo Prihodki: %

Nalozbe v osnovna sredstva: %
Preprecevanje in nadzorovanje onesnazevanja Prihodki: %

NaloZbe v osnovna sredstva: %
Varstvo in ohranjanje biotske raznovrstnosti in ekosistemov Prihodki: %

NaloZbe v osnovna sredstva: %

Prehodne dejavnosti: A % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
17.481.017; 39.994.634

Omogocitvene dejavnosti: B % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Prehodne dejavnosti: A % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
1.359.345; 2.223.837

Omogocitvene dejavnosti: B % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Prehodne dejavnosti: A % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Omogocitvene dejavnosti: B % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Prehodne dejavnosti: A % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Omogoditvene dejavnosti: B % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Prehodne dejavnosti: A % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Omogocitvene dejavnosti: B % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Prehodne dejavnosti: A % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)
Omogocitvene dejavnosti: B % (prihodki; nalozbe v osnovna sredstva)



Il
V'S
v

Razkritja v skladu z Uredbo EU o taksonomiji Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 '3}

2. Kljucni kazalniki uspesnosti v zvezi z dejavnostmi prevzemanja nevarnosti v zavarovanje

Kljuéni kazalnik uspesnosti nezivljenjskih zavarovalnic in pozavarovalnic za dejavnosti prevzemanja nevarnosti v zavarovanje

Bistven prispevek k prilagajanju podnebnim spremembam Nebistveno Skodovanje
Blazitev Biotska
Absolutne premije, Delez premij, Delez premij, podnebnih Vodni in Krozno raznovrstnost in Minimalni
Gospodarske dejavnosti (1) leto 2023 (2) leto 2023 (3) leto 2022 (4) sprememb (5) morski viri (6) gospodarstvo (7)  Onesnazevanje (8) ekosistemi (9) zaséitni ukrepi (10)
Valuta % % DA/NE DA/NE DA/NE DA/NE DA/NE DA/NE
A.1 Dejavnosti prevzemanja nevarnosti v zavarovanje iz
nezivljenjskega zavarovanja in pozavarovanja, usklajene
s taksonomijo (okoljsko trajnostne) 0 0% 0%
A.1.1 0d tega pozavarovane 0 0% 0%
A.1.2 Od tega, ki izhajajo iz dejavnosti pozavarovanja 0 0% 0%
A.1.2.1 Od tega pozavarovane (retrocesijsko kritje) 0 0% 0%
A.2 Dejavnosti prevzemanja nevarnosti v zavarovanje
iz nezivljenjskega zavarovanja in pozavarovanja, ki
so sprejemljive za taksonomijo, vendar niso okoljsko
trajnostne (dejavnosti, neusklajene s taksonomijo) 1.296.241.548 92 % 91%
B. Dejavnosti prevzemanja nevarnosti v zavarovanje iz
nezivljenjskega zavarovanja in pozavarovania, ki niso
sprejemljive za taksonomijo 116.906.244 8% 9%
Skupaj (A.1+A.2 +B) 1.413.147.792 100 % 100 %
V Skupini Triglav je 92 odstotkov portfelja premozenjskih zavarovanj sprejemljivih s Taksonomijo. Na ravni Skupine vzpostavljamo preverjanje usklajenosti portfelja premozenjskih zavarovanj
Odstotek se, kljub rasti portfelja, v zadnjih treh letih ni pomembno spremenil. s Taksonomijo, pri Cemer je potrebno portfelj preveriti s petimi tehni¢nimi merili za pregled kako

posamezni produkti v portfelju pomembno prispevajo k trajnosti, dokazati, da ne Skodujejo bistveno
preostalim ciljem taksonomije in hkrati izpolnjujejo minimalne socialne za¢itne ukrepe. Ker preverjanje
Se ni celovito vzpostavljeno, Skupina poroca, da je 0 odstotkov usklajena s Taksonomijo.



Priloga 3: Kazalo GRI, SASB in SDG

Kazalo po standardu porocanja GRI (Global Reporting Initiative)

Izjava o uporabi

GRI 1 v uporabi

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 9]

Skupina Triglav je porocala v skladu s standardi GRI za obdobje od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023

GRI 1: Osnova 2021

Relevantni sektorski standardi G4: Financni sektor

SPLOSNA RAZKRITIA

1]
'S
v

GRI standard

Opis razkritja

GRI 2: Splosna razkritja 2021

Organizacija in njene prakse porocanja

Poglavje/stran Opuscene zahteve

Razlog za opustitev in pojasnila

2-1 Podatki o organizaciji 2.6/12,6.3/49-50

2-2 Seznam subjektov, vkljucenih v porocanje o trajnostnem poslovanju 11.1/96

2-3 Obdobje porocanja, pogostost in kontaktna oseba 2.3/9,11.1/96

2-4 Spremembe podatkov iz predhodnih porocil 11.1/96

2-5 Zunanja preveritev porocanja Za zunanje preverjanje trajnostnega

porocanja se Se nismo odlocili.

Dejavnosti in zaposleni

2-6 Dejavnosti, vrednostna veriga in druga poslovna razmerja 2.1/8,2.2/8,2.6/12,6.3/49,7.4/55-62,
11.3.4/125

2-7 Zaposleni 11.3.2.1/111,112,113

2-8 Delavci, ki niso zaposleni 11.3.2.1/113

Vodenje in upravljanje

2-9 Upravljavska struktura in sestava 5.3/34,5.4/42

2-10 Imenovanje in izbor najvisjega organa vodenja in upravljanja 5.3/34-42

2-11 Predsednik najviSjega organa vodenja in upravljanja 5.3.2.2/37,5.3.3.2/40
2-12 Vloga najvisjega organa vodenja in upravljanja pri nadzoru obvladovanja vplivov 5.3.2.2/37,11.1/96
2-13 Prenos odgovornosti za obvladovanje vplivov 11.1/96

2-14 Vloga najvi$jega organa vodenja in upravljanja pri porocanju o trajnosti 11.1/96

2-15 Nasprotja interesov 5.3.3.2/40

2-16 Sporocanije kriticnih pomislekov 11.1/96

2-17 Kolektivno znanje najvisjega organa vodenja in upravljanja Podatki niso na voljo
2-18 Ocena dela najvisjega organa vodenja in upravljanja 5.3.2.2/38

2-19 Politike nagrajevanja 5.3.2.2/38

2-20 Postopek dolocanja prejemkov 5.3.2.2/38

2-21 Razmerje med letnimi prejemki 2.3/9,5.3.2.2/38
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SPLOSNA RAZKRITJA

GRIstandard  Opis razkritja Poglavje/stran Opuscene zahteve Razlog za opustitev in pojasnila

Strategija, politike in prakse

2-22 Izjava o strategiji trajnostnega razvoja 1./7

2-23 Zaveze za odgovorno poslovno ravnanje 11.3.2.4/119,11.4/126

2-24 Vkljuéevanje zavez za odgovorno poslovno ravnanje 8.4/77,11.3.2.4/119,11.4/126
2-25 Postopki za odpravo negativnih vplivov 11.3.1.1/109,11.3.2.4/119, 11.4/126
2-26 Mehanizmi za iskanje nasvetov in izrazanje pomislekov 11.4/126

2-27 Skladnost z zakoni in predpisi 11.4/126

2-28 Clanstvo v zdruZenjih 11.4/127

Vkljucevanje deleznikov

2-29 Pristop k vkljucevanju deleznikov 6.5/51,11.1.2/99,11.3.2.4/116
2-30 Zaposleni, za katere veljajo kolektivne pogodbe 11.3.2.1/113

3-1 Proces definiranja bistvenih tem 11.1/96

3-2 Seznam vseh bistvenih tem 11.1/96

EKONOMSKI VPLIVI
GRI 201: Ekonomska uspesnost 2016

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 4.2/28,4.3/30

201-1 Neposredno ustvarjena in distribuirana ekonomska vrednost 11.3.3/120,11.3.3.1/121,11.3.3.2/123

201-2 Finanéni vplivi in druga tveganja ter priloznosti za dejavnosti organizacije, povezana s klimatskimi spremembami 7.2/54 Poroc¢amo o financnih posledicah
vremenskih ujm in naravnih katastrof.

201-3 Obveznosti iz pokojninskega nacrta 11.3.2.4/118

201-4 Pomembnejse prejete drzavne pomoci, subvencije 11.4/128

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 4.2/30

202-2 Delez lokalnega kadra v visjem menedimentu 11.3.2.1/113

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.3.3/120, 121

203-1 Razvoj in vpliv pomembnejsih infrastrukturnih viaganj ter storitev, ki jih organizacija podpira 11.3.3/120,11.3.3.1/121

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.3.4/125

204-1 Delez sredstev za nabavo, uporabljenih za lokalne dobavitelje na pomembnejsih proizvodnih lokacijah 11.3.4/125

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.4/126

205-1 Stevilo in delez aktivnosti, pri katerih so bila preverjena tveganja, povezana s korupcijo 11.4/126

205-2 Izobrazevanje o protikorupcijskih praksah 11.4/126

205-3 Stevilo potrjenih primerov koruptivnih dejanj in sprejeti ukrepi 11.4/126




Kazalo GRI, SASB in SDG

SPLOSNA RAZKRITJA

Poslovno porocilo Racunovodsko porocilo

Letno porocilo Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2023 f) = 4 ﬁ >

GRIstandard  Opis razkritja
GRI 206: Varstvo konkurence 2016

Poglavje/stran Opuscene zahteve Razlog za opustitev in pojasnila

3-3 Obvladovanje bistvenih tem

11.4/126

206-1
GRI 207: Davki 2019

Stevilo pravnih postopkov s podroéja varstva konkurence, monopolnih praks in izidi zakljuéenih postopkov

11.4/126

207-1 Pristop k davkom Racunovodsko porocilo, 2.11 Davéna
politika/218

207-2 Davéno upravljanje, nadzor in obvladovanje tveganj Racunovodsko porocilo, 2.11 Davéna
politika/218

207-3 Vkljucevanje deleznikov Racunovodsko porocilo, 2.11 Davéna
politika/218

207-4 Porocanje o davkih po drzavah Racunovodsko porocilo, 2.1.4

Predstavitev Skupine Triglav/151

OKOLJSKIVPLIVI

GRI 302: Energija 2016

3-3 Obvladovanije bistvenih tem 11.2.1/100
302-1 Poraba energije v organizaciji 11.2.2/103
3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.2.2/101
305-1 Neposredne emisije toplogrednih plinov 11.2.2/101
305-2 Posredne emisije toplogrednih plinov zaradi energije 11.2.2/101
305-3 Ostale posredne emisije toplogrednih plinov 11.2.2/101
3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.2.1/101
306-1 Nastajanje odpadkov in bistveni vplivi, povezani z njimi 11.2.2/104
306-2 Obvladovanje bistvenih vplivov, povezanih z odpadki 11.2.1/100,11.2.2/104
306-3 Koli¢ina nastalih odpadkov 11.2.2/104
306-4 Odpadki preusmerjeni v reciklazo in ponovno uporabo 11.2.2/104
306-5 Odpadki namenjeni v odvoz 11.2.2/104
GRI 308: Ocenjevanje dobaviteljev po okoljskih merilih 2016

3-3 Obvladovanije bistvenih tem 11.3.4/125
308-1 Stevilo oz. delez novih dobaviteljev, ki so bili ocenjeni po okoljskih merilih 11.3.4/125

DRUZBENI (SOCIALNI) VPLIVI

GRI 401: Zaposlovanje 2016

3-3 Obvladovanije bistvenih tem 11.3.2/111
401-1 Stevilo in stopnja novo zaposlenih ter fluktuacija 11.3.2.1/113
401-2 Ugodnosti za zaposlene za polni delovni ¢as, ki niso na voljo zaposlenim za doloceni ali skrajsani delovni cas glede 11.3.2.1/113,11.3.2.4/118
na glavne dejavnosti
401-3 Vrnitev na delo in stopnja zadrzanja zaposlenih po izkoris¢enem starsevskem dopustu (po spolu) 11.3.2.4/118 Ne poro¢amo o Stevilu in delezu

zaposlenih, ki so bili Se zaposleni 12
mesecev po zakljucku starSevskega
dopusta.
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SPLOSNA RAZKRITJA

GRIstandard  Opis razkritja

GRI 402: Odnosi med zaposlenimi in vodstvom 2016
3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.3.2.4/119

402-1 Najkrajse obdobje vnaprejSnjega obves¢anja o pomembnih spremembah v poslovanju, vkljucno s podatkom, alije ~ 11.3.2.4/119
le-to opredeljeno v kolektivni pogodbi

GRI403: Varstvo in zdravje pri delu 2018

Poglavje/stran Opuscene zahteve Razlog za opustitev in pojasnila

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.3.2.3/115

403-1 Pojasnilo ali ima podjetje uveden sistem upravljanja varnosti in zdravja pri delu. 11.3.2.3/115

403-2 Proces identificiranja nevarnosti, povezanih z delom. 11.3.2.3/115

403-3 Opis funkcije medicine dela. 11.3.2.3/115

403-4 Opis procesa zastopanosti zaposlenih v razvoj, implementacijo in evaluacijo sistema varnosti in zdravja pri delu. 11.3.2.3/115,116

403-5 Usposabljanja s podrocja varnosti in zdravja pri delu. 11.3.2.3/115

403-6 Promocija zdravja. 11.3.2.3/115

403-7 Pristop podjetja k preprecevanju ali ublaZitvi vplivov na varnost in zdravje pri delu, ki so povezani z izdelki, 403-7 a. Za storitve Skupine Triglav kazalnik ni
storitvami podjetja. relevanten.

403-8 Stevilo in odstotek vseh zaposlenih, ki so vkljuéeni v sistem varnosti in zdravja pri delu. 11.3.2.3/115

403-9 Stopnja poskodb pri delu 11.3.2.3/116

403-10 Zaposleni z visoko stopnjo tveganja za poklicne bolezni 11.3.2.3/116

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.3.2.2/114-115

404-1 Povprecno stevilo ur izobrazevanja po zaposlenem, po spolu in po kategorijah zaposlenih 11.3.2.2/115 Ne poro¢amo po kategorijah Zajem podatkov Se ne vkljucuje

zaposlenih. razvrstitve po kategorijah zaposlenih.

404-3 Delez zaposlenih, ki so vkljuceni v redne preglede uspesnosti in razvoja poklicne kariere po spolu 11.3.2.2/115

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.4/155

405-1 Struktura organov upravljanja in struktura zaposlenih po kategorijah (spol, starost, pripadniki manjsin, drugi 5.3.2.2/37,5.3.3.2/40,11.3.2.1/113 Poroc¢amo o spolni in starostni
relevantni kazalniki razli¢nosti) strukturi.

405-2 Stopnja osnovne place Zensk v primerjavi z moskimi, po pomembnejsih lokacijah in dejavnostih 11.3.2.1/113

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.4/126

406-1 Stevilo primerov diskriminacije in ukrepi za njeno odpravo 11.3.2.4/120,11.4/126

GRI 414: Ocenjevanje dobaviteljev po druzbenih merilih 2016

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.3.4/125

414-1 Stevilo oz. delez novih dobaviteljev, ki so bili ocenjeni po druzbenih merilih 11.3.4/125 Ne poro¢amo o delezu

GRI 415: Javne politike 2016
3-3 Obvladovanje bistvenih tem 12.4/126

415-1 Vrednost prispevkov organizacije v politicne namene 12.4/126
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SPLOSNA RAZKRITJA
GRIstandard  Opis razkritja

Poglavje/stran Opuscene zahteve Razlog za opustitev in pojasnila

GRI 417: Trzenje in oznacevanje izdelkov 2016

3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.3.1/107
417-1 Vrste predpisanih informacij o izdelkih in storitvah 11.3.1/107
417-2 Stevilo primerov neskladnosti z zakonodajo in prostovoljnimi kodeksi s podrocja oznagevanja izdelkov ter 11.3.1/107

informiranja kupcev o izdelkih in storitvah

417-3 Stevilo krsitev zaradi neskladnosti z regulativo in s kodeksi na podroéju trzenjskega komuniciranja, vkljuéno 11.3.1/107
z oglasevanjem, promocijami in sponzorstvi, po vrstah krsitev in izidih postopkov

GRI 418 Zasebnost uporabnikov 2016
3-3 Obvladovanje bistvenih tem 11.4/126

418-1 Stevilo utemeljenih pritoZzb v zvezi s kriitvami zasebnosti strank in izgube osebnih podatkov strank 11.4/126

GRI G4 specificni kazalniki za financni sektor

G4-FS7 Vrednost produktov in storitev, tako oblikovanih, da prinasajo posebno druzbeno korist 11.2.3/106

G4-Fs8 Vrednost produktov in storitev, tako oblikovanih, da prinasajo posebno okoljsko korist 11.2.3/106

G4-FS14 Pobude za izboljsanje dostopnosti financnih storitev za prikrajsane osebe 11.3.1/108
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Zavarovalnistvo

Tema

Preglednost informacij in posteno svetovanje strankam

Vkljucevanje okoljskih, druzbenih in upravljavskih dejavnikov (ESG)

pri upravljanju z nalozbami

Politike, ki spodbujajo odgovorno vedenje

Izpostavljenost okoljskim tveganjem

Sistemsko upravljanje tveganj

Razkritje Oznaka
Skupni znesek denarnih izgub zaradi pravnih postopkov, povezanih s trzenjem in posredovanjem informacij o zavarovalnih FN-IN-270a.1
produktih novim in obstojecim strankam

Stopnja pritozb glede na Stevilo Skodnih zahtevkov FN-IN-270a.2
Stopnja zadrzanja strank FN-IN-270a.3
Opis pristopa k obvescanju strank o produktih FN-IN-270a.4
Skupna vrednost in sestava nalozb po panogah in nalozbenih razredih FN-IN-410a.1
Opis pristopa vkljucevanja okoljskih, druzbenih in upravljavskih (ESG) dejavnikov v strategije in procese upravljanja nalozb FN-IN-410a.2
Vrednost Ciste zavarovalne premije, povezane z energetsko ucinkovitostjo in nizkoogljicno tehnologijo FN-IN-410b.1
Pojasnilo o produktih oz. lastnostih produktov, ki spodbujajo zdravje, varnost ali okoljsko odgovorne ukrepe in vedenja FN-IN-410b.2
Najvedja verjetna skoda (PML) zavarovanih produktov zaradi naravnih katastrof povezanih z viemenom FN-IN-450a.1

Skupni znesek denarnih izgub, ki jih je mogoce pripisati izplacilom zavarovanja zaradi (1) modeliranih naravnih katastrof in (2) ~ FN-IN-450a.2
nemodeliranih naravnih katastrof, glede na vrsto dogodka in geografski segment (Ciste in bruto s pozavarovanjem)

Izpostavljenost do izvedenih financnih instrumentov po kategorijah FN-IN-550a.1
Skupna postena vrednost sredstev za zavarovanje posojenih vrednostnih papirjev FN-IN-550a.2
Opis pristopa k upravljanju kapitalskih in likvidnostnih tveganj, povezanih s sistemskimi nezavarovalnimi dejavnostmi FN-IN-550a.3

Poglavje/stran
11.3.1/107,11.3.1.1/109, 11.4/126

11.1.2/99

11.3.1.1/109

11.3.1/107

8.4/77

11.1.1/97

11.2.3/106

11.2.3/106

Racunovodsko porocilo, 2.8.1.1/192
7.2/54

Racunovodsko porocilo, 2.8.1.3/198-203
Racunovodsko porocilo, 2.8.1.3/198-203
9.2.1/84

Upravljanje premozenja

Tema

Preglednost informacij in posteno svetovanje strankam

Raznolikost in vklju¢enost zaposlenih

Vkljucevanje okoljskih, druzbenih in upravljavskih dejavnikov (ESG)

pri upravljanju z nalozbami in svetovanju

Poslovna etika

Razkritje

Skupaj registrirana in neregistrirana sredstva v upravljanju

Razkritje Oznaka
Stevilo in odstotek zaposlenih vpletenih v preiskave, povezane z nalozbami, s pritozbami potrosnikoy, civilnimi pravdami ali FN-AC-270a.1
z drugimi regulativnimi postopki

Skupni znesek denarnih izgub zaradi pravnih postopkov, povezanih s trzenjem in posredovanjem informacij o zavarovalnih FN-AC-270a.2
produktih novim in obstojecim strankam

Opis pristopa k obvescanju strank o produktih in storitvah FN-AC-270a.3

Struktura zaposlenih po spolu in rasni oz. etnicni pripadnosti za (1) izvr$no vodstvo, (2) neizvrsno vodstvo, (3) strokovnjakein ~ FN-AC-330a.1

(4) vse ostale zaposlene

Vrednost premozenja v upravljanju po nalozbenih razredih, pri katerem se uporablja (1) vklju¢evanje okoljskih, socialnih in FN-AC-410a.1

upravljavskih (ESG) vidikov, (2) trajnostno naravnano vlaganje in (3) presejanje

Opis pristopa k vkljucevanju okoljskih, druzbenih in upravljavskih dejavnikov (ESG) v procese in strategije upravljanja nalozb FN-AC-410a.2

in/ali premozenja

Opis politike in postopkov glasovanja prek pooblascenca FN-AC-410a.3

Skupni znesek denarnih izgub zaradi sodnih postopkov, povezanih z goljufijami, trgovanjem z notranjimi informacijami, FN-AC-510a.1

protimonopolnim, protikonkurencnim vedenjem, trznimi manipulacijami ali zlorabami drugih zakonov ali predpisov finan¢ne

industrije

Opis politik in postopkov na podrocju zascite zvizgacev FN-AC-510a.2

Oznaka Poglavje/stran
FN-AC-000.A 8.4/76

Poglavje/stran
11.4/126

11.3.1/107

11.3.1/107
5.3.2.2/37,5.3.3.2/40,11.3.2.1/113

11.2.3/106
11.1.1/97
8.4/77

11.4/126

11.4/126
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Kazalo ciljev trajnostnega razvoja (SDG) Zdruzenih narodov

e Do leta 2030 podvojiti donosnost kmetijstva in dohodke malih pridelovalcey, zlasti Zensk, domorodnih ljudstev, malih kmetov, pastirjev in ribicev, tudi z varnim in enakopravnim dostopom do zemljis¢, drugih 11.2.3/106

Qe proizvodnih sredstev in vlozkov, znanja, financnih storitev, trgov ter priloznosti za ustvarjanje dodane vrednosti in nekmetijsko zaposlitev.

ZORAVE N Do leta 2020 na svetovni ravni prepoloviti Stevilo Zrtev in poskodb zaradi prometnih nesrec. 11.3.3.1/122
DOBRO POCUTIE

e

EIE Doseci enakost spolov in opolnomociti vse zenske in dekleta. 11.3.2.4/118

¢

Zagotoviti dostop do cenovno dostopne, zanesljive, trajnostne in sodobne energije za vse 11.2.3/106

Pl Spodbujati razvojno naravnane politike v podporo proizvodnih dejavnosti, ustvarjanja dostojnih delovnih mest, podjetnistva, ustvarjalnosti in inovativnosti ter ureditev pravnega statusa in rast mikro, malih in srednje  11.2.3/106
M velikih podjetij, tudi z dostopom do financnih storitev.

LI - Povecati dostop do financnih storitev in ugodnih posojil za mala industrijska in druga podjetja zlasti iz drzav v razvoju ter jih dejavneje vkljucevati v vrednostne verige in na trge. 11.2.3/106
ININFRASTRUKTURA

Varovati pravice delavcev in zagotoviti varno in zanesljivo delovno okolje za vse delavce, tudi delavce migrante, e zlasti pa migrantke, in delavce z negotovo zaposlitvijo. 11.3.2.3/115

| Zagotoviti vkljucujoca, varna, odporna in trajnostna mesta 11.3.3.1/120-122

alée

TR fzs V vseh drzavah krepiti pripravljenost na nevarnosti in naravne nesrece, ki so posledica podnebnih sprememb, ter sposobnost prilagajanja nanje. 11.1.1/97

HE==, Izboljsati izobraZevanje, ozavescanje ter cloveske in institucionalne zmogljivosti za blazitev podnebnih sprememb, prilagajanje, omejevanje posledic in zgodnje opozarjanje. 11.2.3/106

Do leta 2030 poskrbeti za ohranitev gorskih ekosistemov in njihove biotske raznovrstnosti ter s tem povecati njihove koristi, ki so nujne za trajnostni razvoj. 11.3.3.1/120-122

[ Jnehkiall Obcutno omejiti vse oblike korupcije in podkupovanja. 11.4/126

INMOCNE
INSTITUCLE
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